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1. Presentacion

El Instituto Nacional de Hidraulica (INH) es un organismo de investigacion aplicada que se relaciona
con el Supremo Gobierno a través del Ministerio de Obras Publicas (MOP). Realiza asesorias y
estudios en el campo de la Ingenieria Hidraulica a organismos de los sectores publico y privado,
utilizando instrumentos y herramientas computacionales con tecnologia de punta.

El INH fue creado en 1953 como un laboratorio dependiente de la Direccién de Obras Portuarias del
MOP, con el propésito de realizar estudios e investigaciones de estructuras maritimas en modelo
fisico a escala reducida. En 1964 amplié sus actividades con estudios de diversas obras hidraulicas
de regadio, sanitarias y otras relacionadas con el campo hidraulico, para entidades estatales y
privadas, Ley 15.840 del afio 1964. En noviembre de 1967 se crea el INH, como una Corporacién
Autonoma de Derecho Publico del Estado Chileno, por medio del Decreto Supremo MOP N°
930/1967, con el fin de desarrollar actividades de investigacion y estudios en materias hidricas y de
mecanica de fluidos. En 1980 incorpord las instalaciones y equipos del canal de calibracion de
molinetes e instalé un banco de prueba de bombas centrifugas.

El INH cuenta con dos instalaciones, una se ubica en Nataniel Cox 31 oficina 36, Comuna de
Santiago, donde funciona la Direccion Ejecutiva, con una superficie total de 170 m? y la otra
corresponde al Laboratorio Hidraulico que se encuentra en Avenida Concordia 620 en la Comuna de
Pefiaflor. Este laboratorio cuenta con 464 m? de oficinas para ingenieros y técnicos y 253 m? de
oficinas de apoyo a la gestion. Ademas, cuenta con 5.750 m? para 2 galpones donde se realizan los
ensayos hidraulicos y 1250 m? donde funciona el Banco de Calibracién de bombas centrifugas, canal
de calibracion de molinetes, correntémetros y medidores de flujo en general, con central hidraulica y
maquina para reproduccion de oleaje.

Su principal fortaleza es su capital humano, que estd conformado por una dotacién de 49
funcionarios, organizados de acuerdo a la siguiente estructura: Direccién Ejecutiva; Division de
Estudios; Unidad de Calibraciones y Certificaciones; Unidad de Operaciones y Servicios; Unidad de
Auditoria Interna; Unidad Gestidn y Recursos Humanos y Unidad de Contabilidad y Finanzas.

Durante el afio 2008 el INH logrd la finalizacion de proyectos de arrastre del afio 2007 a escala
reducida, que generaron ingresos por un monto total de 477 millones de pesos, de los cuales 254
millones de pesos corresponden a Organismos del MOP y 224 millones de pesos provienen de
empresas privadas, que representan el 53% y 47% respectivamente. La finalidad de estos estudios
fueron destinados a mejorar los espacios publicos, en particular playas naturales y artificiales en el
norte del pais. Para el sector privado destaca el proyecto “Modelo Hidraulico Bocatoma Chacayes y
Cipreses, con el objeto de construir una central hidroeléctrica en esta zona y de este modo mejorar
el desarrollo energético del pais.




Ademas, en la Unidad de Calibraciones y Certificaciones del INH se realizaron servicios a Empresas
Sanitarias en el control de los caudales de aguas servidas afluentes a sus plantas, y también en la
calibraciéon de instrumentos de mediciéon de caudales, actividad que se extendié a Empresas de
Celulosa y Mineras, tales como: Celulosa Arauco planta Valdivia y Licancel; Degremont; Aguas
Andinas S.A. Generando ingresos para el Instituto por un monto total de M$ 46.738.

Estas actividades desarrolladas por el INH, tuvieron como resultado el logro de un 80% de
aceptacion por parte de los clientes, considerado como dptimo, en las encuestas de Satisfaccion del
Cliente realizadas en el afio 2008, lo que refleja la confianza depositada por nuestros usuarios en la
calidad del Servicio que reciben.

Como logro se destaca la participacion en el Vigésimo Tercer Congreso Latinoamericano de
Hidraulica, celebrado los dias 1 al 6 de Septiembre de 2008 en Cartagena de Indias, Colombia,
donde el INH presento las siguientes publicaciones: “Estudio experimental del funcionamiento de
sumideros aguas lluvias, caso Incorporacién de zonas de influencia” y “Estudio experimental del
mecanismo de generacion de ondas largas en una playa de pendiente suave”.

En otro plano, satisfaccion gener6 el logro del 100% de cumplimiento de los PMGs y Metas
Colectivas y el logro de la Certificacion ISO 9001 — 2000 de los Sistemas PMG Capacitacion y
Evaluacion de Desempefio y la primera mantencion de los Sistemas de Auditoria Interna y
Planificacién y Control de Gestién y la implementacién de los Sistemas de Compras y
Contrataciones Publicas e Higiene y Seguridad. No obstante, los resultados satisfactorios
alcanzados durante el afio 2008, debemos considerar como tarea pendiente y como no logrado la
restructuracion organizacional y la implementacién de los sistemas de gestion de proyectos y de
apoyo a éstos.

Los desafios planteados para el afio 2009 se sustentan en los 5 objetivos estratégicos del Instituto
Nacional de Hidraulica. A partir de estos objetivos estratégicos, los desafios planteados para el afio
2009 se orientan en el sentido de responder adecuadamente a las demandas y requerimientos de
las instituciones publicas y/o privadas, en materia de estudios y proyectos hidraulicos, generando y
difundiendo conocimiento cientifico aplicado, para garantizar la economia, eficacia y seguridad en el
disefio y construccion de obras hidraulicas complejas.

Alfredo Ivan Gutiérrez Vera
Director Ejecutivo
Instituto Nacional de Hidraulica




Resultados de la Gestion 2008

Balance Global

Desde el punto de vista financiero el presupuesto total del Instituto Nacional de Hidraulica para el
afio 2008 fue de M$ 1.268.338; ejecutandose el 90.36%, alcanzando la cifra de M$ 1.146.030.

El presupuesto devengado incluyendo saldo inicial de caja y resultado del ejercicio fue de M$
1.199.206. El Aporte Fiscal percibido fue de M$ 605415 (50,48%) y los Ingresos Propios
devengados de M$ 593.791 (49.52%), cifra correspondiente a ingresos por ventas de servicios
(estudios, calibraciones, mediciones en terreno), ingresos por percibir (facturas por estudios
devengadas de arfos anteriores) y otros ingresos. De los ingresos propios devengados por venta de
servicios y otros ingresos se destind a inversion M$ 231.447 que representa el 38,98%, un 54.59%
a gasto corriente (Subt. 21-22-23), que representa M$324.198 y un 6,43% a otros gastos (servicio de
la deuda, impuesto, déficit y saldo final de caja).

Es relevante sefialar que los ingresos propios devengados incluyen M$ 106.102 correspondiente a
facturas por cobrar para el afio 2009.

Las tematicas de los proyectos a escala reducida desarrollados para el sector publico cubren los
siguientes aspectos:

Mejoramiento de espacios publicos. En la Region de Arica y Parinacota, en la ciudad de Arica, se
desarrollaron estudios en modelo fisico para el mejoramiento de la desembocadura del rio San José
y las playas La Lisera y El Laucho.

En la Regién de Antofagasta se estd realizando un monitoreo, que incluye trabajos de terreno y
modelamiento matematico y fisico, del comportamiento de las playas artificiales de Antofagasta y
Tocopilla.

Evaluacion de obras de infraestructuras. Modelo fisico del Embalse Punilla, en la Region del BioBio.

Las tematicas de los estudios desarrollados para el sector privado cubren los siguientes aspectos:

Evaluacion de obras de infraestructuras. Modelo fisico de las bocatomas de Chacayes y Cipreses en
la Region de O’Higgins.

Trabajos de Terreno y Estudios Basicos. Realizados para el anteproyecto para la construccién de
infraestructura de conexion en Melimoyu y Puerto Yungay en la Region de Aisén.

En lo que se refiere a mediciones, calibraciones y certificaciones, el INH ha realizado servicios a
Empresas Sanitarias en el control de los caudales de aguas servidas afluentes a sus plantas, y




también en la calibracion de instrumentos de medicion de caudales, apoyando en esta materia a
organizaciones como: Celulosa Arauco planta Valdivia y Licancel, Degremont y Aguas Andinas S.A.

En lo referente a investigacion e instancias de difusion cientifica, durante el afio 2008 fueron
publicados en el Vigésimo Tercer Congreso Latinoamericano de Hidraulica, los siguientes trabajos:

‘Estudio experimental del funcionamiento de sumideros aguas lluvias, caso Incorporacion de zonas
de influencia”, Ing. Juan Ricardo Cortez.

‘Estudio experimental del mecanismo de generacion de ondas largas en una playa de pendiente
suave” Ing. Juan Esteban Hernandez

Estudios y Proyectos

El producto principal del INH son los Estudios que son contratados por Organismos dependientes del
Ministerio de Obras Publicas y por empresas privadas.

Durante el afio 2008 se terminaron 5 estudios, iniciados en el afio 2007, por un total de 731 millones
de pesos. En la tabla se presenta un resumen de los estudios contratados

N2 Estudio Mandante Monto $ Inicio Objetivo
Verificar mediante modelacion
1 Es’tu.dlo en mpdelo matema.tlco DOP MOP 150571.000 | Marzo 2007 matgmatlca el funmongmlento de
y fisico del Rio San Jose Arica espigones de encauzamiento de la

desembocadura del Rio San Jose Arica

Estudio en modelo fisico

tridimensional y bidimensional Optimizacion mediante  modelacién
2 para la .cqnstrucmon de la DOP MOP 112.930.000 | Marzo 2007 fisica trldlmensmnally bld!menS|onaI de

playa artificial El Laucho y el las obras de mejoramiento de las

mejoramiento de la playa La playas La Lisera y El Laucho , Arica

Lisera

Monitoreo, mediante misiones de
campo, modelacion matematica y fisica
de las playas artificiales de Antofagasta

Diagnostico  comportamiento
3 de arenas y playas artificiales | DOP MOP 150.320.459 | Junio 2007
Il Region

y Tocopilla
Optimizacién , mediante modelos
4 Modelo hldrayllco bocatomas PHC 156.191.391 Agosto 2007 fisicos  tridimensionales de las
Chacayes y Cipreses bocatomas de las centrales Chacayes y
Cipreses
Proyecto  embalse  Punilla Optimizacién, mediante modelos fisicos
modelo hidraulico evacuador Diciembre tridimensionales del evacuador de
5 de crecidas y obras de entrega DOH MOP 161.701.344 2007 crecidas y obras de entrega a riego del
ariego embalse Punilla
Total 731.714.194




Destacan durante el afio 2008 los estudios de apoyo a programas Gubernamentales relacionados
con el mejoramiento de espacios publicos, en particular playas naturales y artificiales en las
Regiones de Arica y Parinacota y Antofagasta.

La Unidad de Calibracion y Certificacion realizd trabajos, que incluyen estudios y mediciones de
elementos hidraulicos y calibracion de molinetes y Flujometros, por un monto total de M$ 46.738.

Con el objeto de ilustrar mediante cifras acerca del caracter estratégico del producto Estudios y
Proyectos, a continuacion se presenta la evolucion historica 2002-2008 que han tenido los ingresos
del INH.

Montos de Ingresos Anuales por Tipo de Servicio
(Miles de pesos de enero 2009)

Servicio 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 Total
Estudios maritimos 211.591 | 165.606 | 238.349 | 119.127 | 183.202 | 263.892 | 137.149 | 1.318.916
Estudios fluviales 116.902 | 48915 | 27.440 | 82.330 | 12762 | 63.400 | 291.952 643.701

Estudios y mediciones de elementos | 18.315 3413 | 33417 | 33.017 | 28.756 | 26.085 | 43.518 185.521
hidraulicos

Calibraciones de molinetes y 2.204 240 2914 | 14375 9413 | 16.848 3.219 49.213
Flujometros

Asesoria 15.801 0 4.186 5.674 2.287 0 1.500 29.448
Calibraciones de bombas centrifugas 252 0 545 0 0 0 0 797
TOTAL 365.065 | 218.174 | 306.851 | 254.523 | 236.420 | 370.225 | 477.338 | 2.228.596

Como se puede apreciar los ingresos en el afio 2008 aumentaron en un 40% con respecto al afio
2007.




Montos de Ingresos Anuales por Tipo de Servicio (mi les de
pesos de enero 2009)
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Distribucién Porcentual de los Ingresos Anuales Segun Tipo de Servicio

Servicio 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 Total
Estudios maritimos 58.0% | 760% | 780% | 47.0% | 770% | 71.0% | 290% | 623 %
Estudios fluviales 320% | 220% 90% | 32.0% 50% | 170% | 61.0% | 254%
Estudios y mediciones de elementos 50 % 20% | 1M0% | 13.0% | 120% 7.0 % 9.0 % 8.5 %
hidraulicos
Calibraciones de molinetes y 1.0 % 0.0% 1.0 % 6.0 % 4.0% 5.0 % 1.0% 26 %
Flujometros
Asesoria 4.0 % 0.0 % 1.0% 2.0% 1.0 % 0.0 % 0.0 % 1.2 %
Calibraciones de bombas centrifugas 0.0 % 0.0 % 0.0 % 0.0 % 0.0 % 0.0 % 0.0 % 0.0 %
TOTAL 100.0 %| 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0 % | 100.0 % | 100.0 %




Distribucion Porcentual de los Ingresos Anuales Seg an Tipo de
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Como se puede apreciar, en lo ultimos afios (2007 y 2008) los estudios maritimos y fluviales
representan el servicio con mayor demanda.

En el cuadro siguiente se presenta el porcentaje de las ventas anuales segun sector de actividad del
cliente:

Porcentaje de las ventas anuales segun sector

Sector 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 Promedio
Publico 94.3 92.5 79.2 82.6 70.2 79 53 79
Privado 51T 7.5 20.8 174 29.8 21 47 21
Total 100 100 100 100 100 100 100 100




Como se puede apreciar, el sector publico demanda con mayor volumen los servicios del INH, con
un promedio de 79% de los ingresos totales.

Publicaciones

Entre los fines del Instituto, se encuentra la publicacion de los resultados de sus trabajos e
investigaciones y difusion de los adelantos cientificos y tecnoldgicos logrados en el campo de la
hidraulica, que esta definido como producto estratégico destinado a difundir las actividades de la
Institucién a nivel nacional e internacional. Es asi como, en el tercer congreso Latinoamericano de
Hidraulica, celebrado los dias 1 al 6 de Septiembre de 2008, en Cartagena de Indias, Colombia, el
INH presento los siguientes estudios:

a. “Estudio experimental del funcionamiento de sumideros aguas lluvias, caso Incorporacion de
zonas de influencia”.

b. Estudio experimental del mecanismo de generacion de ondas largas en una playa de
pendiente suave”.

Lo anterior refleja el posicionamiento del Instituto, en el contexto internacional el cual es avalado por
las politicas del MOP.

Ano Eventos Nacionales Eventos Internacionales | Total Publicaciones
2002 1 3 4
2003 3 3
2004 1 3 4
2005 3 3
2006 1 4 5
2007 2 2
2008 2 2
Total 11 12 23
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Resultado de Gestion Interna

Los logros relevantes del INH, afio 2008, fueron el cumplimiento del 100% de los Programas
Mejoramiento de la Gestion y Metas Colectivas, presentando un avance porcentual con respecto al
afio anterior, que apuntaron principalmente a mejorar los sistemas de apoyo con el objeto de prestar
servicios de calidad a organismos del sector publico y privado, contribuyendo de este modo a
mejorar la calidad de vida y medio ambiente del pais, es decir, cumplir con la mision institucional.

No obstante, los resultados satisfactorios alcanzados durante el afio 2008, debemos considerar
como tarea pendiente y como no logrado la restructuracién organizacional, la implementacién de
procesos y procedimientos orientados a gestionar, desarrollar, controlar los proyectos, estudios e
investigaciones del ambito de la ingenieria hidraulica, como también la implementacion de los
sistemas de gestion de proyectos y de apoyo a éstos.
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3. Desafios 2009
Los objetivos estratégicos del Instituto Nacional de Hidraulica son:

1. Desarrollar estudios de Investigacion aplicada de alto impacto desarrollando nuevas técnicas
Y Servicios.

2. Ser lider en investigacion aplicada, en el campo de las disciplinas hidraulicas.
3. Ofrecer soluciones integrales a la medida de los requerimientos del cliente.

4. Proveer servicios de ingenieria hidraulica, mediante desarrollo de técnicas propias y las mas
avanzadas metodologias existentes.

5. Asegurar niveles de eficiencia competitivos de clase mundial.

A partir de estos objetivos estratégicos, los desafios planteados para el afio 2009 se orientan en el
sentido de responder adecuadamente a las demandas y requerimientos de las instituciones publicas
ylo privadas, en materia de estudios y proyectos hidraulicos, con la finalidad de generar y difundir
conocimiento cientifico aplicado, para garantizar la economia, eficacia y seguridad en el disefio de
obras hidraulicas complejas. Para lo cual cuenta con especialistas de alto nivel y experiencia y
recursos materiales de la mayor vigencia tecnoldgica disponible, consolidandose en materias
relativas a la investigacién aplicada en tematicas de ingenieria maritima portuaria y mejoramiento de
caletas pesqueras, fluvial (puentes, espigones, otros), lo concerniente a sumideros de aguas lluvias.
Para contribuir al logro de estos objetivos, se pretende desarrollar una estrategia de apoyo y
asesoria con los Servicios del MOP relacionados con las materias antes sefialadas, empresas
privadas y Gobiernos Regionales del pais.

En el &mbito de las calibraciones y certificaciones se pretende extender la entrega de servicios a
entidades del sector privado, tales como Empresas Sanitarias y Mineras y desarrollar un proyecto
tendiente a lograr la acreditacion ante el INN, como Laboratorio de Calibracion en la magnitud flujo
liquido y ensayos de bomba centrifugas, bajo la norma ISO 17025, que establece los requisitos
generales relativos a las competencias técnicas de los laboratorios de calibracién y ensayos.

En el ambito internacional, en el afio 2005, se consolidé la creacion de la Red Iberoamericana de
Institutos Nacionales de Hidraulica, iniciativa generada por el INH y el Centro de Estudios
Experimentales de Espafia (CEDEX). Durante el afio 2009 se proyecta aumentar los niveles de
acuerdos en materia de investigacion con centros similares al Instituto, situacion que se considera
canalizar mediante la participacion activa en la Red |Iberoamericana de Laboratorios de Hidraulica.

Para el desarrollo de los desafios orientados a perfeccionar su estructura organizacional e
infraestructura se pretende:

11



El mejoramiento de la red de comunicaciones, la red de datos y eléctrica, el sitio web, la
implementacion de sistemas de apoyo a la gestion y actualizacion de software especializados
(control de proyectos, work-flow de correspondencia y sistema de recursos humanos).

En el &rea de infraestructura y Recursos Humanos se continuara con la politica de mejoramiento de
los ambientes laborales, como también, mantener relaciones de colaboracién con los organismos
sindicales y continuar con los programas tendientes a ir mejorando la gestion econdmica y
administrativa.

Para el desarrollo de los desafios orientados a dar cumplimiento a las metas de modernizacion
impulsadas por el Estado se proyecta:

La segunda mantencion ISO 9001:2000 de los PMG del Sistema de Planificaciéon y Control de
Gestion y el Sistema de Auditoria Interna.

Implementacion ISO 9001:2000 del PMG del SIAC.

Primera Mantencion ISO 9001:2000 de los PMG del Sistema de Capacitacion y el Sistema de
Evaluacion de Desempefio.

Certificacion 1SO 9001:2000 de los PMG de Sistema de Compras y Contrataciones del Sector
Publico y del Sistema de Higiene, Seguridad y Mejoramiento de Ambientes de Trabajo.

Certificacion 1SO 17025:2001 para el Laboratorio de Calibraciones y Certificaciones.
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Anexo 1: Identificacion de la Institucion

a)

Definiciones Estratégicas
Leyes y Normativas que rigen el Funcionamiento de la Institucion

Decreto N° 930, de 1967, Ley Organica del Instituto Nacional de Hidraulica.

Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del
Estado.

DFL 29 / 2004, que fija el texto coordinado, sistematizado y refundido de la Ley N°
18.834, Estatuto Administrativo.

Decreto N° 48, de 1994 (MOP), Reglamento para Contratacion de Trabajos de
Consultoria.

Reglamento de Higiene y Seguridad, aprobado por Resolucion I.N.H. N° 27, de 18 de
Enero de 2001.

Mision Institucional

Desarrollar y aumentar el aporte en el sector publico y privado del servicio de la
ingenieria hidraulica, efectuando estudios, proyectos, investigaciones y apoyo
academico, mediante la aplicacion y desarrollo de técnicas propias y de las mas
avanzadas metodologias disponibles mundialmente, contribuyendo de este modo a
mejorar la calidad de vida de los chilenos y chilenas, y la preservacion del medio
ambiente.
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Aspectos Relevantes Contenidos en Proyecto de Ley de
Presupuestos- Ao 2008

Uno de los aspectos relevantes dice relacion con el proyecto de Fortalecimiento Institucional
del MOP, reflejado en el mapa estratégico, misidn y objetivos estratégicos desarrollado en
conjunto con el Ministerio.

Objetivos Estratégicos

Nimero

Nombre - Descripcion

Realizar estudios de investigacién aplicada de alto impacto, mediante el
desarrollo de nuevas técnicas y servicios, contribuyendo a garantizar la
economia, eficacia y seguridad en el disefio de obras hidraulicas
complejas.

Ser lider en investigacion aplicada en el campo de las disciplinas
hidraulicas, a través del establecimiento de alianzas estratégicas,
intercambio de conocimiento cientifico, tecnologias e incorporacién de
especialistas de alto nivel y experiencia

Ofrecer soluciones integrales a la medida de los requerimientos del
cliente,  através del desarrollo de sistemas de informacion y control de
gestion y apoyo interno para aumentar la satisfaccion y fidelizacion del
cliente.

Proveer servicios de ingenieria hidraulica, mediante el desarrollo de
técnicas  propias y las mas avanzadas metodologias existentes, a través
de la investigacion de mercado, acciones comerciales y fortaleciendo el
recurso humano existente.

Asegurar niveles de eficiencia competitivos de clase mundial, a través del
mejoramiento continuo de los procesos del Instituto.
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- Productos Estratégicos vinculado a Objetivos Estratégicos

Objetivos Estratégicos
a los cuales se vincula

12,345

Numero Nombre - Descripcion

Estudios e Investigaciones.

9 Publicaciones. 1y2

Certificaciones, Calibraciones y Aforos 134y5

- Clientes / Beneficiarios / Usuarios

Numero Nombre

1 Instituciones Publicas
2 Empresas Privadas

3 Municipalidades

4 Universidades

5 Personas Naturales
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b) Organigrama del Ministerio de Obras Publicas y Ubicacion del INH

en la estructura del INH

Obras Publicas

DIRECCION GEN
DE 0BRAS PUBLICAS']

|

DIRECCIONDE
CONTABILIDAD Y FINANZAS

DIRECCION
AEROPUERTOS

COORDINACIGN DE CONC
DE OBRAS PUBLICAS

es

Ministeriales

SERVICIOS SANITARIOS =}
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c¢) Organigrama y Ubicacion en la Estructura del Ministerio

Instituto Nacional de &

[ I 4 [
H ’ r a u ’ c a GOBIERNO DE CHILE
'MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS.

' UNIDAD
AUDITORIA INTERNA
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 Principales Autoridades

Cargo Nombre

Juan Ricardo Cortéz Contreras (1)

Director Ejecutivo Fernando Veldsquez Figueroa @

Jefe Division Estudios Juan Esteban Hernandez Nifiez
Jefe U. Construccion y Operaciones Pablo Riquelme Mella
Jefe U. de Calibracion y Certificacion Pablo Riquelme Mella

Juan Carlos VergaraM. @)

Jefe U. de Gestion y Recursos Humanos Hernan Provoste Vergara @)

Jefe Unidad de Contab. y Finanzas Fernando Figueroa Soto
Jefe Unidad de Auditoria Interna Nelson Antileo Mifio
Nota :

Periodos en el cargo:

1.- Hasta el 19.02.08
2.- Desde el 20.02.08
3.- Hastael 14.12.08
4.- Desde el 15.12.08




. Anexo 2: Recursos Humanos
a) Dotacion de Personal

Dotacion Efectiva afio 2008 por tipo de Contrato (mujeres y hombres)

35

30

25

20

15

10

5

Tipo de contrato 0 1
MUJERES HOMBRES TOTAL

M Planta 1 14 15
mContrata 8 26 34
mCddigo del Trabajo 0 0 0
WHonorarios asimilados a grado 0 0 0
mJornales Permanentes 0 0 0
TOTAL DOTACION EFECTIVA 9 40 49

N° de funcionarios por sexo

1 Corresponde al personal permanente del servicio o institucion, es decir: personal de planta, contrata, honorarios asimilados a grado,
profesionales de la ley N° 15.076, jornales permanentes y otro personal permanente, que se encontraba ejerciendo funciones en la
Institucion al 31 de diciembre de 2008. Cabe hacer presente que el personal contratado a honorarios a suma alzada no corresponde a
la dotacion efectiva de personal.
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- Dotacion Efectiva afio 2008 por Estamento (mujeres y hombres)

25
20
15
10
5
0
Estamentos MUJERES HOMBRES
Directivos profesionales 0 1 1
WDirectivos no profesionales 0 0 0
mProfesionales 3 20 23
mTécnicos 1 0 1
mAdministrativos 5 12 17
WAuxiliares 0 7 7
Personal afecto a Leyes N0s.15.076y 19.664 0 0 0
TOTAL DOTACION EFECTIVA 9 40 49

N° de funcionarios por sexo




Dotacion Efectiva afio 2008 por Grupos de Edad (mujeres y hombres)

16

14

12

10

Grupos de edad MUJERES HOMBRES TOTAL
24 afos 6 menos 1 0 1
W25 - 34 afios 0 10 10
m 35 - 44 afos 2 11 13
W45 - 54 afios 6 10 16
m55 - 59 afios 0 7 7
m 60 - 64 afios 0 1 1
65 y mas afnos 0 1 1
TOTAL DOTACION EFECTIVA 9 40 49

N° de funcionarios por sexo
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b) Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Cuadro 1
Avance Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Resultados?

. . 5
Formula de Calculo 2007 2008 Avance® Notas

o DL WL F65 (N° de dias de licencias médicas, dias

administrativos y permisos sin sueldo afio 1.0 1.3 779 D

Promedio Mensual Nimero de dias no 1/12)/Dotacion Efectiva afio t

trabajados por funcionario.

2. Rotacion de Personal
2.1 Porcentaje de egresos del servicio ' (N° de funcionarios que han cesado en sus

respecto de la dotacion efectiva. funciones o se han refirado del serviciopor (0, 4o 625 b
cualquier causal afio t/ Dotacion Efectiva afio t ’ ’ ’
) *100
2.2 Porcentaje de egresos de la
dotacion efectiva por causal de
cesacion.
+ Funcionarios jubilados (N° de funC|onar|o§ Jubjlades afio t/ Dotacion 0.0 0.0 A
Efectiva afio t)*100
. I . (N° de funcionarios fallecidos afio t/ Dotacién
Funcionarios fallecidos Efectiva afio {100 0.0 20 N
«  Retiros voluntarios
(N° de retiros voluntarios que acceden a
o conincentivo al retiro  incentivos al retiro afio t/ Dotacion efectivaafio 0.0 4.1 A
t)*100
0  otros retiros (N° de retiros otros retiros voluntarios afio t/
voluntarios Dotacion efectiva afio t)*100 10.2 20 499.8 D
. (N° de funcionarios retirados por otras
Otros causales afio t/ Dotacion efectiva afio t)*100 0.0 92 0.0 =
2.3 Indice de recuperacion de N° de funcionarios ingresados afio t/ N° de
o o < 1.0 1.1 88.9 D
funcionarios funcionarios en egreso afio t)

2 Lainformacién corresponde al periodo Enero 2007 - Diciembre 2007 y Enero 2008 - Diciembre 2008.

3 Elavance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un valor menor a
100 corresponde a un deterioro de la gestion y un valor igual a 100 muestra que la situacién se mantiene. Para calcular este avance
es necesario, previamente, determinar el sentido de los indicadores en ascendente o descendente. El indicador es ascendente cuando
mejora la gestion a medida que el valor del indicador aumenta y es descendente cuando mejora el desempefio a medida que el valor
del indicador disminuye.

23



Cuadro 1
Avance Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Resultados?

Foérmula de Calculo 2007 2008

3. Grado de Movilidad en el servicio

3.1 Porcentaje de funcionarios de

planta ascendidos y promovidos (N° de Funcionarios Ascendidos o Promovidos) 176 267
respecto de |a P|anta Efectiva de / (No de funcional’iOS de Ia Planta EfeCtiVa)*100 ’ ’
Personal.
3.2 Porcentaje de funcionarios a Co

(N° de funcionarios recontratados en grado
°°”‘“’°!ta recontratadosoe NEEED superior, afio t)/(Contrata Efectiva afio t)*100 e A
superior respecto del N° de
funcionarios a contrata Efectiva.
4. Capacitacion y
Perfeccionamiento del Personal
4.1 Porcentaje de Funcionarios (N° funcionarios Capacitados afio t/ Dotacién 735 %9
Capacitados en el afio respecto de la efectiva afio t)*100
Dotacion efectiva.
4.2 Porcentaje de becas* otorgadas N° de becas otorgadas afio t/ Dotacion efectiva 0.0 0.0
respecto a la Dotacion Efectiva. afio t) 100 ’ ’
4.3 Promedio anual de horas o I
contratadas para capacitacion por (’.\l de r:oras °°F“F atadas para Qapamtaqon 9.2 15.7
funcionario afio t /N° de participantes capacitados afio t)
5. Grado de Extension de la
Jornada
Promedio mensual de horas (N° de horas extraordinarias diurnas y e e
extraordinarias realizadas por nocturnas afo t/12)/ Dotacion efectiva afio t
funcionario.

1 0,

6. Evaluacion del Desempefio® d(l-alf:tl?nl:i on ari/g s 912 970
Distribucién del personal de acuerdo a Lista 2 % 8.8 3.0

los resultados de las calificaciones del de Funcionarios

personal. Listad % . .
de Funcionarios
Lista 4 %

de Funcionarios

4 Considera las becas para estudios de pregrado, postgrado y/u otras especialidades.

5 Esta informacion se obtiene de los resultados de los procesos de evaluacion de los afios correspondientes.

Avance’

151.5

109.5

130.5

170.9

80.9

Notas
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. Anexo 3: Recursos Financieros

a) Recursos Presupuestarios

Cuadro 2
Recursos Presupuestarios 2008

Ingresos Presupuestarios Percibidos Gastos Presupuestarios Ejecutados
Descripcion Monto M$ Descripcion Monto M$
Aporte Fiscal sUaie Corrientet L
Endeudamiento’ De Capital® 214.120
Otros Ingresos ° 540615 Otros Gastos!" S.131
TOTAL 1.146.030 TOTAL 1.146.030

6 Los gastos Corrientes corresponden a la suma de los subtitulos 21, 22, 23 y 24.

7 Corresponde a los recursos provenientes de créditos de organismos multilaterales.

8 Los gastos de Capital corresponden a la suma de los subtitulos 29, subtitulo 31, subtitulo 33 mas el subtitulo 32 item
05, cuando corresponda.

9 Incluye el Saldo Inicial de Caja'y todos los ingresos no considerados en alguna de las categorias anteriores.

10 Incluye el Saldo Final de Caja y todos los gastos no considerados en alguna de las categorias anteriores.
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b) Resultado de la Gestion Financiera

Ingresos y Gastos devengados aios 2007 — 2008, y Ley de Presupuestos 2009

Denominacion

Ingresos

Renta de la Propiedad
Ingresos de Operacion

Otros Ingresos Corrientes
Aporte Fiscal

Venta de Activos no Financieros
Recuperacion de Prestamos

Saldo Inicial de Caja

Gastos

Gastos en Personal

Bienes y Servicios de Consumo
Prestaciones de Seguridad Social
integros al Fisco

Adquisiciones de Activos NO
Financieros

Iniciativas de Inversion
Servicio de la Deuda
Saldo Final de Caja

Resultado

Cuadro 3
Monto Ao 2007 Monto Ao 2008

M$ 1 M$
1.067.862 1.199.206
2.410 2.199
370.226 477.338
11.014 8.152
625.581 605.415

0

58.631 106.102
956.306 1.201.763
691.244 655.954
149.187 231.447
9.205 42.212
180
78.861 264.048
27.809 7.922
111.556 - 2.557

Monto Ley de
Presupuestos Afio
2009
m$

1.046.391
2124
393.404
8.284
577.079
2400
53.100
10.000

1.046.391
695.377
105.704

6.372
2124

221.814

5.000
10.000

Notas

11 La cifras estan indicadas en M$ del afio 2008. Factor de actualizacion es de 1,0872 para expresar pesos del afio 2007

a pesos del afio 2008.
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La variacion de M$ 141.343 entre el presupuesto del afio 2008 y el presupuesto del afio 2007
corresponde a un 12.3 % de aumento con respecto afio 2007, producto principalmente del
aumento de los ingresos de operacion devengados M$ 107.112.- y por concepto de recuperacion
de préstamos por M$ 47.471.- por facturas por estudios realizados el afio anterior, disminuyendo
las otras partidas en M$ 23.240.-

Este aumento de los ingresos, tiene directa relacion con el aumento de rubros de., Bienes y
Servicios de Consumo M$ 82.260.- producto del aumento de la actividad productiva durante el afio
2008 y la construccion de modelos para los estudios contratados, Adquisicion de Activos No
Financieros M$ 185.187- y Prestaciones de seguridad Social M$33.007.- por retiro de funcionarios,
bajando los rubros Gastos en Personal M$ 35.290 por retiros de funcionarios y servicio de la deuda
por M$ 19.887 -

La variacion negativa entre el presupuesto ejecutado del afio 2008 y el presupuesto 2009, de M$
162.815.- es producto de la variacion negativa de los Ingresos de Operacion M$ 83.934.- producto
de la disminucion de los estudios contratados en el segundo semestre de 2008, otra variacion
importante que se presenta es en el aporte fiscal de M$ 28.336 producto de que no considera
reajuste y bonos, ademas de que el afio 2009 considera un aumento del financiamiento con ingresos
propios.- Otra variacion importante se presenta en el Subtitulo de recuperacion de Prestamos M$
53.002, estas variaciones en el rubro de los ingresos se relacionan con la variacion del Subtitulo 22
Bienes y Servicios de Consumo M$ 125.743.- y la disminucion de la Inversion para el afio 2009 de
M$ 42.234. Esta disminucion del presupuesto 2009 con respecto al presupuesto 2008 se espera
compensar con la contratacién de nuevos estudios durante el dltimo cuatrimestre del afio 2009.
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Comportamiento Presupuestario Ao 2008

Cuadro 4
Analisis del Comportamiento Presupuestario aiio 2008

Presupuesto  Presupuesto Ing:s;g: y Diferencia "
Item Asig. Denominacion Inicial'? Final' Notas
Devengados (M$)
(M$) (M$) )
INGRESOS 865.701 1.268.338 1.199.206 69.132
06 Rentas de la Propiedad 2.266 2.476 2.199 277
07 Ingresos de Operacion 285.650 508.203 477.338 30.865
08 Otros Ingresos Corrientes 8.624 8.624 8.152 472
01 Recuperaciones y Reemb.L.Médica. 7.895 7.895 7.038 857
02 Multas y Sanciones Pecuniarias 729 729 1.114 -385
09 Aporte Fiscal 532.851 628.151 605.415 22.736
01 Libre 532.851 628.151 605.415 22.736
10 Venta de Activos No Financieros 5470 5.470 5.470
03 Vehiculos 5.210 5.210 5.210
04 Mobiliarios y Otros 52 52 52
05 Maquinarias y Equipos 208 208 208
12 Recuperacion de Prestamos 20.840 106.102 106.102 0
10 Ingresos por percibir 20.840 106.102 106.102 0
15 Saldo inicial de caja 10.000 9.312
GASTOS 865.701 1.268.338 1.201.763 66.575
21 Gastos en Personal 638.244 688.431 655.954 32477
22 Bienes y Servicios de Consumo 99.535 236.211 231.447 4.764
23 Prestaciones de Seg. Social 43.594 42212 1.382
25 integros al Fisco 458 180 278
01 Impuesto 458 180 278
29 Adq. De Activos No Financieros 112.922 281.722 264.048 17.674
03 Vehiculos 27.092 34.092 33.927 165
04 Mobiliarios y Otros 2.866 2.866 2.843 23
05 Maquinarias y Equipos 52.100 183.900 179.183 4717
06 Equipos Informéticos 1.688 31.688 31.682 6
07 Programas informaticos 29.176 29.176 16.413 12.763
34 Servicio de la Deuda 5.000 7.922 7.922 0
07 Deuda Flotante 5.000 7.922 7.922 0
35 Saldo Final de Caja 10.000 10.000
Resultado -2.557 2.557

12 Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso.
13 Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2008
14 Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados.
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1.- Rentas de la Propiedad: La variacion de M$ 277.- es debido a una disminucién de las casas
arrendadas por el retiro de un funcionario que contaba con este beneficio.

2.- Ingresos de Operacion: Se modifico por Decreto 772 y 1003 del 30/05/2008 y 23/07/2008
respectivamente, aumentando en M$ 222.553.-, La variacion entre el presupuesto final y el
devengado de M$ 30.865.- es producto de la postergacion para el afio 2009 del pago de las Ultimas
etapas del estudio “modelo matematico y fisico de la desembocadura del Rio San José Arica” con la
DOP., el saldo por percibir en este rubro fue de M$ 60.847.- alcanzado los ingresos devengados un
93.93 % del presupuesto vigente al 31 de Diciembre de 2008.

3.- Otros Ingresos Corrientes: La variacion del subtitulo 08 de M$ 472 se explica por la menor
recaudacion producida en la recuperacion de licencias medicas, principalmente por parte del Compin
y que se espera recaudar en el afio 2009. La recaudacion en el item de licencias medicas alcanza a
un 89.15 % de lo estimado presupuestariamente y en el subtitulo correspondiente de 94.53 %.

4.- Aporte fiscal: Se modifica por Decretos 263 y 1748, del 13/02/2008 y diciembre de 2008 por
M$30.049 y M$13.545.- para financiar Indemnizacion por retiro Ley 19.882 y bono especial de
retiro Art.14 ley 20.212, Decreto 1310 del 09/10/2008 por M$22.618.- por diferencias de reajuste de
Diciembre 2007, Decreto 1496 por M$12.822.- correspondiente al bono por Desempefio Institucional
, Decreto 1706 por M$ 14.747 - correspondiente a reajuste del gasto en personal, aguinaldos y
bonos de Diciembre de 2008. Estos decretos modificatorios determinaron un aumento entre el
presupuesto inicial y final de este subtitulo de M$ 95.300.- La Variacion entre el presupuesto final y
los gastos devengados de M$22.736.- corresponden a recursos no entregados por la Tesoreria
General de la Republica.

5.- Venta de Activos: La variacion de M$ 5.470 es debido a que se postergo para el afio 2009 el
remate de los bienes dados de baja, principalmente del bus institucional, ya que su renovacion se
efectu6 a finales de Diciembre de 2008.

6.- Recuperacion de Prestamos: El subtitulo 12, aumento en M$ 85.262.- segun Decreto 772
del 30-05-2008, producto que la estimacion de facturas de venta pendiente de cobro al 31-12-2007
fue mayor a lo esperado, este aumento permitié financiar parte de la deuda flotante del subtitulo 34
M$ 2.922.- , parte del aumento del subtitulo 22 M$ 78.457.-. y 29 M$ 20.500, Ademas de compensar
la variacion negativa de M$ 6.688.- del saldo inicial de caja.

7.- Saldo Inicial de Caja: El saldo de caja presenta una variacion negativa de M$ 6.688.-

8.- Gastos en Personal: El gasto en personal se modifico por Decreto 1310 del 09-10-2008 por
M$22.618 correspondiente a diferencia de reajuste de remuneraciones y aumento de valor de
glosas.-, Decretos 1.496 por M$12.822.- que otorga la bonificacion por Desempefio Institucional y
Decreto 1706 por M$ 14.747.- que corresponde a reajuste, aguinaldos y bonos de Diciembre de
2008.-.
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El presupuesto devengado alcanza a M$ 655.954.- con una deuda flotante de M$3.718.- por
concepto de impuestos. El saldo por ejecutar de M$32.477.- es producto de ahorros generados en
los sueldos de funcionarios que dejaron la institucion y que se reemplazaron por otros de menor
costo y en diferentes periodos.

9- Bienes y Servicios de Consumo: Este Subtitulo se modifico por decretos 772 del 30/05/2008 por
M$78.457 -.-y 682 del 23/05/2007 por M$ 56.700.- recursos destinado a financiar el gasto por
trabajos de terreno y construccion de modelos fisicos. La variacién positiva de M$ 127.590.- es
producto del aumento de los ingresos por los estudios en ejecucion y que significo un aumento del
gasto por concepto de visitas a terreno, materiales de construccion de modelos fisicos, aumento del
gasto en consumos basicos, especialmente combustible y electricidad por efecto del aumento de la
actividad y explotacién de los modelos, ademas de la licitacién de los servicios de aseo y vigilancia.
Este aumento del subtitulo 22, es concordante con el aumento del subtitulo 07 Ingresos de
Operacion y aumento del subtitulo 12 item 10 Ingresos por percibir, producida por la contratacion de
una mayor cantidad de estudios a partir del mes de Agosto de 2007, después de la formulacion
presupuestaria del afio 2008, como ejemplo podemos mencionar al Estudio “ Modelo Hidraulico
Bocatoma Chacayes y Cipreses” con la empresa Pacific Hidro Chacayes S.A. y el “Proyecto
embalse Punilla, modelo hidraulico evacuador de crecidas y obras de entrega a riego region del Bio
Bio” con Direccion de Obras Hidraulicas , estos estudios , que si bien se contrataron el afio 2007, los
gastos de construccion y explotacion de los modelos se efectuaron casi en un 100 % por el Subtitulo
22 el afio 2008. La variacion de M$ 4.764 entre el presupuesto final y los gastos devengados
corresponden a ahorros producidos.

10.- Prestaciones de Seguridad Social: Se modifica por Decretos 263 y 1748, del 13/02/2008 y
diciembre de 2008 por M$30.049 y M$13.545.- para financiar Indemnizaciones por retiro Ley
19.882 y bono especial de retiro Art. 14 ley 20.212.

11.- Adquisicion de Activos No Financieros Este subtitulo se modifico por decreto 772 del
30/05/2008 por M$20.500.- destinado a financiar la compra de un olégrafo (Sensor y grabador de
olas) para los estudios maritimos y en particular para el estudio “Diagnostico comportamiento de
arenas, playas artificiales Il Regién” y al aumento de M$7.000 en el item 03 Vehiculos para financiar
la compra del bus Institucional, ya que el presupuesto original era insuficiente.

Decreto 1003 por M$148.300.- destinado a la adquisicién de maquinarias y equipos para produccion,
principalmente destinado a mejorar sus instalaciones, equipos e instrumentos de medicién y por otra,
acreditarse como laboratorio de ensayos y calibraciones ante el Instituto Nacional de Normalizacién
INN bajo la Norma ISO 17.025 en la magnitud flujos liquidos y ensayos de bombas centrifugas.
Estas Modificaciones dieron como resultado una variacion positiva de M$101.798.- con respecto al
presupuesto inicial.
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La ejecucion devengada de este subtitulo alcanzo el 93.73 % del presupuesto vigente con una
variacién en M$ 17.674.-, ejecutandose el 99.52 % del item 03 Vehiculos, el 99.2 del item 04
Mobiliarios y otros, el 97.44 % del item 05 Maquinarias y Equipos, el 99.98 % del item 06 Equipos
Informaticos y el 56.26% el item de Programas Informaticos , en este item, no se ejecuto la compra
del Modulo Advection-Dispersion (Ad) De Mike 21 por M$15.000, para la simulacion del transporte,
dispersién y decaimiento de sustancias disueltas, por cuanto el modulo MT del Mike 21 adquirido en
diciembre de 2007 permite efectuar este tipo de estudios.

12.- Servicio de la Deuda: Este Subtitulo se modifico por Decreto 772 del 30/05/2008 por
M$2.922 .-, generando una variacion con el presupuesto inicial de M$2.922.- debido a que el afio
2007 quedaron deudas por pagar mayores a las estimadas en la ley de presupuesto.

13.- Saldo final de caja: El saldo final de caja al termino del ejercicio fue de M$ 1.712.-con una
variacion negativa de M$ 8.288.- con lo estimado en la ley de presupuesto.

d) Indicadores de Gestion Financiera

Cuadro 5
Indicadores de Gestion Financiera

Férmula Unidad Efectivo™® Avance'

" de

Nombre Indicador Notas

[ N° total de decretos

Porcentaje de decretos modificatorios - N° de

modificatorios que no

son originados por decretos originados en leyes'” % 60 50 50 100
leyes : P I N° total de decretos
Y modificatorios]*100

Promedio del gasto de  [Gasto de operacion (subt. 21

?per.amor? por + subt. 22)./ Dotacion M$ 16.85 17.15 18110 105.6
uncionario efectivats] 5 2

Porcentaje del gasto en  [Gasto en Programas del subt.

programas del subtitulo 2419 /

24 sobre el gasto de Gasto de operacion (subt. 21 +

operacién subt. 22)]*100

Porcentaje del gasto en  [Gasto en estudios y proyectos

estudios y proyectos de de inversion? / Gasto de

inversion sobre el gasto  operacion (subt. 21 + subt. % 1.21 0 0 0 1

de operacién 22)1*100

15 Los factores de actualizacion de los montos en pesos es de 1,1350 para 2006 a 2008 y de 1,0872 para 2007 a 2008.
16 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un
valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestidn y un valor igual a 100 muestra que la situacion se mantiene.
17 Se refiere a aquellos referidos a rebajas, reajustes legales, etc.

18 Corresponde al personal permanente del servicio o institucién, es decir: personal de planta, contrata, honorarios
asimilados a grado, profesionales de la ley N° 15.076, jornales permanentes y otro personal permanente. Cabe hacer
presente que el personal contratado a honorarios a suma alzada no corresponde a la dotacion efectiva de personal.

19 Corresponde a las transferencias a las que se aplica el articulo 7° de la Ley de Presupuestos.

20 Corresponde a la totalidad del subtitulo 31 “Iniciativas de Inversion”.
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Nota:

1.- El indicador presenta avance 0, por cuanto no hubo Iniciativas de Inversion en el presupuesto 2008.

* Anexo 4: Indicadores de Desempeiio aino 2008

- Indicadores de Desempeiio presentados en el Proyecto de
Presupuestos aio 2008

Producto
Estratégico

Eficacia/Proceso

Porcentaje de horas

Nombre Indicador

Cuadro 6
Cumplimiento Indicadores de Desempeiio aiio 2008

Formula
Indicador

(ofl}
mpl

Unida Efectivo

d de
"‘e:'d 2006 2007

Meta

(]

SI/N
fo 2

%
Cumpli

miento
22

profesionales .
Estudios e contratadas en grsolfjen;?c:ﬁ:?eg ehores
investigacione [ qoon @ MO0 gjecutadasiSumatoria o 97%  84%  98% 95% Sl 103%
S. roaramadas en el de horas profesionales I

gﬁog contratadas)*100)

Aplica Enfoque de

Género: NO

Calidad/Producto

((Numero de
Estudios e Porcentaje de productos evaluados
ROV satisfaccion de los  satisfactoriamente/NG  Porcen 100 0 0 ? ?
Isnvestlgamone USuarios. mero total de taje 9 95% 80% 83% Sl 96%
’ productos

Aplica Enfoque de evaluados)*100)

Género: NO

Eficacia/Producto ((Sumatoria de Gastos

— generados por el

Porcentaie de producto Estudios e

' Investigaciones

Estudios e ga}itl?sggeaiis;ﬁfs contratados durante el
Investigacione afio/Sumatoria de Porcen . o D28 847 0
N respecto de los Ingresos propios taje si.  70,3% % % Sl 160%

ingresos propios
generados

Aplica Enfoque de
Género: NO

generados por el
producto Estudios e
Investigaciones
contratados durante el
afio)*100)

21 Se considera cumplido el compromiso, si el dato efectivo 2007 es igual o superior a un 95% de la meta.
22 Corresponde al porcentaje del dato efectivo 2007 en relacion a la meta 2007.

Notas
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Cuadro 6
Cumplimiento Indicadores de Desempeiio aifio 2008

Unida Efectivo

Producto . Férmula dde Meta
o Nombre Indicador
Estratégico

Cu %

mpl  Cumpli
. ; e - Notas
Indicador medid 2006 2007 2008 2008 SIN miento

2 o 22

Eficacia/Producto

Porcentaje de horas

profesionales ((Sumatoria de horas
Estudios e contratadas en profesionales Porcen 101
Investigacione relacion a las horas  contratadas/Sumatoria taie S.i. S.i 9 85% SI  119%
S. profesionales de horas profesionales I 0
disponibles. disponibles)*100)
Aplica Enfoque de
Geénero: NO
Eficacia/Producto
o o e
trabajos (papers) p%rp P
aceptados en . .
congresos o revistas frzgzgf%ggggad de
o especializadas en . Porcen 100 o, 100 100 0
Publicaciones. relacion a los Enviados a congresos taje % 100% % % Sl 100%

o revistas
especializadas con
comité revisor o
comité editorial)*100)

trabajos enviados

Aplica Enfoque de
Género: NO

Porcentaje global de cumplimiento: 100%
Nota:

1.-La explicacion de este sobre cumplimiento, obedece a que los estudios realizados por el Instituto se concentraron
principalmente en el norte grande del pais los cuales fueron més rentables dado que los costos disminuyeron por
concepto de mediciones de terreno, dado que favorece las condiciones climaticas de esta zona. A diferencia de lo que
ocurre desde la Region del Bio Bio hacia al sur del pais, este presenta condiciones climaticas, hidrograficas (grandes
variaciones de mareas y corrientes marinas) y topograficas, de situacion extrema y normalmente de dificil accesibilidad,
que implica mayores costos de traslado, permanencia, instrumental, logistica y horas hombre. En resumen, los trabajos
realizados desde la zona central hacia el norte del pais, tienen mayor rentabilidad.
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* Anexo 5: Cumplimiento de Sistemas de Incentivos Institucionales 2008
(Programa de Mejoramiento de la Gestion, Metas de Eficiencia Institucional
u otro)

Cumplimiento del Programa de Mejoramiento de la Gestion

Durante el afio 2008 se obtuvo la primera mantencién bajo la norma ISO 9001:2000 de los
Sistemas: Planificacion/Control de Gestion y Auditoria Interna y la certificacion de los
Sistemas de Evaluacion de Desempefio y Capacitacion. Adicionalmente se trabajo en la
implementacion de la norma en los Sistemas de Higiene y Seguridad y Compras y
Contrataciones Publicas, que forman parte de los PMG del INH. A continuacion se presenta el
resultado del 100% de cumplimiento de los PMG del INH.
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CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA
GESTION ANO 2008

. IDENTIFICACION
MINISTERIO DE OSRAS PUSLICAS 12

METITUTO NACIONAL DE HIDRALLICA 0s

1. FORMULACION PMG

boapaciiacin
Higlene-Segurcad y Mejoramiznio de
lsmbiantes dz Trabalo

Evaluaciin de Desempefio

istema Integral de Alencin 3
ICalldad de Alencien @ [Slenie(3)E, Usuano(as y

Fiecursas Humanos

Lisuarios EE['ET'IHE":I[E:IE
2atiems Eleclrnica
Flanifeacian Contraol de Gestkn
Fianificacion ¢ Cortral
Izestion Temtaral ructana Intema
2astion Termmanal
istama de Campras y MENCR
[rAminiEracion - cniratacionas del Sachor Pubilca
Financlera

jadministracisn Financlero-Conabis | MEMOR
Enfoque de 32nens Enfoque de Génsro

Porcentaje Total de Cumpllmiznto - 100.00

. SISTEMAS EXIMIDOSMODIFICACICN DE CONTENIDD DE ETAPA

Elstamas bustinczion

EI"IfI:qLE s Zanen Eﬂjﬂm}_ﬂ sarviclo fue eximido oe EI:l'I'IFfl:lﬂ'E'lEF esle sistema delido 3 caracleristicas
paticulares o2l servicis, de acusrdo 3o sefialadn por SERMAM {HB-EI'HEITH: waldador gel Slstema
Enfogue de Género.

Izestien Tarmbarial E:z axriyye: E1instiuto Nacional ce Hidraulea &5 un Senicis Centralizada, &5 dedlr, ne tene

pregencla en olras localldades que no 523 Santlago. De acuerdo con su Mislon, desamala
Estudios; Proyecios @ Investigacionzs 2n 2l ared oz |3 ingenienta hidraulca por encango de
[ereeros. Su funclan, como organisms especializano, 25 eminentzmentz t&onlca y no particlpa 2n 13
Evaluacion o2l Impacta que cada proyecha 0 2studio flzne 2n 13 ragion o localdad en 13 que &&
Bjecutara. EI INH sia responde a requenmizmos del mandants y san 2lios los que realizan Ias
abores o acclones con aleance tertonial. El INH, por o t3nto, 85 un crganisma que presta
5IstENCia 4cnica & 26l0s mandanies. La proyecclon soore U quehacer Insifucional 52 realza a
arlir 92 log diagnosticos que efzchian sus clentes (DOS; DOH; &ic.), por lo f3mo no posee una
Aslon taritonal 3 parir de un clagnostico propio. Sobre 2gta base 52 solicita eximir al INH @21
isizma de Geslion Temitonal Integrada
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Se adjunta Cuadro con la evolucién histérica de cumplimiento del PMG.

Evolucion Histrica del Cumplimiento del PMG

Aiio 1999 | 2000 | 2001 2002 2003 2004 2005 | 2006 2007 2008
Porcentade | oo oo | oo | o | oo | oo | toow | oo | 7| too
cumplimiento

N El PMG de

., No se cumplio el I
No se cumplio el Planificacion
PMG de "
. PMG de . Control de Gestion

Observaciones e Planificacion | )

Simplificacion de Contl & (15%) y el PMG

Ami 0, 0,
Tramites (10%). Gesion (10%, SIAC '(10A>) no se

cumplieron.

Evolucién del % de cumplimiento del PMG por Afios

100% ~ @m mu o = - am -1

o 'l B M M Bl W

S80% + Il I I Bl I B =u A ]

60% Il M I Bl Bl B B e e e

o

>0% M Seriesl

40% -

30% -

20% -

10%

0% —+
1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
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* Anexo 6: Cumplimiento Convenio de Desempeiio Colectivo

Cuadro 7
Cumplimiento Convenio de Desempefio Colectivo afo 2007
Nimero de i d;ersnt(ie;zs de C:;:Jﬁ?:ltizj:tg(:ie Incremento por
quip . Equipo de Trabajo
Administracion 15 5 100% 7%
Produccion 30 8 90 % 7%

- En el marco de cumplimiento del desempefio colectivo, segun Ley 19.882, el INH ha logrado
un cumplimiento equivalente al 100%. Los dos centro de responsabilidad con que cuenta el
servicio, Administracion y Produccion, alcanzaron las metas definidas para este afio.

- Porlo que se espera que este afio por concepto de desempefio colectivo los funcionarios del
Instituto reciban un 7% de aumento en sus remuneraciones.

- Este cumplimiento, mas el correspondiente al alcanzado en los PMG, asegura un
incremento de un 27.7% en las remuneraciones del personal, para el periodo 2009.

23 Corresponde al porcentaje que define el grado de cumplimiento del Convenio de Desempefio Colectivo, por equipo de trabajo.
24 Incluye porcentaje de incremento ganado més porcentaje de excedente, si corresponde.
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Anexo 7: Proyectos de Ley

El Servicio no tiene proyectos de ley en tramite en el Congreso Nacional al 31 de Diciembre de
2008.
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