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! Para aquellos servicios que formulan PMG esta priorizacion forma parte de los requisitos técnicos sefialados en el Documento “Medios de Verificacion” del Programa de
Mejoramiento de Gestion (PMG), en la etapa 5 del sistema de Planificacion / Control de Gestion.
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Notas:
1 Se mejora este indicador, con la finalidad de medir cumplimiento de ingresos de operacion por centro de costo o responsabilidad de la Unidad de Calibracion, Certificacion e Instrumentacion y

elimina la incertidumbre de aumentar las ventas por parte de la Division de Estudios

2 Considera la contratacion de servicios externos para la evaluacion de medicion de satisfaccion del producto (estudios, proyectos y productos relevantes de la Unidad de Calibraciones). Se
entiende una satisfactoriamente una nota promedio mayor o igual a 5.

3 1. Se mantiene la tasa de variacion del afio 2008.
2. La obtencion de esta meta dependera de la aprobacion presupuestaria 2010, en el subtitulo 07 Ingresos de Operacion.

4 Se realizara un esfuerzo mayor para obtener ingresos de operacion por concepto ventas externas al MOP, debido a que el presupuesto 2010 tiene como ingresos operacion relevantes la realizacion
de proyectos con la Direccion de Obras Portuarias del MOP

5 Ol=publicaciones enviadas a congresos, seminarios u eventos de hidraulica en los cuales participa la institucion.
O2=publicaciones aceptadas por los organismos pertinentes.

Supuesto Meta:
1 1. Disminucion de ingresos proyectados afio t por postergacion de ejecucion de trabajos por parte de los mandantes.
2. Disminucion de ingresos proyectados afio t por crisis econdmica.

2 01 =Numero de productos evaluados satisfactoriamente, incluye la Division de Estudios y productos relevantes de la Unidad de Calibraciones, Certificaciones e Instrumentacion.
02 = Numero total de productos evaluados.

3 1. Postergacion de la ejecucion de estudios y proyectos en un 20%, por parte de los mandantes.
2. Disminuciéon en un 20% por parte de los mandantes por crisis econdmica.

4 La meta no se cumple si existe una disminucion mayor a un 10% de lo estimado de contrataciones de servicios por parte de organismos externos al MOP, por problemas econémicos del pais que
inciden en una menor demanda por este tipo de servicio.



