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Ley orgánica o Decreto que la rige

Decreto Ley N°2.763 de 1979, del Ministerio de Salud.

Misión Institucional

Contribuir al mejoramiento de la salud de la población, garantizando la calidad de bienes y servicios relativos a la salud pública, a
través del fortalecimiento de la referencia, la fiscalización y normalización.

Prioridades Gubernamentales

Número Descripción

 1 Condiciones de vida y ambientes saludables

 2 Reforzamiento de la atención primaria

 3 Salud comprometida, acogedora y participativa

 4 Prioridad en niños y niñas

 5 Priorización de adultos mayores

 6 Asegurar implementación Plan Auge

 7 Mejoramiento de la Salud Previsional pública y privada

1



Objetivos Estratégicos

Número Descripción

Prioridades
Gubernamentales

a los cuáles se
vincula

 1

Asegurar la calidad institucional, mediante la modernización de los procesos, la certificación o
acreditación en base a normativa internacional, desarrollo de las competencias y formación
continua, abarcando  laboratorios de análisis clínicos, del ambiente y de salud ocupacional, para el
fortalecimiento de los roles de referencia y fiscalización.

1, 3, 6

 2
Asegurar la calidad de los bienes y servicios de salud sometidos a nuestra supervigilancia, en
cumplimiento del rol de referencia, control y fiscalización que mandata la ley y reglamentos para
otorgar un mejor servicio a los usuarios.

1, 2, 3, 4, 5, 7

 3
Apoyar la creación y/o modernización de laboratorios, mediante el trabajo conjunto con el
Ministerio de Salud y las Secretarías Regionales Ministeriales de Salud para fortalecer las redes de
salud.

1, 6

 4

Adecuar las acciones de vigilancia a las necesidades sanitarias del país y del reglamento sanitario
internacional, a través del mejoramiento de la confiabilidad de los resultados, de la oportunidad y
capacidad para responder a las situaciones epidemiológicas y otras que pongan en riesgo la salud de
la población, con énfasis en las enfermedades transmisibles.

1, 4, 5

 5

Transformar al Instituto de Salud Pública (ISP) en referente nacional en investigación aplicada  en
temas prioritarios de políticas de Salud Pública a través de la elaboración, coparticipación y
presentación  de proyectos de investigación y convenios con universidades, para estimular la
innovación en las áreas de su competencia.

6, 7

Productos Estratégicos ( Bienes y/o Servicios)

Número Nombre

Objetivos
Estratégicos
a los cuáles
se vincula

Aplica
Enfoque de

Genero
(Si/No)

1 Programa de Calidad Institucional/Nacional

· Programa de Evaluación Externo de Calidad (PEEC)
· Programas de Evaluación Externa de Calidad en Salud Ocupacional
· Capacitación para la calidad
· Acreditación Institucional
· Producción Animales de Laboratorio

1,2,3,4,5 No

2 Programa de Control y Fiscalización

· Autorizaciones
· Inspecciones
· Control de Estantería
· Certificados
· Fiscalizaciones

2,3,4 No

3 Programa de Referencia

· Informes muestras Ilícitos
· Transferencia Tecnológica
· Estudios e Información para Trasplante
· Validación de estándares para la Evaluación de Contaminantes químicos de

riesgo ocupacional
· Evaluación auditiva , médico-legal de referencia

1,2,3,4,5 No
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4 Programa de Vigilancia

· De alimentos.
· De enfermedades transmisibles
· De farmacovigilancia
· De residuos contaminantes
· De trabajadores expuestos a radiaciones ionizantes

2,3,4 No

Clientes/ Usuarios /Beneficiarios
Número Nombre

1 Laboratorios Clínicos, Imagenología, Radioterapia, del Ambiente, de Salud ocupacional y Bancos de Sangre

2
Empresas titulares de Registros Sanitarios de productos farmacéuticos, productos de Higiene, laboratorios de
Producción, laboratorios Externos de Control de Calidad e importadores de productos y materias primas relacionadas

3 Clínicas

4 Centros de Trasplantes

5 Secretarías Regionales Ministeriales (SEREMIS) de Salud

6 Beneficiarios del sistema público de salud

7 Beneficiarios del sistema privado de salud, particulares y Fuerzas Armadas

8 Hospitales del Servicio de Salud y Privados

9
Servicios de Salud, Comisión Médica, Preventiva e Invalidez (COMPIN), Comisión Nacional del Medio Ambiente
(CONAMA), Superintendencia de Seguridad Social (SUSESO), Instituto de Previsión Social (IPS), Mutuales y
Comisión Médica de Reclamos (COMERE)

10 Universidades, Institutos Profesionales y Centros de Formación Técnica

11 Fiscalia Nacional y Fiscalías Regionales

12
Organización Panamericana y Mundial de la Salud (OPS y OMS); Red Interamericana de Laboratorios de Análisis de
Alimentos (RILAA); instituciones similares al Instituto de Salud Pública (ISP) a nivel internacional.
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Productos Estratégicos  y Clientes/ Usuarios /Beneficiarios
Número Producto Estratégico Clientes/ Usuarios /Beneficiarios

1
Programa de Calidad Institucional/Nacional

Laboratorios Clínicos, Imagenología, Radioterapia, del
Ambiente, de Salud ocupacional y Bancos de Sangre

Empresas titulares de Registros Sanitarios de productos
farmacéuticos, productos de Higiene, laboratorios de
Producción, laboratorios Externos de Control de Calidad e
importadores de productos y materias primas relacionadas

Clínicas

Beneficiarios del sistema público de salud

Beneficiarios del sistema privado de salud, particulares y
Fuerzas Armadas

Hospitales del Servicio de Salud y Privados

Servicios de Salud, Comisión Médica, Preventiva e
Invalidez (COMPIN), Comisión Nacional del Medio
Ambiente (CONAMA), Superintendencia de Seguridad
Social (SUSESO), Instituto de Previsión Social (IPS),
Mutuales y Comisión Médica de Reclamos (COMERE)

Universidades, Institutos Profesionales y Centros de
Formación Técnica

Organización Panamericana y Mundial de la Salud (OPS y
OMS); Red Interamericana de Laboratorios de Análisis de
Alimentos (RILAA); instituciones similares al Instituto de
Salud Pública (ISP) a nivel internacional.

2
Programa de Control y Fiscalización

Empresas titulares de Registros Sanitarios de productos
farmacéuticos, productos de Higiene, laboratorios de
Producción, laboratorios Externos de Control de Calidad e
importadores de productos y materias primas relacionadas

Beneficiarios del sistema público de salud

Beneficiarios del sistema privado de salud, particulares y
Fuerzas Armadas

3 Programa de Referencia Laboratorios Clínicos, Imagenología, Radioterapia, del
Ambiente, de Salud ocupacional y Bancos de Sangre

Empresas titulares de Registros Sanitarios de productos
farmacéuticos, productos de Higiene, laboratorios de
Producción, laboratorios Externos de Control de Calidad e
importadores de productos y materias primas relacionadas

Clínicas
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Centros de Trasplantes

Secretarías Regionales Ministeriales (SEREMIS) de Salud

Beneficiarios del sistema público de salud

Beneficiarios del sistema privado de salud, particulares y
Fuerzas Armadas

Hospitales del Servicio de Salud y Privados

Servicios de Salud, Comisión Médica, Preventiva e
Invalidez (COMPIN), Comisión Nacional del Medio
Ambiente (CONAMA), Superintendencia de Seguridad
Social (SUSESO), Instituto de Previsión Social (IPS),
Mutuales y Comisión Médica de Reclamos (COMERE)

Universidades, Institutos Profesionales y Centros de
Formación Técnica

Fiscalia Nacional y Fiscalías Regionales

Organización Panamericana y Mundial de la Salud (OPS y
OMS); Red Interamericana de Laboratorios de Análisis de
Alimentos (RILAA); instituciones similares al Instituto de
Salud Pública (ISP) a nivel internacional.

4 Programa de Vigilancia Laboratorios Clínicos, Imagenología, Radioterapia, del
Ambiente, de Salud ocupacional y Bancos de Sangre

Empresas titulares de Registros Sanitarios de productos
farmacéuticos, productos de Higiene, laboratorios de
Producción, laboratorios Externos de Control de Calidad e
importadores de productos y materias primas relacionadas

Clínicas

Secretarías Regionales Ministeriales (SEREMIS) de Salud

Beneficiarios del sistema público de salud

Beneficiarios del sistema privado de salud, particulares y
Fuerzas Armadas

Hospitales del Servicio de Salud y Privados

Servicios de Salud, Comisión Médica, Preventiva e
Invalidez (COMPIN), Comisión Nacional del Medio
Ambiente (CONAMA), Superintendencia de Seguridad
Social (SUSESO), Instituto de Previsión Social (IPS),
Mutuales y Comisión Médica de Reclamos (COMERE)

Universidades, Institutos Profesionales y Centros de
Formación Técnica
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Organización Panamericana y Mundial de la Salud (OPS y
OMS); Red Interamericana de Laboratorios de Análisis de
Alimentos (RILAA); instituciones similares al Instituto de
Salud Pública (ISP) a nivel internacional.
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