FORMULARIO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2013

MINISTERIO DE EDUCACION
CONSEJO NACIONAL DE EDUCACION

09
15

«Decisiones de Calidad/Producto Suma de los 99 dias 97 dias 90 dias 90 dias 88 dias
licenciamiento de las tiempos de 2371/24 | 1743/18 | 1343/15 540/6 1260/14 1320/15 Reportes/infor
nuevas instituciones de evaluacién A h_m_esf_ il
educacién superior. 1 Tiempo promedio de durante el afio ;ce gng)'sczj‘e
evaluacién de los resultadgs  tde los procedimiento
de visitas de verificacién a | resultados de sde
instituciones de educacién | una visita de evaluacion
superior bajo verificacion
licenciamiento desde la fecha
de conclusién
Aplica Desagregacién por Sexo: NO de la visita
Aplica Gestion Territorial: NO hasta |a
notificacion
del acuerdo
derivado de
ellaala
institucion/Nua
mero de visitas
de verificacion
realizadas
durante el afio
t
*Decisiones de Eficacia/Producto (N° de 94 % 100 % 100 % 50 % 100 % 100 % 20%
licenciamiento de las instituciones | (32/34)*1 | (31/31)*1 | (24/24)*1 | (9/18)*100 | (18/18)*10 | (19/19)*1 Reportes/infor
nuevas instituciones de de educacion 00 00 00 0 00 mes
educacién superior. 2 Porcentaje de superior bajo Aacehggz‘:)f'sc?;
instituciones de educacion | licenciamiento procedimiento
superior bajo licenciamientp con informes sde
con informes de de verificacion evaluaciéon
verificacion en afio t/Total
de
Aplica Desagregacion por Sexo: NO instituciones
Aplica Gestion Territorial: NO de educacién
superior que
estan en




proceso de
licenciamiento
en afio t)*100

*Pronunciamiento sobre Calidad/Producto Suma de los 60 dias 56 dias 59 dias 60 dias 60 dias 57 dias 20%
las propuestas en tiempos de 300/5 279/5 351/6 60/1 540/9 684/12 Reportes/Infor
materia de educacion evaluacion de Am—he_s
escolar presentadas porl 3 Tiempo promedio de las propuestas Oﬁr;a:vl;)el
el Ministerio de evaluacioén de las propuestagormuladas por| Departamento
Educacion. formuladas por el Mineduc| el Mineduc en de Educacion
en materia de educacion materia de Escolar
escolar educacion
escolar en afig
Aplica Desagregacion por Sexo: NO t/Namero de
Aplica Gestion Territorial: NO propuestas
formuladas por
el Mineduc en
materia de
educacioén
escolar en afig
t
*Resoluciones de Calidad/Producto Sumadelos | 30.0dias| 31.4dias| 30.1dias| 30.6dias 30.0 dias | 30.0 dias| 20%
apelaciones interpuestas tiempos de | 60.0/2.0 | 220.0/7.0 | 331.0/11.| 245.0/8.0 | 390.0/13.0 | 300.0/10. Reportes/Infor
ante el Consejo en virtud resolucion de 0 0 R m_fs del
de la ley 20.129 por 4 Tiempo promedio de las apelacioneg De‘:grst;;’qeﬁto
parte de las instituciones resolucion de las interpuestas de Educacion
de educacion superior | apelaciones interpuestas por  ante el Superior de
autonomas. las instituciones frente a Consejo frente fecha de
decisiones de acreditacion| a decisiones de¢ ingreso de
adoptadas directamente por acreditacion apelaciones y
la Comisién Nacional de adoptadas fecha de
Acreditacién directamente notificacion de
la los acuerdos
por’a que la
Aplica Desagregacion por Sexo: NO Comisién resuelvan.
Aplica Gestion Territorial: NO Nacional de
Acreditacién
en afio
t/Numero de
apelaciones
interpuestas
ante el

Consejo frente
a decisiones de
acreditacion
adoptadas
directamente
por la
Comision
Nacional de
Acreditacion




en afo t

eInstitucional Calidad/Producto (Namero de 3.3% 4.1% 41 % 4.0 % 4.0 % 39 % 20% 5 5
respuestas | (19.0/584.| (18.0/438.| (17.0/417.| (9.0/228.0) | (17.0/427.0| (18.0/463. Reportes/Infor
fuera del plazo| 0)*100 0)*100 0)*100 *100 )*100 0)*100 Re F;T‘O—Stz del

5 Porcentaje de consultas | comprometido

respondidas fuera del plazg en afio t/Total infS(;frt:z;T:iio
comprometido con los de consultas OIRS
usuarios respondidas er
afio t)*100
Aplica Desagregacion por Sexo: S| H: 2.9 H: 3.0 H: 5.0 H: 7.4 H: 4.0 H: 3.9
Aplica Gestién Territorial: NO (7.0/242.0| (6.0/201.0| (8.0/159.0| (7.0/95.0)* | (7.0/174.0) | (8.0/203.0
)*100 )*100 )*100 100 *100 )*100
M: 3.5 M: 5.1 M: 3.5 M: 1.5 M: 4.0 M: 3.9
(12.0/342.| (12.0/237.| (9.0/258.0| (2.0/133.0) | (10.0/253.0| (10.0/260.
0)*100 0)*100 )*100 *100 )*100 0)*100

Notas:

1 Con el objeto de evaluar el desarrollo de layygetos de las instituciones en licenciamientcC@hsejo Nacional de Educacion utiliza, entre opascedimientos, las visitas peridédicas de
verificacion a dichas instituciones, a cargo de ismmes de pares evaluadores especialmente deagy@hefecto. Dichas visitas pueden realizarseet@roposito de verificar la marcha del
proyecto institucional, de evaluar el grado de dimipnto de las acciones encomendadas anteriornpentel Consejo, de analizar algin problema pumualpresente la institucién, o de resolver
acerca de su autonomia, prorroga del licenciamigigtferre, con ocasion del cumplimiento de los gdague establece la ley.

Para el calculo de la suma de los tiemmoswéiluacion durante el afio t de los resultadasdevisita de verificacion desde la fecha de caigiude la visita hasta la notificacion del acuerdo
derivado de ella a la institucion, se considerdifierencia entre la fecha de visita de verificagida fecha de notificacion, en dias corridos.

Se contabilizan todas aquellas visitas dagha de notificacion se haya efectuado en ebgeri, ain cuando la fecha de la visita de vedfimase haya efectuado en el periodo t-1, ellol@on
finalidad de medir y evaluar el proceso en su cetitpt, respecto de la gestion efectuada por eb€orNacional de Educacion.

2 Este indicador tiene como objetivo confirmar gefectivamente, el Consejo haya adoptado alg@ndédecision sobre todas las instituciones begméiiamiento, al menos una vez durante el
afio. Se considera como Informe de Verificacion d®/étto Institucional a las decisiones del Consejore: autonomia o prorroga, estado de avancervalogenes al proyecto institucional,
certificaciéon de recursos, evaluacion de acciongsgion.

Respecto de la medicion del presente iddicaen el numerador se contabilizar4 cada inglitude educacion superior bajo licenciamiento quente con al menos un informes de
verificacion y en el denominador, se contabilizgrtotal de instituciones de educacion superioregién en proceso de licenciamiento en afio t.

3 Este indicador mide el tiempo promedio que tad@onsejo en evaluar las propuestas formuladaglpdinisterio de Educacion sobre bases currieslar sus adecuaciones, los planes y
programas de estudio, el plan de evaluacion dendjzges, las normas sobre calificacion y promacidlos estdndares de calidad, que sean presergada&s Ministerio de Educacion para la
educacion parvularia, basica, media, de adultospg@al o diferencial desde la fecha de recepc&fagropuesta hasta la notificacion formal deliitaso de la evaluacion que se realiza al
Ministerio de Educacion.

Para el calculo de la suma de los tiemgosvéluacion de las propuestas formuladas por SBBUC en materia de educacion escolar en el af®dpnsideran la diferencia entre la fecha de
recepcion (ingreso) y la fecha de la notificacifecgva en dias corridos, exceptuando las propse&stgo plazo efectivo se cumple un dia sabado, iyony/o festivo, en donde se contabilizara el
dia habil siguiente, considerando que la notifi@acl Ministerio de Educacién no se puede reakradichos dias. Cabe sefialar, que el plazo m&edgal para la primera presentacion de las
propuestas, corresponde a 60 dias corridos a garté fecha de ingreso.

Se contabilizan todas aquellas propuestga fecha de notificacion efectiva se haya efedwadel periodo t, ain cuando la fecha de recegeigneso) se haya efectuado en el periodo t-1,
ello con la finalidad de medir y evaluar el procescsu completitud, respecto de la gestion efeetpad el Consejo Nacional de Educacién. La medidérpresente indicador, s6lo contempla la
primera presentacion de las propuestas.

El Ministerio de Educacion envia, junto dampropuesta, todos los antecedentes necesar@sqadizar la evaluacion. El Ministerio de Eduéactonsidera dentro de su propia planificacion,
los tiempos considerados para el proceso de ewaiugpronunciamiento que lleva a cabo el CNEDalgscidos en la Ley.



4 Con la Ley N°20.129 que establece un Sistemé&Nalcde Aseguramiento de la Calidad de la EducaSidperior, el Consejo se constituye en la instadeiapelacion de las decisiones tomadas
directamente por la Comisién Nacional de Acreditacion relacion a rechazo de acreditacion instihadj de carreras de pregrado, rechazo de acriéditde programas de posgrado y sanciones a
las agencias de acreditacion privadas. Cada praeesucia en la fecha en que el Consejo recibeeporito la apelacién, desde la institucion o ageafectada, y culmina en la fecha en que el
Consejo le notifica el acuerdo con su decisiompl&o maximo legal para este proceso es de 3hdbkes.

Para el célculo de la suma de los tiemmosedolucion de apelaciones interpuestas ante o frente a decisiones de acreditacion adop@idectamente por la Comision Nacional de
Acreditacion en el afio t, se considera la difeeeditre la fecha de ingreso de la apelacion ycleafele notificacion a la institucion, en dias il

Se contabilizan todas aquellas apelacionga fecha de notificacion a la institucion se hefectuado en el periodo t, ain cuando la fechiagteso de la apelacion se haya efectuado en el
periodo t-1, ello con la finalidad de medir y exalel proceso en su completitud, respecto de l@gesfectuada por el Consejo Nacional de Educacién

5 El plazo de respuesta considerado es aquel comepido con los usuarios, es decir, 2 dias habldede que se recibe la consulta.

Para la medicion del presente indicadocosesideran todas aquellas consultas respondidelkagio t, ain cuando la fecha de recepcién derlauita se haya realizado en el periodo t-1, ello
considerando que a la fecha de corte del procasal édiciembre) se encontrara en proceso, motivepgue no es posible evaluar si esta o no fuerpldzo comprometido.

Se contabilizan todas las consultas resgasgbor los distintos departamentos del Consefiddal de Educacion.

Supuesto Meta:
1 No existiran reducciones de presupuesto, exeah&onsejo, que incidan o afecten significativatmeen las variables que se estan midiendo erdiglaidor, principalmente, asociados a la
dotacién del personal y gastos en viaticos, eergtdrio nacional.
No ocurrencia de catastrofes naturalespgusus efectos influyan en el normal funcionanaetel Consejo, afectando por ende, los procetmsagy/o actividades asociadas al indicador.
No existiran cambios en la legislacion egdtie a este producto.

2 No existiran reducciones de presupuesto, extemh&onsejo, que incidan o afecten significativaimesn las variables que se estan midiendo endiaitor, principalmente, asociados a la
dotacién del personal.
No ocurrencia de catastrofes naturalespgusus efectos influyan en el normal funcionataietel Consejo, afectando por ende, los procesasag y/o actividades asociadas al indicador.
No existiran cambios en la legislacion eatlie a este producto.

3 No existirdn reducciones de presupuesto, exdeah&onsejo, que incidan o afecten significativatmesn las variables que se estan midiendo erdilaitor, principalmente, asociados a la
dotacién del personal.
No ocurrencia de catastrofes naturalespgusus efectos influyan en el normal funcionataietel Consejo, afectando por ende, los procesasag y/o actividades asociadas al indicador.
No existiran cambios en la legislacion etlie a este producto.

4 No existirdn reducciones de presupuesto, exteah&onsejo, que incidan o afecten significativat@een las variables que se estan midiendo endiaitor, principalmente, asociados a la
dotacién del personal.
No ocurrencia de catastrofes naturalespguesus efectos influyan en el normal funcionataietel Consejo, afectando por ende, los procesasag y/o actividades asociadas al indicador.
No existiran cambios en la legislacion egdtie a este producto.

5 No existirdn reducciones de presupuesto, exdeah&onsejo, que incidan o afecten significativatmesn las variables que se estan midiendo erdilaitor, principalmente, asociados a la
dotacion del personal.

No ocurrencia de catastrofes naturales pguesus efectos influyan en el normal funcionanuetel Consejo, afectando por ende, los procesagag y/o actividades asociadas al indicador,
asi como también, a sus sistemas informaticos.

No existiran cambios en la legislacion egdlie a este producto.



