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eInstitucional Eficacia/Producto (N° de 0% 7% 27 % 53 %
territorios (0/0)*100 | (1/15)*100 | (4/15)*100 | (8/15)*10 Formularios/Fi
caracterizados 0 chas
1 Porcentaje de territorios | y analizados Setd?eitglgjsapa
caracterizados y analizados con su Congtruidos'
con su correspondiente correspondient]
cartografia digital de e cartografia Base de
acuerdo al total de digital /15 Datos/Softwar
regiones regiones)*100 e
Plataforma
Aplica Desagregacion por Sexo: NO Informatica
Aplica Gestion Territorial: NO
*Servicios de Gestion | Calidad/Producto (Ne total meses S.. S.l. 0 meses 6 meses 8meses | 7 meses| 12%
de los Bienes Fiscales. de tramitacion (0/0) (3322/604) | (4832/604) | (4550/650 Reportes/Infor
de arriendos ) mes
2 Tiempo promedio de desde el inicio R:a&%r;edcée
tramitacion de arriendos y dela arriendos y
renovaciones desde su postulacion renovaciones
inicio hasta su ingreso al hasta su con tiempos de
SICAR ingreso al ejecucion
SICAR/N®
Aplica Desagregacion por Sexo: NO total de _Base de
Aplica Gestién Territorial: NO arriendos Datos/Softwar
concluidos en &
~ Sistema Sicar
el afio T, con
Resolucion de
arriendo )
«Servicios de Gestion | Eficacia/Producto (Ndmero de S.. S.l. 0% 9% 100 % 100 % 12%
de los Bienes Fiscales. ventas directag (0/0)*100 | (19/202)*1 | (202/202)* | (260/260) Reportes/infor
ingresadas el 00 100 *100 mes
3 Porcentaje de ventas afio (T-1) Refé’ﬂgi de
directas ingresadas el afio | concluidas en tramitadas en
(T-1) concluidas en el afio T el afio el afio 2012,

T/Namero de

concluidas en




Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: NO

solicitudes de
ventas directas

el afio 2013

ingresadas el _Base de
afio (T- Datos/eSoftwar
1)*100)*100 Sistema Da
Vinci
«Servicios de Gestion | Eficacia/Producto (Ndmero de 0% N.M. N.M. 3% 40 % 60 % 10%
de los Bienes Fiscales. solicitudes de (8/274)*10 | (110/274)* | (103/172) Reportes/Infor
herencias 0 100 *100 mes
4 Porcentaje de solicitudes|  vacantes g‘gﬁ;{‘f ddei
de herencias vacantes ingrsadas hast ingresadas a
(bienes inmuebles) el afio (T-1) tramite
ingresadas hasta el afio (T- acogidas a concluidas en
1) acogidas a tramite, tramite, el afio 2013
concluidas en el afio T concluidas en
el afio
Aplica Desagregacion por Sexo: NO T/NUumero de Reportes/Infor
Aplica Gesti6n Territorial: S| solicitudes de mes
herencias Informe de
Solicitudes de
vacantes Herencia
ingresadas Vacante
hasta el afio acogidas a
(T-1) acogidas tramite hasta e
a tramite)*100 afio 2012
Base de
Datos/Softwar
e
Sistema
Informatico
*Servicio de Calidad/Producto (Sumatoria de| 20 meses| 20 meses| 17 meses| 18 meses| 18 meses | 17 meses 10% Base de
Saneamiento de la los tiempos de| (257987/1| (135625/6| (70902/40| (4096/227) | (90000/500| (95812/56 Datos/Softwar
Pequefia Propiedad Raiz tramitacion 2641) 693) 69) 0) 36) si ;—9
y Constitucién del 5 Tiempo promedio de completa de infolrsnfé?tqiio
Dominio sobre ella (DL | tramitacion completa de saneamiento RPI
2.695) saneamiento MBN de MBN de
solicitudes aceptadas a solicitudes

tramite desde el ingreso al
sistema informatico hasta g
ingreso al CBR.

Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: NO

aceptadas a
u tramite desde
el ingreso al
sistema
informatico
hasta su
ingreso al
CBR/namero

de

Reportes/Infor
mes
Informe de
casos
ingresados al
CBR con
tiempos de
ejecucion

Base de




tramitaciones
completa de
saneamiento
MBN de
solicitudes
aceptadas a
tramite desde

Datos/Softwar
e
Sistema
informatico Da
Vinci

el ingreso al
sistema
informatico
hasta su
ingreso al
CBR)
«Servicio de Eficacia/Producto (N° de casos 0% 0% S.. 0% 16 % 100 % 10%
Saneamiento de la de (0/0)*100 (0/2459)*1 | (389/2459) | (2459/245 Reportes/infor
Pequefia Propiedad Raiz regularizacion 00 *100 9)*100 R mes d
y Constitucion del 6 Porcentaje de casos de | es ingresados efgsr(t)es e
Dominio sobre ella (DL | regularizaciones ingresados desde el 20 de concluidos del
2.695) desde el 20 de Agosto de Agosto de RPI express
2011 hasta el 20 de Junio de 2011 hasta el H: 0
2012 concluidos con 20 de Junio de| H: 0
ingreso al Conservador de 2012 M: 0 (0/0)*100 H:0 H:9 H: 45 Reportes/Infor
Bienes Raices (CBR) concluidos con (0/2459)*1 | (214/2459) | (1106/245 mes
correspondiente a Ley de ingreso al M: 0 00 *100 9)*100 Reporte de
Saneamiento Express Conservador (0/0)*100 re‘;ﬁgﬁ;r
de Bienes M: 0 M: 7 M: 55 20/08/211. al
Aplica Desagregacion por Sexo: Sl Raices (CBR) (0/2459)*1 | (175/2459) | (1353/245 20/06/2012
Aplica Gestion Territorial: NO correspondient 00 *100 9)*100
ealeyde Base de
Saneamiento Datos/Softwar
Express /N° €
de casos de Sistema Da
regularizacion S Vinci de
. aneamiento
es ingresados Express
desde el 20 de
Agosto de
2011 hasta el
20 de Junio de|
2012)*100
*Servicio de Eficacia/Producto (Ndmero de 0% 0% 0% 0% 7% 20 % 10%
informacion de los regiones con (0/0)*100 | (0/0)*100 | (0/15)*100 | (1/15)*100 | (3/15)*10 Reportes/infor
inmuebles fiscales y de| inscripciones 0 p|arTT(|e;s de
territorio para el sector | 7 Porcentaje de regiones de dominio a datos
publico y privado. con inscripciones de nombre del resultantes del
dominio a nombre del fisco| fisco pareadas pareos de
pareadas y analizadas para Yy analizadas informacion de

su ingreso al Sistema de
Catastro

para su ingresd
al Sistema de
Catastro/NuUme|

inscripciones
fiscales MBN
e inscripciones




Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: NO

ro total de
Regiones
(15))*100

fiscales en los
CBR, que
contengan las
diferencias
encontradas
entre ambas,
para las
regiones de
Valparaiso y
Bio Bio

Base de
Datos/Softwar
e
Sistema
Informético

«Servicios de Gestion | Eficacia/Producto (N° de Bienes N.M. 0% 25 % 0% 31 % 38 % 12%
de los Bienes Fiscales. Nacionales (0/0)*100 | (4/16)*10 | (0/16)*100 | (5/16)*100 | (6/16)*10 Formularios/Fi
Protegidos 0 0 chas
8 Porcentaje de Bienes ofertados F?ei‘gﬁg c,?n
Nacionales Protegidos publicamente que se dicte y
ofertados para su para su que de cuenta
administracion (para fines | administracion de la gestion
de investigacion cientifica, | al afio T /N° de realizada, sea
turismo sustentable, Bienes de
educacion ambiental, etc,)en Nacionales administracion
relacién a lo comprometido|  Protegidos u otra
para el cuatrienio planificados a modalidad sea
ofertar en el dllzgi(t:;?:i%r? or
Aplica Desagregacién por Sexo: NO cuatrienio)*lO (concesion de
Aplica Gestion Territorial: NO 0 Uso, convenio
de
colaboracién u
otro)
«Servicios de Gestion | Eficacia/Producto (Sumatoria de 20 % 0% 77 % 95 % 50 % 60 % 12%
de los Bienes Fiscales. montos de | (160959/8| (0/0)*100 | (237297/3| (95/100)*1 | (50000/100| (60000/10 Formularios/Fi
decretos de | 04797)*1 08803)*1 00 000)*100 | 0000)*10 chas
9 Porcentaje de montos de ventas 00 00 0 Decretos de

ventas efectuadas por
licitacion publica en
relacién al monto total de
ventas efectuadas al afio T

Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: Sl

dictados el afig
T, efectuadas
por licitacion
publica/Sumat
oria de montos|
de decretos dg

ventas
dictados el afig

T)*100

Venta dictados|

Reportes/Infor
mes

Reporte de
Ventas
realizadas el
afio TReporte
de
Recaudacion




Notas:
1 Los "territorios caracterizados" (0 "inmuebléscéles caracterizados”, o "sectores territorigi@sacterizados") corresponden a poligonos geoemfedos, generados y cargados en la
Infraestructura de Datos Espaciales del Ministdedienes Nacionales, cuyos atributos asociadosni@gin sobre las caracteristicas y potencialidadesdleterminado sector o bien fiscal. Es un
mapeo de oportunidades de gestién que ofreceriébtier, como base para el desarrollo de proyepidslicos y privados sobre los inmuebles fiscalesle&Eposibilidad de tener una mirada
territorial, informada e integral, de las oportuadds que ofrece el patrimonio fiscal.
Los 8 territorios caracterizados, corresfgonal resultado acumulado de 4 territorios paediel2012 y 4 para el afio 2013.

2 Por casos "concluidos en el afio T" se enteratpuéllos Arriendos con Resolucién dictada el afitB2@a sea que se trate de un nuevo arriendo eaeemovacion. En consecuencia, para
efectos de esta medicion el universo a consideramaluye los casos concluidos negativos, es deticitudes de arriendo que culminan tradmite apéidamente por razones tales como: rechazo de
la solicitud, desistimiento o fallecimiento delisithnte. La medicién se realiza sobre solicituidgsesadas al sistema vigente.

3 Por "ventas directas concluidas" se entendaréllag solicitudes que ingresaron a tramite el201® y que finalizan el afio 2013 (hasta el 31 dgebibre de 2013), considerando para ello los
casos concluidos "positivos" y concluidos "negativd?or casos concluidos "positivos" se entendquielios que finalizan trdmite con decreto de velitéado el afio 2012; por otra parte, los
casos concluidos "negativos”" se entendera aguglieserminan su tramitacion anticipadamente pones tales como: desistimiento o fallecimientointelresado, resolucién no favorable de la
autoridad, o cualquiera otra causal que impidaicoat con la tramitacién normal. . La mediciorrealiza sobre solicitudes ingresadas al sistegente.

4 El proceso puede dar término normal a un casceparos juridicos y/o técnicos, o por oposicigmesentadas por terceros, la meta de 100% eslsslrasos factibles de inscribir.
Considera casos tramitados en Sistemaniidiico vigente.

5 Expedientes a considerar en calculo:

Se consideran aquellos expedientes Regatios por el Ministerio de Bienes Nacionales enatidald Directa e Indirecta, mediante el instrumdagal D.L. 2.695/79. Quedando excluidos
por tanto expedientes procesados por Particulargign por otros instrumentos legales, tales cdrap:19.776, Ley 1.939, DFL 5, y otros.

Quedan excluidos del calculo del indicaatpuellos expedientes, que por motivos externosesafdel control del Ministerio dilatan el tiemp® proceso convirtiendose en casos anomalos, tal
es el caso de:

1.Expedientes sin financiamiento para sggso.

2.Expedientes que han sido pagados fuel@sddazos normales establecidos por ley.

3.Expedientes en que se han interpuestsi@pnes u oposiciones.

4.Expedientes enviados a tribunales decjagiroducto de oposiciones consideradas en epodegal.

5.Expedientes notificados a terceras padadiempos de respuesta dilatados (por ejemgtolDi

6.Expedientes en que ha sido necesarituefieacciones especiales para determinar si ehieera fiscal.

7.Incumplimientos de contratos que gendemviaciones en tiempos de entrega de productos.

8.Incumplimientos de terceros que resudtedilaciones innecesarias en la tramitacion dedieptes.

6 Los casos con envio a tribunales deben ser et del Universo al momento de realizar las onauiés

Los casos que se encuentren con reposicifiosiciones deben ser descontados del Universoraknto de realizar las mediciones

Los casos que den cuenta de un términoraleepo distinto al Ingreso al CBR deben ser deadost del Universo al momento de realizar las mewlés (resoluciones denegatorias y
desistimientos principalmente

7 Inscripciones de Dominio a nombre del fisco tifimadas en los conservadores de Bienes RaiceSisEima de Catastro es el sistema con que cuekBN para registro de las propiedades
fiscales.

Las regiones comprometidas para el afio 20ir@sponden a las regiones de Valparaiso y deBRj, a la que se le agrega la region Metropditqne sera resuelta en el afio 2012. Por lo
tanto el resultado para el afio 2013 considerarakendlacumulado de regiones: 1 el afio 2012 y da8eR013.
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8 Por "Bienes Nacionales Protegidos” se entiendéacerse cargo de la administracion de estogdigudiendo ser bajo una modalidad directa a algatidad interesada, o bien, por licitacion
publica. Por su parte, el instrumento de admaugin aplicable para este tipo de bienes principatm es la concesion de uso, podria evaluarsef@traula para entregar a un tercero la
administracion con fines de investigacion ciengifizirismo sustentable, educacion ambiental, etc.

Bien Nacional Protegido: corresponde a eterninado nimero de hectareas o una determinadigpalel territorio que posee caracteristicas @af@s para su proteccion y/o conservacion,
en las que se pueden encontrar recursos hatutatasy fauna silvestre y/o recursos arqueolégi&ssincluye como Bienes Nacionales Protegidos Rudas Patrimoniales.

9 El calculo del monto de ventas se hace usanao coedida los valores en Unidades de Fomento (UF).

El universo de ventas a considerar panadétador debe excluir aquellas realizadas a @ganservicios publicos, 0 a empresas en que atieBtenga participacion en el capital, en razén a
gue estas ventas necesariamente deben realizajsdabnodalidad directa, dado que se realizard@&ado un fin superior y necesidades de interé€dildo, por lo cual estos requirentes no
pueden estar sujetos a un proceso licitatorio quasegure su adquisicién, como es el caso denta @d@ecta realizada a la Empresa Portuaria Saondm En similar situacion se encontrarian
las ventas realizadas para la ejecucion de proyeld alto impacto para el desarrollo regional, @tenconstruccion de Termoeléctricas, de grandegeptos Hidroeléctricos, por citar algunos
ejemplos. Asi como también, las ventas realizadampresas mineras que solicitan el inmueble paparmar su derecho sobre pertenencias mineras aggtae inscritas a su nombre.

Supuesto Meta:
1 Que la linea programatica cuente con financiatoie
Catastrofe Natural que obligue a reoriergaursos.
hechos fortuitos que impidan la realizaaiérios mapas.

2 Hechos fortuitos como factores desfavorablel @tonomia nacional o de una situacién especmbamatastrofe natural que impidan a los solicigetncluir el tramite de arriendo o no no
acepten sus condiciones.

Hechos fortuitos como término anticipadbtdEmite por fallecimiento del solicitante, o pesistimiento en la ejecucion de proyectos a ege@rt el terreno solictado para el arriendo debido
a: inviabilidad de los mismos, por factores medibimtales o falta de financiamiento del proyecte ompidan la continuidad del arriendo.

Reducciones presupuestarias, que quiterigad a estos casos o impidan conclirlos por titaersonal.

Cambios en la legislacion.

3 Hechos fortuitos como factores desfavorablela etonomia nacional que desincentive a los safitds a proseguir con su tramitacion; como tamlmtas circunstancias derivadas de una
situacion especial como catastrofe natural queyobli a priorizar la gestion en otras labores narises.

Hechos fortuitos como que entidades exteque participan del proceso se demoren en swgegsir sobre lo previsto, para ello se considesaqd que excedan de los 30 dias habiles; por
ejemplo: autorizaciones otorgadas por DIFROL; ARMRBII; SAG; entre otros. Asimismo, en caso qusdadicitante sea el SERVIU (cartas de resguaata pentas del Fondo Solidario de
Vivienda).

Catastrofes naturales que impidan realiaéajos técnicos en las propiedades.

Reducciones presupuestarias que impidatacoon el personal suficiente para tramitar leosa

4 El compromiso de tramitar el 100% de los casesgntiende factible bajo un contexto normal dmitecion del MBN. Cualquier hecho fortuito como irepisto o retraso generado por la
intervencién en el tramite de otros Servicios Rigslitales como el Servicio del Registro Civil enkifecacion (consulta red familiar causante), Jukgg AFP, etc., que no actien con la debida
premura, debera ser considerado justificacion ienfie para posibles retrasos en el cumplimientdodeomprometido. Asimismo, reducciones presupuiestacatastrofes o cambios en la
legislacion aplicables para la tramitacion de leeheias vacantes, constituyen hechos que afectammgllimiento de la meta.

5 Factores climaticos, Catastrofes naturalesfaelza mayor que impiden la ejecucién de los t@bggcnicos relacionados con los procesos de regqadan.

Herchos fortuitos como Oposiciones por gale terceros interesados en contra de solicitalgesaneamientos. Demoras en la entrega de la @otacion al interesado por parte de los
Conservadores de Bienes Raices, Ej: Certificadosbeipcion con dominio vigente y otras limitacisred dominio. Demoras en la remision del expediariéfrol cuando el inmueble se encuentra
en zonas declaradas fronterizas (informes en prionaelds treinta dias). Demora de los CBR competepéra practicar las inscripciones de dominidivels al proceso de Saneamiento

Reduciciones presupuestarias, que liméagritizacion de los casos y afecten su tiempoateitacion.



6 Catastrofes naturales que impidan concluir &®s en las regiones que incluye la Ley.
Reducciones en el presupuesto, que in@deacten significativamente concluir los casos mametidos.
Hechos fortuitos en el proceso de reguaitn, que impidan concluir los casos comprometidos
Cambios en la legislacion.

7 Reducciones en el presupuesto que impidanda@{m del compromiso por no poder priorizarlo.
Hechos fortuitos como la no entrega derméxion por parte de los Conservadores de Bienge&ajue impidan cumplir el compromiso en fornalto
Catastrofes naturales que impidan recopifarmacion a ingresar en el sistema de Catastro.
Cambios legislativos que impidan accedariaformacaion que se necesita ingresar.

8 Hechos fortuitos como factores desfavorablda esonomia nacional o de una situacion especimbaatéstrofe natural que obliguen a cambiar larigeicion de este objetivo ministerial

9 Casos fortuitos como factores desfavorables estdnomia nacional o derivadas de una situacigecies como catastrofe natural que desincentivas gobsibles proponentes de la licitacion
publica, y que por tanto como resultado de estaaibn no se adjudique méas del 30% de la sumasdealores minimos de los inmuebles ofertados.

caso fortuito como Decreto aprobatorioateBases o de Adjudicacion de la Licitacion deteusih tramitar por la Contraloria General de ladica (sin Toma Razén), o bien, con demora
superior al plazo previsto para su tramitacion.

Factores climéticos, de naturaleza o éezumayor que impidan la ejecucion de los trabi@jasicos de terreno, generando atraso en la adéfede los planos de las &reas a ofertar, lo cual
incide en la extensién del plazo total del prodis@torio.

Contar con disponibilidad presupuestaria sumir costos de tasaciones externas de tersito



