CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2006

MINISTERIO DE ECONOMIA, FOMENTO Y TURISMO 07
INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAS 07

Estadisticas
Demogréficas
<br>&nbsp;&nbsp;-
Estadisticas Vitales:
Corresponden a los
hechos vitales de la
poblacién, los cuales
estan compuestos por
Defunciones Fetales y
Generales, Nacimientg

mediciones anuales de
caracter comunal,
basados en los registrg
administrativos del

Servicio de Registro
Civil e Identificacion

Calidad/Producto

Porcentaje de usuarios
que se declaran
satisfechos o muy
satisfechos con la
Salidad de las

generales),
Nacimientos y
PMatrimonios sobre el
total de usuarios
encuestados

Aplica Enfoque de Género: NO

[0)

((N° de usuarios que §
declaran satisfechos 0
muy satisfechos con la
calidad de las
Estadisticas Vitales:

Nacimientos y
Matrimonios/N° total
de usuarios
encuestados)*100)

39.3%

0.0%

93.4 %

94.0 %

421 %

Sl

224%

. . : 5% Encuestas
x S/Iatn’momos. Estadisticas Vitales: DefuncnonesI (fetales y realizadas a los
emas, son a Defunciones (fetales y generales), Usuarios

Formularios/Fichas




«Estadisticas del
Trabajo
<br>&nbsp;&nbsp;-
Encuesta Nacional del
Empleo (ENE),
Corresponde a una
medicién mensual a
nivel de hogares

Calidad/Producto

Porcentaje de usuarios ((N° de usuarios que se

que se declaran

declaran satisfechos ¢
muy satisfechos con la

Formularios/Fichas

g . satisfechos o muy ) Sl 116%
nacionales y regional | catisfechos con la calidad de la Encuesta 10% Encuestas
de las variables del calidad de la Encuesta Nacional del Empleo realizadas a los
mercado laboral. Nacional del Empleo (ENE)/N° total de Usuarios
Pertenece a los (ENE) sobre el total de usuarios 71% n.m. 88 % 92 % 80 %
indicadores de usuarios encuestados| €ncuestados)*100)
coyuntura econémica \
es una muestra

Aplica Enfoque de Género: NO

Estadisticas del
Trabajo
<br>&nbsp;&nbsp;- | calidad/Producto
Indice de
Remuneraciones y
Costo de Mano de Ob""Porcentaje de usuarios ((N° de usuarios que se
(IR), Corresponde a que se declaran declaran satisfechos 0
una medicién mensual ; muy satisfechos con la

’ satisfechos o mu 4 1S -
a nivel de satisfechos con |g calidad del indice de S 118% Formularios/Fichas

- A9 el : 8% Encuestas

establecimientos y otrd$.glidad del indice d Remuneraciones y X

- ; alidaad del Inaice ae realizadas a los
entidades de caracter | Remuneraciones y Costo de Mano de Usuarios
nacional y regional. Costo de Mano de Obfa  ©Obra/N° total de
Pertenece a los sobre el total de usuarios 53 % n.m. 91 % 88 % 75 %
indicadores de usuarios encuestados| €ncuestados)*100)

coyuntura econémica \
es una muestra

Aplica Enfoque de Género: NO




+Estadisticas de
Educacién, Ciencias y
Tecnologia, Cultura 'y
Medios de
Comunicacion
<br>&nbsp;&nbsp;-
Anuario de Culturay
Medios de
Comunicacion.Corresp

Calidad/Producto

(N° de meses
transcurridos desde €
termino del afio t de
referencia de la

Sl

100%

Formularios/Fichas
Publicacién en

onde a una publicacion informacion estadistica 5% papel del Anurio d¢
anual que sistematiza 8riempo de rezago de y la publicacién de Cultura y Medios
informacién estadistica publicacién de resultados del Anuarig de Comunicacién
sobre las Bibliotecas, | rogitado del Anuario | € Culturay Medios de 4 5 meses0.0 meses| 10.9 mese$11.5 meses 11.5 meses
Espectaculos Publicos} 4e cultura y Medios dé Comunicacién)
Deportivos y Comunicacién
Radioemisoras
Aplica Enfoque de Género: NO
*Estadisticas Calidad/Producto . ,
Industriales y de la ((N° de usuarios que se
Construccion declaran satisfechos 0
Porcentaje de usuariog MUY satisfechos con la
que se declaran calidad de la Encuesta
satisfechos o muy Nacional Industrial
satisfechos con la Anula (ENIA),
calidad de la Encuesta| Ed_f.EnqL’Jestiaéj_e g
Nacional Industrial ihcacion, Indice de _—
Anula (ENIA) _ Produccion Minera, S| 169% . Formularios/Fichag
' indice de Produccion \ 8% Encuestas |,
Encuesta de " realizadas a los
Edificacién, indice de Ventas Fisica del sector Usuarios
Produccion Minera, Manufacturero,
indice de Produccién y Encuesta de/N° total de
Ventas Fisica del sector usuarlos 51.8% |0.0% 856% [93.0% |54.9%
Manufacturero, Encue| encuestados)*100)

Aplica Enfoque de Género: NO




«Estadisticas de
Comercio y Servicio
<br>&nbsp;&nbsp;-
Encuesta de Comercig
Servicio y Alojamiento
Turisticos Correspond
a una medicion anual

Calidad/Producto

'Porcentaje de usuariog
que se declaran

Psatisfechos o muy
satisfechos con la

((N° de usuarios que se
declaran satisfechos 0
muy satisfechos con la
calidad de la Encuesta

Formularios/Fichas

de caracter nacional Y| cglidad de la Encuesta 9€ Comercio, Servicios Sl 171% 8%
regional. Pertenece a | ge Comercio, Servicios y Alojamiento 0 reaEIir;(:cliZSstzslos
las encuestas y Alojamiento Turisticd Turistico/N‘f total de Usuarios
estructurales y es una) gopre e total de usuarios 496% |0.0% 87.3% [88.8% [52.1%
muestra obtenldq dp 195,suarios encuestados| €ncuestados)*100)
registros de Servicio de
Impuestos Internos
Aplica Enfoque de Género: NO
«Estadisticas Calidad/Producto
Agropecuarias
<br>&nbsp;&nbsp;-
Encuesta Mataderos géorcentaje de usuariog .
Ganado y de que se declaran ((N° de usuarios que se
Aves.Corresponde a | satisfechos o muy declaran satisfechos o
una medicién mensual| satisfechos con la muy satisfechos con la o
de caracter nacional y | calidad de la Encuesta d(;alrlr?e:ltg(?:r:)i EZC;::;;O S 132% | g %ﬁ:{gmm
regional. Pertenece a | de Mataderos de !
Iog indicadores de Ganado y de Aves y de aves/N® total de reaﬂzsiiar\;s los
coyuntura econdmica y sobre el total de usuarios 33% n.m. 86 % 92 % 70 %
usuarios encuestados| ~€ncuestados)*100)

es un censo

Aplica Enfoque de Género: NO




+Estadisticas
Agropecuarias
<br>&nbsp;&nbsp;-
Encuesta Agropecuari
de Siembra'y
Produccién de
Cultivos.Corresponde

Calidad/Producto

nPorcentaje de usuariog
que se declaran
satisfechos o muy

asatisfechos con la

((N° de usuarios que ge
declaran satisfechos 0
muy satisfechos con la
calidad de la Encuesta

Agropecuaria de

Formularios/Fichas

una medicion anual def calidad de la Encuestg y S| 202%
carécter nacional Agropecuaria de Siembra y Produccion 5% El-n c:legasl
pertenece a las Siembra y Produccién| € Cultivos/N° total de realizadas a los
: suarios
encuestas estructuralesde Cultivos sobre el usuarios 442% |0.0% 90.7% [93.0% [45.9%
y es una muestra total de usuarios encuestados)*100)
encuestados
Aplica Enfoque de Género: NO
+Estadisticas de
Transporte
<br>&nbsp;&nbsp;-
Estadisticas de Parque
de Vehiculos:
Corresponde a una
P . Reportes/Informes

encuesta ?r.]ual. dirigida cajidad/Producto Carta dirigida a los
a las Municipalidades, municipios
la informacion se (N° de meses SI 95% 50 solictando la
obtiene de los permisos—,—iemp0 de rezago de transcurridos desde €| 0 informacionPublica
de circu!acic')n. publicacién de inicio del cién en papel
Proporciona resultados de la levantamiento hasta la VPﬁquIe de

isti i h enhiculos en
estadisticas por tipo d¢ gncyesta Parque de | entrega de resultados , o 0.0 meses | 4.0 meses| 3.7 meses| 3.5 meses Circulacion

vehiculos y de motor,
cataliticos y no
cataliticos.

Vehiculos en
Circulacion

Aplica Enfoque de Género: NO

definitivos)




Estadisticas de Preci
<br>&nbsp;&nbsp;-
indice de Precios al
Consumidor (IPC),
Corresponde a una
medicién mensual de |
variacion de los precio
de una canasta de

DS

Calidad/Producto

A

PPorcentaje de usuarios
que se declaran

((N° de usuarios que se
declaran satisfechos ¢

Formularios/Fichas

productos consumidos satisfechos o mu muy satisfechos con la SI 107%
por los hogares del | gatisfechos con |g calidad del indice de 10% reaﬁn‘;tézsgzslos
Gran Santiago, a nivel| .ajidad del indice de | Precios al Consumidoy LIJZsuarios
de establecimientos | precios al Consumidor (IPC)/N° total de
comerciales. Pertenece(pcy sobre el total de usuarios 86 % n.m. 97 % 97 % 90 %
alos indicadores de | ;suarios encuestados|  €ncuestados)*100)
coyuntura econémica y
es una muestra.
Aplica Enfoque de Género: NO
*Estadisticas de Precidg,jidad/Producto
<br>&nbsp;&nbsp;-
Indice de Precios al pdr
Mayor (IPM), Porcentaje de usuarios ((N° de usuarios que se
Corresponde a una que se declaran declaran satisfechos 0
medicion mensual a | gatisfechos o muy muy satisfechos con la
nivel de . satisfechos con la Ca“d_ad del Indice de s 125% Formularios/Fichag
estE}bIeC|m|e_r1tos, de calidgd del indice de Precios a(l) por Mayor 7% Encuestas 6
caracter nacional. Precios al por Mayor (IPM)/N° total de realizadas a los
pertenece a los (IPM) sobre el total de usuarios 72% n.m. 90 % 94.% 75 % Usuarios
indicadores de usuarios encuestados| €ncuestados)*100)

coyuntura econoémica y
es una muestra.

Aplica Enfoque de Género: NO




«Estadisticas
Territoriales
<br>&nbsp;&nbsp;-
indice de la Actividad
Econémica Regional
(INACER).
Corresponde a una
medicién trimestral de
caracter regional.
Pertenece a los
indicadores de

Calidad/Producto

Formularios/Fichas

coyuntura econémica \ ; ind S| 129%
utiliza fuentes Zggcsezg t‘?éilg?aisuano‘ ((N° de usuarios que se 8% rea'zlig‘;téfgzslos 7
estadisticas basadas enaiisfechos o muy declaran satisfechos 0 Usuarios
informacion de satisfechos con la muy satisfechos con la
registros calidad del indice de 14 calidad del Indice de la
administrativos, Actividad Econémica | Actividad Econémica
encuestas sectoriales Regional (INACER) Regional (INACER)/N°
continuas del Instituto ysqohre el total de total de usuarios n.m. 78 % 91 % 71 %
para algunos sectores gy arios encuestados|  €ncuestados)*100)
levantan encuestas
propias
Aplica Enfoque de Género: NO
*Plan Nacional de
Recopilacion Calidad/Producto ((Sumatoria de notas
Estadisticas - sobre la calificacion del
valor publico otorgada
Nota promedio con la | PO los us_uarios al Plan
cual los usuarios Nacional de
encuestados califican ¢l Recopilacion Sl 111% | 60p Formularios/Fichas
valor pablico del Plan | Estadistica (PNRE)/N Encuestas
Nacional de total de usuarios que n.m. 6.3 55 50 realizadas usuarios
Recopilacién califican))

Estadistica (PNRE)

Aplica Enfoque de Género: NO




*Estudios y Proyectos
Especiales en el ((N° de mediciones Reportes/Informes|
Ambito Estadistico cuyo grado de avance IRetspa!do corr_eg
; es calificado como electronico enviaag
Calidad/Producto "Bueno” por el del Ministerio de
Minist p d Economia al Depto|
Inis ef'o € de Planificacion y
Grado de satisfaccién Economia en un NO 90% 50 Control de Gestion
del Ministro de periodo t/N° total de indicando el grado| 8
Economia sobre los mEd,'Cl?ngil%“o)un 75 % s.i. 100 % 75 % 83 % de ;;’;;ecc‘io‘le los
; periodo
esmd'.osl Y proyectos especiales. El gradp
especiales de avance se
califica como:
Aplica Enfoque de Género: NO bueno, regular o
malo.
eInstitucional
Economia/Producto ((Ingresos propios
generados en afio
tIingresos aotales enslg; Si. 0% 13 % 5% sI 245% Reportes/Informes|
Porcentaje de ingresog ano t) 100) 5% Informe mensual d(’g
propios generados €jecucion
presupuestaria
Aplica Enfoque de Género: NO

(9): Fundamentaciones o justificaciones de metaaunwplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metabrecumplidas (cumplimiento superior a 120%)

Porcentaje de cumplimiento informado por el servic 95%
Suma de ponderadores de metas no cumplidas con jifgtacion validas 0%
Porcentaje de cumplimiento global del servicio 95%

Notas:
1.-Desde marzo de 2006 en Instituto cuenta comurga administracién cuyos lineamientos apuntarlmym@r un mejor conocimiento de las demandasugstros usuarios. En este sentido el

INE ha realizado diversas acciones que permiteronaejos estandares de satisfaccion de nuestrest&siMejoramiento sustancial del disefio de ladiqgadiones con estandares OCDE;
Liberacién de bases de datos para investigadosesmgémicos, sector publico y privado en generale§e con minimas restricciones microdatos) Peddeamiento de los instrumentos de

8



medicion de satisfaccion de nuestros usuarios;#eade nuevas publicaciones con Informacion @istica; Articulacion y fortalecimiento del Sistafastadistico Nacional; Creacion de Comité
de Usuarios y Lideres de OpiniénDesarrollo de éssufbcalizados a los principales usuariosLas nedhteriormente sefialadas tuvieron un impactdiyamsimediato, lo cual redundé en el
cumplir las metas 2006 mucho mas all4 de las ptawiés inicialmente

2.-Desde marzo de 2006 en Instituto cuenta comuega administracion cuyos lineamientos apuntarlmgr@r un mejor conocimiento de las demandasudstros usuarios. En este sentido el
INE ha realizado diversas acciones que permiteronaiejos estandares de satisfaccion de nuestrestedi:Mejoramiento sustancial del disefio de ladiqgadiones con estandares OCDE;
Liberacion de bases de datos para investigadossmgémicos, sector publico y privado en generae&x con minimas restricciones microdatos) Peddeamiento de los instrumentos de
medicion de satisfaccion de nuestros usuarios;#eade nuevas publicaciones con Informacion @istica; Articulacion y fortalecimiento del Sistafastadistico Nacional; Creacion de Comité
de Usuarios y Lideres de OpiniénDesarrollo de éssufbcalizados a los principales usuariosLas nedlhteriormente sefialadas tuvieron un impactdiyamsimediato, lo cual redundé en el

cumplir las metas 2006 mucho mas all4 de las ptawiés inicialmente

3.-Desde marzo de 2006 en Instituto cuenta comuega administracion cuyos lineamientos apuntarfmgr@ar un mejor conocimiento de las demandasudstros usuarios. En este sentido el
INE ha realizado diversas acciones que permiteronaiejos estandares de satisfaccion de nuestrestedi:Mejoramiento sustancial del disefio de ladiqgadiones con estandares OCDE;
Liberacién de bases de datos para investigadossmgémicos, sector publico y privado en generae&e con minimas restricciones microdatos) Peddeamiento de los instrumentos de
medicion de satisfaccién de nuestros usuarios;kade nuevas publicaciones con Informacion distica; Articulacion y fortalecimiento del Sistarfstadistico Nacional; Creacion de Comité
de Usuarios y Lideres de OpiniénDesarrollo de éssufbcalizados a los principales usuariosLas nelhteriormente sefialadas tuvieron un impactdiyamsimediato, lo cual redundé en el

cumplir las metas 2006 mucho mas alla de las ptacids inicialmente

4.-Desde marzo de 2006 en Instituto cuenta comuerga administracion cuyos lineamientos apuntartmgrar un mejor conocimiento de las demandasudstros usuarios. En este sentido el
INE ha realizado diversas acciones que permiteronaiejos estandares de satisfaccion de nuestrestedi:Mejoramiento sustancial del disefio de ladiqgadiones con estandares OCDE;
Liberacion de bases de datos para investigadossmgémicos, sector publico y privado en generae&x con minimas restricciones microdatos) Peddeamiento de los instrumentos de
medicion de satisfaccién de nuestros usuarios;kade nuevas publicaciones con Informacion distica; Articulacion y fortalecimiento del Sistarfstadistico Nacional; Creacion de Comité
de Usuarios y Lideres de OpiniénDesarrollo de éssufibcalizados a los principales usuariosLas nasiahteriormente sefialadas tuvieron un impactdiymanmediato, lo cual redundé en el

cumplir las metas 2006 mucho mas alla de las ptacids inicialmente

5.-Desde marzo de 2006 en Instituto cuenta comuesaa administracion cuyos lineamientos apuntarlmyrr un mejor conocimiento de las demandasugstros usuarios. En este sentido el
INE ha realizado diversas acciones que permiteronaiejos estandares de satisfaccion de nuestrestedi:Mejoramiento sustancial del disefio de ladigadiones con estandares OCDE;
Liberacién de bases de datos para investigadossmgémicos, sector publico y privado en generae&e con minimas restricciones microdatos) Peddeamiento de los instrumentos de
medicion de satisfaccién de nuestros usuarios;kade nuevas publicaciones con Informacion distica; Articulacion y fortalecimiento del Sistarfstadistico Nacional; Creacion de Comité
de Usuarios y Lideres de OpiniénDesarrollo de éssufibcalizados a los principales usuariosLas nasiahteriormente sefialadas tuvieron un impactdiyméanmediato, lo cual redundé en el

cumplir las metas 2006 mucho mas all4 de las ptawiés inicialmente

6.-Desde marzo de 2006 en Instituto cuenta comuesaa administracion cuyos lineamientos apuntarlmyr un mejor conocimiento de las demandasugstros usuarios. En este sentido el
INE ha realizado diversas acciones que permiteronaiejos estandares de satisfaccion de nuestrestedi:Mejoramiento sustancial del disefio de ladigadiones con estandares OCDE;
Liberacién de bases de datos para investigadosEsagémicos, sector publico y privado en generae&x con minimas restricciones microdatos) Pedeamiento de los instrumentos de
medicion de satisfaccion de nuestros usuarios;#eade nuevas publicaciones con Informacion @istica; Articulacion y fortalecimiento del Sistafastadistico Nacional; Creacion de Comité
de Usuarios y Lideres de OpiniénDesarrollo de éssufbcalizados a los principales usuariosLas nelhteriormente sefialadas tuvieron un impactdiyamsimediato, lo cual redundé en el

cumplir las metas 2006 mucho mas alla de las ptawiés inicialmente

7.-Desde marzo de 2006 en Instituto cuenta comuega administracion cuyos lineamientos apuntarilmgrr un mejor conocimiento de las demandasudstros usuarios. En este sentido el
INE ha realizado diversas acciones que permiteronarejos estandares de satisfaccion de nuestrestedi:Mejoramiento sustancial del disefio de ladiqgadiones con estandares OCDE;
Liberacién de bases de datos para investigadosEsagémicos, sector publico y privado en generae&x con minimas restricciones microdatos) Pedeamiento de los instrumentos de
medicion de satisfaccion de nuestros usuarios;#eade nuevas publicaciones con Informacion @istica; Articulacion y fortalecimiento del Sistafastadistico Nacional; Creacion de Comité
de Usuarios y Lideres de OpiniénDesarrollo de éssufibcalizados a los principales usuariosLas nasiahteriormente sefialadas tuvieron un impactdiymwméanmediato, lo cual redundé en el

cumplir las metas 2006 mucho mas all4 de las ptawiés inicialmente

8.-El INE presenta reportes trimestrales al MINEC@®Md la SEGPRES.Debido al cambio de gobierno, ei@l2006 sélo fueron evaluados el I, Il y IVitgstre. La medicidn entregada (del
75%) contempla s6lo el 1l y Il Trimestre. El IVimestre estd en evaluacion por parte de la asdie las 8 mediciones realizadas (Il y Ill Tritnesuna evaluacion para cada proyecto
estratégico) 6 fueron consideradas buenas y 2aregit| dia 9ene2007 el INE participd en la reumidevia a la evaluacion del IV trimestre en la Sabstaria de Economia. En dicha ocasion se
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reporté el cumplimiento del 100% de las tareastiiglestre. Se estima que la evaluacion del IV ¢dtre debiese ser “buena” para los 4 proyectoguéollevaria a obtener 10 mediciones
consideradas buenas, de un total de 12, lo qua deriresultado de 83%, cumpliendo asi con la owtgprometida.

9.-Desde marzo de 2006 en Instituto cuenta con nueva administracion. Los lineamientos de esta awmdministracion apuntaron a lograr una mayor egeon de convenios
interinstitucionales, como por ejemplo:Encuest&dguridad Ciudadana, solicitada por el MinistegbldteriorEncuesta Casen, solicitada por el Marnistde PlanificacionEncuesta de Calidad de
Vida, solicitada por el Ministerio de Salud, endteasLos convenios anteriormente sefialados tuvienampacto en los ingresos operacionales deltingtilo cual redund6 en un aumento de los
ingresos propios generados.
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