CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2005

MINISTERIO DE ECONOMIA, FOMENTO Y TURISMO 07
SERVICIO DE COOPERACION TECNICA 16

ePlanes integrados de
desarrollo para la micrp
y pequefia empresa,
preferentemente en

territorios/sectores, y la
obtencion de recursos
para su materializacion Eficacia/Resultado

<br>&nbsp;&nbsp;- | Intermedio

glanes IIPtegradlos'del Sl 138% 10% Formularios/Fichas
esgrrolo, en (la nive Porcentaje de Registros Sistema] 1

nacional, para la micrg ((Monto de recursos Contable

y pequefia empresa y [@palancamiento de s
obtencién de recursos| recursos extrapresupuestarios/iV
para su materializacion extrapresupuestarios | Ontototal derecursos 44305 13399 [53.0% [489% |353%
sobre el total de operados)*100)

recursos operados
*Programa:Fomento a la

Microempresa
Evaluado en: 2000

Aplica Enfoque de Género: NO




ePlanes integrados de

desarrollo para la micrp

y pequeiia empresa,
preferentemente en

Economia/Proceso

territorios/sectores, y |4
obtencion de recursos

para su materializacion.

<br>&nbsp;&nbsp;-
Planes integrados de

Porcentaje del
presupuesto del

((Total del Presupuesto

del Programa
Microempresa

desarrollo, en el nivel | Programa \ Sl 119% Base de
regional y local, para la Microempresa eJec_:utado en los 10% Datos/Software
micro y pequefia ejecutado en los _ sistemas de Registro SIG
empresay la obtencion sistemas de intervencion/Total (Ijel
de recursos parasu | intervencion sobre el Presupuesto de
materializacion. total del gasto del _ Programa 602% |695% |844% [954% |80.0%
Programa Microempresa)*100)
Microempresa
;;(';?g::;é’;gmemo ala Aplica Enfoque de Género: NO
Evaluado en: 2000
eTransferencias
tecnolégicas y de ((Monto de Recursos
recursos financieros obtenidos de la
hacia Ig micro y Eficacia/Resultado cooperacion externa
pequefia empresa, | |ntermedio
derivadas de convenios
internacionales /Monto total SI 172% 50/ Reportes/Informes
<br>&nbsp;&nbsp;- | porcentaje de recursog € recursos operados ° Registro Sistema | 2
Transferencias de financieros obtenidos por el Servicio |y o 6.5 % n.c. 5.2% 3.0% Contable

recursos financieros (
Unién Europea y otros

de la cooperacion
externa

Aplica Enfoque de Género: NO

)*100)




*Asesorias y
cofinanciamiento para
el mejoramiento de lag
condiciones de entorn
<br>&nbsp;&nbsp;-
Asesorias y
cofinanciamiento, en e

D
Eficacia/Resultado

Intermedio

((N° de municipios que

h

. - | 137% . .
nivel reglor_]al y Ipcal, P taie d realizan gestion de S 37% 8% Formularios/Fichag
para el mejoramiento | Forcentaje ae . d Reqistro SIG
- ieini fomento productivo/N egistro
de las condiciones de | Municipios que Total Municioi
entorno realizan gestién en ol Enlc?los 599% [541% [61.1% [76.2% |556%
fomento productivo Pais)*100%)
-F_'rograma: Fomento a la Aplica Enfoque de Género: NO
Microempresa
Evaluado en: 2000
*Asesorias y
cofinanciamiento para ((Numero de proyectos
el mejoramiento de lag en instrumentos de
condiciones de entorn® eficacia/Producto accion directa del
<br>&nbsp;&nbsp;- Programa
Asesorias y Microempresa con
cofinanciamiento, en €l porcentaje de proyectgs respaldo de
nivel regional y local, | gn instrumentos de Municipios/Namero SI 214% S
para el mejoramiento | accién directa del total de proyectos en 7% %WE
de las condiciones de | programa instrumentos de accion g
entorno Microempresacon | directadelProgramal 56595 2579 [71.0% |643% |30.0%

*Programa:Fomento a la
Microempresa
Evaluado en: 2000

respaldo de Municipiog

Aplica Enfoque de Género: NO

Microempresa)*100)




*Asesorias y
cofinanciamiento para
el mejoramiento de lag
condiciones de entorn
<br>&nbsp;&nbsp;-
Asesorias y
cofinanciamiento, en e
nivel regional y local,

D Eficacia/Producto

Porcentaje de proyectd
en instrumentos de

((Numero de proyecto
en instrumentos de
accion directa del
Programa
Microempresa con
respaldo de

S X .
Organizaciones

; ; I i ¥ Sl 181% ) )
para el mejoramiento | a¢cion directa del Gremiales/Nimero 9% Formularios/Fichag
de las condiciones de Programa total de proyectos en Registro SIG
entorno Microempresa con instrumentos de accid

respaldo de directadel Programal g g o5, |135% [73.0% |57.8% |32.0%

Organizaciones Microempresa)*100)
*Programa:Fomento a la Gremiales
Microempresa
Evaluado en: 2000 Aplica Enfoque de Género: NO
*Asesorias y
cofinanciamiento para
el mejoramiento de lag ((Ndmero de usuariog
condiciones de entorng incorporados ala
<br>&nbsp;&nbsp;- RedSercotec
Asesorias y Eficacia/Resultado acumulado/Universo de
cofinanciamiento, en e] Intermedio micro y pequefios
nivel nacional, para el empresarios)*100) Sl 187% 5% &%Ws
mejoramiento de las 1.1% 3.0% 4.1% 84 % 45% RedSercotec
condiciones de entorng Porcentaje de usuarios

incorporados a la Mujeres:

RedSercotec 1.0% 1.0% 1.3% 10.4% 1.5%

Hombres:

cPrograma:Fomentoala | uica Enfoque de Género: SI 1.1% 2.0% 2.7% 7.5% 3.0%

Microempresa
Evaluado en: 2000




*Asesorias y
cofinanciamiento para

el mejoramiento de lag

condiciones de entorn

» Eficacia/Resultado

((NGmero de usuarios
incorporados a Interne
através de los

—

<br>&nbsp;&nbsp;- | Intermedio Infocentros/Universo
Asesorias y de Micro y Pequefios
cofinanciamiento, en € Empresarios)*100) Sl 178% 500 R i
nivel nacional, para el | Porcentaje de usuarios 23 % 3.4% 5.1% 7.1 % 4.0% 0 _EIWWS
mejoramiento de las | incorporados a Internet 9
condiciones de entornga través de los Mujeres:
Infocentros 0.0% 1.4% 0.0% 12.1% 1.6%
Hombres:
Aplica Enfoque de Género: SI 0.0% 2.0% 0.0% 4.8% 2.4%
*Asesorias y
cofinanciamiento para ((Namero de micro y
el mejoramiento de las pequefios empresarios
condiciones de entorng Eficacia/Resultado incorporados a la banga
<br>&nbsp;&nbsp;- | Intermedio formal a través de
Asesorias y instrumentos de acceso
cofinanciamiento, en e al crédito/Universo de|
nivel nacional, para el | Porcentaje de microy |  micro y pequefios Sl 142% Reportes/informesy
) ) 5 ) N 5% Informe Programa
mejoramiento de las | pequefios empresariog ~ empresarios)*100) de Acceso al
condiciones de entorngincorporados a la banda 48 % 4.9 % 49% 28 % 2.0% Crédito
formal a través de
instrumentos de accesp Mujeres:
~Programa:Fomento a a al crédito 7.8% 2.4% 2.3% 4.8% 1.0%
Microemprésa Hombres:
Evaluado en: 2000 Aplica Enfoque de Género: SI 3.5% 2.5% 2.5% 1.9% 1.0%




*Asesorias y
cofinanciamientos de
accion directa en las
micro y pequefias

Eficacia/Resultado
Intermedio

((Numero de Proyecto

empresas. Asociativos que
<br>&nbsp;&nbsp;- -
Asesorias y Porcentaje de proyectq sC“mF"en,?US ObjetI\IIOS
cofinanciamientos de | asociativos que € s}rl)\ﬁm Icos en le p Sl 105% | gy Base de
Accion directa - cumplen sus objetivos| @no/Numero total de Datos/Software
Acciones Colectivas y | especificos sobre el | Proyectos Asociativos Registro SIG
Proyectos Asociativos | total de proyectos ejecutadosenel 6800 |75.69% [100.0% [100.0% |95.5%
asociativos ejecutados af0)*100)
en el afio
’:AFi‘(r:?g:an‘l)E:éI;gmento ala Aplica Enfoque de Género: NO
Evaluado en: 2000
*Asesorias y
cofinanciamientos de |
accion directa en las | Eficacia/Resultado
i A Intermedio ;
?rfr?e);‘g:quenas ((Namero de Proyectos
<br2 &nbsb' &nbsp;- Asociativos ejecutados
Asesorias y ’ Porcentaje de Proyectos in::arr(]er'illeir:g gﬁr;as
i iami Asociativos ejecutadog - Sl 143% ) )
;?:f(':?(?r:‘g'i?gytznms de en el afio conJ ventas/Numero Total 8% Formularios/Fichag
- . Registro SIG
Acciones Colectivas y | incremento en las Qe.Proye.ctos L eaisto
ventas sobre el total dé ASociativos Ejecutadosgs 3 o 60.5 % 64.7 % 100.0% |70.0%

Proyectos Asociativos

*Programa:Fomento a la
Microempresa
Evaluado en: 2000

proyectos asociativos
ejecutados en el afio

Aplica Enfoque de Género: NO

en el afio)*100)




*Asesorias y
cofinanciamientos de
accion directa en las
micro y pequefias

((NUmero de proyectos
recibidos en concursos
innovadores en el afiq.

empresas.
<br>&nbsp;&nbsp;- | Eficacia/Resultado
Asesorias y Intermedio [/Creacion de
cofinanciamientos de microempresas en el Sl 142% 50 Base de
Accién directa - periodo .)*100) Datos/Software | 10
Concursos de Proyectp®orcentaje de 3.0% 2.8% n.c. 7.6 % 53% Registro SIG
emprendimientos en
concursos innovadores. Mujeres:
1.5% 1.3% n.c. 18.8% 2.5%
Hombres:
Aplica Enfoque de Género: SI 1.6% 1.5% n.c. 2.4% 2.8%
*Asesorias y Eficacia/Resultado _
coflp’anc!amlentos de | |ntermedio ((Ne dg empresarios
accion directaenlas |© participantes en
micro y pequefias acciones de
empresas. Porcentaje de emprendimiento/Univer
<br>&n'bsp;&nbsp;- empresarios so de microempresas S| 113% 5% Base de
Asesorias y participantes en con operacion en el aflg, ¢, n.c. n.c. 23% 20% Datos/Software
cofinanciamientos de | 5.ciones de base)*100) Registro SIG

Accion directa -
Emprendimiento

emprendimiento

Aplica Enfoque de Género: NO




*Estudios de
Preinversion y ((N° de empresarios en
Evaluacion instrumentos de accion
<br>&nbsp;&nbsp;- directa encuestados que
Estudios de Calidad/Producto califican los servicios
Preinversion y como mas que
Evaluacion, en el nivel satisfactorios/Total de
nacional Porcentaje de empresarios en
empresarios instrumentos de accioh Sl 96% 10% &‘st
encuestados que directa Satistaccion de
- - N
Programa:Fomento a la califican ’Ios servicios encuestados)*100) Cliente
Microempresa como mas que 76 % n.m. 83 % 77 % 80 %
Evaluado en: 2000 satisfactorios en
instrumentos de accion Mujeres:
directa 0% n.m. 0% 78% 80%
Hombres:
Aplica Enfoque de Género: SI 0% n.m. 0% 7% 80%

(9): Fundamentaciones o justificaciones de metasumplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metabresumplidas (cumplimiento superior a 120%)

Porcentaje de cumplimiento informado por el servia 100%
Suma de ponderadores de metas no cumplidas con jifigtacion vélidas 0%
Porcentaje de cumplimiento global del servicio 100%

Notas:
1.-SERCOTEC obtuvo mas recursos de los presupusstadr la extension del Programa Mas region dinlén Europea, proyectos FNDR y fondos en admiighn Chile emprende.

2.-La extensién del Programa Mas Region de la URidmopea incidié en el mayor monto de recursosnithds en el periodo.
3.-Un mayor nimero de municipios ha tomado uncta en el desarrollo local, particularmente enterritorios Chile emprende.
4.-Un namero mayor de municipios se han integralds &onsejos territoriales, otorgando su apoyasptoyectos de empresarios locales que trabafaBERCOTEC.

5.-Las organizaciones gremiales han aumentadorsigipacion en la formulacién y evaluacion de prigs de desarrollo local, lo que se ha traducidareapoyo creciente a los empresarios y
emprendedores.

8



6.-Por la existencia del Concurso Capital Semikd"nimero de usuarios incorporados a la Redsereatmentd en un valor superior al crecimiento hisdd respecto a lo observado el afio
anterior.

7.-Las postulacioens en linea a capital semillSERCOTEC, la operacién Renta del Sll y otras agiicees como Chilecompra han incentivado la incagidn de usuarios a internet, utilizando
los infocentros disponibles.

8.-El programa de acceso al crédito se focalizél efio 2005 en las comunas de los territorios igadps, por lo que las plataformas de micro crédimbancos y cooperativas fueron mas visibles
para los empresarios.

9.-El instrumento proyectos asociativos de cali@$ERCOTEC, implementado en 2005, permitié argsresarios obtener mejores resultados en ventasdes los proyectos.

10.-El nimero de proyectos recibidos aumenté saifamente por el nuevo instrumento de foment8 BEBCOTEC: Capital Semilla.



