CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2007

MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS 12
DIRECCION GENERAL DE OBRAS PUBLICAS 02

«Certificacién de las

Empresas Contratistas ((N° de documentos dg

y Consultoras inscripcion,

modificacion,
Calidad/Producto actualizacion y otros,
- recibidos y tramitados
en un tiempo maximo Base de
Porcentaje de de 20 dias habiles/N° de Datos/Software
e base de datos

solicitudes de d(_)curr!en.tst de Si 105% 10% lanillas excel
inscripcion, Inscripeion, P registro de 1
modificacion, qulflq§0|on, solicitudes
actualizacién y otros | @ctualizacionyy otros, Departamento de
efectuadas en un recibidos y s.i. 81 % 74 % 74 % 70 % Registros
tiempo maximo de 20 |  tramitados)*100)
dias habiles
Aplica Enfoque de Género: NO




*Certificacion de las
Empresas Contratistag
y Consultoras

Eficacia/Producto

Porcentaje de Registrg
en categorias superior

bs en categorias

((Ndmero de registros
con cantidad de

inscritos (contratistas

 consultores) vigentes

s superiores, mayor o

Reportes/Informes

con nimero de inscritd h S| 114%
vigentes mayor oiguall . igual que 5% Informe de gestion|
a5, con respecto al cm(_:o/Numero total de del Departamento
numero total de registros en Categorlas53 % 47 % 50 % 52 % 46 % de Registros
. , 1 *
registros en categoriag ~ SUPeriores)*100)
superiores
Aplica Enfoque de Género: NO
«Certificacion de las
Empresas Contratistas ((NGmero de contrato$
y Consultoras calificados, informados
Calidad/Producto por los Servicios al
Depto. de Registro, en
el anO/Num_e_ro de S| 135% Regortes/lnformes
Porcentaje de contratgs_Contratos calificados 10% Informe de
calificados informados| POr l0s Servicios MOR , oy 16 % 31 % 27 % 20 % Ceglflc%(_:&ones
ecibidas

al Departamento de
Registro

Aplica Enfoque de Género: NO

en el afio)*100)




» Fomento a la
Investigacion y
aplicacion de la
innovacién tecnolégica
através de la
presentacion de
proyectos a un
Concurso Publico

Economia/Resultado
Intermedio

((1-(costo por km de
obras viales con

Reportes/Informes
Informe de ahorro

organizado por el MOH innovacién S 99% 5% al incorporar
<br>&nbsp;&nbspi- | porcentaje de ahorro 41 tecnolgica/costo por pi:]%e\f;g%ge 4
Acreditacion, incorporar proyectos de KM de obras viales sir tecnoldgica en
Transerencia y innovacion tecnoldgica inhovacion 19 % 24 % 24 % 25 % 25 % obras viales MOP
Aplicacion de en obras viales del tecnolégica))*100)
Tecnologia en obras deyiop
Infraestructura

Aplica Enfoque de Género: NO
*Difusién,
Capacitacion,
Supervision y Control
de la Prevencion de | cglidad/Producto ((N° de contratos
Riesgos y Salud - fiscalizados en
Ocupacional prevencion de riesgos
<br>&nbsp;&nbsp;- Porcentaje de contratas del MOP con nota S| 102% Reportes/Informes
Control de fiscalizados en materia Mayor o igual a 4/N° de 0 5% Informe semestral 5
cumplimiento de de Prevencion de contratos fiscqlizados de inspecciones de¢
normas y Riesgos Profesionales| = €N Prevencionde | g9 o 59 % 57 % 58 % 57 % contratos

procedimientos de
Prevencién de Riesgos
en el MOP y en Obras

con nota igual o mayof
tad

Aplica Enfoque de Género: NO

riesgos del MOP)*100




*Regulacion,
estandarizacion, gestid
y verificacion de la
incorporacién de las
variables Ambientales,
Territoriales y
Participativas en la
planificacion, disefio y
ejecucion de Planes,
Programas y Proyectq

=

Eficacia/Producto

((N° de de proyectos
del MOP auditados er

materia ambiental que

Reportes/Informes

de Infraestructura del cumplen con objetivos Sl 120% 5% Informe 6

MOP y plazos del plan de consolidado de

<br>&nbsp;&nbsp;- Porcentaje de proyectds Auditorias auditorias ATP

Gestion, control y del MOP auditados que Ambientales/N° de

seguimiento de cumplen con los auditorias ambientales

tematicas ATP en | opjetivos y plazos del | realizadas del plan de gg o 67 % 83% 100%  [83%

Planes, Programas y plan de Auditorias auditorias anual)*100

Proyectos de Ambientales

Infraestructura Publical
Aplica Enfoque de Género: NO

*Regulacion,

estandarizacion, gestign

y verificacion de la

incorporacién de las

variables Ambientales,

Territoriales y Eficacia/Producto

Participativas en la

planificacion, disefio y

ejecucion de Planes, Porcentaje de proyectds ((N° de proyectos

Programas y Proyectds, evos del MOP en nuevos del MOP en

de Infraestructura del | giana de eiecucié etapa de ejecucion que Sl 150% 1 1094 Reportes/informesy
€lapa de ejecucion, . Informe de Fichas| 7

MOP presentados en el presentan ficha de

. . . Elaboradas

<br>&nbsp;&nbsp;- Sistema Nacional de herramientas

Gestion, control y Inversiones (SNI), que participativas/N° de

seguimiento de informaron realizallcién proyectos nuevos

tematicas ATP en | ge proceso de presentados al g, 10 % 10 % 15 % 10 %

Planes, Programas y
Proyectos de
Infraestructura Publical

participacion ciudadan

Aplica Enfoque de Género: NO

L SNI)*100)




*Gestion integral de la
infraestructura
computacional,
informatica y
telecomunicaciones de
M.O.P.
<br>&nbsp;&nbsp;-
Mantencién y
continuidad operaciong
de los servicios y

Al

((N° de dias reales de
disponibilidad de
servicios de Base de
Datos para las
instancias de
aplicaciones
transversales del Data
Center/N° de dias
esperados con

Reportes/Informes|
Planilla resumen

disponibilidad de

sistemas que operan eqlf]ftlg?rg:(/j%esunado disponibilidad de Sl 103% | 1006 servicios DB,
el Data Center servicios de Base de AfCh'V_OtLO% con |8
Ministerial Datos para las sr:L?tISOr\?vnse y
Porcentaje de dias afig instancias de startups instancia
con disponibilidad de aplicaciones Prod
los servicios asociadog transversales del Datag ;. 100 % 100 % 100 % 97 %
a la plataforma de Center)*100)
Servidores
Aplica Enfoque de Género: NO
*Gestion integral de la
infraestructura
computacional,
informatica y
telecomunicaciones del
M.O.P. Eficacia/Resultado )
<br>&nbsp;&nbsp;- | |ntermedio ((1-(Sumatoria de las
Monitoreo de los - horas de falla para
servicios asociados a la todos los enlaces del Sl 103% Reportes/Informes
lataforma de ; : Ministerio/Total de 10% 3
P rma Porcentaje de dias del Informe mensual de 9
comunicaciones de periodo, de horas en que la red Gestion Red MOP
datos y telefonia del disponibilidad de los debe estar disponible
MOP para garantizar | seryicios de para todos los enlacesg ;. 99.7% |99.0% [993% |96.8%

una adecuada
disponibilidad de los
mismos

comunicacién de datos
y telefonia del MOP

Aplica Enfoque de Género: NO

del Ministerio))*100)




*Coordinacién,
generacion de
normativa y
supervicién de la

gestion de proyectos d
obras publicas del MO

<br>&nbsp;&nbsp;-
Supervision de los
procesos de licitacion
de obras y consultoria:

Eficacia/Producto

T o

Porcentaje de revision
de bases de licitacién
aclaraciones a bases,
b solicitadas por la
Autoridad a la
Subdireccién de
Gestion de Proyectos

Aplica Enfoque de Género: NO

de Consultoria y Obras

D

((N° de Bases de
licitacion y/o
aclaraciones a bases
analizadas por parte d
la Subdireccion de
Gestion de Proyectos
de Consultoria 'y
Obras/N° de
requerimientos o
solicitudes de revision
de bases y aclaraciones
enviadas por la
Autoridad)*100)

4]

S.i.

s.i.

100 %

100 %

90 %

Sl

111%

10%

Reportes/Informes
Reporte de access$

registro de bases de

licitacion y
aclaraciones a bas
analizadas

10
S




* Fomento a la
Investigacion y
aplicacion de la
innovacién tecnolégica
através de la
presentacion de
proyectos a un
Concurso Publico
organizado por el MOHR
<br>&nbsp;&nbsp;-
Metodologia para la
evaluacién, seleccién y
transferencia e
incorporacién de
nuevas tecnologias a
los proyectos y obras
publicas

» Fomento a la
Investigacion y
aplicacion de la
innovacién tecnolégicd
através de la
presentacion de
proyectos a un
Concurso Publico
organizado por el MOHR
<br>&nbsp;&nbsp;-
Acreditacion,
Transferencia y
Aplicacion de
Tecnologia en obras d
Infraestructura

Eficacia/Producto

Porcentaje de Proyect
de Innovacion
aplicados con respectd
Fa los proyectos
certificados
técnicamente por parte
del MOP

Aplica Enfoque de Género: NO

((NGmero acumulado
de proyectos de
innovacion tecnolégica
aplicados desde el af
2001/Numero

hs acumulado de
proyectos de
innovacion tecnolégica
con certificacion
técnica interna, desde
afio 2000)*100)

A

|

&l

S.i.

88 %

64 %

64 %

100%

10%

Reportes/Informes
Informe de

Innovaciones
Aplicadas




+Difusion,
Capacitacion,
Supervisién y Control
de la Prevencion de
Riesgos y Salud
Ocupacional
<br>&nbsp;&nbsp;-
Control de
cumplimiento de
normasy
procedimientos de
Prevencién de Riesgos
en el MOP y en Obras

«Difusién,
Capacitacion,
Supervision y Control
de la Prevencion de
Riesgos y Salud
Ocupacional
<br>&nbsp;&nbsp;-
Supervision y Control
de la prevencién de la
salud ocupacional en €
MOP

D

Eficacia/Resultado
Intermedio

ITasa de siniestralidad
por incapacidades
temporales de
funcionarios MOP

Aplica Enfoque de Género: NO

((N° de dias perdidos|
por accidentes de
trabajo o enfermedade
profesionales de los
funcionarios de MOP
en el periodo t/N°
promedio de
trabajadores del MOR
en el periodo t)*100)

Sl

n

46 dias 48 dias 52 dias 40 dias 51 dias

128%

10%

Reportes/Informes
Informe de

estadisticas del
MOP

(9): Fundamentaciones o justificaciones de metaumplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metabresumplidas (cumplimiento superior a 120%)

Porcentaje de cumplimiento informado por el servia 100%
Suma de ponderadores de metas no cumplidas con jifigtacion vélidas 0%
Porcentaje de cumplimiento global del servicio 100%




Notas:
1.-Meta cumplida. El indicador ha mantenido nigtel afios anteriores y su nivel presentado paraGf 268 producto del refuerzo del equipo de trabpjiyado por el ingreso de un nuevo
profesional, a fin de afio. Esto permitiria alcammejores niveles de eficiencia para el 2008 pgule se planted una meta superior a este afio 75%.

2.-Meta cumplida. En periodo de fin de afio se ptedin mayor interés por parte de los proveedonesipeorporarse a los registros por el aumentasidéiditaciones, para cumplir eficientemente
con este requerimiento se incorporo una persoequapo de analistas, permitiendo cumplir con fstaion.

3.-Meta Cumplida. Producto de Auditoria Ministerdakistema de calificaciones en los Servicio Opaya (DOH, Vialidad, DAP, DOP y Arquitectura) fileada en Octubre, se han recibido mas
calificaciones que las esperadas, lo que permiterarda hoja de vida de los inscritos.

4.-Meta Cumplida. Este indicador se mantiene deddgfoango de cumplimiento estable y concluyendmsdicion puesto que no quedan mas proyectos anrdés de los comprometidos
5.-Meta Cumplida Producto de la inclusion de esteeador en los convenios de desempefio colectndas Seremis, se ha logrado mejoras en esteadutic

6.-Meta Cumplida. Producto de la Priorizacion part@ de la Jefatura de esta materia, la meta serhglido antes del plazo presupuestado, y llevancibo el plan de auditorias anual completo y
de manera satisfactoria

7.-Con fecha 5 de Noviembre, a través de Ord. W2485 de Subsecretario de Planificacion- Midepl&ubsecretario General de Gobierno, se informaidie de trabajo conjunto entre Division
de Inversiones de Mindeplan y Division de Orgarimaes Sociales del Ministerio Secretaria Genezabdbierno, para responder al requisito de questtas sectores deban considerar procesos
de participacion ciudadana en la formulacion deiativas. Producto de esta instruccion se constituy equipo de trabajo para responder a los coniposnen esta materia, propiciando de esta
forma, un aumento en el nimero de proyectos ceeeptaron la ficha de herramientas participativas.

8.-Los sistemas que usan las bases de datos rentamem mayores problemas de conflicto, es dewir,tuvieron problemas de colision ni acceso. Ndasiie se aprecia que los principales
problemas se concentran en los tres Gltimos meskprimer mes del afio lo que se debe a errordsmgentes a nivel de la base de datos de produccion

9.-Se ha trabajo en la mejora de procedimientas gl @seguramiento de las plataformas con el objeii minimizar los riesgos internos. De esta forgeeha estado reforzando los mecanismos y
controles establecidos. Con respecto a los extemediante la aplicacién de multas, el proveedonaseisto en la necesidad de reforzar su infraestra, mejorando la disponibilidad de los
servicios provistos

10.-Se ha logrado revisar la totalidad de basetayaciones enviadas por la autoridad.

11.-De los proyectos que han concluido se ha lagcadificar técnicamente a 22, cumpliéndose larastablecida.

12.-Producto de la incorporacién al marco avanzidios sistemas PMG de Higiene, Seguridad y Mejam@im de Ambientes de Trabajo, ademas de la pacidn de la autoridad de los temas de
Prevencién de Riesgos, al incluir esto dentro derlatas de desempefio colectivo, se ha logradordigndie manera considerable los accidentes y bxsmBrdidos.



