CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2009

MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS
FISCALIA DE OBRAS PUBLICAS

Informes en derecho,
estudios, asesorias y
control legal

Calidad/Producto

Porcentaje de informeg
en derecho de

((N° de informes
emitidos dentro del
. plazo de 8 dias habile

b

12

02

Reportes/Informes
Reporte de

Indicadores de

Aplica Enfoque de Género: NO

sociedades y consultas C S Sl 124% | 4 40,
emitidos dentro del [Total de informes |y n.m. 85 % 93 % 75 % ° Legal, dg<|an<_erado aq
plazo de 8 dias habileg ~ €Mitidos)*100) parti del Sistema
e Seguimiento de
Documentos de
Fiscalia
Aplica Enfoque de Género: NO
+Orientacion y difusion cgjidad/Producto
legal de normativa queg ~— ((N° de informativos
impacta el juridicos difundidos
funcionamiento del Porcentaje de dentro del plazo de 5 Reportes/Informes
MOP informativos juridicos | . dias hif‘b'le§ /N°_de s 128% Reporte generado p
difundidos dentro del | informativos juridicos| , n.m. n.m. 96 % 75 % 10% partir de los correos,
plazo de 5 dias habileg ~ €Mitidos)*100) electronicos de
envio de los
informativos




*Expropiaciones

Calidad/Producto

((Namero de decretos

dentro del plazo de 6
dias habiles/nimero

expropiatorios emitidos

Reportes/Informes|
Informe del

Porcentaje de Decretos ~ total de decretos Sl 106% | 4495 Departamento de
Expropiatorios emitidos ~ SXPropiatorios -, i n.m. 97 % 95 % 90 % Exporpiaciones, er]
dentro del plazo de 6 emitidos)*100) base a registros del
dias habiles Sistema de Oficing
de Partes.
Aplica Enfoque de Género: NO
*Expropiaciones
Calidad/Producto ((NGmero de informes
de pago emitidos dentro
del plazo de 8 dias Reportes/Informes|
. . Abi ' Informe del
Porcentaje de informeg Nabiles /Ntumero total S| 106%
- i 0 Departamento de
de pago emitidos dentfo 9€ 'nff[’_rdmes*ggopago n.m. n.m. 87 % 95 % 90 % 14% Expgrpiaciones o
del plazo de 8 dias emitidos) ) base a registros del
habiles Sistema de Oficing
de Partes.
Aplica Enfoque de Género: NO
*Revision e instruccién Calidad/Producto
de sumarios , .
administrativos o ((Nu_mero de informes
investigaciones Porcentaje de sumarios 'évisados dentro del Reportes/Informes
sumarias e investigaciones hasta P1220 de 6 dias habiles o L06% . Sistema ded
300 fojas revisados [Total de informes | ) n.m. 86 % 95 % 90 % 14% eguimiento de

dentro del plazo de 6
dias habiles

Aplica Enfoque de Género: NO

solicitados)*100)

Documentos e
Informe de
Departamento de
Fiscalizacion




*Defensa Directa de
Conflictos con Tercero

Eficacia/Producto
5

((N° de Recursos
Rechazados/N° de

Formularios/Fichas

Tasa de Rechazo de Recurs?f 100 % 92 % 96 % 95 % 92 % si 104% Sentencias
Recursos de Proteccign ~ Resueltos)*100) 10% No:]ificagasl,
Archivo de la
Unidad de Apoyo 4
la DIF.
Aplica Enfoque de Género: NO
*Apoyo al Consejo de
Defensa del Estado (N° dias habiles en
Calidad/Producto respuesta a solicitudes
del CDE/N° de Reportes/Informes
solicitudes enviadas pof, m n.m. n.m. 24 dias |14 dias |NO 59% 10% indicRa?j?)cr’;tseSglF y
Plazo de respuestaa | © CDE aFiscalia) Sisterna de
solicitudes del CDE Seguimiento de
Documentos
Aplica Enfoque de Género: NO
*Asesorias, Eficacia/Resultado
Capacitacion, Soporte yintermedio . .
Fiscalizacion de tareas ((N° de funcm_narlos del
juridicas MOP capacitados en
Porcentaje de materias de probidad ¥
funcionarios del MOP responsabilidad
capacitados en materigs 2dministrativa que
de probidad y obtienen una nota igual
o i 0, °
responsabilidad 0 sﬂ%e”?r a .60 A]/.N S| 114% Formularios/Fichas
administrativa que total de funcionarios 14% Listado de
obtienen una nota igual del MOI_D capaCIIad_os participantesNotas
o superior a 60%, en materias de.probldad obtenidas
respecto al total de y responsabilidad
funcionarios del MOP | @dministrativa en el afig, 84 % n.m. 98 % 85 %

capacitados en dichas
materias, en el afio t

Aplica Enfoque de Género: NO

£)¥100)

(9): Fundamentaciones o justificaciones de metasumplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metabresumplidas (cumplimiento superior a 120%)




Porcentaje de cumplimiento informado por el servic 90%

Suma de ponderadores de metas no cumplidas con jifistacion validas 10%

Porcentaje de cumplimiento global del servicio 100%

Notas:
1.-El sobrecumplimiento de este indicador se gepercl caracter de urgente de las solicitudesigldirecciones del MOP respecto del pronunciamiéet®epartamento Legal de la Fiscalia, por

lo tanto el resultado fue que sélo un 2% de losrimes se emitiera en un plazo mayor al propuestdeeir mas de 8 dias habiles.

2.-El sobrecumplimiento de este indicador se diblp@ficacia y eficiencia del departamento legalaeelaboracion del informativo juridico resped®la difusion de la normativa atingente al
MOP que es publicada en el diario oficial cada cenira.

3.-El incumplimiento que presenta este indicadaiedze a que se NO SE CUMPLIO EL SUPUESTO de queilasciones operativas se demorarian un maxinm®dias habiles en responder la
solicitud del CDE derivada por Fiscalia. El efeatile las direcciones operativas en promedio fuE7d#ias habiles y el promedio de la Unidad de ApplaDefensa de Fiscalia fue de los 6 dias.



