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CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPEÑO AÑO 2010 

 
MINISTERIO MINISTERIO DE PLANIFICACION                                                      PARTIDA 21 

SERVICIO SERVICIO NACIONAL DE DISCAPACIDAD CAPÍTULO 07 
 
 

Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2007 
Efectivo 

2008 
Efectivo 

2009 
Efectivo 

2010 
Meta 
2010 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•Financiamiento de 
Ayudas Técnicas 
 
 
 
 

Eficacia/Resultado 
Final 
 
 
Porcentaje de personas 
con discapacidad 
beneficiadas con 
ayudas técnicas en el 
año t, que mejoran su 
nivel de desempeño en 
las actividades de la 
vida diaria, respecto del 
total de personas con 
discapacidad 
beneficiadas con 
ayudas técnicas en el 
año t.      
 
 
Aplica Enfoque de Género: SI 
 
 
 

 
((N° de personas con 

discapacidad 
beneficiadas con 

ayudas técnicas durante 
el año t, que mejoran su 
nivel de desempeño en 

las actividades de la 
vida diaria/N° total de 

personas con 
discapacidad 

beneficiadas con 
ayudas técnicas durante 

el año t)*100)  
 
 

Mujeres:  
 

Hombres:  
 
 
 

 
98 % 

 
 

99% 
 

96% 
 
 

 
91 % 

 
 

97% 
 

92% 
 
 

 
93 % 

 
 

95% 
 

90% 
 
 

 
94 % 

 
 

94% 
 

94% 
 
 

 
93 % 

 
 

93% 
 

93% 
 
 

SI 
 
 

101% 
 
 

16% 
 

Reportes/Informes 
Encuestas e Informe 

de resultado de 
personas con 
discapacidad 

beneficiadas con 
ayudas técnicas que 
mejoran su nivel de 
desempeño en las 
actividades de la 

vida diaria   
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Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2007 
Efectivo 

2008 
Efectivo 

2009 
Efectivo 

2010 
Meta 
2010 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•Financiamiento de 
Ayudas Técnicas 
<br>&nbsp;&nbsp;-
Programa de Atención 
Temprana 
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
Porcentaje de niñas(os) 
que reciben una Ayuda 
Técnica en el marco del 
Programa de Atención 
Temprana en el año t, 
respecto del total de 
niñas(os) que necesitan 
una Ayuda Técnica, 
identificados en el 
marco del Programa de 
Atención Temprana en 
el año t.      
 
 
Aplica Enfoque de Género: SI 
 
 
 

 
((N° de niñas(os) que 
reciben una Ayuda 

Técnica en el marco del 
Programa de Atención 
Temprana  en el año 

t/N° total de niñas(os) 
que necesitan una 
Ayuda Técnica, 

identificados en el 
marco del Programa de 
Atención Temprana en 

el año t)*100)  
 
 

Mujeres:  
 

Hombres:  
 
 
 

 
0 % 

 
 

0% 
 

0% 
 
 

 
115 % 

 
 

109% 
 

122% 
 
 

 
145 % 

 
 

120% 
 

170% 
 
 

 
90 % 

 
 

93% 
 

88% 
 
 

 
90 % 

 
 

90% 
 

90% 
 
 

SI 
 
 

100% 
 
 

16% 
 

Base de 
Datos/Software 

Fonaweb 
 

Reportes/Informes 
Informe de 

Resultado del 
Programa de 

Atención Temprana  

  

•Financiamiento de 
Programas y Proyectos  
<br>&nbsp;&nbsp;-
Fondo Nacional de 
Proyectos de 
Estrategias Inclusivas 
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
Porcentaje de proyectos 
del Fondo Nacional que 
han terminado su 
ejecución en el año t y 
que cumplen con los 
resultados esperados, 
respecto del total de 
proyectos del Fondo 
Nacional que han 
terminado su ejecución 
en el año t.         
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((N° de proyectos del 
Fondo Nacional que 

han terminado su 
ejecución en el año t y 

cumplen con los 
resultados esperados/N° 
de proyectos del Fondo 

Nacional que han 
terminado su ejecución 

en el año t)*100)  
 

 
  
 
 
 
 

 
78 % 
 
 
 
 
 
 

 
88 % 
 
 
 
 
 
 

 
82 % 
 
 
 
 
 
 

 
81 % 
 
 
 
 
 
 

 
80 % 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

102% 
 
 

16% 
 

Base de 
Datos/Software 

Fonaweb 
 

Reportes/Informes 
Informe de 

Resultado del 
Programa de 
Estrategias 

Inclusivas para las 
PcD   
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Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2007 
Efectivo 

2008 
Efectivo 

2009 
Efectivo 

2010 
Meta 
2010 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•Financiamiento de 
Programas y Proyectos  
<br>&nbsp;&nbsp;-
Programa de Apoyo al 
Estudiante con 
Discapacidad (PAED) 
 
 
 
 

Eficacia/Resultado 
Intermedio 
 
 
Porcentaje de 
estudiantes con 
discapacidad 
beneficiados por el 
Programa de Apoyo al 
Estudiante con 
Discapacidad, que 
mejoran su nivel de 
participación en las 
actividades escolares en 
el año t.      
 
 
Aplica Enfoque de Género: SI 
 
 
 

 
((N° de estudiantes con 

discapacidad 
beneficiados por el 

Programa de Apoyo al 
Estudiante con 

Discapacidad, que 
mejoran su nivel de 
participación en las 

actividades escolares en 
el año t/N° de 

estudiantes con 
discapacidad 

beneficiados por el 
Programa de Apoyo al 

Estudiante con 
Discapacidad en el año 

t)*100)  
 
 

Mujeres:  
 

Hombres:  
 
 
 

 
n.m. 

 
 

n.m. 
 

n.m. 
 
 

 
n.m. 

 
 

n.m. 
 

n.m. 
 
 

 
67 % 

 
 

67% 
 

66% 
 
 

 
70 % 

 
 

70% 
 

70% 
 
 

 
67 % 

 
 

67% 
 

67% 
 
 

SI 
 
 

105% 
 
 

16% 
 

Reportes/Informes 
- Listado de 

estudiantes con 
discapacidad 

beneficiados con 
apoyo técnico.- 

Informe de 
resultado del Nivel 
de Participación del 

beneficiado del 
Programa de Apoyo 

al Proceso 
Educativo de 
Personas con 
Discapacidad   
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Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2007 
Efectivo 

2008 
Efectivo 

2009 
Efectivo 

2010 
Meta 
2010 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•Financiamiento de 
Programas y Proyectos  
<br>&nbsp;&nbsp;-
Programa de 
Intermediación Laboral 
 
 
 
 

Eficacia/Resultado 
Final 
 
 
Porcentaje de personas 
con discapacidad que 
obtienen un contrato de 
trabajo dependiente en 
el año t a través del 
Programa de 
Intermediación 
Laboral,  respecto al 
total de personas con 
discapacidad que 
participan en el 
Programa de 
Intermediación 
Laboral.      
 
 
Aplica Enfoque de Género: SI 
 
 
 

 
((Nº de personas con 

discapacidad que 
obtienen un contrato de 
trabajo dependiente en 

el año t a través del 
Programa de 

Intermediación 
Laboral/Nº total de 

personas con 
discapacidad que 
participan en el 
Programa de 

Intermediación 
Laboral)*100)  

 
 

Mujeres:  
 

Hombres:  
 
 
 

 
88 % 

 
 

86% 
 

89% 
 
 

 
0 % 

 
 

0% 
 

0% 
 
 

 
61 % 

 
 

46% 
 

72% 
 
 

 
61 % 

 
 

60% 
 

70% 
 
 

 
62 % 

 
 

62% 
 

62% 
 
 

SI 
 
 

99% 
 
 

16% 
 

Base de 
Datos/Software 

Fonaweb - Planilla 
de colocados. 

 
Reportes/Informes 

Copias de Contratos 
de Trabajo   

  

•Políticas Públicas para 
las personas con 
discapacidad 
<br>&nbsp;&nbsp;-
Programa de 
Fortalecimiento de 
Políticas Públicas 
<br>&nbsp;&nbsp;&nb
sp;*Estudio Nacional 
de la Discapacidad 
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
Porcentaje de 
cumplimiento de las 
etapas definidas para la 
entrega del Segundo 
Estudio Nacional de la 
Discapacidad.      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((N° total de etapas 
terminadas para la 

entrega del segundo 
Estudio Nacional de  la 
Discapacidad/N° total 

de etapas definidas para 
la entrega del segundo 
Estudio Nacional de  la 

Discapacidad)*100)  
 

 
  
 
 
 
 

 
n.m. 
 
 
 
 
 
 

 
n.m. 
 
 
 
 
 
 

 
0 % 
 
 
 
 
 
 

 
14 % 
 
 
 
 
 
 

 
43 % 
 
 
 
 
 
 

NO 
 
 

33% 
 
 

20% 
 

Reportes/Informes 
Documento 

Conceptual y 
Metodológico de la 
Segunda Encuesta 

Nacional de la 
Discapacidad 

 
Reportes/Informes 

Informe de 
aplicación de 

encuesta emitido 
por consultora 

 
Reportes/Informes 

Contrato de 
adjudicación de 

Licitación.  

1 

(9): Fundamentaciones o justificaciones de metas no cumplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metas sobrecumplidas (cumplimiento superior a 120%) 
 
 

Porcentaje de cumplimiento informado por el servicio 80% 
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Suma de ponderadores de metas no cumplidas con justificación válidas 20% 

 

Porcentaje de cumplimiento global del servicio 100% 

 
 
 
Notas:  

1.-El terremoto y maremoto del pasado 27.02.10 obligó a reorientar el plan de trabajo dispuesto para la realización del segundo Estudio Nacional de la Discapacidad, dado que el 30% del marco 
muestral se vio afectado por la destrucción provocada en las regiones afectadas, ya que se generó destrucción y numerosos daños de viviendas, lo cual hizo inviable ir a encuestar según lo 
programado, por lo que las nuevas autoridades conforme a las directrices sectoriales, han decidido postergar el estudio debido a duplicación de información ya existente (CASEN 2009 y Ficha 
Protección Social). También ha incidido en su postergación el cambio en las políticas de costos del INE para la ejecución de encuestas de carácter nacional de gran complejidad, haciéndose inviable 
el estudio con el presupuesto original. Por todos estos antecedentes, se remitió a DIPRES Ord N° 4460 a la Jefa de División de Control y Gestión, señalándole las complicaciones en el cumplimiento 
del indicador. 
 

 
 
 


