
 

 1 

 
FORMULARIO INDICADORES DE DESEMPEÑO AÑO 2006 

 
MINISTERIO MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES                                                                                                  PARTIDA 06 

SERVICIO DIRECCION DE FRONTERAS Y LIMITES DEL ESTADO  CAPÍTULO 03 
 
 

Producto Estratégico al 
que se Vincula Indicador Formula de 

Cálculo 
Efectivo 

2002 
Efectivo 

2003 
Efectivo 

2004 
Efectivo a 
Junio 2005 

Estimación 
2012 

Meta 
2006 

Ponde-
ración   

Medios de 
Verificación 

Su- 
pues- 
tos 

No- 
tas 

 •Asesoría Técnica 
sobre Demarcación 
Limítrofe e Integración 
Fronteriza y Regional  

  -Coordinación y 
proposición de temas 
superiores bilaterales en 
Comité de Frontera con 
Argentina, Bolivia y 
Perú.   
  »Acuerdos de 
Integración sobre Apertura 
y Cierre de Pasos 
Fronterizos  
  

 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
1 Porcentaje de medidas 
ejecutadas emanadas de los 
acuerdos sobre apertura y 
cierre de pasos fronterizos, 
permanentes a cierre 
temporal, en los Comités de 
Fronteras con Argentina.    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Medidas 
ejecutadas 

emanadas de 
los acuerdos 

sobre apertura 
y cierre de 

pasos 
fronterizos, 

permanentes a 
cierre 

temporal, en 
los Comités de 
Fronteras con 
Argentina./Tot
al de medidas 
comprometida
s emanadas de 
los acuerdos 

sobre apertura 
y cierre de 

pasos, 
permanentes a 

cierre 
temporal, en 

los Comités de 
Fronteras con 

Argentina.)*10
0 

N.C.  
 
 
 
 

N.C.  
 
 
 
 

N.C.  
 
 
 
 

N.C.  
 
 
 
 

0.0 % 
 
 
 
 

85.0  % 
(0.8/1.0)*

100  
 
 
 
 

9% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

- Actas de 
Reuniones 
Técnicas 

Bilaterales de 
Frontera. 

 
  

Reportes/Infor
mes  

- Documentos 
y Notas de 

DIFROL a los 
organismos 
nacionales y 
país vecino. 
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 •Asesoría Técnica 
sobre Demarcación 
Limítrofe e Integración 
Fronteriza y Regional  

  -Coordinación y 
proposición de temas 
superiores bilaterales en 
Comité de Frontera con 

Eficacia/Proceso 
 
 
2 Porcentaje de reuniones 
del Programa anual de 
reuniones de Comités de 
Frontera, acordados con 

(Número de 
reuniones del 

Programa 
anual de 

reuniones de 
Comités de 
Frontera, 

100.0 % 
(9.0/9.0)*

100 
 
 
 
 

100.0 % 
(10.0/10.0

)*100 
 
 
 
 

100.0 % 
(9.0/9.0)*

100 
 
 
 
 

66.7 % 
(6.0/9.0)*1

00 
 
 
 
 

100.0 % 
(9.0/9.0)*1

00 
 
 
 
 

100.0  % 
(9.0/9.0)*

100  
 
 
 
 

10% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Actas de 
Reuniones 
Técnicas 

Bilaterales de 
Frontera 

2  



 

 2 

Argentina, Bolivia y 
Perú.   

    
•Asesoría Técnica sobre 
Demarcación Limítrofe 
e Integración Fronteriza 
y Regional  

  -Coordinación y 
proposición de temas 
superiores bilaterales en 
otras Reuniones de 
Integración Fronteriza o 
Regional del Cono Sur.  
  

 
 
 
 

Argentina, Bolivia y Perú 
efectuadas      
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

acordados con 
Argentina, 

Bolivia y Perú  
efectuadas/Nú
mero total de 
reuniones de 
Comités de 

Frontera 
programadas)*

100 

 
  

 •Acciones en terreno 
para mantención de los 
límites internacionales  

  -Trabajos de la 
Comisión Mixta de 
límites Chile-Argentina  
  »Revisión de Hitos   

    
•Acciones en terreno 
para mantención de los 
límites internacionales  

  -Trabajos de la 
Comisión Mixta de 
Límites Chile-Bolivia   
  »Revisión de Hitos   

    
•Acciones en terreno 
para mantención de los 
límites internacionales  

  -Trabajos de la 
Comisión Mixta de 
Límites Chile-Perú  
  »Revisión de Hitos   
  

 
 
 
 

Eficacia/Resultado Final 
 
 
3 Porcentaje de Hitos 
revisados del programa 
acordado con la 
contraparte          
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Número de 
Hitos 

revisados/Núm
ero total de 

Hitos 
programados 
revisar con 

acuerdo de la 
contraparte)*1

00 

100 % 
(13/13)*1

00 
 
 
 
 

111 % 
(10/9)*10

0 
 
 
 
 

100 % 
(7/7)*100 

 
 
 
 

77 % 
(20/26)*10

0 
 
 
 
 

100 % 
(26/26)*10

0 
 
 
 
 

100  % 
(26/26)*1

00  
 
 
 
 

12% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Actas de 
Revisión de 

Hitos 
 
  

3  

 •Autorización para 
realizar exploraciones 
científicas, técnicas o de 
andinismo en zonas 
declaradas fronterizas.  

  -Autorización 
Expediciones Técnicas o 
de Andinismo.  

Calidad/Producto 
 
 
4 Tiempo promedio de 
respuesta en autorizaciones 
para expediciones a 
cumbres frecuentes          
 

(Sumatoria de 
días 

transcurridos 
en respuesta 

por cada 
autorización 

para 

1 días 
(108/108) 

 
 
 
 

1 días 
(391/391) 

 
 
 
 

1 días 
(345/345) 

 
 
 
 

1 días 
(204/204) 

 
 
 
 

1 días 
(345/345) 

 
 
 
 

1  días 
(345/345)  

 
 
 
 

10% 

 
 

Formularios/Fi
chas  

Oficio o carta 
con respuesta 
de Difrol a 
interesados 

 

4  
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Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

expediciones a 
cumbres 

frecuentes/Tot
al de 

autorizaciones 
para 

expediciones a 
cumbres 

frecuentes 
efectuada) 

  
Formularios/Fi

chas  
Solicitud de 

los interesados 
 
  

 •Acciones en terreno 
para mantención de los 
límites internacionales  

  -Trabajos de la 
Comisión Mixta de 
límites Chile-Argentina  
  »Medición de Puntos 
con GPS   

    
•Acciones en terreno 
para mantención de los 
límites internacionales  

  -Trabajos de la 
Comisión Mixta de 
Límites Chile-Perú  
  »Medición de Puntos 
con GPS   
  

 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
5 Porcentaje de Puntos 
medidos con el sistema 
Global Positioning System 
GPS respecto a lo acordado 
con la contraparte    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Número de 
puntos 

medidos con 
sistema Global 

Positioning 
System 

GPS/Total de 
puntos 

acordados con 
la contraparte 
para medir con 
sistema Global 

Positioning 
System 

GPS)*100 

100 % 
(26/26)*1

00 
 
 
 
 

108 % 
(52/48)*1

00 
 
 
 
 

164 % 
(18/11)*1

00 
 
 
 
 

85 % 
(39/46)*10

0 
 
 
 
 

100 % 
(46/46)*10

0 
 
 
 
 

100  % 
(46/46)*1

00  
 
 
 
 

11% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Mediciones 
con Sistema 
GPS (Actas 
Comisión de 

Límitres 
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 •Acciones en terreno 
para mantención de los 
límites internacionales  

  -Trabajos de la 
Comisión Mixta de 
límites Chile-Argentina  
  »Erección de Hitos   

    
•Acciones en terreno 
para mantención de los 
límites internacionales  

  -Trabajos de la 
Comisión Mixta de 
Límites Chile-Bolivia   
  »Erección de Hitos   

    
•Acciones en terreno 
para mantención de los 
límites internacionales  

  -Trabajos de la 
Comisión Mixta de 

Eficacia/Resultado Final 
 
 
6 Porcentaje de Hitos 
erigidos del programa 
acordado con la 
contraparte         
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Número de 
hitos 

erigidos/Núme
ro total de 

hitos 
programados 

erigir con 
acuerdo de la 
contraparte)*1

00 

100 % 
(3/3)*100 

 
 
 
 

N.M.  
 
 
 
 

100 % 
(2/2)*100 

 
 
 
 

100 % 
(4/4)*100 

 
 
 
 

100 % 
(4/4)*100 

 
 
 
 

100  % 
(4/4)*100  

 
 
 
 

10% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Actas de 
Erección o de 
Reposición de 
Hitos de las 

Comisiones de 
Límites. 
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Límites Chile-Perú  
  »Erección de Hitos   
  

 
 
 
 

 •Autorización a 
Organismos del Estado 
para celebrar Actos, 
Contratos, Permisos u 
Otros en zonas 
declaradas fronterizas.  

  -Autorización para 
enajenar inmuebles de 
dominio estatal en zonas 
fronterizas.  
  

 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
7 Porcentaje de solicitudes 
de autorizaciones para 
enajenar inmuebles 
tramitadas y respondidas 
respecto del total de 
solicitudes ingresadas         
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(N° de 
solicitudes de 
autorización 
para enajenar 

inmuebles 
tramitadas y 

respondidas/T
otal de 

solicitudes de 
autorización 
para enajenar 

inmuebles 
ingresadas)*10

0 

100 % 
(2212/221

2)*100 
 
 
 
 

99 % 
(1601/161

4)*100 
 
 
 
 

100 % 
(1560/156

0)*100 
 
 
 
 

99 % 
(91/92)*10

0 
 
 
 
 

100 % 
(1560/1560

)*100 
 
 
 
 

100  % 
(1560/156

0)*100  
 
 
 
 

10% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Oficios de 
DIFROL al 

Ministerio de 
Bienes 

Nacionales, 
SERVIU, 

Municipalidad
es u otros 

organismos 
solicitantes. 
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 •Autorización para la 
internación, Edición y 
Circulación de Obras y/o 
Material Cartográfico.  

  -Revisión Técnica y 
autorización de 
circulación de obras 
impresas en Chile.   
  »Resolución de 
Circulación de Obras.  

    
•Autorización para la 
internación, Edición y 
Circulación de Obras y/o 
Material Cartográfico.  

  -Revisión Técnica y 
autorización de 
circulación de obras  
impresas en el extranjero.   
  »Resolución de 
Circulación de Obras.  
  

 
 
 
 

Calidad/Producto 
 
 
8 Tiempo promedio de 
respuesta a las solicitudes 
de autorización de 
circulación de Obras      
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

Suma días de 
respuestas a 

las solicitudes 
autorización  

de circulación 
de obras/Total 

de 
autorizaciones 
de circulación 

de Obras 
solicitadas 

7.28 días 
1340.00/1

84.00 
 
 
 
 

5.34 días 
1079.00/2

02.00 
 
 
 
 

5.05 días 
767.00/15

2.00 
 
 
 
 

3.74 días 
303.00/81.0

0 
 
 
 
 

7.10 días 
7.10/1.00 

 
 
 
 

4.25  días 
4.25/1.00  

 
 
 
 

10% 

 
 Base de 

Datos/Softwar
e  

Base de datos 
del 

Departamento 
de Estudio 
Limítrofes  

 
  

Formularios/Fi
chas  

Resoluciones 
de Circulación 
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 •Autorización para la 
internación, Edición y 
Circulación de Obras y/o 
Material Cartográfico.  

  -Revisión Técnica y 
autorización de 

Eficacia/Producto 
 
 
9 Porcentaje de solicitudes 
de autorización de 
Circulación de obras 

(Número de 
solicitudes de 
autorización 

de circulación  
de obras 

resueltas/Núm

100 % 
(184/184)

*100 
 
 
 

100 % 
(202/202)

*100 
 
 
 

100 % 
(152/152)

*100 
 
 
 

100 % 
(81/81)*10

0 
 
 
 

100 % 
(152/152)*

100 
 
 
 

100  % 
(152/152)

*100  
 
 
 

9% 

 
 

Formularios/Fi
chas  

Solicitudes de 
Autorizaciones 
de Circulación 
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circulación de obras 
impresas en Chile.   
  »Resolución de 
Circulación de Obras.  

    
•Autorización para la 
internación, Edición y 
Circulación de Obras y/o 
Material Cartográfico.  

  -Revisión Técnica y 
autorización de 
circulación de obras  
impresas en el extranjero.   
  »Resolución de 
Circulación de Obras.  
  

 
 
 
 

resueltas respecto de las 
solicitudes de autorización 
recibidas          
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

ero de 
solicitudes de 
autorización 

de circulación 
de obras 

recibidas)*100 

        
Reportes/Infor

mes  
Resoluciones 
de Circulación 
de DIFROL 

 
  

 •Autorización para 
realizar exploraciones 
científicas, técnicas o de 
andinismo en zonas 
declaradas fronterizas.  

  -Autorización  
Expediciones Científicas.  

    
•Autorización para 
realizar exploraciones 
científicas, técnicas o de 
andinismo en zonas 
declaradas fronterizas.  

  -Autorización 
Expediciones Técnicas o 
de Andinismo.  
  

 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
10 Porcentaje de 
expediciones extranjeras, 
científicas, técnicas y de 
andinismo con trámite 
concluído  respecto de las 
solicitudes de autorización 
de expediciones    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Número de 
expediciones 
extranjeras, 
científicas, 

técnicas y de 
andinismo con 

trámite 
concluido/Tota
l de solicitudes 

de  
autorización 

de 
expediciones)*

100 

100 % 
(259/259)

*100 
 
 
 
 

100 % 
(376/376)

*100 
 
 
 
 

100 % 
(409/409)

*100 
 
 
 
 

100 % 
(204/204)*

100 
 
 
 
 

100 % 
(409/409)*

100 
 
 
 
 

100  % 
(409/409)

*100  
 
 
 
 

9% 

 
 

Formularios/Fi
chas  

Oficio o Cartas 
con respuesta 
de DIFROL a 
interesados   

 
  

Formularios/Fi
chas  

Solicitudes de 
Autorización  
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Notas:  
 
Supuesto Meta:  

1  Las medidas a ejecutar varían en función de los acuerdos que se aprueben en los respectivos Comités de Frontera. 
 
2  La meta propuesta se podrá cumplir sin problemas contando con el acuerdo de las contrapartes. 
 
3  El número de hitos a revisar se acuerda anualmente en las reuniones de las Comisiones Mixtas de Límites con Argentina, Bolivia, y Perú. 
 
4  El número varía en función de la demanda por este tipo de autorizaciones. 
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5  El número de hitos a medir con sistema Global Positioning System GPS se acuerda anualmente en las reuniones de la Comisión Mixta de Límites con Argentina, Bolivia, y Perú. 
 
6  La Erección de hitos se acuerda anualmente en reuniones de la Comisión Mixta de Límites con Argentina, Bolivia, y Perú. 
 
7  El total de solicitudes varía de acuerdo a la demanda por este tipo de autorizaciones. 
 
8  La meta propuesta se estima se podrá cumplir en atención a la disminución del tiempo promedio producto de la nueva forma de medición que considera sólo los días hábiles.  
 
9  El número de solicitudes varía en función de la demanda por este tipo de autorización. 
 
10  El número de solicitudes varía en función de la demanda por este tipo de solicitudes. 
 

  
 
 


