FORMULARIO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2009

MINISTERIO DE ECONOMIA, FOMENTO Y TURISMO
SUBSECRETARIA DE ECONOMIA

07
01

*Programas y Politicas| Eficacia/Producto (Numero de 0% 0% 23 % 33 %
de Desarrollo Productivg instrumentos- (0/31)*10 | (0/40)*100 | (9/40)*100 | (13/40)*1 Reportes/infor
disefiadas, medidas con 0 00 mes
implementadas y/o 1 Porcentaje de avance en|la estudios de e'sr;chir;‘:ggla
evaluadas evaluacién de la politica def  evaluacién politica de
emprendimiento realizados emprendimient
/NUmero total o realizados.
Aplica Desagregacion por Sexo: NO de
Aplica Gestion Territorial: -- instrumentos-
medidas
ejecutados)*10
0
«Estadisticas, Eficacia/Producto (Ndmero de 0% N.C. N.C. N.C. 0% 13 % 5%
Informacién y Regiones con (2/15)*10 Reportes/Infor
Conocimiento para el seminarios de 0 c m—_e‘sd
fortalecimiento de las | 2 Porcentaje de regiones Difusion re‘;’;ﬁei
empresas de menor con seminarios de difusién| Realizado/Nu Memorandum
tamafo disponibles para de los resultados de las mero total de a Subsecretarid
los diferentes grupos de| encuestas de caracterizaciprRegiones)*100 informando los
interés. de las Empresas de Menor resultados de
Tamafio los seminarios,
con asistencia
Aplica Desagregacion por Sexo: NO y notas qe
Aplica Gestién Territorial: -- prensa regiona
* Fortalecer Eficacia/Producto ((Nimero total 0% N.C. 2961 % -50 % -27 % 2% 5%
herramientas para de visitas al ((145999/| ((73529/14| ((106999/1 | ((109057/ Reportes/Infor
orientar a los portal 4769)- 5999)- 45999)- 106999)- mes
emprendedores acerca | 3 Porcentaje de variacién | www.paraemp 1)*100 1)*100 1)*100 1)*100 es;ﬁ?;?ggncon
de la normativa e anual de visitas al portal render.cl a variacion
instrumentos de apoyo alwww.paraemprender.cl t/Numero total semestral y
emprendimiento. de visitas al anual de
Aplica Desagregacion por Sexo: NO portal visitas al portal
Aplica Gestion Territorial: - www.paraemp www.paraemp
render.cl t-1)- render.cl.




1)*100

«Disefiar, Implementar | Eficacia/Producto (N° de 0% N.C. N.C. N.C. 0% 80 % 5%
y difundir Politicas indicadores (56/70)*1 Reportes/Infor
Publicas en Tecnologias implementado 00 R m_etS g
de Informacion y 4 Porcentaje de indicadores en el ingi?:(;rd?)rei
Comunicacion implementados en el observatorio/N publicados en
Observatorio digital TIC ° Total de el sitio web de
indicadores Estrategia
Aplica Desagregacién por Sexo: NO gue se Digital
Aplica Gestion Territorial: -- definiran el
2009)*100
«Impulsar el desarrollo | Eficacia/Proceso (N° de 0% S.L S.L Sl 16 % 100 % 7%
de proyectos procesos de (9/55)*100 | (55/55)*1 Reportes/infor
transversales de tramites o 00 mes
Tecnologia de 5 Porcentaje de procesos de servicios de ogtil:]?étc?a
Informacioén y tramites o servicios de informacion en partir de SW
Comunicacion en el informacion en funcionamient base de la
Sector Pdblico funcionamiento en la oenla PISEE
plataforma integrada de plataforma
servicios electronicos del integrada de
Estado servicios
electronicos
Aplica Desagregacion por Sexo: NO del Estado/N°
Aplica Gestion Territorial: -- total de
procesos de
tramites o
servicios de
informacion a
implementar
en el periodo
)*100
«Impulsar el desarrollo | Eficacia/Producto (N° de 0% N.C. N.C. N.C. 0% 70 % 8%
de proyectos transacciones (4200000/ Reportes/infor
transversales de exitosas 6000000) mes
Tecnologia de 6 Porcentaje de realizadas en *100 osteerr)%fa
Informacién y transacciones realizadas el periodo de partir de SW
Comunicacion en el exitosamente en el periodo| operacion de Ig base de la
Sector Publico de operacion de la PISEE/NC total PISEE
Plataforma Integrada de de
Servicios del Estado transacciones
(PISEE) realizadas en
el periodo de
Aplica Desagregacién por Sexo: NO operacién de I
Aplica Gestion Territorial: -- PISEE )*100
«Impulsar el desarrollo | Eficacia/Producto (Sumatoria | 0 numero| O numero| O numero N.M. 250000 nG | 275000 5%
de proyectos anual de (0/12) (0/12) mero numero Reportes/infor
transversales de visitas al (3000000/1| (3300000/ mes




Tecnologia de 7 Promedio mensual de Directorio de 2) 12) Reporte de
Informacion y visitas al Directorio de Servicios visitas a las
Comunicacién en el Servicio Electronicos del Electrénicos paginas del
Sector Publico Estado en internet del Estado en Dl;?t/?(r:lig:e
interne/12) Electrénicos
Aplica Desagregacion por Sexo: NO del Estado en
Aplica Gestion Territorial: -- internet
«Politica de Nacional | Eficacia/Producto (Monto de 0% N.M. N.M. 52 % 25 % 30 % 15% 8
de Innovacién para la Recursos (17628/340| (20226/809| (30666/10 Reportes/Infor
Competitividad en Asignados a 90)*100 06)*100 | 2220)*10 | fm—es
operacion. 8 Porcentaje de Recursos | Cluster/Monto 0 cuatrimestales
Destinados a Cluster Total
respecto Total Presupuesta Presupuesto
Programa Fondo Innovacion  Programa
para la Competitividad Fondo
Innovacién
Aplica Desagregacion por Sexo: NO para la
Aplica Gestion Territorial: -- Competitivida
d)*100
«Politica de Nacional | Eficacia/Producto (Montos de 0% N.M. N.M. 83 % 83 % 85 % 15% 9
de Innovacién para la Recursos (47491/572| (47491/572| (48635/57 Reportes/Infor
Competitividad en contenidos en 18)*100 18)*100 | 218)*100 c mes g
operacion. 9 Porcentaje de Recursos | convenios de ggggr:'ggﬁoe
que requieren convenios d¢ desempefio
desempefio ingresados a | FIC ingresadog
contraloria para la toma de| a Contraloria Reportes/Infor
razon al 30 de junio. para toma de mes
razon al 30 de Ley de
Aplica Desagregacién por Sexo: NO junio/Monto Presupuestos
Aplica Gestion Territorial: -- total de
Recursos FIC
que requieren
tramitacion de
convenios de
desempefio
ante
Contraloria
para toma de
razon durante
al afo)*100
«Politica de Nacional | Eficacia/Producto (N° de 0% N.M. N.M. N.M. 58 % 60 % 5% 10
de Innovacion para la Acuerdos del (7/12)*100 | (6/10)*10 Reportes/infor
Competitividad en CMl en 0 mes
Actas del CMI.

operacion.

10 Porcentaje de acuerdos
del Comité de Ministros de
Innovacién (CMI) en
implementacion al afio t

implementacio

n/N° Total de
acuerdos
adquiridos




durante el afio

Aplica Desagregacion por Sexo: NO t)*100
Aplica Gestion Territorial: --

«Aplicacion, estudios y| Eficacia/Producto (N° total de 0% N.M. 100 % 67 % 100 % 80 % 5% 11
reformas de los marcos decretos (5/5)*100 | (4/6)*100 | (6/6)*100 | (12/15)*1 Reportes/Infor
normativos de sectores tarifarios 00 mes
regulados y de la Libre | 11 Porcentaje de decretos | acompafiados ebc?,%rrr,ﬁ:% del
Competencia tarifarios acompafiado de de minutas Jefe de la

-Aporte de criterios minutas explicativas explicativas Division a las
econdmicos transversales durante el afio Autoridades
a los procesos tarifarios Aplica Desagregacion por Sexo: NO t/N° total de del Ministerio,
Aplica Gestion Territorial: -- decretos adjuntando las
*Aplicacion, estudios y tarifarios Minutas de
reformas de los marcos elaborados Evaluacion de
normativos de sectores durante el afio Decretos
regulados y de la Libre £*100 Tarifarios
Competencia
-Evaluacion de
decretos tarifarios

«Aplicacion, estudios y| Eficiencia/Proceso (N° de 0% 100 % 100 % 75 % 100 % 100 % 5% 12
reformas de los marcos estudios (6/6)*100 | (5/5)*100 | (3/4)*100 (4/4)*100 | (4/4)*100 Reportes/Infor
normativos de sectores realizados/N° mes
regulados y de la Libre | 12 Realizacion de los de estudios Mem;’l g?wado
Competencia estudios de regulacion y programados Subsecretario

competencia programados para el informando la
para el afio 2009 2009)*100 aprobacién del
informe final
Aplica Desagregacion por Sexo: NO de cada
Aplica Gestién Territorial: -- estudio

«Desarrollar, supervisaf Eficacia/Producto (Numero de S.L S.L N.M. N.M. 50 % 50 % 5% 13
y fortalecer las Cooperativas (50/100)*1 | (50/100)* Reportes/infor
organizaciones de de importancia 00 100 ) fm_eS
Cooperativas 13 Regularizacion de economica (;gc?gggz,n

instrucciones de_ . regylanzadas/ instrucciones y
cooperativas de importancia Numero de listados de
econOmica supervisadas. | Cooperativas cooperativa

de importancia supervisadas
Aplica Desagregacion por Sexo: NO econdémica durante el afio

Aplica Gestion Territorial: - supervisadas 2008
en el afio t-
1)*100

*Registro, Eficacia/Producto (Namero de S.l. S.l. N.M. 100.00 % 85.00 % 85.00 % 5% 14

regularizacion y solicitudes (36.00/36.0| (85.00/100.| (85.00/10 Reportes/Infor




fortalecimiento de las tramitadas 0)*100 00)*100 | 0.00)*100 mes
figuras asociativas 14 Porcentaje de solicitudes entre 5 a 30 Sistema de
gremiales y de de constituciones de dias/Numero Correspondeng
consumidores; asi comg@ Asociaciones Gremiales total de 1a
registro y supervision de tramitadas entre 5 a 30 dias  solicitudes

las actividades de habiles transcurridos entre | ingresadas)*10

martilleros tendientes a | la publicacién en el DOy la 0

Su necesaria salida por Oficina de

modernizacion con el Partes

objeto de fortalecer

dichos cuerpos Aplica Desagregacion por Sexo: NO

intermedios; asi como e Aplica Gestion Territorial: --

registro y supervision de

la vigencia de requisitos|

para ejercer la actividad

de martilleros.

*Registro, Calidad/Producto (Ndmero de S.L S.L 97 % 98 % 90 % 5% 15
regularizaciéon y solicitudes de (35/36)*10 | (59/60)*10 | (90/100)* Formularios/Fi
fortalecimiento de las inscripciones 0 0 100 _chas
figuras asociativas 15 Porcentaje de solicitudes tramitadas en Cc?rlrsézma de

. . N pondend
gremiales y de de inscripciones de plazo no iy
consumidores; asi comg martilleros, tramitadas en mayor a 19
registro y supervision de plazo no mayor a 19 dias dias habiles

las actividades de
martilleros tendientes a
Su necesaria
modernizacion con el
objeto de fortalecer
dichos cuerpos
intermedios; asi como e
registro y supervision de
la vigencia de requisitos|
para ejercer la actividad
de matrtilleros.

héabiles transcurridos entre
el ingreso de la solicitud y
salida por Oficina de
Partes

Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: --

/NUmero total
de solicitudes
de
inscripciones

ingresadas)*10

0

Notas:

Supuesto Meta:

1 Asignacién presupuestaria conforme a lo soticit&e mantienen prioridades programaticas fornasladra el afio 2009.




2 Se cuentan con recursos necesarios para laagéh de los eventos. El trabajo de las encudstaaracterizacion se logra finalizar durante 882@e manera satisfactoria.

3 Se cuentan con recursos necesarios para mastdnecionamiento del portal.
- Se realizardn modificaciones al sitioashite el 2009 que permiten mejorar su utilidad parpublico objetivo.

4 Se disponen de recursos para levantamientdateniacion.
La industria TIC colabora en la entregand@rmacion.
Consultoria de Acceso y uso de TIC en esgree desarrolla segun lo planificado.

5 * Recursos econdmicos disponibles

* Informe del Gerente de Proyecto Plataforml Coordinador de Gobierno Electrénico. Contiana descripcion de los avances en cada uno derdagsos de tramites y servicios de
informacién implementados sobre la plataformapldscipales resultados, logs de funcionamientoidi@onclusiones y recomendaciones para el prépientodo.

*Contraloria tramita completamente el cattrde la Plataforma antes del 15 de septiembr@008.

6 Recursos econémicos disponibles para contiggasdrvicios de operacion de la PISEE.

Contraloria tramita completamente el cdotde operacion de la PISEE.

Plataforma esta completamente construfdagionando a junio del 2009.

Las instituciones participantes del pilot® la Plataforma Integrada de Servicios Electrénidel Estado (PISEE), hacen uso intensivo de l@fplana con los tramites y servicios de
informacién comprometidos.

7 1.- Uptime permanente del sitio y sus servi¢iasting y buscador)
2.- Estabilidad de la conectividad y elaeel del servidor
3.- Habilitacion de servicio de anélisislaigs diferenciado por cada sitio web instaladabethe la red de economia (hoy hay solo uno)
4.- Implementacion de campafia de difusitigmamada 2008-2009
5.- Contar con recursos para sosteneridaties permanentes de difusion

8 Las Agencias clasifican de manera correctafoggetos

9 Existencia de Recursos a Transferir. Plazosaghaitacion de recursos por DIPRES no mayor a teses

10 1)La meta es la implementacion de al meno8%l ée los acuerdos del CMI, por lo tanto el denawhim del cuociente es un supuesto.
2)Existencia del Comité de Ministros dedwacion.
3) Existencia de aumentos significativoset®irsos nuevos que permitan implementar la paléte innovacion y justificar iniciativas.

11 * Que se cuente con informacion de los entgsladores sectoriales en forma oportuna. * Que se cumplan los plazos de los gsos tarifarios

12 * Exista un presupuesto anual contemplado lpaggecucion de estos estudios; * Se cumpla la planificacion anual para losnalos a licitacion respectivos; dEx
oferta de consultores interesados en las areastuttice

13 El nimero de Cooperativas de importancia eca@#supervisadas deben haber tenido observaciamastd t-1 que deben regularizar. El nimero de €adpas de Importancia Econémica
varia cada afio.

14 Es fundamental, a lo menos, mantener la dotateda Unidad.

15 La Ley permite un rango amplio de dias de taaidin, la Unidad de Gremiales realiza el esfudeacortar la tramitacion de solicitudes. Paraigigimiento de dicha meta se requiere, como
minino, la mantencion de la dotacién de personatente.






