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FORMULARIO INDICADORES DE DESEMPEÑO AÑO 2009 

 
MINISTERIO MINISTERIO DE ECONOMIA, FOMENTO Y TURISMO                                                                                            PARTIDA 07 

SERVICIO FISCALIA NACIONAL ECONOMICA                                                       CAPÍTULO 08 
 
 

Producto Estratégico al 
que se Vincula Indicador Formula de 

Cálculo 
Efectivo 

2005 
Efectivo 

2006 
Efectivo 

2007 
Efectivo a 
Junio 2008 

Estimación 
2012 

Meta 
2009 

Ponde-
ración   

Medios de 
Verificación 

Su- 
pues- 
tos 

No- 
tas 

 •Investigaciones de 
eventuales 
contravenciones a la ley 
de competencia.  
  
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
1 Porcentaje de 
Investigaciones año 2006 
cerradas respecto del total 
de las Investigaciones año 
2006 pendientes al año t.    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Número de 
Investigacione

s año 2006 
cerradas en el 
año t/Número 

de 
Investigacione
s  totales año 

2006 
pendientes al 
año t)*100 

0 % 
 
 
 
 

N.M.  
 
 
 
 

N.M.  
 
 
 
 

25 % 
(2/8)*100 

 
 
 
 

88 % 
(7/8)*100 

 
 
 
 

100  % 
(2/2)*100  

 
 
 
 

10% 

 
 Base de 

Datos/Softwar
e  

Informes de 
Sistema de 

Investigacione
s LAP 

 
  

1  

 •Investigaciones de 
eventuales 
contravenciones a la ley 
de competencia.  
  
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
2 Porcentaje de 
investigaciones año 2007 
cerradas respecto del total 
de las Investigaciones año 
2007 pendientes al año t.    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Número de 
Investigacione

s año 2007 
cerradas en 

año t/Número 
de 

Investigacione
s totales año 

2007 
pendientes al 
año t)*100 

0 % 
 
 
 
 

N.M.  
 
 
 
 

N.M.  
 
 
 
 

N.M.  
 
 
 
 

50 % 
(52/104)*1

00 
 
 
 
 

79  % 
(41/52)*1

00  
 
 
 
 

10% 

 
 Base de 

Datos/Softwar
e  

Informes de 
Sistema de 

Investigacione
s LAP 

 
  

2  

 •Investigaciones de 
eventuales 
contravenciones a la ley 
de competencia.  
  
 
 
 
 

Calidad/Proceso 
 
 
3 Porcentaje de 
Investigaciones iniciadas el 
año t, que cuentan con 
planificación dentro de los 
primeros 30 días.    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 

(Número de 
Investigacione

s iniciadas 
durante el  año 
t, que cuentan 

con 
planificación 

de trabajo 
dentro de los 
30 días./Total 

de 

0 % 
 
 
 
 

N.M.  
 
 
 
 

N.M.  
 
 
 
 

N.M.  
 
 
 
 

71 % 
(20/28)*10

0 
 
 
 
 

82  % 
(23/28)*1

00  
 
 
 
 

20% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Programa de 
Trabajo de 

cada 
Investigación 

iniciada. 
 
  

3  



 

 2 

 Investigacione
s iniciadas año 

t)*100 
 •Informes solicitados 
por el Tribunal de 
Defensa de la Libre 
Competencia.  
  
 
 
 
 

Calidad/Proceso 
 
 
4 Porcentaje de Informes de 
Radio y Residuos Sólidos 
Domiciliarios emitidos en el 
año t que cuentan con una 
estructura de análisis acorde 
a instructivo interno de 
calidad.    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Número de 
Informes de 

Radio y 
Residuos 
Sólidos 

Domiciliarios 
elaborados en 
el año t acorde 
a instructivo 

interno y 
emitidos el año 
2009/Número 
de Informes de 

Radio y 
Residuos 
Sólidos 

Domiciliarios 
totales 

emitidos el año 
2009)*100 

0 % 
 
 
 
 

N.C.  
 
 
 
 

N.C.  
 
 
 
 

24 % 
(20/83)*10

0 
 
 
 
 

60 % 
(50/83)*10

0 
 
 
 
 

90  % 
(75/83)*1

00  
 
 
 
 

15% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Informes de 
Radios, 

Oficios de 
Informe a 

Municipios 
sobre Bases de 

Licitación 
Residuos 
Sólidos 

Domiciliarios 
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 •Acciones para 
fiscalizar y velar por el 
cumplimiento de fallos o 
instrucciones del 
Tribunal de Defensa de 
la Libre Competencia.  
  
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
5 Porcentaje de 
Resoluciones del TDLC 
fiscalizadas respecto del 
total de Resoluciones del 
TDLC en el Plan de 
Fiscalización del año.    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Número de 
Resoluciones 

TDLC 
fiscalizadas en 

el año 
t/Número de 
Resoluciones 
TDLC en el 

Plan de 
Fiscalización 

en el año 
t)*100 

0 % 
 
 
 
 

100 % 
(3/3)*100 

 
 
 
 

100 % 
(3/3)*100 

 
 
 
 

50 % 
(1/2)*100 

 
 
 
 

100 % 
(2/2)*100 

 
 
 
 

100  % 
(2/2)*100  

 
 
 
 

10% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Informes de 
Fiscalización 
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 •Actividades de 
colaboración, 
integración y 
capacitación con 
organismos extranjeros e 
internacionales en 
materia de libre 
competencia.  
  
 
 
 
 

Eficacia/Proceso 
 
 
6 Porcentaje de  actividades 
realizadas respecto de las 
programadas con 
organismos extranjeros e 
internacionales en materia 
de libre competencia.    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Número de 
actividades 

realizadas  en 
año t, con 

organismos 
extranjeros 

para 
incremento de 
conocimiento 

en Libre 
Competencia./

Número de 
actividades 

0 % 
 
 
 
 

N.M.  
 
 
 
 

100 % 
(15/15)*1

00 
 
 
 
 

73 % 
(8/11)*100 

 
 
 
 

100 % 
(11/11)*10

0 
 
 
 
 

100  % 
(12/12)*1

00  
 
 
 
 

10% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Informes de 
asistencia a 
encuentros 

internacionales
,  Resoluciones 

de viaje al 
extranjero, 
informe de 

pasantías, etc. 
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 3 

programadas 
en el año t, con 

organismos 
extranjeros 

para 
incremento de 
conocimiento 

en  Libre 
Competencia)*

100 
 •Estudios sectoriales y 
análisis jurídicos y 
económicos de los 
mercados.  
  
 
 
 
 

Eficacia/Proceso 
 
 
7 Porcentaje de estudios 
sobre estructura o 
comportamiento sectorial 
realizados respecto de lo 
programado     
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(N° de 
estudios sobre 
estructura o 

comportamient
o sectorial 

realizados/N° 
de estudios 

sobre 
estructura o 

comportamient
o sectorial 

programados)*
100 

100 % 
(2/2)*100 

 
 
 
 

100 % 
(2/2)*100 

 
 
 
 

100 % 
(4/4)*100 

 
 
 
 

40 % 
(2/5)*100 

 
 
 
 

100 % 
(5/5)*100 

 
 
 
 

100  % 
(6/6)*100  

 
 
 
 

15% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Estudio sobre 
estructura o 

comportamient
o sectorial. 
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 •Participación, 
realización de 
encuentros y otras 
actividades de 
promoción  en el país.  
  
 
 
 
 

Eficacia/Proceso 
 
 
8 Porcentaje de realización 
de charlas de información a 
gremios, servicios públicos, 
académicos y estudiantes 
respecto de lo 
programado       
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(N° de charlas 
de información 

a gremios, 
servicios 
públicos, 

académicos y 
estudiantes 

realizadas/N° 
de charlas de 
información a 

gremios, 
servicios 
públicos, 

académicos y 
estudiantes 

programadas)*
100 

100 % 
(5/5)*100 

 
 
 
 

275 % 
(11/4)*10

0 
 
 
 
 

117 % 
(14/12)*1

00 
 
 
 
 

62 % 
(8/13)*100 

 
 
 
 

100 % 
(13/13)*10

0 
 
 
 
 

100  % 
(17/17)*1

00  
 
 
 
 

10% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

 Informe de 
Charlas 

realizadas por 
la FNE (Fiscal, 

SubFiscal, 
Coordinador 

Regional, 
otros) en el 
año 2009, 
indicando 

fecha, lugar y 
temas. 
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Notas:  
 
Supuesto Meta:  

1  Existen los recursos humanos para abordar las investigaciones abiertas desde el año 2006. 
 
2  Existen los recursos humanos para abordar las investigaciones abiertas desde el año 2007. 
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3  Supone la misma cantidad de Investigaciones, sólo para efectos de cifra, dado que la cantidad de investigaciones y su inicio no es un dato que pueda ser programado por la FNE, ello depende del 
número de denuncias y oficios del Fiscal que efectivamente den orígen a Investigaciones en el año 2009. Se mantiene el procedimiento establecido que indica la planificación de trabajo dentro de los 
primeros 30 días desde el inicio de la Investigación pro parte del Equipo de Profesionales a cargo. 
 
4  Supone  las cifras conocidas al mes de septiembre 2008, dado que la solicitud de emitir Informes de Radio es efectuada por el TDLC  y la revisión de Bases Administrat. y Técnicas de Residuos 
Sólidos Domiciliarios son solicitadas por las Municipalidades, por tanto no dependen de la FNE. 
 
5  De acuerdo a la política de fiscalización del año 2007 y la unidad de fiscalización creada en el año 2008, existe un programa de trabajo que elige un número de Resoluciones a fiscalizar de 
acuerdo a la materia, se aplica una metodología determinada en el programa. Esto se mantiene para el año 2009. 
 
6  Las actividades programadas con organismos extranjeros se efectúa en relación al dato histórico registrado, se proyecta avanzar en la medida de disposición de recursos, los contactos 
desarrollados y las invitaciones que le sean formuladas a la FNE para participar. 
 
7  Existen los recursos financieros para contratar los estudios externos e internamente existe disponibilidad del personal para ejecutar aquéllos comprometidos. 
 
8  Se fortalece el nivel de actividad en cuanto a visitas a regiones para promoción y detección de percepción del rol de la Fiscalía, existen los recursos para realización de viajes a regiones y 
disponibilidad de los Profesionales para continuación del "Proyecto Regiones" que en sus objetivos cuenta con esta tarea. 
 

  
 
 


