FORMULARIO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2008

MINISTERIO DE HACIENDA
DIRECCION DE COMPRAS Y CONTRATACION PUBLIC

08
07

*Servicios Eficacia/Producto ((Oportunidad 3% 0% 0 % _Base de
Tecnoldgicos es de Negocio ((459266/ ((460000/4 | ((460000/ Datos/Softwar
Afo 444264)- 59266)- | 460000)- £
1 Variacién Anual de t/Oportunidade 1)*100 1)*100 1)*100 gegr':gic(’) r?ees
Oportunidades de s de Negocio P de la
Negocio Afio t-1)- Plataforma
1)*100
Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: --
Servicios Calidad/Producto (Ndmero de 719 % 80.6 % 86.9 % 66.7 % 80.0 % 80.0 % 10%
Tecnoloégicos usuarios (3125.0/4 | (1206.0/1| (1324.0/1| (2000.0/30 | (2400.0/30| (2560.0/3 Reportes/Infor
publicos y 348.0)*10 | 496.0)*10 | 524.0)*10| 00.0)*100 | 00.0)*100 | 200.0)*10 mes
2 Grado de satisfaccion de| privados que 0 0 0 0 Sa'ﬁggggaa o
usuarios en el uso del declaran Usuario
sitio sentirse
satisfecho con
Aplica Desagregacion por Sexo: NO el uso de la
Aplica Gestion Territorial: - pIataforma/Nl]
mero total de
usuarios
encuestados
por el uso del
sitio )*100
Servicios Economia/Resultado Final | Monto total de N.M. 42400 M | 37048 M N.M. 55000 MM 55000 15%
Tecnoldgicos ahorro en las M$ M$ $ MM$ Formularios/Fi
compras 42400 37048 55000 55000 chas
3 Ahorro en las compras publicas por (:E;L”Lﬂ('f &
publicas por efecto efecto ahorro en las
Chilecompra Chilecompra compras
publicas por
Aplica Desagregacion por Sexo: NO efecto precio
Aplica Gestioén Territorial: --
Servicios Eficacia/Resultado (Sumatoria N.M. 4% 15% 7% 13 % 15 % 109




Tecnolbgicos Intermedio Total de los (20000/45| (65344/42| (30000/450| (58000/450| (67500/45 Formularios/Fi
proveedores 0000)*10 | 4582)*10 | 000)*100 000)*100 | 0000)*10 chas
que transan er 0 0 0 Registro Base
4 Porcentaje de empresas el P‘:;?tang‘ﬁ(;fa
transando en _eI portal de po_rtaI/Sumator Electrénica de
compras publicas ia Total de compras
empresa publicas
Aplica Desagregacion por Sexo: NO activas en el
Aplica Gestion Territorial: -- pal's)*loo
*Servicios Eficacia/Producto (Ventas delas| N.M. 30 % 35% 34 % 30 % 35 % 10%
Tecnoldgicos MYPE en el (30/100)* | (1213146 | (34/100)*1 | (30/100)*1 | (35/100)* Formularios/Fi
portal de 100 792/3466 00 00 100 chas
5 Participacién de las mype  compras 133692)* Basedsedli Dato
en ventas en el portal de publicas/Vental 100 Plataforma
Compras Publicas. s totales Electrénica de
realizadas en Compras
Aplica Desagregacion por Sexo: NO el portal de Publicas
Aplica Gestion Territorial: -- compras
publicas)*100
*Servicios Eficacia/Resultado (Numero de N.M. N.M. 20 % 40 % 33 % 35 % 10%
Tecnoldgicos Intermedio proveedores (13275/65| (24103/600| (20000/600| (24500/70 Formularios/Fi
inscritos en el 344)*100 | 00)*100 00)*100 000)*100 chas
RNP/NUmero Reglstro Bases
6 Participacion de de empresas Plgtzfgfr?;de
Proveedores en el Registrg que transan er Registro
Nacional de Proveedores | Chilecompra)* Nacional de
100 Proveedores
Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: --
Servicios de Calidad/Resultado (Numero de N.M. N.M. 48 % 14 % 27 % 27 % 10%
Formacion Intermedio funcionarios (9850/204| (7224/5000| (3500/1300| (3500/130 Formularios/Fi
publicos 27)*100 0)*100 0)*100 00)*100 chas
capacitados erj Bi?gﬁtgs{i .
7 Funcionarios capacitadog talleres/Numer programa de
en gestion de ode talleres
abastecimiento funcionarios
publicos
Aplica Desagregacién por Sexo: NO inscritos en el
Aplica Gestion Territorial: -- portal)*lOO
*Servicios de Calidad/Producto (Namero de N.M. N.M. N.M. S.lL 10.0% 10.0 % 10%
Formacion usuarios (1500.0/15 | (1500.0/1 Formularios/Fi
compradores 000.0)*100 | 5000.0)*1 chas
8 Porcentaje de Usuarios | acreditados en 00 Ag:g;?::c?gn
Compradores especialistas| gestion de de Usuarios

en gestion de

abastecimiento

abastecimientg

/NUmero total




Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: --

de usuarios
compradores)*
100

*Gestion Corporativa
de Compras Publicas
-ChileCompra Express
- Sistema de Compras a
través de Catalogos de
Convenios Marco

Eficiencia/Producto

9 Porcentaje de ventas
realizadas a través de
ChileCompra Express
(Convenios Marco)

Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: --

(Monto total
transado a
través de
Chilecompra
Express
(convenios
marco)/Monto
total transado g
través del
Sistema
Chilecompra)*
100

1.7%
(32.1/193
3.0)*100

2.7%
(77.6/287
7.0)*100

0.0 %
(0.0/0.0)*
100

10.7 %
(178.0/166
3.0)*100

43%
(150.0/350
0.0)*100

6.0 %
(210.0/35
00.0)*100

10%

Formularios/Fi

chas
Informes de
Gestion Anual
Chilecompra

Notas:

Supuesto Meta:

1 Elindicador comenzara a ser medido desde e2@@8.

2 Se mantiene el indicador en un 80%, aumentanauiverso de encuestados.

3 El ahorro se medird mediante un estudio, cugssitados seran entregados a fin de afio. El estediacuentra siendo realizado por la Facultaccdadinia de la Universidad de Chile.

4 Numero de empresas activas en el pais, se eluteeastudios realizados por la Division de Estidimla Cdmara de Comercio de Santiago.

5 No existen inconvenientes en cumplimiento derletas, de seguir trabajando de acuerdo a lo jdadd.

6 No existen inconvenientes en cumplimiento derletas, de seguir trabajando de acuerdo a lo jdadd.

7 Para calcular el indicador, se considera sdts aisuarios efectivamente inscritos en el portgug sean funcionarios activos, es decir, que hesaizado alguna actividad en el portal en los

Gltimos 12 meses.

8 Para calcular el indicador, se considera sdts aisuarios efectivamente inscritos en el portglg sean funcionarios activos, es decir, que hesaizado alguna actividad en el portal en los

Ultimos 12 meses. El proceso de Acreditacion séaird el 2008.

9 La meta considera una proyeccion conservadéraudeento en el uso del sistema de convenios marco




