FORMULARIO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2009

MINISTERIO DE JUSTICIA
SERVICIO NACIONAL DE MENORES

10
07

*Generacion de Eficacia/Producto (Ndmero de 25.0 %
conocimiento para el medidas (2.0/8.0)* Reportes/infor
desarrollo de la oferta técnicas y 100 - mes ol
programatica de 1 Porcentaje de medidas | modificaciones Dgp‘;rg';m;to
SENAME técnicas y modificaciones | metodoldgicas de Proteccion
metodoldgicas posibles de| posibles de de Derechos.
incluir en el disefio PIE en| incluir disefios
el afio t, respecto de las PIE en el afio
surgidas en la t/Namero de
sistematizacion de las medidas
experiencias del modelo técnicas y
PIE en el afio t. modificaciones
metodoldgicas
Aplica Desagregacién por Sexo: NO originadas en
Aplica Gestion Territorial: -- la
sistematizacio
n del modelo
en el afio
t)*100
eDesarrollo de un Eficacia/Producto (Numero de 0% N.C. N.C. 63 % 88 % 100 % 9% Base de
marco juridico- convenios de (5/8)*100 (7/8)*100 | (9/9)*100 Datos/Softwar
administrativo para la complementari 5 tg §
gestion politico técnica | 2 Porcentaje de convenios edad inféfrﬁgl?éney
del SENAME de complementariedad operativos en registro de
operativos en afio t, que afio t, que han usuarios de
favorezcan a los niflos/as g favorecido a SENAME
sus familias, a través de los nifios/as o
beneficios o prestaciones | sus familias, a
que contribuyan a la través de
proteccién de sus derechog beneficios o
respecto de los convenios de prestaciones
complementariedad que
suscritos contribuyan a
la proteccion
Aplica Desagregacién por Sexo: NO de sus
Aplica Gestién Territorial: --




derechos/Num
ero de

convenios de

complementari

edad
suscritos)*100
*Prestaciones de Eficacia/Resultado (N° de nifiosy| 0.0% N.C. N.C. 2.4 % 5.5% 57 % 9% _Base de
proteccion de derechos| Intermedio nifias (188.0/800 | (401.0/729 | (456.0/80 Datos/Softwar
para nifios, nifias y egresados de | 2.0)*100 2.0)*100 | 02.0)*100 &
adolescentes vulneradob red SENAME in%?;?;:;?é?]ey
en sus derechos 3 Porcentaje de nifios y con fines de registro de
nifias egresados de la red | adopcion en el usuarios de
SENAME con fines de afio t/N° total H: 0.0 SENAME
adopcién, respecto al total de nifios y
de nifios y nifias del Sistema nifias del M: 0.0 H: 2.2 H:5.5 H:5.7 _Base de
de Deteccion Precoz Sistema de (95.0/4273.| (214.0/389 | (244.0/42 Datos/Softwar
atendidos en la red Deteccién 0)*100 4.0)*100 | 73.0)*100 €
SENAME en el afio t Precoz en el %252 d%e gi%tﬁs
afio t)*100 M: 2.5 M: 5.5 M: 5.7 P
Aplica Desagregacion por Sexo: S| (93.0/3729.| (187.0/339| (212.0/37
Aplica Gestion Territorial: -- 0)*100 8.0)*100 29.0)*100
«Prestaciones de Eficacia/Resultado (Ndmero de 0.0% N.C. 63.6 % 68.0 % 65.4 % 66.0 % 8% Base de
proteccion de derechos| Intermedio nifio(a)s y (2150.0/3 | (1212.0/17 | (2237.0/34 | (2376.0/3 Datos/Softwar
para nifios, nifias y adolescentes 381.0)*10| 83.0)*100 | 21.0)*100 | 600.0)*10 si tg q
adolescentes vulnerados egresados 0 0 infclyfrﬁg?éney
en sus derechos 4 Porcentaje de nifio(a)s y | favorablement registro de
adolescentes que egresan e de los usuarios
favorablemente de los proyectos de H: 0.0 SENAME
proyectos de proteccion proteccion
especializados ejecutados | especializados M: 0.0 H: 65.3 H: 65.4
por OCA que no reingresar que no H: 60.7 | (516.0/790.| (953.0/145| H:66.0
en un periodo de 12 meses reingresan al (879.0/14 0)*100 7.0)*100 | (1053.0/1
al mismo modelo de mismo modelo 48.0)*100 595.0)*10
atencion respecto al total dg de atencién en M: 70.1 M: 65.4 0
egresados de estos un periodo de M: 65.8 | (696.0/993.| (1284.0/19
proyectos en 12 meses/Tota (1271.0/1 0)*100 64.0)*100 M: 66.0
de nifio(a)s y 933.0)*10 (1323.0/2
Aplica Desagregacion por Sexo: Sl adolescentes 0 005.0)*10
Aplica Gestion Territorial: - egresados de 0
los proyectos
de proteccion
especializados|
en el periodo
de 12
meses)*100
*Prestaciones de Eficacia/Resultado (Ndmero de 0.0% N.C. 90.0 % 89.0 % 90.1 % 91.0 % 10% _Base de
proteccion de derechos | Intermedio nifios y nifas (721.0/80 | (331.0/372.| (661.0/734.| (729.0/80 Datos/Softwar
para nifios, nifias y egresados 1.0)*100 0)*100 0)*100 1.0)*100 €




adolescentes vulnerado

en sus derechos

5
5 Porcentaje de nifios/as q

favorablement
le edelos

Sistema de
informacion y

egresan favorablemente dg  centros registro de
los centros residenciales d¢ residenciales | H: 0.0 ussézlﬁge
protecciéon para lactantes y de proteccion
preescolares que no para lactantes| M: 0.0 H: 89.0 H: 88.9 H: 90.0 H:91.1
reingresan en 12 meses, y preescolares| (380.0/42 | (176.0/198.| (358.0/398.| (389.0/42
respecto del total de que no 7.0)*100 0)*100 0)*100 7.0)*100
nifios/as egresados en el reingresan en
periodo de este programa. 12 M: 91.2 M: 89.1 M: 90.2 M: 90.9
meses/Nimerq (341.0/37 | (155.0/174.| (303.0/336.| (340.0/37
Aplica Desagregacion por Sexo: Sl total de 4.0)*100 0)*100 0)*100 4.0)*100
Aplica Gestion Territorial: -- nifios/as
egresados en el
periodo del
programa de
proteccién
para lactantes
y
preescolares)*
100
*Prestaciones de Eficacia/Producto (Numero de 0.0% N.C. N.C. 272% 272% 270 % 8% _Base de
proteccion de derechos adolescentes (1650.0/60 | (2417.0/88 | (2599.0/9 Datos/Softwar
para nifios, nifias y ingresados a 78.0)*100 | 85.0)*100 | 625.0)*10 si t—e q
adolescentes vulnerados 6 Porcentaje de programas de 0 inf(;?n?;;?éney
en sus derechos adolescentes ingresados a| infractores de registro de
programas para infractores ley que uSuarios
de ley que permanecieron | permanecieron H: 0.0 SENAME
en programas de proteccion al menos 6
al menos 6 meses respectd meses en M: 0.0 H:27.1 H: 27.2
al total de infractores del ley programas de (1290.0/47 | (1885.0/69| H:27.0
ingresados en el afio t proteccion/Nu 61.0)*100 | 30.0)*100 | (2027.0/7
mero de 507.0)*10
Aplica Desagregacién por Sexo: Sl adolescentes M: 27.3 M: 27.2 0
Aplica Gestién Territorial: - ingresados en (360.0/131| (532.0/195
el afio t)*100 7.0)*100 5.0)*100 M: 27.0
(572.0/21
18.0)*100
*Prestaciones de Eficacia/Producto (Ndmero de 0.0% N.C. 35.2% 427 % 41.1% 40.1 % 9% Base de
proteccion de derechos nifios y nifias (780.0/22 | (437.0/102| (822.0/200 | (825.0/20 Datos/Softwar
para nifios, nifias y que reingresan 19.0)*100| 4.0)*100 0.0)*100 | 58.0)*100 si tg q
adolescentes vulnerados 7 Porcentaje de nifios/as qlieen un periodo inf(;?rﬁ;’:?éney
en sus derechos reingresan en un periodo de de 6 meses a registro de
6 meses a CDR para CDR para usuarios
mayores de Administracion| mayores de H: 0.0 SENAME
Directa en relacion al total | Administracio
de los egresados de los n M: 0.0 H: 37.2 H: 47.9 H:41.1 H: 40.1
CDR para mayores de Directa/NUmer (455.0/12 | (247.0/516.| (413.0/100| (472.0/11
Administracion Directa 0 de egresados 24.0)*100 0)*100 6.0)*100 | 77.0)*100




de CDR para

Aplica Desagregacién por Sexo: Sl mayores de M: 32.7 M: 37.4 M: 41.2 M: 40.1
Aplica Gestion Territorial: -- Administracié (325.0/99 | (190.0/508.| (409.0/994.| (353.0/88
n Directa)*100 5.0)*100 0)*100 0)*100 1.0)*100
*Prestaciones para Eficacia/Resultado (Ndmero de 0.0% N.C. N.C. 0.0% 76.5% 60.0 % 10% _Base de
adolescentes imputadog Intermedio adolescentes (0.1/0.1)*1 | (13.0/17.0) | (42.0/70.0 Datos/Softwar
y/o condenados/as, que no 00 *100 )*100 Si t_e d
conforme a estandares reingresa a los infcl)?rs;r(]:ei‘éney
definidos por la Ley 8 Porcentaje de centros y registro de
20.084 adolescentes egresados dg¢ ~ programas usuarios de
Programas de sanciones No para H: 0.0 SENAME
Privativas de Libertad que infractores
no reingresan a la red, sancionados d¢ M: 0.0 H: 0.0 H: 76.5 H: 59.7
sancionados de nuevos nuevos delitos (0.1/0.1)*1 | (13.0/17.0) | (40.0/67.0
delitos, dentro de los 12 dentro de los 00 *100 )*100
meses siguientes a su 12 meses
egreso. siguientes a su M: 0.0 M: 0.0 M: 66.7
egreso de (0.1/0.1)*1 | (0.1/0.1)*1 | (2.0/3.0)*
Aplica Desagregacion por Sexo: S| Programas de 00 00 100
Aplica Gestion Territorial: -- sanciones No
Privativas de
Libertad en el
afio t/Namero
total de
adolescentes
egresados de
los Programas
de sanciones
No Privativas
de Libertad
afo t)*100
*Prestaciones para Eficacia/Resultado (Ndmero de 0.00 % N.C. N.C. 0.00 % 50.00% | 60.00 % 9% Base de
adolescentes imputados Intermedio adolescentes (0.10/0.10) | (1.00/2.00) | (6.00/10.0 Datos/Softwar
y/o condenados/as, que no *100 *100 0)*100 Si tg d
conforme a estandares reingresa a los infcl)?rﬁgz?éney
definidos por la Ley 9 Porcentaje de centros y registro de
20.084 adolescentes egresados dg¢  programas usuarios de
Centros Semicerrados de para H: 0.00 SENAME
cumplimiento de condena infractores
(CSC) que no reingresan a| sancionados de¢ M: 0.00 H: 0.00 H: 50.00 H: 60.00
la red sancionados de nuevos delitos (0.10/0.10) | (1.00/2.00) | (6.00/10.0
nuevos delitos, dentro de las dentro de los *100 *100 0)*100
12 meses siguientes a su 12 meses
egreso. siguientes a sy M: 0.00 M: 0.00 M: 0.00
egreso de (0.10/0.10) | (0.10/0.10) | (0.10/0.10
Aplica Desagregacion por Sexo: Sl Centros *100 *100 )*100

Aplica Gestion Territorial: --

Semicerrados

cumplimiento

de




de condena en
el afio
t/Numero total
de
adolescentes
egresados de
Centros
Semicerrados
de
cumplimiento
de condena en
el afo t-1)*100

ePrestaciones de Eficacia/Resultado (Numero de N.C. N.C. N.C. 722 % 72.0% 73.0 % 9% _Base de 10
promocién de derechos| Intermedio nifio(a)s (10463.0/1 | (11880.0/1 | (12045.0/ Datos/Softwar
y prevencion de la egresado(a)s 4483.0)*10 | 6500.0)*10 | 16500.0)* si t—e q
vulneracion de los en el ambito 0 0 100 Infc;?n?;r::ei‘éney
mismos para nifios, 10 Porcentaje de nifio(a)s | de proteccion, Registro de
nifias y adolescentes. | egresado(a)s en el ambito de de OPD por Usuarios de

proteccion, de las Oficinas | causales con SENAME
de Proteccion de Derechos intervencion
(OPD) ejecutadas por exitosa que no
Organismos Colaboradores reingresan a H: 72.4 H: 72.0 H: 73.0
Acreditados con programas de (5450.0/75 | (5940.0/82 | (6022.0/8
intervencién exitosa que nqg complejidad 26.0)*100 | 50.0)*100 | 250.0)*10
reingresan a programas de| en un periodo 0
complejidad en un periodo de 12 M: 72.1 M: 72.0
del2m meses/Total de (5013.0/69 | (5940.0/82| M:73.0
egresados en g 57.0)*100 | 50.0)*100 | (6022.0/8
Aplica Desagregacion por Sexo: Sl ambito de 250.0)*10
Aplica Gestion Territorial: -- proteccién de 0
OPD en un
periodo de 12
meses)*100

*Prestaciones de Eficacia/Resultado Final (Ndmero de 56 % 60 % 68 % 21 % 61 % 62 % 10% 11
proteccién de derechos nifios y niflas | (308/552) | (289/480) | (253/372)| (64/307)*1 | (268/440)* | (283/456) Reportes/Infor
para nifios, nifias y con sentencia *100 *100 *100 00 100 *100 Inf mes del
adolescentes vulnerados 11 Porcentaje de nifiosy | de adopcion en grgm\ﬁg dz
en sus derechos nifias con sentencia de el afio certificados de

adopcién en el afio t con t/Namero de nacimiento de
respecto al total de nifios y nifias los nifios y
egresados con fines de egresados con nifias con
adopcion de la red fines de H: 0 H: 0 H: 67 H: 21 H: 62 H: 63 inscripcion
SENAME en el afio t adopcion de la| (0/0)*100 (126/189) | (33/161)*1 | (140/225)* | (147/233) civil de su
red SENAME M: 0 *100 00 100 *100 nuevo estado.
Aplica Desagregacién por Sexo: Sl en el afio M: 0
Aplica Gestion Territorial: -~ t)*lOO (0/0)*100 M: 69 M: 21 M: 60 M: 61
(127/183) | (31/146)*1 | (128/215)* | (136/223)
*100 00 100 *100




Notas:

Supuesto Meta:
1 Se espera que los hallazgos de la sistematizae#n variables controlables por SENAME y poelpsipos de intervencion.

2 Se espera que los acuerdos generados se hagativags tanto a nivel regional como local pordestrapartes de cada uno de los convenios.
3 Se espera que los Tribunales de Familia mejosetiempos de tramitacion de las solicitudes deega de nifios a los adoptantes.

4 Se espera que las redes sociales (escuelas, @alanda, trabajo, etc.) y tribunales competefitmcionen y respondan a las necesidades deflos agresados de estos proyectos y sus familias
en los territorios en que residen.

5 Se espera que las redes sociales (escuelas, @&lenda, trabajo, etc.) y tribunales competsifitecionen y respondan a las necesidades deflos agresados de estos proyectos y sus familias
en los territorios en que residen.

6 Se espera que los Jueces de los Tribunales temeansideracion las sugerencias de los equipogté de los proyectos, cuando resuelvan acerta pkermanencia y/o egreso de los nifios.
Ocurriendo que con frecuencia, los egresan anteip@nte sin presentarse las condiciones adecuadaana reinsercion social y familiar exitosa.

Se espera que las redes sociales (escsalag, vivienda, trabajo, etc.) funcionen y resfzona las necesidades de los nifios egresadosodeasfectos y sus familias en los territorios ee q
residen.

7 Se espera que los tribunales deriven a estdosesdlo a los nifios que necesitan una medidaateqgion y cuyo perfil no corresponda a infractode ley, los que son sujetos de atencion de
otro tipo de centros dependientes de SENAME.

Se espera que las redes sociales (escsalad, vivienda, trabajo, etc.) y tribunales cotaptes funcionen y respondan a las necesidadessd@fios egresados de estos proyectos y sus
familias en los territorios en que residen.

8 Se espera que las redes sociales (escuelas, \@alanda, trabajo, etc.) funcionen y respondéasanecesidades de los jovenes egresados depasyestos en los territorios en que residen.
Los datos puestos son proyecciones queepuegtiar de acuerdo al comportamiento que tengmtribunales, dado que sélo se cuenta con tressnuEsresultados de este indicador como
linea base, con operandos muy bajos.

9 Se espera que las redes sociales (escuelas, \@alanda, trabajo, etc.) funcionen y respondéesanecesidades de los jovenes egresados degesyestos en los territorios en que residen.
Los datos puestos son proyecciones queepuegtiar de acuerdo al comportamiento que tengmitribunales, dado que sélo se cuenta con tressmlesresultados de este indicador como
linea base, con operandos muy bajos.

10 Se espera que las redes sociales (escuelas, walenda, trabajo, etc.) y tribunales compedstitincionen y respondan a las necesidades déilus egresados de estos proyectos y sus familias
en los territorios en que residen.

11 Se espera que los Tribunales de Familia mejosetiempos de tramitacion de las sentencias|padopcion.



