FORMULARIO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2009

MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS
DIRECCION DE CONTABILIDAD Y FINANZAS

«Informacion

Calidad/Producto

(N° de meses

92 %

100 %

83 %

92 %

12

02

presupuestaria, contable, en que se (11/12)*1 | (6/6)*100 | (10/12)*10 | (11/12)*1 Formularios/Fi
financiera y de despachan los| 00 0 00 L (%S d
remuneraciones 1 Porcentaje de meses del| Informes de Ofi'ciogp;i qﬁe
afio en que se envian los | Gestion dentro se efectla el
Informes de Gestion a los de los 6 despacho a log
Directores de Servicios primeros dias Servicios
dentro de los 6 primeros héabiles del
dias habiles del mes. mes /12)*100
Formularios/Fi
. " chas
e 2. Copia de
correspondenci
a interna del
Sistema de
Seguimiento
de
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e
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*Pago a contratistas y | Calidad/Producto (N° de pagos N.C. N.C. 97 % 94 % 92 % 93 % 30%
proveedores efectuados a (22283/22| (8375/8872| (19320/210| (21371/22 Reportes/infor
contratistas y 980)*100 )*100 00)*100 980)*100 mes
2 Porcentaje de pago a proveedores ef :ggg‘;
Contratistas y I?r_oveedores, plazo maximo SICOF:Contro
en un plazo maximo de 7 de 7 dias | Tiempos de
dias corridos corridos/N° Pagos a
total de pagos Contratistas y
Aplica Desagregacién por Sexo: NO efectuados a Proveedores.
Aplica Gestioén Territorial: -- contratistas y
proveedores)* Base de
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*Informacion Calidad/Producto (N° de N.C. N.C. N.C. 100 % 80 % 90 % 20% o
presupuestaria, contable, Consultas (35/35)*10 | (40/50)*10 | (45/50)*1 Formularios/Fi
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e
JIRA
*Pago de las Eficacia/Producto (N° meses con 100 % 100 % 100 % 100 % 92 % 100 % 30%
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efectuado 00 00 00 0 00 c Im—ej .
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e
JIRA
Reportes/Infor
mes
Notas:

Supuesto Meta:

1 La meta se cumple si el sistema informaticopa@srvidor se encuentra en la Subdireccion denmdtica y Telecomunicaciones ministerial, no presendblemas de funcionalidad.
2 La meta se cumple si el sistema informéaticopasrvidor se encuentra en la Subdireccion dernmtca y Telecomunicaciones ministerial, no presendblemas de funcionalidad.

3 La meta se cumple si las consultas recibidgogble responderlas en su generalidad, sin risésie informacion de otros organismos como CanteaGeneral de la Republica, Direccién de
Presupuestos y SIGFE, cuyos tiempos de respuesiannmntrolables por la Direccién de Contabiligiddnanzas.

4 El proceso de remuneraciones se desarrollal@otual sistema informatico en produccion, enigenMNCR 4300, plataforma UNIX / Case-AP; paraletswte se implementara un nuevo sistema
en plataforma Web, en servidor ubicado en la Sebdién de Informética y Telecomunicaciones de l@&ion General de Obras Publicas, en el cualdecbion de Contabilidad y Finanzas no
tiene atribuciones para solucionar por si mismaterades problemas que puedan generarse, por lesyabbable que el proceso supere los 5 diasusti@gmeses que son de alta carga, como

2



marzo, junio, septiembre y diciembre, lo que ingfia no cumplir la meta anual fijada para esteceudtir. Por otra parte, las restricciones energetiea pais, podrian implicar racionamiento
eléctrico, lo que afectaria el normal desarrolldesrfechas calendarizadas de los procesos infmwsgiara el pago.



