FORMULARIO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2009

MINISTERIO SECRETARIA GENERAL DE LA PRESIDENCIA
SERVICIO NACIONAL DEL ADULTO MAYOR

22
03

*Planes y programas | Eficacia/Resultado (N° de 80.1 %
sectoriales y territorialeg Intermedio beneficiarios (694.0/86 Reportes/infor
disefiados e que evaltan 7.0)*100 mes
. i Informe de
implementados en positivamente evaluacion
coordinacién con otras | 1 Porcentaje de los programas N.C. final de cada
instituciones del Estado] beneficiarios que evalian | de Senama qu programa
y apoyo al disefio y positivamente los se ejecutanen H: 0.0
redisefio de politicas programas de Senama queg coordinacion
publicas en beneficio dg se ejecutan en coordinaciép  con otras M: 0.0 H: 80.0 Formularios/Fi
las personas mayores. | con otras instituciones instituciones (346.4/43 chas
publicas en el afio t, publicas en el 3.0)*100 Rﬁg'St.rf’ d:
respecto del total de afio t/N° total .apt'cac'ort‘ §
beneficiarios que participar de M: 80.0 instrumento de
., ~ L e evaluacion a
de la evaluacion en el afio {  beneficiarios (347.2/43 usuarios
que participan 4.0)*100
de la
Aplica Desagregacién por Sexo: S| evaluacioén en
Aplica Gestioén Territorial: -- el afio t )*100
eFinanciamiento de Eficacia/Resultado (N° de 0.0% N.C. N.C. N.C. 0.0% 80.0 % 10%
iniciativas destinadas a | Intermedio personas (640.0/80 Reportes/Infor
fomentar la entrega de mayores 0.0)*100 mes
o vy i Informe de
servicios dirigidos a beneficiadas <
. evaluacion del
personas mayores; a 2 Porcentaje de personas conla N.C. Fondo
promover la mayores beneficiadas con la adjudicacion Nacional del
participacion ciudadana] adjudicacion de proyectos | de proyectos | H: 0.0 Adulto Mayor.
facilitar la asociatividad | de fondo nacional del del de fondo
y promover acciones de| afiot que mejoran su nacional del M: 0.0 H: 80.0
voluntariado de este calidad de vida, respecto del adulto mayor (320.0/40
grupo etario. total de personas mayores| delafiot que 0.0)*100
beneficiadas con proyecto§ mejoran su
en el afio t que participan de calidad de M: 80.0
la medicion vida/N° total (320.0/40
de personas 0.0)*100
Aplica Desagregacién por Sexo: Sl mayores
Aplica Gestién Territorial: --




beneficiadas
con proyectos
en el afio t que
participan de

la
medicion)*100
*Informacion Eficacia/Producto (N° de 0.0% N.C. N.C. 26.8 % 26.8 % 40.0 % 10%
permanente en el ambitp organizacioneg (2436.0/90 | (2436.0/90 | (3635.0/9 Reportes/Infor
de los derechos, de mayores 89.0)*100 | 89.0)*100 | 089.0)*10 mes
beneficios y servicios | 3 Porcentaje de que cuentan 0 ejgﬂg?gi ?i?\al
para las personas organizaciones de mayoreg con al menos de programa
mayores. que cuentan con algun un dirigente de formacion
dirigente beneficiado con beneficiado continua para
alguna accion de con alguna dirigentes
capacitacion realizada por accion de
Senama en el afio t, respegto capacitacion
del total de organizaciones| realizada por
de mayores segun el Ultimg Senama en el
catastro vigente. afio t /N° total
de
Aplica Desagregacion por Sexo: NO organizacioneg
Aplica Gestion Territorial: -- de mayores
segun ultimo
catastro
vigente)*100
*Informacion Calidad/Producto (Suma del N° | 0.0 dias N.M. N.M. 2.0 dias 2.0 dias 2.0 dias 10%
permanente en el &mbito de dias de (3236.0/16 | (5400.0/27 | (6000.0/3 Reportes/Infor
de los derechos, respuesta a 18.0) 00.0) 000.0) mes
beneficios y servicios | 4 Tiempo promedio en diag  solicitudes es:gg‘;;?fo de
para las personas de respuesta a solicitudes ciudadanas 2 Unidad de
mayores. ciudadanas realizadas por afio t Atencion
los usuarios en el afio t trascurridos ciudadana
desde la fechd
recibo
Aplica Desagregacién por Sexo: NO solicitudes/Tot
Aplica Gestion Territorial: -- al solicitudes
ciudadanas
recibidas afio
t)
*Generacién de Eficacia/Resultado Final (Sumatoria de| 0.0 numer N.C. 5.8 nimer N.C. 5.5 nimero 55 10%
conocimientos y notas de 0 o) (1485.0/27 | nuamero Reportes/Infor
formacién continua en €| alumnos que (1044.0/1 0.0) (1485.0/2 mes
ambito gerontolégico. | 5 Nota promedio obtenida| finalizan el 80.0) 70.0) forme de_
-Capacitacion a por alumnos del programa | programa de Jprograma
funcionarios de lared | de formacidn gerontolégical formacion
local de atencion a para funcionarios publicos | gerontolégica
mayores. que trabajan a nivel para

regional, provincial y local

funcionarios

con personas mayores en ¢l publicos que




afiot

Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: --

trabajan a
nivel regional,
provincial y
local con
personas
mayores en el
afio t/Namero

de alumnos
que finalizan
el programa de
formacion
gerontoldgica
para
funcionarios
publicos que
trabajan a
nivel regional,
provincial y
local con
personas
mayores en el
afio t)
*Transferencias de Eficacia/Proceso (N° de N.C. 100 % 45 % 100 % 100 % 10%
recursos que se realizar rendiciones de| (10/20)*1 | (5/11)*100 | (12/11)*10 | (11/11)*1 Reportes/Infor
desde el Senama a cuentas 00 0 00 mes
Instituciones Privadas | 6 Porcentaje de rendiciones ajustadas a lo m;?]pszr:ﬁde
sin fines de lucro. ajustadas a los términos del definido en el Administracié
convenio suscrito entre convenio del ny Finanzas
Senama y Conapran en el afio t/N° de respecto del
afio t, respecto del total de| rendiciones de andlisis de al
rendiciones programadas cuentas rendicion
para el afio t programadas
para el afio
t)*100
Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: --
*Transferencias de Eficacia/Producto (N° de N.M. N.C. 76 % 78 % 90 % 10%
recursos que se realizar personas (67/88)*10 | (114/147)* | (141/157) Formularios/Fi
desde el Senama a mayores que 0 100 *100 chas
Instituciones Privadas | 7 Porcentaje de personas ingresan a Cﬁﬁ;ﬁ; gteo
sin fines de lucro. mayores que ingresan a CONAPRAN de criterios de
-Transferencia al CONAPRAN en el afio de en el afio de ingreso
Concejo Nacional de acuerdo al criterio acuerdo al emitidos por
Proteccion a la socioecondémico de criterio Conapran
ag‘;‘tig'igz‘e"sy(fggsrga focalizacion establecido pof socioeconémic H: 78 H: 77 H: 89
estadia para personas SENAMA, en relacion al pde_ ) (31/40)*10 | (56/73)*10 | (68/76)*1
total de personas mayores| focalizacion/N 0 0 00

mayores




-Programa: Consejo que ingresan anualmente ° total de
Eﬁgggﬁ'a‘i’e Proteccion a la personas M: 75 M: 78 M: 91
Evaluado en: 2002 Aplica Desagregacion por Sexo: Sl mayores que (36/48)*10 | (58/74)*10 | (71/78)*1
Aplica Gestion Territorial: - ingresan 0 0 00
anualmente)*1
00
*Financiamiento de Eficacia/Resultado (N° de S.l. S.l. 100 % N.C. 98 % 99 % 10%
iniciativas destinadas a | Intermedio proyectos que (2585/258 (2345/2393| (2574/260 Reportes/infor
fomentar la entrega de cumplen el 5)*100 )*100 0)*100 mes
servicios dirigidos a objetivo Slﬂ”forme.,de
. - pervisién de
personas mayores; a 8 Porcentaje dg proyectos dgflnldo en el los proyectos
promover la del Fondo Nacional del afio t /N° total finaciados con
participacion ciudadana| Adulto Mayor, en el afiot, | de proyectos recursos del
facilitar la asociatividad | que cumplen con el objetivp adjudicados en Fondo
y promover acciones de| definido en relacion con el | el afio )*100 Nacional del
voluntariado de este numero total de proyectos Adulto Mayor
grupo etario. adjudicados en el afio.
Formularios/Fi
Aplica_ Desagr_egacién_ por Sexo: NO chas
Aplica Gestion Territorial: -- o
Planilla de
resultados de
supervision
sistematizada yf
consolidada
por region
*Financiamiento de Eficiencia/Producto (N° de S.l. 100 % 100 % N.C. 100 % 100 % 10%
iniciativas destinadas a proyectos (1993/199| (2585/258 (2393/2393| (2600/260 Reportes/Infor
fomentar la entrega de rendidos 4)*100 5)*100 )*100 0)*100 mes
servicios dirigidos a 9 Porcentaje de proyectos | acordes con la| re:rr:(fj(i)cl;in(:ﬁedse o
personas mayores; a | en el afio t con rendicion de programacion gastos

promover la
participacion ciudadana
facilitar la asociatividad
y promover acciones de
voluntariado de este
grupo etario.

cuentas ajustada a lo que g
definié en el proyecto en
relacion al numero total de
proyectos adjudicados

Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: --

e inicial en el

adjudicados en

afio t /N° total
de proyectos

el afio t )*100

Formularios/Fi
chas
Listado de
proyectos
adjudicados
por el Fondo
Nacional del
Adulto Mayor,
linea
autogestinada

Notas:

Supuesto Meta:




1 Cambios en las prioridades de las Instituciarms las cuales se coordinan acciones, repercutdnseabjetivos de los programas impactando direetdenen las prestaciones definidas
inicialmente, lo que puede impactar en la percepd# usuario final.

2 Existe interés por parte de las organizacionepresentar proyectos al Fondo Nacional del AdJiayor
3 Las personas mayores responden a la convocegalizada por Senama para participar de las datiéis de capacitacion
4 El nivel de demanda por parte de los usuaridsaedrde con las proyecciones realizadas

5 Rotacion de profesionales insertos en el progrden formacion para funcionarios publicos, produitocambios internos en las instituciones publigasnicipios, Oirs, Consultorios,
Intendencias, Sereméas, etc) de las cuales elp@nde, afectando el nimero de personas que finalzarograma.

6 Conpran realiza la rendicion de cuentas enclaafsolictada por Senama.
La estructura de gastos de Conpran no mi@esariaciones

7 Consejo Nacional de Proteccion a la Ancianidéarima oportunamente vacantes disponibles
Se registra un aumento de un 5% en el sogle personas para el afio 2009
8 Las organizaciones ejecutan las acciones congtidas en el proyecto.

9 Las organizaciones de personas mayores quearesubdjudicadas realizan la rendicion dentropiketo establecido, de acuerdo al procedimientanméido y difundido oportunamente por
Senama.



