I. IDENTIFICACION

MINISTERIO MINISTERIO DE HACIENDA

SERVICIO SUPERINTENDENCIA DE VALORES Y SEGUROS

Il. FORMULACION MEI

FORMULACION DE LAS METAS DE EFICIENCIA INSTITUCIONAL ANO 2013

PARTIDA 08
CAPITULO 08

Objetivos de Gestion

Etapas de Desarrollo o

Marco Ambito de Gestion Area Prioritaria Estados de Avance Prioridad Ponderador
| Il ] \Y
Marco MEI Recursos Humanos Higiene - Seguridad y Mediana 10.00%
Mejoramiento de Ambientes (@)
de Trabajo
Planificacion y Control ' Sistema de Monitoreo del o Alta 85.00%
de Gestion Desempefio Institucional
Calidad de Atencién  Sistema Seguridad de la o Menor 5.00%
de Usuarios Informacion
l1l. SISTEMAS EXIMIDOS/MODIFICACION DE CONTENIDO DE ETAPA
Marco Ambito de Area Prioritaria Tipo Etapa Justificacion/ Modificacion contenido etapa

Gestion

IV. INDICADORES DE DESEMPERNO

1. Indicadores de desempefio de los productos estratégicos (bienes y/o servicios)

NG

Indicador

Tiempo promedio en la tramitacién de inscripcion de valores en el afio t

Porcentaje de compaiiias de seguros con informe técnico-financiero realizado
sobre el total de compafiias existentes en el afio t.

Tiempo promedio expresado en dias en verificar los pardmetros de solvencia
de las compariias del mercado de seguros

Porcentaje de sociedades corredoras de seguros auditadas en el afio t, sobre
el total de entidades con produccién relevante.

Porcentaje de corredoras de seguros supervisadas a distancia sobre el total
de entidades con produccion relevante durante el afio t.

Tiempo promedio en la tramitacién de inscripcion de emisores de valores y
entidades informantes en el afio t.

Porcentaje de actividades de Fiscalizaciéon en materia de conflicto de interés y
de valorizacion de activos mantenidos en cartera por los fondos patrimoniales
realizadas durante el afio t.

Efectividad del proceso sancionatorio de la SVS en el afio t

2. Indicadores de desempefio de gestién interna

N°

Indicador

Meta Prioridad Ponderador
40 Alta 10.63
dias
50 % Alta 10.62
23 Alta 10.63
dias
11.76 % Alta 10.62
91 % Alta 10.63
60.00 Alta 10.62
dias
8 % Alta 10.63
70 % Alta 10.62
Meta Prioridad Ponderador



