* Programas y Proyectos
de Vivienda

- Programa de
Habitacional

* Programas y Proyectos
de Barrios

- Programa de
Recuperacion de Barrios

CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2012

_ MINISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMO

SERVICIO REGIONAL DE VIVIENDA 'Y URBANIZACION IX REGON

Economia/Producto (Monto de recursos otorgad $85.7%
en los programas de subsid os

Porcentaje de recursos _ destinados a proveer

otorgados en los viviendas que focalizan su (2567895.0(1132920.0
programas de accion en los grupos  |/2683420.0/1238807.0

subsidios para proveetulnerables (primer y segund¢100
viviendas que quintil)./Monto total de
focalizan su accién en '€cursos del programa de

los grupos vulnerablessubsidios destinados a prov

del Programa viviendas del afio t)*100
Habitacional del afio t,

respecto de los

recursos totales del

programa de subsidics

delafiot.

Eficacia/Producto (NUmero de barrios 29%

terminados al afio t/Ndimero
Porcentaje de Barrios ~ total de barrios del
terminados al afio t
respecto del total de
Barrios del Programa

Programa)*100 (2 /7 )*100 (3 /7 )*100

93.5% 94.0%

(1647820.0 (1874222.2
/1762540.0 /1993742.2
)*100 )*100

100% 100% SI
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100,55%  |10% Formularios/Fichas

Circular que determina Programa
Anual de Subsidios

Depto. Programacion y Control

Reportes/Informes

Informe del Jefe del Servicio con
detalle de Resoluciones que
otorgan subsidios en el afio.

Depto. Programacion y Control

100,00% | 10% Reportes/Informes 2

Informe del Plan de Gestién de
obras de cada uno de los barrios
con su ejecucion

Dpto. Técnico

Reportes/Informes

Actas de recepcién de obras
Dpto. Técnico



* Programas y Proyectos
de Ciudad

* Programas y Proyectos
de Vivienda

- Programa de
Habitacional

° Subsidios Fondo
Solidario de Vivienda

* Programas y Proyectos
de Vivienda

- Programa de
Habitacional

° Subsidios Fondo
Solidario de Vivienda

Eficacia/Producto

Porcentaje de
Proyectos Urbanos
Terminados y
entregados a la
comunidad el afio t
respecto del total de
Proyectos Urbanos a
terminar en afo t

Calidad/Producto

Porcentaje promedio
de cumplimiento de
los estandares de
calidad, establecidos

(Numero de Proyectos | 100% 100%

Urbanos Terminados y

entregados a la comunidad en

el afio t/Nimero total de (5 /5 )*100 (2 /2)*100
Proyectos Urbanos

priorizados en Cartera vigerte

y que cuenten con
disponibilidad
presupuestaria)*100

(Sumatoria de los promedic92% NM

de cumplimiento de los
estandares de calidad por

proyecto, establecidos para 539 /583
aplicacion del MITO al mes 1)*100
para todos los proyectos en

para la aplicacion del ejecucion del FSV I Llamados

MITO, de todas las

Regulares/N° total de

obras en ejecucion del proyectos FSV | Llamados

FSV | Llamados
Regulares, en el mest

Eficacia/Resultado
Intermedio

Porcentaje de
subsidios del Fondo

Regulares en ejecucién en el

mes t)*100

(N° de Subsidios Fondo ' 74% 83%

Solidario de Vivienda y

Fondo Solidario de Eleccién
de Vivienda Concursable | (4184 /565: (3427 /413

pagados en 100 % desde J*100 )*100

Solidario de Vivienda afio t-2 hasta el afio t/N° total
y Fondo Solidario de = de subsidios Fondo Solidario
Eleccién de Vivienda, Concursable, otorgados enel

pagados en un 100%
durante el periodo de
vigencia del total de
subsidios otorgados en
el afio t-2.

afio t-2)*100

0%

0%

0%

100% 100% sl 100,00%  10%
(4 /4100 | (4 /4 *100
92% 99% sl 107,12%  20%
(92/100 | (36462
)*100 /37000

)*100
82% 85% sl 103,35%  10%

(2023 /247:| (2138 /252
)*100 )*100

Reportes/Informes

Actas de recepcion Material
Dpto. Técnico

Reportes/Informes

Informe de Cartera de Proyectos
para el afio vigente

Dpto. Programacion y Control

Formularios/Fichas

Informes mensuales de
cumplimiento de los estandares
de calidad establecidos para la
aplicacion del MITO, obtenido
desde planillas del Sharepoint

Depto. Técnico

Formularios/Fichas

Resolucion de subsidios

otoragados del afio t-2 y

respectivas resoluciones
modificatorias

Dpto. OOHH

Formularios/Fichas

Reporte del Jefe del Servicio
conteniendo resumen de los
subsidios pagados al afio t de los
subsidios FSV otorgados el afio

t-2

Depto. Programacién y Control
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* Programas y Proyectos
de Vivienda

- Programa de
Habitacional

* Programas y Proyectos
de Vivienda

* Programas y Proyectos
de Ciudad

- Programa de
Pavimentos
Participativos

Eficacia/Producto (Namero de subsidios de NC
reconstruccion otorgados, que
se encuentran con obra
terminada/Total de subsidics
de reconstruccion

otorgados)*100

Porcentaje de
subsidios de
reconstruccion
otorgados, que se
encuentran con obra
terminada, respecto
del total de subsidios
de reconstruccion
otorgados

Eficacia/Producto (Numero de Viviendas Sl
terminadas al afio t/NUmero
Porcentaje de total de Subsidios Otorgados
viviendas terminadas del Programa FSV I, enel
al afio t respecto del afio t-2)*100

total de Subsidios

Otorgados del

Programa FSV, en 2l

afo t-2.
Eficacia/Resultado (Numero de kilometros Sl
Intermedio lineales de pavimentos

participativos ejecutados al
Porcentaje de afio t/Namero de kilometros
kilémetros lineales de  lineales de déficit regional
pavimentos estimado de pavimentos )*100
participativos
ejecutados al afio t, en
relacion al déficit
regional estimado de
kilbmetros de
pavimentos

0%

(0 /2403
)*100

Sl

0%

0%

0%

93% 90% SI 96,51% 10%

(3767 /405:| (3924 /437:
)*100 )*100

76% 76% Sl 100,00% 10%

(828 /1094 (828 /1094

)*100 )*100
14% 22% S| 156,00% | 20%
(79 /559  |(123 /559

)*100 )*100

Reportes/Informes 6

Informe de Subsidios Otorgados
para la reconstruccion

Depto. Programacién y Control

Reportes/Informes

Informe de Subsidios Pagados de
los subsidios otorgados en le.
reconstruccion

Depto. Programacién y Control

Reportes/Informes 7

Informe de Viviendas
Terminadas a la fecha en el plazo
de vigencia original del subsidio,
de subsidios otorgados el afio t-2

Depto. Programacién y Control

Formularios/Fichas

Informe de subsidios otorgados
en el afio t-2

Depto. Programacioén y Control

Reportes/Informes 8

Catastro de déficit de pavimenios
de la DDU del MINVU

Depto. Programacién y Control

Reportes/Informes

Informe al 31 de Diciembre del
afio t de la cantidad de metrcs
lineales pavimentados ejecutados
con el programa de Pavimentos

Participativos en la Region.



Depto. Programacién y Control

Porcentaje de cumplimiento informado por el servia 100%
Suma de ponderadores de metas no cumplidas cditagbn validas 0%
Porcentaje de cumplimiento global del servicio 100%

Notas

1 Considera los Subsidios focalizados en el primgrgundo quintil correspondientes a: FSV |, TitultelSistema Integrado de Subsidio (DS1/2011) ydbdsolidario de Eleccion de Vivienda (DS 49).
Para el Programa total, se agregan Titulo 2 dedi8&s Integrado de Subsidio (DS1/2011) y Leasingtheibnal.
Las cifras estan expresadas en UF.

El Programa del afio quedara conformado exclusivenpar aquellos subsidios cuyo proceso de postdtya concluido el 31/12 del afio correspondieBtgorcentaje global de focalizacion de los reosr
considera un % aun no regionalizado, que se digeildurante el afio.

Solo incluye Programa Regular.

2 Elindicador considera el término del Contrato @eri®s. Esto corresponde al término del Plan dei@ede Obras y al Término del Plan de Iniciati@agiales (que corresponde a fin de la Fase Il Ugjén del
contrato de Barrio" del Programa). Asimismo, ehRle Gestion de Obras contempla el término tantaglebras priorizadas en el Contrato de Barrimatas obras vinculadas al Telecentro y Obra de
Confianza.

3 Los programas asociados a este indicador sonddilrbana, Rehabilitacion de Espacios Publicdssdstructura Sanitaria y Proyectos Urbanos Integra
El indicador mide la etapa de ejecucion de proyecto

Para la determinacion de la meta se consideré @ financiamiento para concluir las siguientes®le arrastre: Mejoramiento Plaza Blas Reyesdedche, Conservacion Red Secundaria Temuco - Padre
Las Casas 2011, Mejoramiento Plaza MulticanchatQ@entenario, Construccioén Espacios Publicos LarsdGres.

4 La correcta aplicacion del MITO, considera: - Api@n de las fichas - Fichas actualizadas y apasbpdr los ITO correspondientes - Coherencia ehtipo de obra vy, fichas aplicadas - Desarrolldedebra en
los rangos de Evaluacion. Se aplica sélo a progesiaejecucion, que no se encuentren paralizados.



El célculo se obtiene desde la planilla de conseljsonal, publicada en sharepoint por la regiarfuacion de las opciones de llenado para cada fieh MITO (Manual de Inspeccién Técnica de Obras).
Reportes de caracter mensual.

El MITO mide a través de fichas el estandar deladlde la obra por cada proyecto, y se mide ereptaje de cumplimiento, el promedio de estas figihdisan que porcentaje cumple la obra con el dstan
solicitado.

Las cifras en el numerador y denominador son viesablependen del nimero de proyectos que se gajegtionado e inicien su ejecucion de obras ménsuge, por lo que no se puede comprometer valores
para el numerador y el denominador ya que depemnl@érésultado de las selecciones 2011 y 2012.

Los subsidios otorgados en un afio pueden redwirsétiempo debido a renuncias o la no obtencila dalificacion definitiva de los proyectos es fdazos establecidos.
El indicador considera los subsidios del prograegilar.
La meta estimada considera un universo de 278 AJG92 Construccion, 226 AVC Il y 878 FSV Il otadps en el afio 2010, y tiene una baja respectwrediptaje del afio 2011 debido a que cambié la forma

de aplicar los subsidios de Adquisicion de Viviendatre el afio 2009 y el 2010.
Tanto el numerador como el denominador se refigréatos acumulados al afio t.

Se entiende por "obra terminada” el pago del 108%sisubsidios.
La estimacion 2011 considera un 96% en los PPE¥0(1593) y un 30% en FSV Construccion (240/808peeto de lo otorgado en el 2010

La meta 2012 se establecié bajo un universo del&0Bsidios otorgados (2.632 en el 2010 y 1.4ifhadbs a otorgar en 2011) y considera tener 10086rado los del 2010 y un 80% los del 2011.

Se entenderd por viviendas terminadas, aquellasnadas al 31.12. del afio t, ejecutadas dentrosd2ll meses de vigencia, y que provienen del RragrBSV |, otorgados en el afio t-2, con 100% d=uején
de obras.

No se incluyen en la medicion:

-Los proyectos eliminados.

-Viviendas del programa de Reconstruccion.

En célculo de proyectos que cumplan con los 21 srdseigencia normativo se considera, para el dagwoyectos:

-Que no corresponden a llamados regulares y fusepaficiados mediante ASIGNACION DIRECTA, se coesian 21 MESES +21 DIAS desde la fecha de la paifResolucién que asigna los subsidios.
-Seleccionados CONDICIONALES, se consideraran 25HE +81 DIAS, desde la fecha de publicacion adeétaina de seleccion del subsidio original.

-Seleccionados DEFINITIVOS, se consideraran 21 MES$EL DIAS desde la fecha de publicacion de la néarde seleccién del subsidio original.

Se entiende por Pavimentos Patrticipativos ejecstaduoellos efectivamente construidos (con actackprion) y pagados. Tanto la ejecucion comof@idiécluyen obras de pavimentacion como obras de
repavimentacion. La medicion de este indicadoacesnulada. Se realiza a contar del afio 2012 ydrmaslos datos efectivos de kildbmetros linealepal@émentos ejecutados a partir del afio 2009.

El déficit regional se considera calculado al a@& el cual fue suministrado por la DDU del MINVU.

La meta se calcul6 en base a las obras de arsggégar el presente afio del 20° Llamado, usangoamedio de $/kml de 256.363.38, y la ejecuci@ymmada para el 2012 del 21° Llamado de los dostra
gue tengan actas de recepcion (seleccion original).

Valores historicos de acuerdo a informacion del(RiE 2011)



