FICHA DE DEFINICIONES ESTRATEGICAS ANO 2012-2014
(Formulario Al)

MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS

SECRETARIA Y ADMINISTRACION GENERAL Ministerio de Obras Publicas

El D.F.L. M.O.P. N°850/1997 y Decreto Ley N°1028/1975, otorgan a la Subsecretaria de Obras Publicas atribuciones generales y especificas en los
ambitos de Administracion y Secretaria General, Recursos Humanos y Asesoria Técnica.

12

01

Colaborar directamente con el Ministro en la ejecucion y articulacion de politicas publicas de infraestructura y recursos hidricos, y proveer servicios de
administracion transversal al Ministerio y sus Direcciones propiciando la coordinacién, los espacios de colaboracion y un clima laboral de excelencia.

Ndmero Descripcion
1 Impulsar desarrollo econémico del pais a través de la infraestructura, con vision territorial integradora
2 Impulsar el desarrollo social y cultural a través de la infraestructura, mejorando la calidad de vida de las personas
3 Alcanzar el nivel de eficiencia definido en el uso de los recursos
4 Modernizar el MOP para mejorar su gestion, servicio y transparencia
5 Desarrollar una gestion ministerial eficiente, eficaz, con transparencia, excelencia técnica, innovacién y cercana a la ciudadania

Ndmero

Descripcion

Objetivos Relevantes
del Ministerio
vinculados

Productos
Estratégicos
vinculados

Contar con politicas y velar por la consistencia de planes y programas que contribuyan al
desarrollo humano y la calidad de vida a través del desarrollo de las transformaciones
organizacionales y legales requeridas para mejorar la coordinacion, eficacia y eficiencia del
MOP, desarrollando la interlocucion a nivel legislativo y la entrega de servicios de asesoria
técnica.

1,2,4,5

1,2,4,5,6

Entregar servicios para la operacion y modernizacion del MOP aportando valor a las personas
liderando la estrategia de recursos humanos a nivel ministerial, entregando soporte estratégico
y tecnolégico a la gestién del Ministerio, a través de la definicién, disefio, implementacion y
control de politicas, procesos e instrumentos de gestion de recursos humanos, que apunten a
la creacion y desarrollo de valor en las personas, generando condiciones para su compromiso
e identificacién institucional y procurando un Servicio de Bienestar integral, de calidad,
oportuno y transparente.

1,2,3,4,5

1,2,3,4,5,6,7

Lograr estandares de eficiencia en el uso de los recursos instalando las mejores practicas en
la administracion y entregando servicios de excelencia en gestion de la cadena de
abastecimiento, mantencién y control de bienes, informatica y redes, presupuesto y gasto
operacional.

1,2,3,4,5

1,3,4,5,6,7

Posicionar la imagen del MOP de manera oportuna, eficaz y asertiva desarrollando procesos
de informacion y comunicacién confiable y oportuna.

1,2,4

1,2,3,4,5,6,7

Fortalecer la capacidad del MOP de proveer servicios de infraestructura publica, dotandolo de
una mayor capacidad de planificacién y gestion, propendiendo al bienestar de las personas, de
su calidad de vida y la competitividad de los sectores productivos del pais, mejorando en
forma permanente su eficiencia, eficacia y transparencia, asi como su relacién con la
ciudadania.

1,2,3,4

2,45

Establecer un proceso sistematico de planificacion y control de gestion estratégico, que fije los
objetivos y prioridades para el Ministerio en su conjunto, monitoreando su avance, de tal forma
de alinear a sus Servicios dependientes bajo directrices comunes.

1,2,3,4,5

1,2,3,45,6




Productos Estratégicos (Bienes y/o servicios)
Aplica Aplica
Producto Estratégico Descripcion Clientes Gestion Enfoque de
Territorial Género
Asesoria Juridica para la
Igeneramon c!e pr’oygctos de Apoyo a la gestion de la Autoridad y provision de antecedentes para la
ey y Asesoria Técnica para = ; o : A
el seguimiento de la toma de depls_lones en materia de ley, seguimiento de inversiones 12346 Si Si
) 5 MOP, seguimientos de planes y contratos del nivel regional a través de e
inversion MOP, las Seremis
fiscalizacion de obras y '
coordinacién Seremis
Politicas, planes y (Ej)esarrollo de politicas, planes y programas en el ambito de la gestién
programas en el &mbito de e los recursos Humanos de los servicios dgl MOP, y _desarrollo de _
i procedimientos (acciones), con el fin de mejorar la calidad de los 1,2,4,5,6. No Si
la gestion de los Recursos servicios prestados a los usuarios internos (Direcciones MOP)
Humanos a nivel MOP P y
externos.
Establecer directrices en materia de gastos operativos MOP y
administrar los aportes para financiamiento de gastos comunes.
Politica y gestién del gasto A_plicar, mantener y controlar el proceso de gestic’m_ de a_dquisiciongs_ de
: . bienes y servicios de la Subsecretaria y entregar directrices a servicios
corriente , Abastecimiento MOP referidas a: uso de portal Chilecompras, definiciéon de
de Bienes y Servicios y - ’ o ' . 2,3,4,6. No No
Recursos Fisicos a nivel procedlmjentos, elaborac!o_n dt_e! plan anua! fie compras, preparacion y
MOP aprobacioén de bases de licitacion, evaluacion de ofertas, gestion de
proveedores, entre otras. Definir las politicas, procedimientos e
instrumentos de gestion para administrar los inventarios y control de
bienes muebles e inmuebles del MOP.
Beneficios, prestaciones y
ayudas de bienestar a los Prestaciones médicas, econdémicas, sociales y juridicas dirigidas a los | 1, 2, 3, 4, 5, No Si
funcionarios MOP y sus funcionarios MOP con el objeto de mejorar su calidad de vida. 6.
cargas familiares
Instrumentos de Relacién ciudadana, con actores relevantes y gestién de prensa del
PR o . P ; 1,2,3,4,5, :
comunicacion interna y Ministerio de Obras Publicas, con el objeto de fortalecer la 6 No Si
externa comunicacion ministerial '
Permite medir objetivamente los aspectos relevantes de la gestion
Ministerial, a través de la definicion, implementacion y monitoreo de
Sistema de Planificacion y | indicadores de desempefio que proporcionen informacién estratégica,
Control de Gestion confiable, pertinente y oportuna de apoyo a los procesos de toma de 1,2,3,4,6. No No
Estratégico Ministerial decisiones, para alcanzar la vision establecida para el MOP, cuyo
objetivo es transformar al MOP en un proveedor de servicios de
infraestructura mas eficiente y eficaz, con orientacién al usuario.
Formulacion y aplicacién de normativas y estandares asociados a las
Sistema Integral de tecnologias de la informacion, que permiten la innovacion y desarrollo
Infraestructura de plataformas tecnoldgicas y sistemas de informacion integrados
Computacional, Informatica | (institucionales y especificos), de los servicios MOP, permitiendo con 1,2,3,4,6. No No
y Telecomunicaciones del | ello garantizar la continuidad operacional de la plataforma tecnolégica
MOP asociada a la infraestructura informéatica, computacional, y de
telecomunicaciones del MOP.
Clientes Cuantificacién
Ministro 1
Total de funcionarios MOP 8045
Otras reparticiones publicas y organismos del Estado 11
Direcciones dependientes 1
Socios Bienestar y cargas nivel nacional 21702
Ciudadania 440000




