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SERVICIO SUBSECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE CAPÍTULO 01

I. IDENTIFICACIÓN

II. FORMULACIÓN PMG

FORMULACIÓN DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA GESTIÓN AÑO 2014

Marco Área de Mejoramiento Sistemas

Objeti
vos de

Prioridad Ponderador
Etapa
s de 

Desarr
I

Marco Básico Planificación y Control 
de Gestión

Sistema de Monitoreo del 
Desempeño Institucional O Alta 100.00%

III. SISTEMAS EXIMIDOS/MODIFICACIÓN DE CONTENIDO DE ETAPA

Marco Área de 
Mejoramiento

Sistemas Tipo Etapa Justificación/ Modificación contenido etapa

IV. INDICADORES DE DESEMPEÑO

N° Indicador Meta Prioridad Ponderador

1 Porcentaje  respuestas a requerimientos ciudadanos de  información 
ambiental e institucional dentro de 10 días.

             97 % Mediana 10.00

2 Porcentaje de planes sectoriales de adaptación y/o mitigación desarrollados, 
respecto de los planes a desarrollar por los sectores de RR Hídricos, Energía, 
Salud, Infraestructura, Silvoagropecuarios, Minería y Transportes

             50 % Mediana 10.00

3 Instrumentos para la conservación de la biodiversidad aprobados por el 
Consejo de Ministros para la Sustentabilidad

          100.0 % Menor 5.00

4 Promedio de días superación de la norma de calidad de aire de MP10 últimos 
3 años   

          32.14 % Mediana 10.00

5 Nivel de satisfacción de los usuarios del Fondo de Protección Ambiental (FPA)              53 % Mediana 10.00

6 Municipios que alcanzan nivel de Excelencia en el Sistema de Certificación 
Municipal (SCAM) e implementan Plan Anual de Educación Municipal 
(PADEM) 

             33 % Mediana 10.00

7 Porcentaje de Estaciones con información de MP2,5 para evaluación de 
cumplimiento de norma de calidad año t.

          62.50 % Alta 15.00

8 Producción de Planes de Prevención y/o Descontaminación de Material 
particulado MP2,5.

             25 % Mediana 10.00

1. Indicadores de desempeño de los productos estratégicos (bienes y/o servicios)

2. Indicadores de desempeño de gestión interna

N° Indicador Meta Prioridad Ponderador

1 Porcentaje de licitaciones sin oferente alguno, en el año               8 % Mediana 10.00

2 Porcentaje de licencias médicas atrasadas entre 6 y 24 meses, pendientes de 
recuperar al 31 de diciembre del año

          40.00 % Mediana 10.00
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