CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA GESTION

ANO 2013
I. IDENTIFICACION
MINISTERIO MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES PARTIDA 06
SERVICIO SECRETARIA Y ADMINISTRACION GENERAL Y SERVICIO EXTERIOR CAPITULO 01
Il. FORMULACION PMG
Objetivos de
Gestién
Area de . Etapas de - Ponderador Ponderador
Marco Mejoramiento Sistemas Desarrollo o Prioridad asignado obtenido Cumple
Estados de Avance
| || || B\
Marco Planificacion / Equidad de Género Menor 10.00% 10.00% a
Bésico Control de (0]
Gestion
Planificaciony Sistema de Monitoreo del Alta 80.00% 80.00% a
Control de Desempefio Institucional O
Gestion
Calidad de Sistema Seguridad de la Mediana 10.00% 10.00% a
Atencion de Informacion (0]
Usuarios
Porcentaje Total de Cumplimiento : 100.00
1. SISTEMAS EXIMIDOS/MODIFICACION DE CONTENIDO DE ETAPA
Marco Area de Sistemas Tipo Etapa Justificacion
Mejoramiento
Marco Planificacién / Descentralizacién Eximir -- El servicio se exime del sistema Descentralizacién,
Bésico Control de ya que no es factible aplicar procesos de
Gestion descentralizacion ni desconcentracion a los
productos estratégicos que aplican perspectiva
territorial.
VI. DETALLE EVALUACION POR INDICADOR
Indicador Ponderaciéon  Meta 2013 Efectivo % Ponderacion % Ponderacion
Formulario 2013 Cumplimiento obtenida  Cumplimiento  obtenida
Incentivo Indicador Formulario final Formulario
Incentivo, Indicador Incentivo,
informado por Incentivo final
servicio
Porcentaje de cumplimiento 5.00 70.83 70.83 100.00 5.00 100.00 5.00

de compromisos bilaterales
con paises latinoamericanos
seleccionados en el afio t

Porcentaje de paises 10.00 60.00 80.00 133.33 10.00 133.33 10.00
latinoamericanos con

representacion diplomatica o

consular en los cuales se

realizan actividades

culturales en el afio t



Porcentaje de cobertura
regional de reuniones de
consultas politicas o
actividades de acercamiento
bilateral con paises
Europeos con
representacion diplomatica
enelafiot

Porcentaje de participacion
de Chile en actividades
oficiales, respecto a las
programadas en el
MERCOSUR, CAN,
UNASUR y CELAC enelen
elafiot

Porcentaje de paises
vecinos y de la regién
latinoamericana, ademas de
aquellos pertenecientes a
los mecanismos de G5, G8 'y
G20, con los cuales se
realizan consultas politicas o
actividades de acercamiento
bilateral, en el afio t

Porcentaje de solicitudes de
legalizaciones recibidas
desde Regiones, que son
tramitadas en a lo mas 5
dias

Porcentaje de solicitudes de
visa sujeta a contrato que
son resueltas en no mas de
10 dias respecto del total de
solicitudes de visa sujeta a
contrato resueltas en el afio t
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