FORMULARIO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2015

MINISTERIO DE HACIENDA 08
DIRECCION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL 15
eDisefio y asesoria en Eficacia/Producto (N° de Servicios 0% 20 % 25% 25% 30 % 50 % 20% 1
politicas de gestion y asesorados en la (41/204)* | (52/204)* | (52/204)*1 | (61/204)*1 | (102/204) Reportes/Informes
desarrollo de personas implementacién 100 100 00 00 *100 . L’:ijfm‘?,
para autoridades de 1 Porcentaje de Servicios de la medicion de De:arn;:fgiilgrllas
gobierno y servicios Publicos que son asesorados | la transferencia de Personas refspecto
publicos. por el Servicio Civil en la lo aprendido al dela
implementacion de la desempefio en el implementacion de
medicion de la transferencia puesto de la medicion de la
de lo aprendido al trabajo/N° Total transferencia de lo
desempefio en el puesto de de Servicios aprendido al
trabajo. )*100 desempefio en gl
puesto de trabajo
de los Servicios.
Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: NO
eSeleccion y desarrollo Eficacia/Producto (N° de altos N.M. 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 20% 2
de Altos Directivos directivos (260/260) | (181/181) | (85/85)*10 | (325/325)* | (376/376) Reportes/Informes
Pablicos. piblicos de 1'y 11 *100 *100 0 100 *100 Informe de
2 Porcentaje de Altos nivel jerarquico agg%’gggﬁgﬂio
Directivos Publicos de 1 'y Il nombrados en el de Altos
nivel jerarquico nombrados | periodo t que han Directivos
en el periodo t que han participado en las Plblicos
participado en las actividades de realizadas
actividades de acompafiamiento H: 0 H: 0 H: 75 H: 70 H: 70
acompafiamiento realizadas en el afio t/N° (64/85)*10 | (228/325)* | (263/376)
enelafiot Total de altos M: 0 M: 0 0 100 *100
directivos
Aplica Desagregacion por Sexo: Sl pL'JbliCOS del yll M: 25 M: 30 M: 30
Aplica Gestion Territorial: NO nivel jerarquico (21/85)*10 | (98/325)*1 | (113/376)
nombrados en el 0 00 *100
periodo t)*100
eSeleccion y desarrollo Calidad/Producto (1/3*(Sumatoria 0 dias N.M. 78 dias 75 dias 0 dias 90 dias 20% 3
de Altos Directivos del nimero de 78 75 90 Reportes/Informes

Publicos.

3 Tiempo promedio de
duracion concursos de 1y |1
nivel jerarquico Sistema de

dias corridos para
cargos de I nivel
jerarquico)/(N°

total de concursos

Reporte del
sistema de
postulacion.
Oficio con envio
de némina.




Alta Direccion Publica,
desde la publicacion de la
convocatoria hasta el envio
de la némina a la autoridad
enelafot.

Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: NO

para cargos de |
nivel
jerarquico))+(
1/3*(Sumatoria
del nimero de
dias corridos para
cargos de Il nivel
jerarquico)/(N°
total de concursos
para cargos d

elniciativas de Calidad/Producto (N° de 0% N.M. N.M. 62 % 0% 100 % 20%
mejoramiento al actuaciones con (69/111)*1 (376/376) Reportes/Informes
funcionamiento del incumplimiento 00 *100 Reporte Sistema
empleo pablico. 4 Porcentaje de acciones oficiadas dentro Dogﬁﬁ?:ﬁ:;?gue
referentes al Instructivo de los 7 primeros contenga los
Presidencial de Alta dias habiles desde registros de la
Direccion Publica que la recepcion del entrada y salida de
presentan incumplimiento, oficio que los oficios
oficiadas dentro de los contenga las referentes al
primeros 7 dias habiles actuaciones, al Instructivo de Alta
desde la recepcion del oficio | Servicio Publico Direccion Piblica
que contenga las respectivo/N°
actuaciones, al Servicio Total de
Publico respectivo. actuaciones con
incumplimiento
informadas al
Aplica Desagregacion por Sexo: NO Servicio
Aplica Gestion Territorial: NO Civi |)*100
eSeleccion y desarrollo Eficacia/Producto (N° de asesorias 88 % 95 % 100 % 99 % 92 % 100 % 20%
de Altos Directivos realizadas dentro | (193/219) | (268/282) | (237/237) | (154/156)* | (299/325)* | (376/376) Reportes/Informes
PUblicos. del plazo *100 *100 *100 100 100 *100 Informes de

5 Porcentaje de asesorias
realizadas dentro del plazo
establecido a los convenios
de desempefio de los cargos
de ADP con nombramiento
en el periodo t.

Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: SI

establecido a los
convenios de
desempefio de los
cargos de ADP
con
nombramiento en
el periodo t/N°
total de cargos de
ADP con
nombramiento en
el periodo t)*100

asesorias sobre
convenios de
desempefio de
ADP realizado por
la Subdireccion de
ADP

Notas:

1 La implementacion del modelo de medicion de transferencia de lo aprendido al desempefio en el puesto de trabajo sera asistida metodolégicamente desde la DNSC, mediante la difusion del
documento: Guia Préactica para gestionar la Capacitacion en Servicios PUblicos, que contiene metodologia e instrumentos a aplicar. También se contemplan acciones de asesoria e incentivo a su uso,
para finalizar con el analisis de implementacién, informacién que se podra recoger a través de SISPUBLI, y/o aplicacion de encuesta. El universo de 204 servicios, contempla a aquellas instituciones
que suscribieron compromisos en el marco del Sistema de Capacitacion, tanto PMG, como MEI. La medicion se desarrollara realizando seguimiento a los servicios incorporados en la medicién en
los afios 2012, 2013 y 2014, adicionando los nuevos servicios monitoreados el afio 2015, cubriendo de este modo el total comprometido de 102 servicios. Este indicador es acumulativo. Esta meta se
ha definido bajo el supuesto que el indicador de medicion de transferencia sera obligatorio para los servicios que comprometan PMG y MEI para el afio 2015.
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2 Se entiende por Acompafiamiento de los Altos Directivos PUblicos a las actividades presenciales y no presenciales desarrolladas dentro del ciclo de vida laboral de los directivos, el que
comprende las siguientes areas: induccion, desarrollo, gestion del desempefio y compensaciones, y desvinculacién. Para el calculo de este indicador solo se considerara a los Altos Directivos
Publicos pertenecientes a Servicios adscritos al Sistema de Alta Direccion Publica por Ley. No se consideraran dentro del universo los directivos que hayan sido desvinculados dentro de los 2 meses
siguientes a su nombramiento. El periodo t de medicion abarcara del 1 de octubre del afio t -1, al 30 de septiembre del afio t, esto obedece al hecho de que los nombramientos se realizan hasta el 31
de diciembre de cada afio y los plazos que se manejan internamente para la realizacion de las actividades de acompafiamiento son de 3 meses después del nombramiento del Alto Directivo. El
denominador de la formula de calculo corresponde a un valor estimado respecto de la proyeccién de concursos. Para efectos de validar el cumplimiento de la meta se debe considerar el valor real
obtenido en el periodo observado.

3 La medicidn considera los concursos de los cargos de | nivel y Il nivel jerarquico adscritos al Sistema de Alta Direccion Publica y Jefes de Departamentos de Administracion de Educacion
Municipal (DAEM). Se excluyen de la medicion los cargos de I nivel jerarquico no adscritos al Sistema, los dias correspondientes al mes de febrero de los concursos que son parte de la medicion y
de las ampliaciones de convocatoria.

4 El numerador y denominador de la formula de calculo corresponde a un valor estimado referente a la proyeccion de concursos afio 2015. Para efectos de validar el cumplimiento de la meta se
debe considerar el valor real obtenido en el periodo observado.

5 El indicador considera como Alto Directivo Publico con nombramiento en el periodo t, a los nombrados y renovados durante el periodo comprendido entre el 1 de octubre del afio t -1, al 30 de
septiembre del afio t. El plazo establecido por la ley 19.882 para la suscripcién de los convenios de desempefio corresponde a los 3 meses siguientes al nombramiento del Alto Directivo Publico. No
obstante lo anterior, también se considerardn como asesorias aquellas realizadas en el periodo contemplado desde la solicitud de inicio de concurso por parte del Servicio o Ministerio respectivo,
hasta el plazo final establecido por ley. El indicador considera los cargos de 1 y 11 niveles jerarquicos adscritos al Sistema de Alta Direccion Publica.
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