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CAPITULO .- ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

1.- DESCRIPCION DEL PROGRAMA

La CONADI fue creada por medio de la Ley N° 19.253 del afio 1993. Por su intermedio el
Estado reconoce que los indigenas de Chile son los descendientes de las agrupaciones
humanas que existen en el territorio nacional desde los tiempos precolombinos, que
conservan manifestaciones étnicas y culturales propias siendo para ellos la tierra el
fundamento principal de su existencia y cultura.

Se determina que es deber de la sociedad en general y del Estado en particular, a través de
sus instituciones, respetar, proteger y promover el desarrollo de los indigenas, sus culturas,
familias y comunidades, adoptando las medidas adecuadas para tales fines y proteger las
tierras indigenas, velar por su adecuada explotacién, por su equilibrio ecoldgico y propender
a su ampliacioén.

La Ley establece que las labores principales de la CONADI seran:

. Promocion de la cultura indigena como parte del patrimonio de la nacion;
= Reconocimiento, proteccion y desarrollo de las tierras indigenas;

. Administracion de un Fondo de Tierras y Aguas Indigenas;

. Administracion de un Fondo de Desarrollo Indigena;

. Promover y desarrollar la educacion indigena;

. Desarrollar y administrar el Archivo Nacional Indigena;

. Desarrollar y administrar el Registro de Tierras Indigenas;

. Desarrollar y administrar el Registro de Comunidades Indigenas;

. Promover la participacion ciudadana de los indigenas.

La mision de la CONADI ha sido definido como:

“Promover, coordinar y ejecutar la accion del Estado a favor del desarrollo integral de las
personas y comunidades indigenas, especialmente en lo econémico, social y cultural, e
impulsar su participacion en la vida nacional
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La CONADI busca cumplir con su misién a través de la ejecucion de ftres lineas
programaticas:

. Fondo de Desarrollo Indigena
. Fondo de Tierras y Aguas Indigenas
" Unidad de Cultura y Educacién Indigena

La primera de ellas esta orientada a financiar programas especiales dirigidos al desarrolio de
las personas y comunidades indigenas, tales como planes para la recuperacion de la calidad
de la tierra, lineas de crédito para programas de superacion del minifundio, obtencion de
concesiones de pesca, compra de utensilios de pesca artesanal, etc.

La Unidad de Cultura y Educacion fue creada con el objeto de promover planes y programas
de fomento de la cultura indigena, en especial el establecimiento de un sistema educativo
nacional con unidades programaticas que posibiliten a los educandos acceder a un
conocimiento adecuado de la cultura e idiomas indigenas y que los capacite para valorarlas
positivamente.

El Fondo de Tierras y Aguas Indigenas se establece como una respuesta del Estado a la
reivindicaciéon de tierras que demandan los pueblos originarios del pais, demanda que es
particularmente sentida por el pueblo mapuche que habita las zonas rurales de la VIII, IXy X
Regiones.

Con el objeto de dar cumplimiento a sus objetivos, el Fondo ha establecido, ademas de un
registro de tierras indigenas, siete componentes en beneficio de las personas, familias 'y
comunidades indigenas:

» Regularizacion de Titulos de Tierras

= Subsidio para la Compra de Tierras

» Compra de Predios en Conflicto

= Traspaso de Predios Fiscales

» Subsidio para la Compra de Derechos de Agua
» Saneamiento de Derechos de Agua

= Subsidio para Obras de Riego

El Fondo en lo operacional funciona como un departamento adscrito a la Corporacion de
Desarrollo Indigena, CONADI. Los recursos otorgados al Fondo en la ley de presupuestos
del afio 2000 ascendieron a $ 11.558 millones, representando cerca del 75 % del
presupuesto total de la Corporacion.
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2.- JUSTIFICACION DEL PROGRAMA

2.1.- Introduccion

La pérdida sistematica de territorio por los pueblos indigenas al sur del Bio-Bio, es un
proceso histérico que se acelera a mediados del siglo XIX con la ocupacion militar de la
Araucania y la dictacién de leyes que facilitaron la enajenacion y venta de tierras indigenas,
después que los titulos de merced de tierras reconocieron reducidos territorios a las
comunidades indigenas, incautandose el Estado de grandes extensiones de las tierras
restantes. Estas volvieron al comercio humano' , siendo subastadas a particulares,
quedando otras en poder del Estado hasta el dia de hoy. Por otra parte, en virtud de juicios
de dominio, ventas privadas y acciones legales ejercidas por particulares, los indigenas
carentes de medios defensa juridica, van perdiendo tierras en manos de lo no indigenas,
mientras que la tierra que poseen legalmente se va fraccionando cada vez mas a través de
las sucesiones hereditarias.

Agravando el anterior proceso se produce en el presente siglo un incremento de la
pulverizacion de la propiedad indigena a través de diversas leyes aprobadas durante el
régimen militar. Asi, los decretos leyes 2.568 y 2.750, dictados en 1979 aceleran el proceso
de disolucion de las comunidades. Entre 1979 y 1986, un total de 1.739 comunidades fueron
fraccionadas (59% del total) y se crearon 46.346 pequefias parcelas (CONADI,2001) que
tanto por su cabida cuanto por la calidad de la tierra, no alcanzan a asegurar la subsistencia
de una familia.

Los problemas de tierras reconocidos actualmente por la CONADI y que tienen una
fundamentacion histdrica y social son los siguientes:

 Diferencias entre las superficies originales de los titulos de merced y la superficie actual
detentada por las comunidades indigenas mapuches provenientes de los linajes
originarios.

' La expresién “comercio humano” es utilizada en derecho civil contractual para referirse a las cosas que pueden ser objeto
libremente de actos contractuales tales como comprar, vender, gravar, etc. En este sentido, se puede decir que las tierras
indigenas “no estan plenamente en el comercio humano” ya que la ley restringe la transferencia de su propiedad sélo entre
indigenas.
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o Tierras transferidas a familias y comunidades indigenas durante la Reforma Agraria (1964
—1973) y luego devueltas o vendidas a particulares por el gobierno militar.

e Tierras perdidas por familias y comunidades indigenas provenientes de cesiones o
asignaciones hechas por el Estado, debido a resoluciones o transacciones judiciales o
extrajudiciales

« Tierras ocupadas de hecho antigua o recientemente por comunidades indigenas

e Demanda por ampliacién de tierra por familias microfundistas actuales (excluidas las
presentes en las cuatro categorias anteriores).

2.2.- Conflictos de tierras y politicas de gobierno

La permanente disputa por las tierras y las aguas indigenas, con particulares y con el Estado,
ha provocado una tension histérica que ha tenido como consecuencia numerosas situaciones
de violaciones a los derechos de las personas. Estos conflictos se han visto incrementados
por las dinamicas politicas y sociales que los han alimentado o provocado.

Asi, el movimiento indigena ha planteado en medios de prensa, su disconformidad con las
acciones realizadas y comprometidas, considerandolas insuficientes en tanto no estarian
atendiendo a las demandas de tierras ancestrales, no consideran la territorialidad y
reconocimiento de derechos colectivos.

Por otra parte, los procesos histéricos de relocalizacion de la poblacién indigena, ha
provocado que actualmente las demandas sean multiples en términos de la variedad de
factores de conflictos, de entidades territoriales, de agentes representativos de las
comunidades, etc.

Los problemas de tierra no resueltos por afos han adquirido una nueva complejidad y
conflictividad, debido a los contextos nacionales de modernizacion acelerada, que se han
traducido en: expansion forestal, trazados de carreteras, planos reguladores, expansion
periurbana, construccion de represas, instalacion de plantas industriales, vertederos, ductos,
proyectos turisticos, propiedad y actividad minera, uso del borde costero, intervencion del
régimen hidrico en cuencas, etc 2,

2 José Aylwin plantea que existe una abierta contradiccion entre las politicas de Gobierno que, por un lado, buscan expandir y desarroliar la
propiedad indigena y, por otro, incentivan y subsidian a la actividad forestal, conceden pertenencias mineras en territorios indigenas, los
que en ese caso, quedan duefios solo del casco de sus tierras, y conceden derechos de aguas a las compaiiias mineras, aplicando el
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Cadigo de Aguas, y dejando a las comunidades indigenas, privadas del vital elemento. Aylwin O. José (marzo, 2001), “El acceso de los
indigenas a la tierra en los ordenamientos juridicos de América Latina: un estudio de casos”. Documento preparado para la Unidad de

Desarrollo Agricola de CEPAL en el marco del proyecto "Mercado de Tierras Rurales" de CEPAL y la Sociedad Alemana de Cooperacién
Técnica (GTZ). Pags.130-137.
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A lo anterior, se suma, por una parte, las conexiones que diferentes movimientos indigenas
tienen con partidos politicos, y su creciente vinculacion con movimientos indigenas de otros
paises latinoamericanos, interrelaciones que ubican el desarrollo del conflicto indigena en un
contexto que excede en mucho la accion del FTAL.

3.- OBJETIVOS DEL PROGRAMA

La CONADI, a través de su Departamento de Tierras y Aguas, ha impulsado las acciones
destinadas a dar cumplimiento a las disposiciones de la Ley 19.253 sobre proteccion y
ampliacién de tierras y aguas.

La Ley 19.253, publicada en el Diario Oficial el 05.10.1993, en su articulo 20, sefiala: “Créase
un Fondo para Tierras y Aguas Indigenas, administrado por la Corporacion Nacional de
Desarrollo Indigena. A través de este Fondo, la Corporacién podra cumplir los siguientes
objetivos:

a) Otorgar subsidios para la adquisicion de tierras por personas, comunidades indigenas o
una parte de éstas, cuando la superficie de las tierras de la respectiva comunidad sea
insuficiente, con aprobacion de la Corporacion.

b) Financiar mecanismos que permitan solucionar los problemas de tierras, en especial con
motivo del cumplimiento de resoluciones o transacciones, judiciales, o extrajudiciales
relativas a tierras indigenas, en que existan soluciones sobre tierras indigenas o transferidas
a los indigenas, provenientes de los titulos de merced o reconocidos por titulos de comisario
u otras cesiones o asignaciones hechas por el Estado a favor de los indigenas.

c) Financiar la constitucion, regularizacion o compra de derechos de agua, o financiar obras
destinadas a obtener este recurso.
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El Articulo 21 de la misma ley establece que la Ley de Presupuesto de la Nacion dispondra
anualmente de una suma de dinero destinada exclusivamente al Fondo para Tierras y Aguas
indigenas de CONADI, que se complementara con recursos provenientes de cooperacion
internacional y aportes en dinero de particulares, los que estaran libres de insinuacion judicial
que establece el Articulo 1.401 del Codigo Civil y de toda contribucion o impuesto; aportes de
Ministerios y otros servicios publicos; devoluciones de acuerdo al articulo 22 de la Ley 19.253
y rentas que devenguen los bienes que ingresen al Fondo.

4.- POLITICA GLOBAL Y SECTORIAL A QUE PERTENECE EL PROGRAMA

El programa del FTAI se inscribe dentro de la Politica Indigena, que debe ser considerada
una politica global que pretende abordar el desarrollo y la integracién del pueblo indigena y la
preservacion de las culturas de los pueblos originarios del pais. En este sentido, es
necesariamente una politica intersectorial ya que ella tiene como objetivo hacerse cargo de
toda la compleja problematica que afecta a los pueblos indigenas que incluye no sdlo los
aspectos territoriales, sino también la educacion, la vivienda, la salud, la infraestructura del
pais y el arte, la cultura y la organizacion social de los indigenas.

Hay que observar, sin embargo, que la adquisicién o regularizacion de las tierras y de las
aguas que el FTAI financia, opera en el sector rural y favorece a las personas Y
comunidades indigenas alli asentadas. Por lo tanto, estamos en presencia de una politica
sectorial dentro de la politica global indigena.

Ahora bien, es un hecho conocido que ninguna politica publica sectorial surte todo el impacto
previsto si ella no se coordina con otras politicas sectoriales. Y en ese sentido, la accién del
FTAI debe relacionarse y asi potenciarse con la que realizan otras entidades del sector
publico que también sirven al sector indigena, particularmente las que operan en el medio
rural como son el INDAP y la CONAF, sin perjuicio de la estrecha vinculacion que debiera
sostener con los organismos regionales y municipales.

Por las razones anotadas, en la medicién del impacto de la accion del FTAI que este estudio
se propone evaluar, se indaga acerca de la incidencia en él, de la accion de otras entidades,
factor que se operacionaliza en el trabajo a través de aproximaciones metodoldgicas tanto
cuantitativas como cualitativas.
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5- DESCRIPCION Y CUANTIFICACION DE COMPONENTES DEL PROGRAMA

A continuacién se presenta una descripcién de cada uno de los componentes / productos del
Fondo, reconociendo sus objetivos y su situacion actual en términos de la cantidad producida
en el periodo 1994 -2000.

5.1.- Regularizacion de Titulos de Tierra

El objetivo de esta componente es entregar certidumbre juridica en el dominio de la
propiedad de la tierra indigena y opera mediante la regularizacion de la propiedad de las
tierras de las familias y comunidades indigenas mediante la entrega de titulos de dominio
reconocidos, del proceso de division interpredial de las tierras comunitarias.

Adicionalmente, proporciona un servicio de informacion, peritajes y arbitrajes sobre
problemas de propiedad (herencias, donaciones, servidumbres de transito, etc) a las familias
beneficiarias.

Esta componente en el periodo 1994 — 2000, oper6 separada en dos subcomponentes, la
primera denominada Programa para la Regularizacion de la propiedad Aymara y Atacamenia,
abarcando las regiones | y I, y Programa de Regularizacion de la Propiedad de las regiones
VIil, IX y X, obtuvo en conjunto la regularizacion de 44.229 hectareas en las regiones |, Il, IX
y X.

5.2.- Subsidio parala Compra de Tierras.

El objetivo de esta componente es otorgar subsidios para adquisicion de tierras por parte de
personas o comunidades indigenas cuando la superficie de las tierras es insuficiente para el
desarrollo sustentable de actividades productivas o bien cuando se carece de ellas.

Dicho subsidio, al cual pueden postular todas las personas y comunidades indigenas, es
entendido como un aporte estatal directo otorgado a los beneficiarios previa realizacion de un
concurso. Entre los criterios para su asignacion destacan el ahorro previo del postulante, su
situacion econdmica social y el grupo familiar.

Entre los afios 1994 y 2000 el programa de subsidios de tierras posibilitd la adquisicion de
un total de 7.367 has. beneficiando en su gran mayoria familias mapuche (solo tres predios
con 26.5 has. beneficiaron a familias kawashkar en el extremo sur del pais).
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5.3.- Compra de Predios en Conflicto *

El objetivo de esta componente es financiar mecanismos que permitan solucionar “problemas
de tierras”, en especial con motivo del cumplimiento de resoluciones judiciales o
transacciones extrajudiciales que afecte a personas o comunidades indigenas.

La aplicacion de este componente permitié resolver conflictos de propiedad indigena entre
comunidades y particulares, empresas forestales e inmobiliarias entre otros, logrando
durante el periodo 1994—2000 la solucién de 114 conflictos con un total de 31.974 has.

5.4.- Traspaso de Predios Fiscales

El objetivo de este componente es aumentar la cantidad de tierras en propiedad de familias y
comunidades indigenas mediante la aplicacion de la ley indigena (N ° 19.253), la que en su
articulo 21° y 40°, faculta a la CONADI a recibir del Estado tierras fiscales, predios,
propiedades, para asignarlas a titulo gratuito en propiedad, uso o administracién a familias o
comunidades indigenas que la han ocupado histéricamente.

En base a un convenio suscrito por CONADI con el Ministerio de Bienes Nacionales desde
1994 al 2000, se han transferido a la Corporacion para su posterior traspaso a indigenas un
total de 91.213 has. De ellas, alrededor de 20 mil has. aln siguen en poder de CONADI,
estando la titulacién a indigenas pendiente.

La gran mayoria de las tierras fiscales traspasada a indigenas, o en vias de serlo,
corresponde a tierras ubicadas en las regiones del Bio Bio, Araucania y Los Lagos, en el
territorio Mapuche.

Solo 8 de los 46 predios traspasados, con una superficie cercana a las 1.000 has.
corresponden a tierras ubicadas en el norte del pais, beneficiando a comunidades Aymara y
Atacamenias, en tanto que una de ellas, correspondiente a 1.500 has corresponde a tierras
ubicadas en Isla de Pascua.

3 La calificacién de “tierras en conflicto” se hace juridicamente y corresponde a tierras en disputa entre particulares e
indigenas en que ambos alegan propiedad segun el derecho vigente. No se trata, pues , de tierras reclamadas con una pura
referencia histérica.

Departamento de Ingenieria Industrial

11



Evaluacion en Profundidad FTAI
CONADI

5.5.- Subsidio para Compra de Derechos de Agua

El objetivo de este componente es subsidiar la compra de derechos de aguas a favor de
familias y/o comunidades indigenas y protocolizacién de los derechos de aguas indigenas.

Entre 1994 y 2000 se han adquirido e inscrito a favor de comunidades indigenas, a través de
este procedimiento, un total de 20 litros por segundo.

5.6.- Saneamiento de Derechos de Agua.

El objetivo de esta componente es otorgar, a las familias indigenas que actualmente usan
cursos de agua superficiales o subterraneas, certidumbre juridica en el uso del recurso
mediante la obtencion de los derechos de aprovechamiento respectivos.

Entre 1994 y 2000 se han inscrito a favor de comunidades y personas indigenas a través de
este procedimiento un total de 9.351 litros por segundo. A marzo de 2001 existia un avance
del 40 por ciento en los trabajos de saneamiento solicitados durante el mismo afio.

5.7.- Subsidio para Obras de Riego

El objetivo que persigue este componente es mejorar la cobertura de riego en predios de
familias y comunidades indigenas a través de la construccion y habilitacion de proyectos de
riego. La finalidad de estas obras es asegurar la disponibilidad de volumenes suficientes de
agua, de acuerdo a los rubros explotados, asi como un uso eficiente del recurso, de por si
escaso.

Estas obras incluyen captacién o extraccion, almacenaje y conduccion hasta el predio, lo que
constituye la fase extrapredial. Al interior del predio, implican almacenaje y conduccién hasta
los cultivos v sistemas de aplicacion del agua a las plantas. En consecuencia, cada proyecto
comprende varios de los siguientes elementos: pozos, norias, sistemas de bombeo para
extraccion desde napas profundas, sistemas de bombeo para elevacion, canales y su
revestimiento y formas de reparticion de las aguas (marcos partidores, compuertas), tranques
o estanques de almacenaje, acequias o tuberias y sistemas tecnificados o tradicionales de
aplicacion del agua. )
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Entre los afios 1994 y 2000 se efectuaron un total de 540 obras, beneficiando familias
principalmente en la zona norte del pais. En general, se trata de proyectos que habilitan con
riego a familias con pequefas extensiones de terreno, dedicadas principalmente a la
agricultura de subsistencia. En su gran mayoria, los sistemas garantizan la provisiéon de agua
para consumo propio y para la comercializacidon de los excedentes.

6.- PROCESOS DE PRODUCCION DE LOS COMPONENTES

Los productos que proporciona el FTAI son soportados por procesos de apoyo a la
operacién: administracion y finanzas, comunicaciones, logisticos, etc., que son
proporcionados por las respectivas unidades a nivel corporativo de CONADI, vy otros de
caracter fundamental relacionados directamente con la generaciéon y produccion de los
componentes.

Para efecto de este analisis interesa solo revisar en detalle aquellos procesos relacionados
directamente con la generacion y produccion de los componentes del FTAI, puesto que se ha
estimado que son los mas criticos y que aquellos procesos de apoyo a la operacion
constituyen parte de un sistema mucho mayor que es la CONADI en su conjunto, respecto de
los cuales solo interesaria analizar la oportunidad y la calidad del apoyo brindado.

6.1.- Procesos Productivos de los Componentes

Al revisar los procesos productivos de cada una de los componentes se ha constatado la
existencia de una serie de procesos claves que se repiten en cada uno de ellos y que
constituyen el conjunto de actividades mas criticas del proceso productivo, estos son: la
asignacion de recursos a componentes, estimacion de la demanda por componente,
seleccion y asignacion de beneficiarios, negociacion de precios de compra y el proceso de
seguimiento y evaluacién de los resultados. Sin perjuicio de que éstos aparezcan en la
descripcion de los procesos productivos, en el acapite siguiente de este mismo informe,
denominado “Procesos Claves”, se abordaran en detalle.

Departamento de Ingenieria Industrial

13



Evaluacién en Profundidad FTAI
CONADI

A continuacién se realiza una descripcién de los procesos productivos de cada una de los
componentes del Fondo bajo estudio. Con el objeto de simplificar la lectura y analisis se han
confeccionado cuadros donde se incorporan las etapas del proceso, la actividad asociada,
el responsable de ella, los productos y finalmente se incorpora una Gltima columna donde se
anotan las observaciones mas relevantes de cada actividad. Al término del capitulo se
realizan observaciones finales a cada uno de los procesos estudiados.
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6.1.1 Regularizacion de Titulos de Tierras

Etapas Actividad Responsable Producto Observaciones
1) Preparacion de listado de a) Encargado ULTA a) Listado con posibles | 1) En la mayoria de los
beneficiarios a partir de catastros. beneficiarios casos la presentacion de

Etapa !

Confeccion Pre-
informe Juridico.

Duracion Etapa

1 mes

2) Licitacion de listados

3) Busqueda de beneficiarios y
preparacion y presentacion de

antecedentes

4) Revision administrativa de

antecedentes.

b) Licitacion realizada a
nivel local por ULTA.

c) Interesado con el
apoyo de consultores
financiados por FTAI

d) Unidad Juridica ULTA

b) Equipo de consultores
a cargo del listado
correspondiente y plan
de trabajo.

b) Carpeta con
antecedentes

¢) Pre-informe juridico

las solicitudes es
recomendada por el
FTAI o bien por Bienes
Nacionales. No se
realizan actividades de

difusion  por parte de
CONADI, pues se evita
generar sobre

expectativas. (*)

2) La preparaci6n de las
carpetas que
acompanan las
solicitudes es apoyada
por consultores a los
cuales se les pasa un
listado de beneficiarios a
los cuales deben
contactar. (**) (***)

3) Algunas de las
solicitudes ingresan por
sugerencias de los
abogados del FTAI que
detectan los casos en
sus visitas a terreno. Sin
embargo, la principal
fuente de beneficiarios
es obtenida de catastros
realizados por terceros.

Etapa I

Confeccion Informe
Juridico Final

Duracion Etapa

1,5 meses

5) Envio de Oficio solicitando

informacion a Servicio de
Impuestos Internos.

6) Envio de Oficio solicitando
informacién al Registro Civil y al

Servicio Electoral

7) Notificacién al Titular del

Dominio

8) Etapa Técnica Confeccion:
Plano, Minuta de Deslindes.

9) Publicacion de carteles con

resolucion.

a) Unidad Juridica ULTA

b) Ministerio Bienes
Nacionales

c) Unidad Juridica ULTA

a) Informe Juridico Final

b) Carta certificada

c) Informe técnico (****)

d) Comunicados
publicos.

4 En general la
obtencién de
informacion desde otros
Servicios Pulblicos es
lenta, en ocasiones
atrasa el proceso.

5) El proceso cuenta con
convenios de
colaboracion con Bienes
Nacionales que permite
fluidez en los tramites.

6) El proceso es seguro
pues se encuentra muy
normado por
reglamentos.

(*) Las campafas permanentes del Ministerio de Bienes Nacionales llamando a regularizar titulos ayudan a fomentar esta

actividad del FTAI.

(**) Los catastros utilizados para generar las listas que se entregan a consultores son hechos
Nacionales en virtud de la Ley Indigena que contiene el Plan de Saneamiento de Tierras.

catastros parciales en Chiloé, parte de la IXy X region y, uno completo de la zona norte del pais.

por el Ministerio de Bienes
A la fecha se cuentan con
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Regularizaciéon de Titulos de Tierras (cont.)

Etapas

Actividad

Responsable

Producto

Observaciones

Etapa lll
Verificacion de
Requisitos e
Inscripcion

Duracién Etapa

3 meses

10) 12 y 22 Publicacién en Diario y
fijacién de carteles.

11) Plazo de 30 dias habiles desde
la 22 publicacion para que terceros
se opongan en juzgado civil.

12) Certificacion de publicacién y
de no haber oposicion de terceros.

13) se ordena al Conservador de
Bienes Raices inscribir a nombre
del solicitante.

14) Inscripcién en el Conservador
de Bienes Raices (plazo: 30 dias
corridos)

15) Entrega de Titulo al
interesado.

16) Inscripcion Registro Publico de
Tierras Indigenas.

a) Unidad Juridica ULTA

b) Fiscalia CONADI

c) Departamento de
Tierras y Aguas a través
de ULTA.

a)Registro Publico de
Tierras

b) Resolucién que
ordena inscripcion.

7) Los comunicados de
prensa y las
comunicaciones escritas
a los particulares, hacen
que el proceso sea muy
transparente.

8) Uno de los principales
problemas que surge en
ocasiones dice relacion
con la definicion de
deslindes. La existencia
de deslindes
superpuestos genera un
gran atraso en la
concrecion del proceso.

La duracion total de procesos es de aproximadamente 5,5 meses.

(****) El informe técnico contiene principalmente informacién agronométrica del predio, que consiste en el andlisis de las
potencialidades productivas del predio, caracteristicas agroecolégicas y levantamiento topografico.

(**) Detalles respecto del proceso de licitacion de servicios de apoyo a la compra donde se contratan los consultores, se
describen méas adelante en el punto 6.2.2 de este informe.
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CONADI

6.1.2 Subsidio para la Compra de Tierras

Etapas

Actividad

Responsable

Producto

Observaciones

Etapa |

Postulacion y
seleccion de proyectos

Duracién Etapa

Postulacion = 3 meses
Seleccion = 2 meses

1) Elaboracion de bases de
concurso

2) Difusién y llamado a concurso.

3) Aprobacion de las bases

4) Procesos de postulacion

5) Proceso de seleccién de los
beneficiarios en base al puntaje
obtenido y en funcién del
presupuesto disponible para el
CONcurso.

a) Encargado ULTA (*)

b) Encargado ULTA con
apoyo de un periodista
habitualmente
contratado en
coordinacién con Depto.
Comunicaciones del
nivel central CONADI.

c) Fiscalia Direccién
Nacional y
Departamento de
Tierras y Aguas.

d) Interesados

e) Encargado de la
explotacion del sistema
en el Depto. de Tierras
y Aguas.

a) Bases del concurso
con V°B®

b) Disefio e
implementacion de un
plan comunicacional.

b) Listado computacional
con seleccionados
priorizados.

1) El proceso es apoyado
por un software
especializado que permite
realizar el procesamiento
de la informacion de los
postulantes y luego en
base a los criterios de
seleccion predefinidos,
genera el listado
priorizado de beneficiarios
segun el puntaje obtenido.
Ello hace que el proceso
sea agil y sistematizado.

2) Es uno de los pocos
componentes que cuenta
con listas de espera de

beneficiarios, generados
por el sistema
computacional, lo que
facilita el disefio del

ejercicio presupuestario y
el plan de trabajo del ano
siguiente.

3) El periodo de llamado a
concurso es de cuatro
meses, el cual parece
excesivo en comparacion
con ofros Fondos. Ello
redunda en un proceso
completo que dura cerca
de diez meses.

4) Se observé que por lo
general quedan muchos
de los postulantes sin
subsidio, obligandolos a
presentarse nuevamente
en el concurso siguiente,
para lo cual debe volver a

preparar toda su
informacion.
Etapa Il 1) El listado de seleccionados es | a) Encargado ULTAy a) Propuesta con listado |5) La existencia del

Adjudicacion del
Subsidio

Duracién Etapa

2 meses

sometido a un andlisis del Comité
de Revisidn, quien verifica datos
en terreno y verifica las carpetas
de los postulantes.

2) Se solicita la aprobacion final
del listado de beneficiarios al
Director Nacional.

3) Se publican en diario oficial
resultados finales.

Comision de Revision
local.

b} Jefe Depto. Tierras y
Aguas, Director
Nacional

c) Oficina
Comunicaciones
CONADI.

de beneficiarios a
adjudicar.

b) Aprobacion del listado
final de beneficiarios.

Comité de Revision facilita
la  transparencia  del
proceso  puesto  que
incluye invitados de otros
Servicios Publicos, como
INDAP, DGA, etc.

(") ULTA = Unidad Local de Tierras y Aguas
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CONADI

Subsidio para la Compra de Tierras (cont.)

Etapas

Actividad

Responsable

Producto

Observaciones

Etapa lll

Financiamiento y
adquisiciéon

Duracion Etapa

6 meses

4) Estudio técnico del predio que se
desea adquirir.

5) Financiamiento de subsidios y
endoso a beneficiarios.

6) Apoyo al proceso de compra, que
consiste en el estudio de titulo,
escrituracion e inscripcion en
Conservador y Registro Indigena.

a) Consultor externo
financiado por FTAI

b) Encargado ULTA

c) Consultor externo
financiado por FTAI
(la externalizacién de
este servicio se
realiza via licitacion
publica **)

a) Informe técnico con
tasacién, informe
agronémico y mensura
del predio.

b) Certificado de
subsidio, que permite
comenzar el proceso de
compra.

c¢) Escritura de dominio
debidamente inscrita en
los distintos registros.

5) No se observa en el
proceso coordinacion ni
planes de
complementariedad de
esta componente con
otros Fondos de CONADI.

6) En el estudio del
proceso no queda clara la
incidencia en la decision
final el informe técnico. Se
pudo constatar que los
resultados del aspecto
agronémico no
constituyen una variable
clave en la aprobacion de
la compra.

La duracién aproximada del proceso completo es de 13 meses.

(**) Detalles respecto del proceso de licitacién de servicios de apoyo a la compra donde se contratan los consultores, se
describen mas adelante en el punto 6.2.2 de este informe.
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CONADI

6.1.3 Compra de Predios en Conflicto

Etapas Actividad Responsable Producto Observaciones
Etapa | 1) Ingreso de Solicitud de analisis de a)Solicitud de Analisis de | 1) El acto de ingresar la
Tierras. a) Encargado ULTA | Problema solicitud de analisis de tierras
Ingreso de no obliga a la CONADI a
solicitud de 2) Se envia copia de la solicitud al comprar tierra o llegar a algan
analisis presidente de la comunidad. arreglo con la Comunidad.
Duracién Etapa | 3) Envié de copia al Depto. de Tierras
y Aguas Central.
2 semanas
5) Investigacion y analisis de
Etapa Il antecedentes legales de la a) Unidad Juridica 2) Los antecedentes legales,
Comunidad, identificacién de causales | ULTA a) Informe con factibilidad | referidos a estudios de titulos y
Estudio de de aplicacién o no-aplicacion, Juridica de aplicacién de | gravamenes, son muchas
factibilidad sugerencia de fallo. la Letra b), Art. 20. veces extensos y retrasan el
juridica proceso.

6) Se revisa y discute resultado de b) ULTA con
Duracion Etapa | estudio. Direccion Regional 3) Llama la atencién que el
estudio sea solo juridico y no
1 mes 7) Envio de resolucion local a Fiscalia | ¢) Unidad Juridica se disponga de un informe
Nacional de CONADI. ULTA técnico antes del primer
pronunciamiento.
8) Emision de Fallo en base a estudio
Etapa lll de factibilidad juridica. Este puede ser | a) Fiscalia Nacional | a) Resolucion Exenta con | 4) El procedimiento juridico se
negativo o positivo sobre el caso. CONADI. resultado del estudio encuentra bastante bien
Decisién de reglamentado y por lo general
aplicacion del 9) Se informa al Consejo Nacional de los fallos son bastante

Art.20, letra b) | CONADI el resultado de estudio de b) Director b) Pronunciamiento sobre | acertados.
factibilidad. Regional resolucion del caso por

Duracién Etapa parte del Consejo 5) La intervencion del Consejo
10) Si es positivo, se dicta Res. Ex., Nacional de CONADI. Nacional, por un lado, da

1 mes aceptando la opcién de compra. garantias de transparencia al

proceso, y por otro, incorpora

11) Si es negativo se archiva, elementos politicos a la
mientras Comunidad apela. discusién.

Etapa IV 12) Comunidad apela a decision de la a) Resolucion con
Fiscalia CONADI. resultados de la

Apelacion en a) Fiscalia apelacion.

caso de 13) Ingresan nuevos antecedentes CONADI.

resolucion para apelacion, facilitados por

negativa comunidad y ULTA.

Duracién Etapa | 14) Se resuelve y comunica
resolucion.

1 mes

Etapa V 15) Se realiza un estudio en 6) A pesar de que se emite un
profundidad de clasificacion a) Equipo a) Informe con estudio informe socioeconémico en

Estudio Socio | socioeconémica la comunidad. especializado socioeconémico. detalle, que podria servir para

econdémico del ULTA proyectos de desarrollo

beneficiario

Duracion Etapa

2 semanas

posteriores, no se observa una
coordinacion entre Fondos
CONADI para el efecto.
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CONADI

Compra de Predios en Conflicto (cont.)

Etapas Actividad Responsable Producto Observaciones
Etapa VI a) Jefe ULTA a) Informe reservado con | 7) La basqueda de
16) Se localizan al menos dos predios propuestas de solucion. alternativas se realiza en
Estudio de alternativos para buscar solucién. primer lugar dentro del registro
alternativas de | Esta informacién surge en ocasiones de tierras propio de CONADI,
solucién. desde banco de tierras de CONADI o con ello se procura una
bien de datos de la misma comunidad. | b) Direccion solucion al menor costo
Duracién Etapa Regional posible.
correspondiente
A lo menos 1 17) se envia informe de propuestas de 8) Aunque se procura
mes solucion a Jefe de Depto. de Tierras y mantener esta etapa sin la
Aguas. intervencion de terceros, por lo
general se generan reacciones
de interesados directos que
generan complicaciones para
la etapa de negociacion.
9) Esta etapa del proceso es
critica por cuanto dan origen a
especulaciones de vendedores
de tierras.
Etapa Vii 18) Se realizan reuniones con a) Equipo técnico a) Acta con 10) Por lo general, se
comunidad para ofrecer alternativas ULTA y Abogado pronunciamiento definitivo | presentan a lo menos tres
Proceso de de solucién. Defensa Juridica de la comunidad respecto | propuestas, de modo tal de
negociacion de Regional de la solucién que acepta. | evitar tener que entrar en
la solucién. 19) Una vez que se tiene clara la negociaciones excesivas con

Duracion Etapa

Indefinido, se
ha observado
que minimo
demora un 1
mes.

solucion adoptada por la comunidad
comienza el proceso de negociacion
con el vendedor del predio, luego
vienen los estudios de titulos, compra,
escrituracion y registros. (*)

los postulantes al beneficio,
asimismo, incentiva a los
duefos de los predios a ser
mas competitivos, situacién
que puede ser favorable en el
resultado econémico de la
solucion.

11) En el proceso de fijacidn
del precio a pagar por el predio
interviene el Consejo Nacional
de CONADI lo que facilita la
transparencia del mismo.

La duracién aproximada del proceso completo se estimé en 5,5 meses, en la practica demora por lo general 1,5 afios, principalmente por la
demora en las etapas VI y Vil.

(*) Negociacion de Precios de Compra

En la Unica instancia en que se requiere negociacion de precios de compra es en la ejecucion
de la componente relativa a la compra de predios en conflicto. En efecto, en todo el resto de
los componentes donde se realizan acciones de compra (subsidio para la compra de tierras y
compra de derechos de aguas) el solicitante postula a un monto preestablecido de subsidio
maximo, que constituye el precio a pagar por la unidad minima de tierra 0 agua que debe
adquirir segun las bases del concurso o reglamento que rige la entrega del subsidio.
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Asimismo, en la componente de subsidio para obras de riego también los montos a pagar por
las obras se encuentran acotados por precios de mercados, precios que son utilizados para
determinar los montos maximos a pagar por cada proyecto, y cuya informacion se encuentra
contenida en las bases de los respectivos concursos.

La negociacion para el caso de la compra de predios en conflicto esta a cargo de una Comisién
Negociadora, presidida por el Jefe del Departamento de Aguas y Tierras e integrada en todos
los casos, por los Subdirectores Nacionales, los Directores Regionales de la VIl y X regiones y
cuando proceda, por el Jefe de la Oficina correspondiente. Ademas, integra esta Comision los
Consejeros Nacionales Indigenas representantes de la VIII, IX y X regiones y un abogado que
actia como ministro de fe.

La Comision Negociadora establece el precio total y Gnico de la negociacion, sea ésta una
compraventa, transaccion u otra forma juridica que se use para la solucidon del problema de
tierra. La Comision determina ademas, las condiciones para la celebracién de los respectivos
actos y contratos, y especialmente la fecha de entrega del predio y demés condiciones que se
establezcan de comun acuerdo, entre CONADI la comunidad y el propietario.

Rol del Consejo de la CONADI

La determinacion del precio de compra de predios en conflicto se encuentra normada mediante
procedimientos acordados por el Consejo Nacional de la CONADI, es asi como se ha
establecido que la Comision Negociadora determinara el menor precio posible en el proceso de
negociacion, teniendo como referencia la tasacion y los informes de precios de mercado que
aparezcan en revistas especializadas. Ademas, se establece que en el evento que el precio
negociado pueda exceder del 20% del valor promedio de mercado, se debe consultar al
Consejo Nacional su opinién o determinacion.
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6.1.4 Traspaso de Predios Fiscales

Etapas Actividad Responsable Producto Observaciones
Etapa | 1)Se genera una solicitud por parte de | a) Interesados a) Listado con solicitudes 1) Para la ejecucién de esta
los beneficiarios para un traspaso de | con apoyo del componente no se realiza
Solicitud de predios con ocupacion historica. FTAI. difusién, pues se conoce con
Traspasos de bastante certeza cuales son los
Predios 2) Derivacion de solicitud al Ministerio | b) Encargado b) Informacién respecto del | predios que han sido
de Bienes Nacionales para determinar | ULTA propietario del predio histéricamente ocupados y que

Duracién Etapa

calidad juridica del propietario.

solicitado: Fiscal o

son  susceptibles a ser

particular. fraspasados.
1 mes 3) Si Ministerio determina que la
propiedad es Fiscal, solicita a ¢) Encargado 2) El proceso opera en forma
CONADI estudios que fundamenten ULTA permanente obedeciendo al
solicitud. c) Estudios juridicos que Plan Nacional de Saneamiento
fundamentan solicitud. de Tierras y las iniciativa nace
principalmente desde la
CONADI o de Bienes
Nacionales.
3) En general se observa que
en esta primera etapa el
proceso opera en forma
expedita sin complicaciones.
Etapa ll 4) A partir de un listado de consultores | d) Encargado d) Consultores asignados a
competentes en el area requerida, | ULTA estudios.
Licitacion de disponible en las ULTAs, se extiende
estudios a carta de invitacion a participar en la
consultores licitacion donde se incluyen los
externos requerimientos del estudio.

Duracion Etapa

5) Se recepcionan las ofertas, se
confecciona un andlisis de ellas y se

1 mes decide a quien encargar el estudio.
Antes de adjudicar se envian todos
los antecedentes al jefe del Fondo en
nivel central para su V°B°.

Etapa IlI 6) CONADI realiza estudios de

Realizacion de
estudios

Duracién Etapa

3 -6 meses

ocupacion de predios.

7) Se confeccionan estudios técnicos
del predio: agrondémicos y ofros.

e) Consultor
externo.

e) Informe sobre ocupacién
del predio.

f) Informe técnico del
predio.

4) Se observa una coordinacién
importante entre Bienes
Nacionales y el FTAI, ratificada
por medio de convenios de
colaboracion mutua.
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Traspaso de Predios Fiscales (cont.)

Etapas

Actividad

Responsable

Producto

Observaciones

Etapa IV
Aprobacién de
Traspaso de
Predios

Duracién Etapa

8) Entrega de estudios a Ministerio de

BBNN para tramitacion interna.

9) Traspaso de predios por parte del

Ministerio de BBNN a CONADI.

10) se solicita V°B° a: SAG, CONAF y

a) Min. de Bienes
Nacionales

b) Min. de Bienes
Nacionales

¢) Interesados

a) Resolucion de
aprobacion del Traspaso

5) La participacién del Consejo
Nacional garantiza que las
decisiones de propiedad final
respondan a las voluntades
individuales y colectivas de los
beneficiarios.

a Direccioén de Fronteras y Limites. 6) Si la definicion de la
1 a 2 afios propiedad es por titulos
11) Definicién del tipo de propiedad individuales, por lo general
con que debe ser traspasado el predio | d) Consejo aparecen problemas de
(individual, comunitario o mixto) Nacional CONADI deslindes que  ocasionan
problemas graves al interior de
12) Aprobacion por parte del Consejo la  comunidad y atrasos
Nacional de la CONADI de la decision importantes en la consecucién
adoptada por la comunidad. de los resultados finales.
7) Cuando surgen problemas
de deslindes se recurre a un
grupo de hombres sabios de la
comunidad para la conciliacién,
que muchas veces es muy
compleja.
8) El proceso es transparente
sin intervencion de terceros
privados a excepcion de los
estudios técnicos.
9) No se observan instancias
de trabajo coordinado con otros
Fondos CONAD! para efecto
de complementar la ayuda y
posterior seguimiento.
Etapa V
13) Fiscalia de CONADI realiza a) Fiscalia a) Inscripcion en
Inscripcion del tramites de inscripcion de los predios | CONADI Conservador de Bienes
predio en en el Conservador de Bienes y Raices.
conservador a Raices.
nombre de
CONADI

Duracién Etapa

1a2meses

Etapa VI
Inscripcion de

Traspaso de
Predios.

Duracion Etapa

1,5 meses

14) Traspaso del predio por parte de

la CONADI a la Comunidad, de

acuerdo a lo sefialado por el Consejo

Nacional.

15) Inscripciones en los distintos

registros conforme a la modalidad

aprobada.

a) Departamento
de Tierras y
Aguas

b) Fiscalia
CONADI

a) Inscripcion Registro
Pablico de Tierras de
Traspasos de Predios.

10) El tiempo que demora el
proceso completo es en
promedio de 2 aios, plazo que
se explica por los estudios y
tramites de fraspasos y
escrituracion.

11) Proceso ausente de
negociaciones y compras, lo
transforma en una forma ideal
de resolver aspectos de tierras.
Sin embargo, existe el riesgo
de conflictos al interior de las
comunidades por deslindes.

La duracién aproximada del proceso completo varia en promedio entre 2 y 3 ainos.
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6.1.5 Subsidio para la Compra de Derechos de Aguas

Etapas

Actividad

Responsable

Producto

Observaciones

Etapa |

Postulacion, seleccion
y puesta en marcha de

los estudios.

Duracién Etapa

1) Beneficiario postula en las
ULTA por ventanilla.

2) Se genera un listado de
beneficiarios que es traspasado
a un consultor externo para la
puesta en marcha del proceso.

a) Interesado

b) Encargado
ULTA

1) El temor a generar un
mercado de aguas,
especialmente en la zona
norte, no ha permitido que este
subsidio opere por la via de un
concurso publico, generando
suspicacias respecto de la
seleccién de beneficiarios. Por

4 - 13 meses el mismo motivo no se
1) ldentificacién del curso y a) Estudio de desarrollan  actividades de
estado de los derechos de ¢)Consultor Titulo de difusion.
agua. externo. (*) Propuesta de

Agua.
2) Dimensionamiento del 2) Por lo general el proceso
volumen a comprar. dura cerca de 18 meses,
generando muchas veces
3) Formulacién del proyecto de dificultades en el seguimiento.
aprovechamiento de agua.
3) En general ha sido dificil
4) Evaluacion ex - ante del d) Direccion conseguir consultores para el
proyecto de aprovechamiento, | General de desarrollo de estas labores, en
incluyendo visita al lugar y Aguas la zona norte. En los (litimos
comunidad. Se incluye estudio dos afios solo ha habido un
de titulo de propuesta de agua. oferente.
4) Ademas de la formalizacion
de los antecedentes, los
consultores muchas veces
deben hacerse cargo de las
oposiciones, situaciones que
son de indole legal por lo tanto
encarecen los servicios.
5) El proceso se ha hecho mas
simple y expedito desde la
firma de los convenios con la
DGA.
Etapa Il §) Asignacion del Subsidio a) ULTA con V°B° | a) Inscripcion 6) En muchas oportunidades el

Compra e inscripcién
de derechos

Duracién Etapa

3 - 5 meses

5) Compra de derechos de
aprovechamiento.

6) Inscripcion del derecho en el
Conservador de Bienes Raices.

Depto. Tierras y
Aguas.

b} Direccion
General de
Aguas.

Derechos de
Agua

proceso de asignacion final del
subsidio toma mucho tiempo,
debiéndose dejar el pago del
mismo para afos posteriores,
generando un problema de
ejecucion presupuestaria.

La duracién promedio de este proceso es de 18 meses.

(*) Detalles respecto del proceso de licitacion de servicios de apoyo a la compra donde se contratan los consultores, se

describen mas adelante en el punto 6.2.2.- de este informe.
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6.1.6 Saneamiento Derechos de Aguas

Etapas

Actividad

Responsable

Producto

Observaciones

Etapa

Ingreso de solicitud

Duracién Etapa

1) Presentacion de
solicitud.

2) Formacién de Carpeta

a) Comunidad y/o
familia con apoyo
ejecutivos del FTAI
a nivel local.

b) Consultor

a) Informe Técnico
destinado a la
Direccion de Aguas

1) No se realizan esfuerzos de
difusién, las ULTA detectan las
necesidades e instan a los
potenciales  beneficiarios a
presentar solicitud.

+4 — 6 meses con antecedentes de externo (*) 2) No existe una oferta
solicitud y presentacion de importante de consultores en la
la solicitud de zona norte del pais, dificultando
regularizacion de los muchas veces la licitacién de los
derechos de aguas a la servicios externos.
Direccién General de
Aguas.
3) Generacién de informe | ¢) Direccién
técnico tras visita terreno. | General de Aguas

Etapa Il 4) Preparacion y envio de | a) Programa de a) Inscripcién 3) Por lo general el proceso dura

Inscripcion del
Derecho de
Aprovechamiento de
Aguas

Duracién Etapa

6 meses — 1,5 afos

carpeta con antecedentes
a juez competente.

5) Cumplimiento ante juez
de la causa del
cumplimiento de requisitos
Art. 2° transitorio del
codigo de aguas.

6) Inscripcién del Derecho
de Aprovechamiento de
Aguas en el Registro de
Aguas del Conservador de
Bienes Raices.

Defensa Juridica de
la CONADI.

b) Encargado ULTA

derechos de aguas.

entre 6 meses y dos anos,

generando muchas veces
dificultades en el seguimiento y
reasignacion de los

presupuestos anuales.

La duracién total de este proceso fluctuad entre los 6 meses y dos afios, principalmente debido a la etapa de inscripcion de los

derechos.

(*) Detalles respecto del proceso de licitacion de servicios de apoyo donde se contratan los consultores, se describen mas
adelante en el punto 6.2.2 de este informe.
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6.1.7 Subsidio para Obras de Riego

Etapas

Actividad

Responsable

Producto

Observaciones

Etapa |

Preparacion bases y
llamado concurso.

Postulacion y
seleccion de proyectos

Duraciéon Etapa

Llamado = 0,5 meses
Postulacién = 1 mes
Preseleccién = 1 mes
Comité = 1 dia

Total = 2,5 meses

1) Preparacién de bases del
concurso.

2) Aprobacion de bases.

3) Difusion y Liamado a
concurso

4) Postulacién de proyectos
con estudios de preinversién
con resultados positivos. (*)

5) Seleccién de Proyectos.

6) Asignacion de Bonificacion
de Obra.

a) Encargado ULTA
b) Subdireccion Regional y
Depto. Tierras y Aguas.

¢) Encargado ULTA

d) Interesados con apoyo
de consultor externo.

e) ULTA y Comité de
Revisidn.

f) Comisién Nacional de
Riego

a) Bases de
concurso con V°B°,

b) Listado de
proyectos con sus
respectivos
postulantes.

c) Listado de
proyectos
seleccionados y lista
de beneficiarios.

d) Autorizacién para
puesta en marcha de
obras.

1) Se observa una
buena complementacién
y  coordinacion  del
proceso con  otras
entidades publicas:
INDAP y CNR.

2) El proceso de difusion
se realiza a nivel local,
donde se contratan
servicios, para el efecto
se relaciona
escasamente con
Depto. Comunicaciones
nivel central.

3) El proceso en general
es bastante expedito y
no conlleva dificultades
importantes.

4) Esta es una de los
componentes donde
mas se observa
complementariedad y
coordinaciéon con otros
programas publicos,
especialmente en la
zona norte con INDAP,
donde muchas de las
obras de riego permiten

proyectos con
financiamiento del
Instituto.

Etapa Il

Construccién y
Entrega de Obra.

Duracion Etapa

Depende
caracteristicas de las
obras, por lo general 3
a 4 meses.

7) Construccién de la Obra

8) Recepcién de la Obra.

9) Endoso de la obra a
beneficiario

a) Constructora Privada

b) Comision Naciona! de
Riego.

c) Encargado ULTA

a) Obra de Riego

b) Traspaso a
Beneficiarios

5) Las obras son
fiscalizadas por la CNR,
lo que garantiza una
calidad adecuada.

La duracién promedio de este proceso es de 5,5 a 6,5 meses.
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(*) Estudio de Preinversion en Obras de Riego

Todos los proyectos presentados a este concurso deben contener un estudio de preinversion
realizado, a peticion de los interesados, por consultores especialistas en obras de riego.
Estos estudios a lo mas pueden costar un 10% del valor total del proyecto, siendo financiado
por CONADI el 5% y por el interesado el 5% restante (en muchas ocasiones los interesados
acuden a INDAP para solicitar el financiamiento del porcentaje que les corresponde). En el
caso de que el proyecto no sea admisible por la Comision Nacional de Riego, al consultor
solo se le paga el 50% del costo total del estudio, pago que es asumido en su totalidad por
CONADI.

El financiamiento de los estudios de preinversion fueron asumidos por el mismo FTAI desde
1996 hasta 1999 (la inversion total en el periodo fue de $ 340 millones de pesos), luego el
financiamiento fue otorgado por el Fondo de Desarrollo de la misma CONADI. A partir del
afo 2000 el financiamiento se ha incluido como una linea programatica del componente de
Subsidio para Obras de Riego y Drenaje.

6.2.- Procesos Claves

A continuacién se realiza una descripcién de 6 procesos considerados claves, algunos de los
cuales se consideran parte del proceso productivo: Seleccidn y Asignacion de Beneficiarios,
Negociacién de Precios de Compra y Externalizaciéon de Servicios a Terceros, y otros
considerados complementarios a aquellos relacionados directamente con la produccion y que
constituyen parte de la generacion y planificacibn de los componentes: Estimacion de la
Demanda, Asignacién de Recursos y Seguimiento y Evaluacién de Resultados.

6.2.1 Seleccion y Asignacion de Beneficiarios

La seleccidn y asignacién de beneficiarios puede ser resuelta por la via de un concurso publico
o bien en funcién de la demanda espontanea registrandose directamente en las oficinas de
CONADI.

En ambos casos, la asignacion final de los beneficios depende de la disponibilidad de recursos
asignados a la componente en cuestion y de los criterios de seleccidén empleados para cada
caso.
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i) Concurso Publico

El otorgamiento de beneficios por la via de concursos publicos opera para los componentes de
subsidio para la compra de tierras y subsidio para obras de riego. En general el proceso es
bastante claro y es apoyado por un Sotfware que facilita la administracioén, seleccion y
priorizacién de los beneficiarios.

Dependiendo de si el subsidio es para compra de tierras o para obras de riego, existen
diferencias principalmente respecto de la instancia de aprobacién de las bases y de la seleccion
final de los beneficiarios. En efecto, si el concurso es para subsidio de tierras el proceso se
administra centralizadamente y las bases son revisadas y aprobadas por la Fiscalia de
CONADI, asimismo, el listado final de beneficiarios lo aprueba el Director Nacional.

Por otro lado, si el concurso es de riego, este es administrado localmente en las Unidades
Locales de Tierra y Agua (ULTA), las bases son revisadas y aprobadas, desde un punto de
vista legal, por la unidad juridica de la Subdireccién respectiva, y el listado final de beneficiarios
es aprobado por el comité de revision respectivo.

En ambos casos las bases son visadas desde un punto de vista técnico por el departamento de
tierras y aguas del nivel central, quienes constatan principalmente que el presupuesto y la
cobertura se ajuste a lo programado.

La adjudicacion del subsidio se realiza mediante un procedimiento de asignacién de puntaje, el
que arroja un listado computacional dispuesto para el efecto, y que luego es revisado y
confrontado con los antecedentes de los postulantes por un Comité de Revision. Este comité es
el encargado de entregar el listado de puntaje, ordenado de mayor a menor, para que se
preceda a adjudicar el subsidio, dependiendo de los recursos asignados a la oficina respectiva.

i) Demanda Espontanea

Se ha denominado “demanda espontanea” a aquellas comunidades en que personas o
comunidades indigenas concurren en forma espontanea a la CONADI a presentar el problema
que les afecta o bien éstos son detectados a través de un catastro realizado por la
comunidades o por terceros.
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La demanda que surge por esta via dice relacidn con los componentes relativos a la compra de
predios en conflicto, traspaso de predios fiscales, regularizacién de tierras, saneamiento de
derechos de aguas y subsidio para la compra de derechos de agua. Este Ultimo subsidio, no se
ha querido entregar via concurso para evitar la conformacion, no deseada, de un mercado de
aguas especialmente en la zona norte del pais.

La demanda generada en tormo al componente de traspaso de predios fiscales es atendida
mediante un convenio de colaboracion con el Ministerio de Bienes Nacionales, en que en lo
sustancial la CONADI deriva antecedentes de las comunidades al Ministerio de Bienes
Nacionales para la determinacioén de la calidad juridica de la propiedad del predio.

Si el Ministerio de Bienes Nacionales determina que la propiedad es Fiscal solicita a CONADI
gue realice estudios que fundamenten la solicitud de traspaso. Estos estudios incorporan
antecedentes de la ocupacidbn del terreno (agricolas, ganaderos, rituales, turisticos,
arqueoldgicos, etc); levantamiento topografico, estudios sociales de la poblacion asentada,
estudios productivos del predio a traspasar.

Si la solicitud es aprobada por el Ministerio de Bienes Nacionales, se da inicio al traspaso del
predio a la CONADI, quien a su vez, tras la definicion por parte de la comunidad del tipo de
propiedad con que debe ser traspasado el predio (individual, comunitario o mixto), solicita la
aprobacion por parte del Consejo Nacional de la CONADI para el traspaso final y definitivo.

Otra alternativa mediante la cual se genera demanda espontdnea es a través de la
componente compra de predios en conflicto. En general las personas o comunidades
indigenas que se ven involucradas en las situaciones que plantea el articulo 20° letra b) de
la Ley 19.253, concurren a las oficinas de CONADI a presentar el caso que les afecta,
oportunidad en que deben dejar por escrito una serie de antecedentes que gatillan la puesta
en marcha del proceso.

Con los primeros antecedentes presentados en la solicitud, la oficina respectiva, procede a la
confeccidbn de un carpeta juridica-administrativa, en la cual se incluye un estudio socio-
econdmico del solicitante y una consideracion juridica del problema planteado para determinar
la factibilidad de soluciéon a través del FTAL.

Una vez concluidos los estudios de rigor y si el caso lo amerita, el Departamento de Tierras y
Aguas incluira fundamentalmente el caso en un listado priorizado de problemas o conflictos
para ser sometidos a consideracion del Consejo Nacional de CONADI.
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El listado presentado por el Departamento de Tierras y Aguas, una vez aprobado por el Consejo
Nacional, constituye para todo efecto, la némina oficial de casos a resolver, en la forma y
condiciones que se establezca en las negociaciones con los solicitantes.

Criterios de Focalizacion Presentes en el FTAI

Se observa que el FTAI es un programa que focaliza en forma categorial a la poblacion
indigena en Chile. Ni la Ley ni el Decreto No. 395 sefialan que este FTAI esta dirigido a la
poblacién indigena mas pobre. Tienen derecho a postular todos los indigenas que
consideren tener derecho de uso o usufructo de tierras o aguas sobre las cuales reclamen
titularidad y que evallien sus tierras como insuficientes4.

En relacion al FTAI, la Ley Indigena define lo que son las tierras indigenas (Art. 12),
establece restricciones a la enajenacion embargo o gravamen de estas tierras (Art.13) y
sefiala que la Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena debera abrir un Registro Publico
de Tierras Indigenas. En el caso particular del subsidio para la adquisicion de tierras por
personas o comunidades indigenas se sefiala que “podran concurrir todas las personas,
comunidades indigenas o partes de éstas, cuando la superficie de la tierra respectiva sea
insuficiente, sin otra limitacion que la de haber acreditado ante la Corporacion la calidad de
indigena o de comunidad indigena a que se refieren los parrafos 2°. y 4°. del Titulo | de la
Ley”’ (Decreto No. 395).

Otro criterio relevante de la postulacion al FTAI para el subsidio de tierras se refiere a que
debera indicarse el predio con la superficie que, eventualmente, se pretende adquirir
(ubicacién del predio, superficie, caracteristicas del suelo, valor por hectarea, inscripcion de
dominio, y cualquier otro dato que sirva para individualizarlo). En atencién a lo establecido
por la Ley N° 19.253, articulo 1° inciso tercero, que sefiala la obligatoriedad de propender a la
ampliacién de las tierras indigenas dicho predio deberd ser preferentemente tierra no
indigena.

“ La normativa que regula el FTAI de Tierras y Aguas que administra CONADI se encuentra en cuatro documentos: en el
titulo segundo de la Ley No. 19.253, llamada Ley Indigena; en el Decreto Supremo No. 395 del afio 1993 dictado por el
Ministerio de Planificacion y Cooperacién, en el documento Base Reglamentaria de Concurso del Subsidio para la
Adquisicion de Tierras Indigenas para el periodo 2001, resolucién exenta dictada por la CONADI y las Bases Técnicas y
Administrativas para el Concurso de Proyectos del FTAI de Tierras y Aguas: UMA 2000.
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La Ley sefiala que para obtener este subsidio se distinguira entre postulaciones individuales,
en cuyo caso el puntaje de los postulantes se establecerd de acuerdo a criterios ahorro
previo, situacion socioecondémica y grupo familiar y postulaciones de comunidades, en este
dltimo caso, a los requisitos de postulacion individual se sumaran los de antigledad de la
comunidad y ntmero de asociados. Estos son, pues, criterios de seleccion de los
beneficiarios y de administraciéon del FTAL

En sintesis, el FTAI distingue como Unico criterio de focalizacion el ser de una etnia indigena
mencionada en la Ley.

Procedimientos de seleccion de beneficiarios

Los procedimientos de seleccion de beneficiarios para dos beneficios incluyen ademas
indicadores de condicidon socioeconémica. Se trata de los beneficios: subsidio para la
comunidades de tierras por personas o comunidades indigenas; Yy subsidios para obras de
riego.

a) Subsidio para la Compra de Tierras

El criterio socioeconémico en este caso se refiere a la condicién de pobreza o riqueza del
grupo familiar. Considera, entre otros antecedentes, la cantidad de tierra que posee el
postulante previo al otorgamiento del subsidio y los indicadores y ponderaciones que se
reproducen en el Cuadro N° 1.1.

Ahorro previo. Entendido este como la cantidad de dinero que aporta el posible beneficiario
a la compra de tierras, 50 mil pesos iniciales daran derecho a 100 puntos base. Por cada
mil pesos adicionales se otorgara 1 punto hasta completar 150 mil pesos. De este rango
hacia arriba se otorgara sé6lo 1 punto por cada 5 mil pesos de ahorro, hasta completar un
monto maximo de $1.000.000.

Este criterio socioecondmico opera junto a otros criterios que son:

= Tamaiio del grupo familiar. Entendido este como la cantidad de miembros de la
familia que dependen econémicamente del postulante y que su relacion es verificable.
Dicha informacién debera ser coincidente con los antecedentes registrados en la ficha
CAS-2 vigente. La CONADI otorgara 30 puntos por cada miembro componente del
grupo familiar.
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En el caso de las comunidades indigenas postulantes concurren, ademas, los siguientes
factores en la configuracion del puntaje:

o Antigiliedad. La antigliedad de la comunidad se acreditara con un certificado emitido
por la CONADI, el que sefalara su fecha de constitucion. Cada afio de antigliedad le
otorgara 10 puntos a la comunidad indigena postulante.

o Numero de asociados, el que se acreditara por medio del listado que la Comunidad
depositd, conjuntamente con los estatutos, en CONADI, al momento de su
constituciéon. Por cada miembro acreditado de la comunidad se otorgara 1 punto.

CUADRO N° 1.1 .
CONDICION SOCIOECONOMICA Y PUNTAJES ASOCIADOS INDICADORES UTILIZADOS EN
LA ASIGNACION DE SUBSIDIO PARA LA ADQUISICION DE TIERRAS

N° CONDICION SOCIOECONOMICA PUNTOS
1 Con dificultad para generar subsistencia familiar y sin tierra. 200
2 Con dificultad para generar subsistencia familiar y con 150

tierras de menos de dos hectareas.

3 Con capacidad de generar subsistencia familiar y sin tierra 100
4 Con capacidad de generar subsistencia familiar y con tierra 50
5 Grupos familiares sin capacidad de generar subsistencia. 50

(adicionales)

6 Mujeres Jefes de hogar 50
(adicionales)

Fuente: Elaboracion propia con informacion del FTAI
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b) Subsidios para obras de riego

Siguiendo las bases técnicas y administrativas correspondientes de la CONADI, se aprecia la
presencia de los criterios que se muestran, junto con sus respectivos ponderadores, en el
Cuadro N° 1.2.

CUADRO N° 1.2 .
CRITERIOS DE SELECCION E INDICADORES PONDERADOS, UTILIZADOS PARA LA
ASIGNACION DE BENEFICIOS DE OBRAS DE RIEGO

Criterio Ponderacion

1.- Situacion socioeconémica de los beneficiarios: mas puntaje a proyectos 6 %
para sectores indigenas de situacion socioeconémica precaria que cuentan
con escaso apoyo institucional publico-privada.

2. Apoyo de ofras organizaciones: Mas puntaje a proyectos que son parte de 10 %
un plan de desarrollo global para el area.

3. Participacion comunitaria: mas puntaje a proyectos donde la comunidad 10 %
ha participado en al confeccién de la iniciativa y muestra compromiso con

ella.

4. Desarrollo local: mas puntaje a proyectos que una vez finalizados derivan 6 %

en otras acciones o proyectos encaminados al desarrolio agropecuario

5. Grado de asentamiento: mas puntaje a proyectos que contribuyen al 6 %
asentamiento humano de la zona

6. Ponderacion de aporte propio: mas puntaje a los proyectos con una 10 %
valoralizacion alta de aporte de los beneficiarios
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CUADRO N° 1.2 (cont.) i
CRITERIOS DE SELECCION E INDICADORES PONDERADOS, UTILIZADOS PARA LA
ASIGNACION DE BENEFICIOS DE OBRAS DE RIEGO

Criterio Ponderacion

7. Ponderacion de aporte de terceros: mas puntaje a proyectos con una 10 %
valorizacion alta de aporte de terceros

8. Cantidad de personas beneficiadas: mas puntaje a proyectos con una 10 %
mayor cobertura de beneficiarios

9. Grado de solucion al problema planteado: mas puntajes a proyectos que 6 %
solucionen de mejor manera el problema original planteado.

10. Impacto en el ambiente: mas puntaje a proyectos que generen menor 10 %
cantidad e intensidad de efectos adversos al medio ambiente natural del

sector

11. Urgencia de solucién: Mayor puntaje para proyectos de mayor urgencia; 6%

proyectos presentados con anterioridad tienen puntaje maximo

12. Calidad del proyecto 10%

TOTAL 100 %

Fuente: Elaboracion propia con informacion del FTAI

Puede apreciarse que alguno criterios aluden a factores socioeconomicos, otros a
caracteristicas de la organizacion, atributos técnicos que apuntan a calidad del proyecto,
urgencia en la solucién y ausencia de efectos adversos en el medio ambiente. Los criterios
econdmicos estan presentes en 1 y en 5 y son de menor ponderacion frente a los otros
criterios. Ademas, respecto a los criterios 4, 6 y 7 es posible postular que existe una relacion
inversa con el criterio socioecondmico.
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6.2.2 Externalizacidon de Servicios a Terceros

Para la ejecucion de un nimero importante de componentes el FTAI utiliza la contratacion de
terceros para realizar funciones de apoyo al beneficiario en etapas de postulacién y compra via
subsidios. Asimismo, se contratan terceros para la realizacidn estudios especializados tales
como: catastros de aguas Y tierras, levantamientos topograficos, estudios agronométricos, etc,

Cuando se trata de externalizar servicios de apoyo al beneficiario o el desarrollo de estudios de
envergadura, la contratacion se realiza a través de licitaciones publicas. Para la contratacion de
estudios especializados de poco alcance se realizan contrataciones directas a consultores que
se encuentran validados por la institucion como especialistas.

Las bases de licitacion se elaboran en las ULTA y son sometidas a la revision y V°B° por el
encargado de seguimiento y evaluacion del FTAI del nivel central, Jefe de administracion y
finanzas de la subdireccion regional respectiva y por el jefe de la unidad juridica de la misma
subdireccion.

Por lo general en las bases de licitacion se presenta un presupuesto de trabajo sobre el cual el
consultor debe confeccionar una propuesta de trabajo indicando el nlimero especifico de casos
a resolver y los demas productos solicitados, que muchas veces son planos, catastros, cursos
de capacitacion, etc.

En el caso de los componentes de regularizacion de tierras y el subsidio para saneamiento
y compra de derechos de agua, la CONADI a través de las ULTA, licita la ejecucion de estas
componentes a terceros, los cuales reciben listados de solicitudes de beneficiarios los cuales
han sido precalificados por parte de la ULTA.

En el caso de ambas licitaciones los servicios que se compran son muy parecidos.

Para el caso de la regularizacion de tierras, se solicita principalmente realizar todas las
acciones de apoyo necesarias tendientes a la regularizacion de tierras poseidas por indigenas
en forma irregular, estudiar situaciones de precariedad en la ocupacién actual de predios,
asumir, proseguir o reactivar los procedimientos de regularizacion a los beneficiarios del
programa.
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Para el desarrollo de su trabajo el consultor opera directamente con Bienes Nacionales quien
recepciona los antecedentes y se pronuncia respecto de la viabilidad legal de la solicitud y es
quien en definitiva aprueba y realiza el reconocimiento y regularizacion del predio.

En el caso del saneamiento y compra de derechos de aguas se solicita especificamente a
los consultores regularizar los derechos de aprovechamiento de aguas que han sido utilizado
ancestralmente o utilizan actualmente las comunidades u otras organizaciones indigenas de
conformidad a lo que establecen los reglamentos correspondientes, para lo cual se entrega un
listado de beneficiarios precalificados. Para el desarrollo de su trabajo los consultores deben
operar en estrecha coordinacién con la Direccion General de Aguas (DGA) en virtud del
convenio suscrito con CONADI °.

El control y seguimiento de la labor de los consultores es realizada por el encargado del
componente en la respectiva oficina y se realiza mediante el monitoreo del estado de avance de
las actividades ofrecidas en el plan de trabajo.

6.2.3 Estimacion de la Demanda

El proceso de estimacion de las distintas demandas por componentes del FTAI no se encuentra
sistematizado ni estandarizado. En la mayoria de los casos, la demanda se establece a partir
de la némina de beneficiaros en lista de espera producto de concursos publicos o bien de
solicitudes presentadas en forma espontéanea.

Sin perjuicio de lo anterior, se han realizado esfuerzos por disponer de proyecciones de
demanda por componentes especificos, a través del desarrollo de catastros ® parciales a nivel
regional, tanto de potenciales tierras y aguas susceptibles de ser saneadas, asi como predios
fiscales que podrian traspasarse.

La planificacion anual del trabajo de cada una de las oficinas regionales se confecciona en
funcién de la demanda local estimada para alguno de los componente que le corresponda a la
oficina entregar, y en general obedece a un recuento de las solicitudes no satisfechas en afnos

5 En el acépite 8 de este capitulo, correspondiente al analisis de complementariedad del Fondo con otros programas, se
describen los convenios que actualmente tiene vigente CONADI con ofros servicios publicos.

® Generalmente el FTAI utiliza catastros de tierras y aguas realizados por el Ministerio de Bienes Nacionales y la Direccion
General de Aguas respectivamente. Para algunos casos muy concretos, en que no existe el catastro en ninguna de las dos
instituciones, se encargan estudios propios. Este equipo consultor no constaté en su investigacion duplicidad de estudios.
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anteriores o bien a estimaciones de beneficiarios potenciales obtenidos como resultados
catastros parciales, estimacién que a la postre se traduce en el establecimiento de metas de
cobertura para cada una de los componentes.

Las planificaciones locales se constituyen finalmente en el principal insumo para la discusion y
establecimiento del presupuesto del Fondo, proceso que se describe en el acapite siguiente.

6.2.4 Asignacion de Recursos a los Componentes

La Ley indigena define a la CONADI como un érgano descentralizado dependiente de
MIDEPLAN. En la practica, la relacién es de una fuerte dependencia especialmente en los
aspectos referidos a la definicién de lineas programaticas y traspaso de recursos.

La CONADI para obtener los recursos requeridos para la ejecucidn de sus programas y
proyectos, en particular el FTAI, debe postular al Banco Integrado de Proyectos segun la
normativa del Sistema Nacional de Inversiones, administrado por MIDEPLAN. Es el Congreso
Nacional el que aprueba el presupuesto del FTAI, él que anteriormente ha sido incorporado a la
Ley de Presupuestos del Sector Publico, preparada por la Direccidn de Presupuestos del
Ministerio de Hacienda.

La modalidad de preparacién de proyectos de inversiones publicas, bajo la cual se deben
desarrollar los presupuestos del FTAI, supone que los componentes del programa tienen un
inicio y un fin, que son evaluables en el tiempo y son susceptibles de ser aprobados o no de
acuerdo a los requerimientos del Sistema Nacional de Inversiones. Esto obliga al FTAI a
preparar detalladamente las respectivas presentaciones presupuestarias y a ejecutar los
presupuestos estrictamente de acuerdo a lo aprobado.

El proceso de preparacion, tanto del presupuesto global del FTAI como de los distintos
componentes, se realiza al interior del Fondo con la participaciéon de representantes de cada
una de las oficinas locales.

En efecto, el resultado final del presupuesto surge tras la celebracion de una serie de reuniones
de discusion presupuestaria realizadas con la participacion de los encargados de cada una de
las Unidades Locales de Tierra y Agua (ULTA), instancia en que cada encargado tiene la
obligacion de presentar un presupuesto tentativo por componente, justificandolo en base a las
ejecuciones de afios anteriores y de proyecciones de demanda y necesidades locales
especificas.
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Por lo general, la suma de los presupuestos presentados por las oficinas sobrepasa el
presupuesto estimado para el ejercicio.

Recopilada la informacién base de las oficinas, el jefe del Departamento de Tierras y Aguas
junto a sus colaboradores mas cercanos, en una instancia Unica de discusion, realiza un
andlisis caso a caso de cada uno de los presupuestos locales, introduciendo los ajustes que
corresponda sobre la base de los siguientes criterios:

e Urgencia de la demanda observada por componente;

e Cobertura deseada con el esfuerzo presupuestario;

e Compromisos adquiridos por el Director Nacional,

e Problemas coyunturales derivados principaimente de predios en conflicto;

e Continuidad de la actividad de los distintos componentes, evitando tener que suspender
alguno de ellos;

¢ Optimizacién del gasto y complementariedad de los presupuestos con convenios nuevos o
existentes.

7.- CARACTERIZACION Y NUMERO DE BENEFICIARIOS POTENCIALES y
OBJETIVOS

7.1.- Regularizacion de Titulos de Tierras

Los beneficiarios potenciales de este componente corresponden a comunidades y familias
indigenas rurales que ocupan tierras, cuyos titulos no se encuentran regularizados
juridicamente.

Asi la poblacién potencial, corresponde a aquella en que se ha (o no aun) verificado la
situacion irregular de titulos. De acuerdo a la informacion obtenida a proposito de este
estudio se ha beneficiado, desde 1994 al afio 2000, un total de 2.360 familias, estimandose
segin la Unidad de Seguimiento y Evaluacion del FTAI, sobre la base de informacién
catastral proporcionada por el Ministerio de Bienes Nacionales, que el total de familias que
podrian acceder a este beneficio a nivel pais, sumarian unas 8.000 familias. Para el afho
2001 se programo la atencion de 168 familias adicionales.
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De acuerdo con lo anterior, en este caso los beneficiarios potenciales equivaldrian a la
poblacién objetivo la cual ha sido estimada en 10.360 familias.

7.2.- Traspaso de Predios Fiscales

Sin lugar a dudas este componente constituye el mas activo hasta la fecha en la zona sur
del pais y se puede afirmar que parte importante de las tierras fiscales de la zona de
concentracion mapuche, ya han sido traspasadas a comuneros mapuches, alcanzando estos
en el periodo 1994 — 2000 a 1.732 beneficiarios.

Segun antecedentes proporcionados por el Ministerio de Bienes Nacionales, la demanda
potencial identificada en la zona sur del pais ascenderia a aproximadamente 56 titulos
individuales gratuitos, 32 transferencias gratuitas a comunidades y 4 transferencias a
CONADI, acciones que beneficiarian a un numero cercano a las 630 familias. En funcién de
esta informacion se puede inferir que en este caso la demanda potencial es equivalente a los
beneficiarios objetivos de la zona sur, los cuales se sitian en aproximadamente en las 630
familias, mas los ya atendidos.

Por otra parte, proyecciones realizadas por el mismo Ministerio para las etnias de la zona
norte del pais indicaria que la demanda potencial identificada corresponderia a cerca de
8.000 propiedades individuales en la zona de los valles bajos, mientras que otras 667
propiedades se encontrarian en similar situacién en la zona de altiplano. Por lo tanto, la
demanda potencial que se podria identificar a partir de esta informacion seria
aproximadamente de 8.667 propiedades individuales en el norte del pais.

De acuerdo a estos antecedentes, el total de beneficiarios potenciales para este componente
seria de 9.297 familias’, concentrandose fuertemente las demandas en la zona norte que es
la zona donde aun queda un namero importante de tierras de dominio fiscal.

Sumando los beneficiarios potenciales con los efectivos del periodo 1994 — 2000, obtenemos
que la poblacion potencial ascenderia a un total de 11.029 familias en todo el pais.

" El supuesto que subyace en esta estimacion es que a cada propiedad corresponde una familia. Esto hace que el nimero
de beneficiarios pueda estar subestimado, pero debe ser entendido como un nimero minimo de beneficiarios potenciales
para este componente.
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7.3.- Compra de Predios en Conflictos

El objetivo de esta componente es financiar mecanismos que permitan solucionar “problemas
de tierras’, en especial con motivo del cumplimiento de resoluciones judiciales o
transacciones extrajudiciales que afecte a personas o comunidades indigenas.

La informacion disponible no permite realizar una estimacién de la poblacion potencial, pues
no existen estudios sobre potenciales conflictos ni un catastro de los predios o familias que
podrian acogerse a las particularidades definidas en articulo 20 letra b) Ley 19.253.

Respecto de la poblacion objetivo, se tiene que en el afio 1998 el Consejo Nacional de la
CONADI aprobé una ndmina & que consideré 60 predios a adquirir por el Art. 20 lefra b) de los
cuales se encuentran pendientes al 2000, 40 casos que beneficiaria a un total de 1.662
familias. Las demandas posteriores a la aprobacién del Consejo Nacional de la CONADI del
ano 1998, suman a diciembre del 2000 un total de 115.839 hectareas a nivel pais, que
beneficiarian a un total aproximado de 6.736 familias ® cifras que permiten estimar que la
poblacion objetivo de este componente a diciembre del 2000 seria de 8.398 familias, esto
sumado a las 2.947 familias ya beneficiadas, permite estimar que la poblacién objetivo del
componente en el periodo 94-2000, es del orden de las 11.345 familias

7.4.- Subsidio para la Compra de Tierras

A partir del objetivo de este componente, en cuanto a ser un apoyo para la adquisicion de
tierras cuando la superficie de las respectivas comunidades o personas sea insuficiente, se
puede inferir que la poblacion potencial de este componente esta dado en primer lugar por
aquellas familias minifundiarias, es decir aquellas familias que poseen menos de 3 hectareas.

Segln datos ODEPA-CONADI, en la zona de concentracién Mapuche existen alrededor de
48.535 propiedades agricola de las cuales aproximadamente 18.642, tienen menos de 4,9
has., que si suponemos que cada propiedad estd asociada a una familia, este grupo
constituye el primer contingente potencial de este componente.

8 Esta informacion consta en actas de acuerdo del Consejo Nacional de la CONADI, y para todos los efectos, constituye el
total de casos a resolver a la fecha. El listado aprobado por el Consejo Nacional de CONADI consta en acuerdo N° 1 del
08/01998.

® Este dato se obtuvo de la revisién del listado de solicitudes presentadas por interesados que califican para el beneficio,
pero que adn no han sido aprobadas por el Consejo Nacional.
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No obstante, este componente (que es el menos restrictivo de todos), también deja abierta la
posibilidad de postular a los habitantes indigenas no rurales, con lo cual se genera una
segunda fuente de beneficiarios que podrian llegar a ser alrededor de las 247.118 19 familias,
de los cuales, pensando que los niveles de pobreza se sitian, en estos segmentos, en
aproximadamente un 33% de la poblacién, aproximadamente 81.549 familias podrian
estimarse como pobres “sin tierras” y ser considerados como beneficiarios potenciales.

Asimismo, al total anterior habria que sumarle el nUmero de propietarios de tierras cuya
superficie, segin ODEPA, es menor a 4,9 has. Considerados también como potenciales
beneficiarios (18.642 familias), con todo se estima que a lo menos, existe un total de 100.191
familias que podrian potencialmente acceder al beneficio.

7.5.- Saneamiento de Derechos de Agua

El objetivo de esta componente es otorgar, a las familias indigenas que actualmente usan
cursos de agua superficiales o subterraneas, certidumbre juridica en el uso del recurso
mediante la obtencion de los derechos de aprovechamiento respectivos.

Actualmente no se dispone de un catastro respecto a cuantas son las familias que utilizan
agua sin contar con los derechos respectivos, menos aun es posible definir supuestos
respecto de cuantas son las familias que podrian eventualmente usar el recurso sin los
derechos, por lo tanto no es posible realizar estimaciones sobre el total de la poblacion
potencial. La informacién disponible solo permite conocer el nimero de familias que han
manifestado su interés por regularizar su situacion, otras que han sido detectadas en visitas
a terreno por personal del FTAI o de la DGA o simplemente familias que ya se encuentra en
curso su solicitud, cifras que constituyen la poblacién objetivo que se ha propuesto atender.

De acuerdo a antecedentes de la Unidad de Seguimiento y Evaluacion del FTAI y de la
Direccion General de Aguas, al afio 2000 habria una demanda total por saneamiento de
derechos de agua que asciende aproximadamente a 1.000 comunidades con un total 4.200
familias en las regiones |, Il, VI, IX y X., cifra que constituye la poblacion objetivo del
componente.

"0 Esta cifra se obtiene, en primer lugar, restando del total de familias mapuches (283.795) las familias con tierras las cuales
han sido estimadas en 48.535, con lo cual se obtiene un total aproximado de 235.260 mapuches sin tierra. Luego del total
de familias Aymara (15.733) se debe restar las 4.800 familias que se estima tienen tierras, con lo cual se obtiene un total de
10.933 familias Aymara sin tierras. El mismo ejercicio realizado con la poblacion Atacamefia (2.525 familias), arroja un total
de 925 familias sin tierras. Para el resto las etnias no se dispone de informacién respecto de posesion de tierras, por lo tanto
fueron excluidas del calculo.
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Agregando a la cifra anterior el total de beneficiarios efectivos en el periodo 1994-2000, se
obtiene una estimacioén de la poblacién objetivo, que ascenderia a un total de 27.158 familias
en todo el pais.

7.6.- Subsidio para Compra de Derechos de Agua

El objetivo de este componente es subsidiar la compra de derechos de aguas a favor de
familias y/o comunidades indigenas y la protocolizacién de los derechos de aguas indigenas.

Los beneficiarios que se espera atender son personas, familias o comunidades indigenas
entre la VIll a X regiones“, definidas como pobres segun las clasificaciones institucionales,
que necesitan adquirir derechos de uso de agua.

Dado que una de las restricciones para acceder a la compra o al subsidio para obras de
regadio es la posesion de tierra, se podria estimar el tamafio de la poblacion que
potencialmente puede acceder a este beneficio a partir del nimero de explotaciones
agricolas en manos de propietarios indigenas definidos como pobres.

De acuerdo a cifras preliminares entregadas por ODEPA confeccionadas a partir del analisis
de datos del VIl Censo Agropecuario, el total de explotaciones en manos de productores
Mapuches entre la VIl y X regiones seria de 48.535.

Utilizando el supuesto de que cada explotacion agricola corresponderia a una familia,
tendriamos un total 48.535 familias. Considerando que los niveles de pobreza se sitian, en
estos segmentos, en aproximadamente un 33% de la poblaciéon, aproximadamente
16.017 familias podrian estimarse como pobres y ser considerados como beneficiarios
objetivos '? del componente.

Por otra parte, tenemos que para el célculo de la poblacién potencial se debiera incluir el
caso de la zona norte del pais, donde el fotal de explotaciones en manos de productores
Aymaras son del orden de 4.800, y en manos de productores de ascendencia Quechua

" En la zona norte del pais se ha desestimado la aplicacion de este subsidio con el objeto de evitar la formacion de un
mercado de agua generado por especuladores en espera de que el FTAI se constituya en un demandante dispuesto a
pagar sobreprecios por el recurso.

= supuesto que subyace en esta estimacién es que cada familia pobre demanda derechos de uso de aguas, por lo tanto
son potenciales usuarios.
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cerca de 1.600 explotaciones. Utilizando el mismo supuesto anterior, tenemos que habrian
del orden de 2.112 familias (33% de 6.400 familias) que potencialmente podrian acceder al
beneficio en la zona norte, esto sumado a las 16.017 familias del sur, nos arroja una
poblacion potencial a nivel pais del orden de las 18.129 familias.

7.7.- Subsidio para Obras de Riego

El objetivo que persigue este componente es mejorar la cobertura de riego en predios de
familias y comunidades indigenas a través de la construccion y habilitacion de proyectos de
riego.

Los beneficiarios son familias y comunidades indigenas que actualmente ocupan tierras
desérticas, de secano y en mucho menor proporcidon de riego. Se dedican a la pequefia
produccion silvoagropecuaria la que destinan en su mayor parte al autoconsumo.

Estimar la magnitud de la poblacién potencial de esta componente no es simple puesto que
se trata de proyectos de regadio que surgen producto de necesidades concretas de regadio
o bien de esfuerzos colectivos de comunidades por mejorar las condiciones de permanencia
o productividad de sus tierras, iniciativas que no son siempre cuantificables a priori.

Sin embargo, de acuerdo a antecedentes proporcionados por la Unidad de Tierras y Aguas,
existiria una demanda esperada para los proximos 4 afos, considerando proyecciones sobre
la base de los proyectos presentados anualmente en las distintas Unidades Operativas, del
orden de 676 obras de regadio, principalmente en la zona sur del pais.

Segun estimaciones realizadas sobre la base del censo 1992, la poblacién beneficiaria para
el periodo 2000 - 2004, consideradas como beneficiarias de las 676 obras, seria del orden de
38.697 familias.

Luego suponer que a lo menos la poblacion objetivo de esta componente equivaldria a la
demanda esperada mas los beneficiarios efectivos, nos entrega una cuantificacion util para
el presente andlisis.

Conforme a lo expuesto, una buena aproximacion a la poblacidon objetivo de este
componente asciende a 48.678 familias.
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8.- PROGRAMAS COMPLEMENTARIOS

La CONADI para la ejecucion de sus planes y programas recurre al establecimiento de
alianzas interinstitucionales con una serie de entes plblicos que entregan servicios en los
ambitos de las tareas que debe desarrollar. En el caso del Fondo de Tierras y Aguas
indigenas , el ambito principal de estas alianzas se encuentra acotado por el fomento
productivo, desde la perspectiva sectorial silvoagropecuaria.

Bajo estas condiciones, para efectos del FTAI, las principales contrapartes en el desarrollo
de acciones complementarias son el Ministerio de Bienes Nacionales a través del traspaso
de tierras, regularizacion de titulos y solucién de conflictos y el Ministerio de Agricultura a
través de sus distintos servicios, principalmente el Instituto de Desarrollo Agropecuario
(INDAP), la Comisién Nacional de Riego (CNR), la Corporacion Nacional Forestal
(CONAF) y la Oficina de Estudios y Politicas Agrarias (ODEPA) en relacion al apoyo en
asistencia técnica, acceso a fuentes de financiamiento, desarrollo del riego y generacion y
sistematizacion de informacion y el Ministerio de Obras Publicas a traves de la Direccion
General de Aguas (DGA) en relacion a la constitucion y/o regularizacion de derechos de
aprovechamiento de aguas en beneficio de los pueblos indigenas.

A continuacién se hace una revision de algunos aspectos que dicen relacion con la
complementariedad de las acciones de la CONADI a través del FTAI con las instituciones
antes sefialadas como sus principales contrapartes en la implementacién de sus planes y
programas de intervencion.

8.1.- Convenio CONADI Ministerio de Bienes Nacionales

E| Ministerio de Bienes Nacionales suscribié, en agosto de 1994, un acuerdo marco con la
CONADI, sustentado Ley 19.253 que establece como deberes del Estado el reconocer,
proteger y desarrollar las tierras de los indigenas, para estudiar las area donde existan
predios fiscales ocupados por agrupaciones indigenas o apoyar en la resolucién de conflictos
con predios privados a fin de traspasarlos, cuando corresponda a la CONADI que, a su vez,
es la entidad encargada de distribuirlos entre las familias y comunidades indigenas. Este
convenio define como sus lineas de accion las siguientes:

e Reconocimiento de la propiedad indigena

e Traspaso de predios fiscales y solucion predios en conflicto
e Regularizacién del dominio de la propiedad indigena

e Apoyo a la organizacion y el desarrollo de la propia cultura
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a) Reconocimiento de la propiedad indigena

Bienes Nacionales en el marco del Plan Nacional de Trabajo Catastral realizé cuatro
proyectos especificos de identificacion de la propiedad indigena y de ocupacién ancestral de
tierras por parte de las distintas etnias y sus correspondientes comunidades: Catastro de
Territorios Indigenas del Altiplano y Valles Altos de la Regién de Tarapaca; Catastro de
Tierras Indigenas no Altiplanicas de la Regiéon de Tarapaca; Catastro de Tierras Indigenas de
la Provincia de El Loa en la Region de Antofagasta; Catastro de Tierras Indigenas del Alto
Bio-Bio en la Regidn del Bio-Bio.

b) Traspaso de predios fiscales y solucién predios en conflicto

A la fecha se ha logrado a través de su operacion solucionar histéricos conflictos de tierras,
traspasado alrededor de 85.500 hectareas de propiedades fiscales a las comunidades que
ancestralmente las han ocupado, regularizado el dominio de la propiedad.

c) Regularizacién del dominio de la propiedad indigena

En las regiones de Tarapaca y Antofagasta se realiza en el contexto del convenio marco
entre Bienes Nacionales y CONADI 3 un plan piloto de saneamiento de tierras Aymaras y
Atacamefias, respetando las formas de tenencia tradicional de la tierra. En la Provincia de
Arica se ha beneficiado a 20 familias Aymaras propietarias de cinco predios de 6.316
hectareas totales. En la Provincia de El Loa se regularizaron tierras de 100 familias
Atacameifias.

d) Apoyo a la organizacién y el desarrollo de la propia cultura

La importancia que tienen para la historia, el patrimonio cultural y la identidad del pais los
pueblos originarios y sus manifestaciones, ha motivado al Estado para regularizar y transferir

'3 En realidad, todos los componentes descritos se encuentran en el contexto del convenio marco entre ambas

instituciones, por lo que se trata de una accién conjunta que previene la duplicacién de acciones por parte de las
instituciones involucradas.
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a las comunidades terrenos donde estan ubicados sitios ceremoniales o de significacion
cultural y otorgue concesiones de uso gratuito o traspase inmuebles fiscales para facilitar el
desarrollo de actividades de promocion que desarrollan comunidades, organizaciones e
instituciones indigenas.

8.2.- Convenio Marco CONADI e INDAP

Firmado en 1998 establece la cooperacion para la elaboracién e implementacion de un
programa anual de trabajo en beneficio de los pequefios productores agricolas, comunidades
y asociaciones indigenas y organizaciones campesinas indigenas, en lo referente a los
servicios orientados al desarrollo tecnolégico, riego, financiamiento, agronegocios, mujer
rural, juventud rural, desarrollo de organizaciones campesinas y otros que deriven de la
planificacion y ejecucion de acciones de ambas instituciones, tales como:

e Asesorias técnicas a nivel de predios familiares.

e Asistencia financiera a través de créditos de corto y largo plazo, de tipo individual y/o
asociativo.

e Concurso Nacional de Proyectos de Modernizacién Productiva, con una variable de
discriminacion positiva para grupos étnicos.

e Concurso Especial de Proyectos Productivos para Grupos Vulnerables (jovenes, mujeres,
étnias).

A partir de este convenio marco se han hecho varios convenios operativos desde 1999 a la
fecha con incorporacién de recursos por parte de ambas Instituciones y de la Comision
Nacional de Riego, para apoyar el desarrollo de proyectos de riego y productivos.

Durante el afio 1999, ademas de la priorizacion de grupos indigenas y la focalizacion de
recursos en los territorios solicitados por la CONADI, a través de los programas normales de
INDAP, se disefio e implementdé un programa especial de apoyo al desarrollo productivo
Mapuche en el marco del Plan de Desarrollo Interministerial acordado por el Gobierno y los
representantes de los Pueblos Indigenas. Las acciones comprometidas por las partes fueron:

e Concurso especial de proyectos productivos (sector Mapuche).

e Programa Especial para el Tratamiento de la deuda: a partir de este afio en razén del
deterioro de las condiciones econémicas del pais en general y del sector agricola en
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general, y de las emergencias climatolégicas que han afectado distintas regiones, se
implementé un programa de apoyo al tratamiento de la deuda de usuarios indigenas de
crédito INDAP.

¢ Desarrollo del riego a través de un concurso especial de riego para pequeias obras.

¢ Durante el afno 2000 el gobierno reiter6 su compromiso con los pueblos indigenas a
través del programa interministerial, traduciéndolo en 16 medidas a concretar durante el
ano. De estas medidas, cuatro son de responsabilidad conjunto de los servicios del agro,
en particular de INDAP, con la CONADI, éstas son:

Desarrollo productivo y gestion predial en tierras adquiridas
Entrega de bono productivo (o de siembra)

Programa de obras de riego

Proyecto MIDEPLAN BID-indigena

Las acciones para su implementaciéon se han focaliza en el sector mapuche en las regiones
VIII, IX y X obteniéndose los siguientes resultados:

e Desarrollo productivo y gestion predial en tierras adquiridas (concurso de proyectos
productivos);

e Asistencia técnica en predios adquiridos por la CONADI, a través del Programa de
Desarrollo de Local (PRODESAL) orientado a los sectores de mayor pobreza;

e Se aplico al igual que en 1999 un tratamiento especial de la deuda de los pequefnos
productores indigenas con INDAP, con el objeto de habilitarlos a acceder a los diversos

programas de financiamiento y bonificaciones que opera este instituto;

¢ Entrega de Bono Productivo (0 de siembra) de apoyo a las familias indigenas de la VIl y
IX regiones afectadas por las emergencias climatoldgicas;

¢ Programa de Obras de Riego;

e Proyecto MIDEPLAN BID-Indigena: se ha participado en las diversas instancias de
elaboracién del proyecto, en lo referido al componente de fomento productivo.
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La cuantificacion por separado de los beneficiarios del FTAI y el resto de la poblacion
indigena que ha sido atendida a través de acciones conjuntas entre INDAP y CONADI al
amparo de los respectivos convenios, resultaria muy compleja e imprecisa. Tal como se
indica en el texto, ni INDAP ni la CONADI han manejado esta informacién con los criterios de
usuarios por componentes que se realiza en este estudio. Sin embargo, es posible estimar
que cerca de un 60 a 70% de los beneficiados a través de este convenio son beneficiarios
del FTAI, dado que por lo general las acciones desarrolladas corresponden a intervenciones
tecnologico-productivas y financieras para habilitar y/o desarrollar las potencialidades
productivas de los predios que la CONADI ha ido entregando.

8.3.- Convenio CONADI — Comision Nacional de Riego

Para efecto del desarrollo de obras de riego en los territorios priorizados por el FTAl, en el
marco del Plan Interministerial, la CNR y el FTAI han destinado $ 245,5 millones para
implementar un concurso especial de la Ley 18.450. Los montos comprometidos por la CNR
tiene por objeto subsidiar la construccion de los proyectos, mientras los comprometidos por el
FTAI se refieren al financiamiento de los estudios y la pre financiacion de la ejecucion de las
obras.

Durante el afio 1999, del mismo modo que en el caso de pequefias obras de riego, la
Comision Nacional de Riego, con el concurso del FTAI por una parte y de INDAP por otra,
realizd un concurso para sectores Mapuches por un monto de $ 450 millones, INDAP y
CONADI apoyaron la realizaciéon de los estudios de los proyectos presentados. Se
presentaron 81 proyectos por un costo total de alrededor $2.000 millones. El desarrollo de
estas obras representa la incorporacién y/o mejoramiento del riego para 1.148 hectareas.
Asimismo, al afio 2000 el resultado del primer concurso significaban el desarrollo de 5 obras
favoreciendo 127 familias, por un monto total de $ 250 millones.

8.4.- Convenio CONADI y Direccion General de Aguas

El convenio busca la cooperacién y coordinacion en relacién con los programas de
constitucion y regularizacion de derechos de aprovechamiento de aguas. A la CONADI le
corresponde determinar los beneficiarios de los programas de saneamiento de derechos de
agua y entregar subsidios necesarios para financiar las inspecciones a terreno que la DGA
debe cumplir frente a cada solicitud que le sea presentada. Ademas en el caso de
beneficiarios de escasos recursos la CONADI asume los gastos que irroga la publicacion y
otros tramites.
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La DGA destina personal técnico para la capacitacion de consultores inscritos en los
registros de la CONADI, para la elaboracién de solicitudes y confeccion de los planos.
Ademas ambas instituciones elaboran y ejecutan en forma conjunta programas de
informacion dirigidos a funcionarios y dirigentes de comunidades sobre materias vinculadas
con la constitucion y/o regularizacion de derechos de aprovechamiento de aguas, las normas
que regulan su uso comunitario y los demas beneficios a los cuales puedan acceder a través
de la inscripcién de derechos.

8.5.- Convenio CONADI y Corporacion Nacional Forestal (CONAF)

El convenio busca la colaboracion entre ambas instituciones a objeto de impulsar el
desarrollo econdémico y social de las tierras indigenas(compradas y/o regularizadas) asi
como la regularizacién de eventuales conflictos entre comunidades indigenas y la CONAF
ylo el sector forestal privado. Las partes del convenio que se vincula con los beneficiarios del
FTAI son las siguientes:

Fomento al repoblamiento de la flora religiosa y medicinal indigena en areas deterioradas de
las tierras adquiridas por la CONADI, a través de capacitacién y asistencia técnica y la
produccién de plantas;

Fomento forestal en los terrenos adquiridos por la CONADI, a través del apoyo a la
modificacion del DL 701 para forestacién en areas indigenas y el apoyo a comunidades
indigenas para mejorar el manejo del bosque nativo;

Los fondos totales comprometidos en el convenio alcanzaron un total de $ 28 millones de
pesos, aportados por ambas instituciones en partes iguales.

8.6.- Convenio CONADI y Oficina de Estudios y Politicas Agrarias

Ambas instituciones suscriben un convenio de colaboracion cuyo objeto es el de desarrollar
un trabajo interinstitucional, para el manejo y andlisis de informacion, que permita orientar las
acciones del FTAI en beneficio de las comunidades indigenas de Chile

El objetivo del convenio es caracterizar, a partir de la informaciéon entregada por el sexto
Censo Nacional Agropecuario de 1997, los rasgos productivos, sociales y de distribucion
geografica, de los productores agricolas Mapuches, Rapa Nui y Aymara.
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Los resultados del convenio consideran un documento de trabajo cuyo contenido se refiere a:

¢ Dimensionar el nimero de productores agricolas mapuches;

e Determinar variables y caracteristicas tecnolégicas asociadas a la produccion agricola
mapuche;

o Diferenciacion por género;

¢ Distribucidon poblacional por territorio administrativo y agroecolégico.

9.- PERIODO DE EJECUCION DEL PROGRAMA

La Ley 19.253, publicada en el Diario Oficial el 05.10.1993, en su articulo 20, sefiala: “Créase
un Fondo para Tierras y Aguas Indigenas, administrado por la Corporaciéon Nacional de
Desarrollo Indigena. A través de este Fondo, la Corporacién debe cumplir los objetivos sobre
proteccién y ampliacion de tierras y aguas.

El FTAI se encuentra en ejecucion desde 1994 , cumpliéndose a marzo de 2002 ocho arfios
de operacion.

10.- ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL Y MECANISMOS DE COORDINACION

10.1.- Estructura Organizacional

La Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena se encuentra organizada en torno a un
Director Nacional, 2 Subdirecciones Nacionales; una en Temuco que abarca las regiones
VI, IX y X, otra en lquique que abarca las regiones I, Il y lll, 2 Direcciones Regionales con
sedes en Cadete y Osorno, y 5 Oficinas de Asuntos Indigenas emplazadas en Arica, San
Pedro de Atacama, Santiago, Isla de Pascua y Punta Arenas. La distribucion geografica de
las oficinas obedece principalmente a la concentracion de poblacién indigena. En la figura
N° 1 se muestra un organigrama institucional de CONADI.

Durante el afio 2000 desempefiaron las labores de CONADI un total de 280 funcionarios, de
los cuales 88 son de planta: 15 directivos, 27 profesionales, 15 técnicos, 17 administrativos y
14 auxiliares, 12 son a contrata y los restantes 180 corresponden a honorarios.
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Por su parte el Fondo de Tierras y Aguas se encuentra organizado a nivel nacional en torno a
un Jefe Nacional del Fondo, un Coordinador Interregional, cuatro encargados de coordinar y
gestionar los componentes del programa, un encargado de seguimiento y evaluacion, un
administrativo y una secretaria. En la figura N° 2 se muestra un organigrama del nivel
nacional del FTAI .

Adicionalmente, cuenta con un especialista en asuntos indigenas encargado de detectar y/o
minimizar las demandas de tierras que no utilizan los procedimientos normales de CONADI y
que por lo general evolucionan hacia un conflicto.

Cuenta con Jefes de Departamento de Tierras y Aguas en cada una de las Subdirecciones
Nacionales y con jefes de Oficinas Regionales en regiones. Asimismo, existen en las Oficinas
Regionales personas encargadas del Fondo que operan en las denominadas Unidades
Locales de Tierra y Agua (ULTA), los cuales tienen a su cargo la gestiéon de todas o algunas
de los componentes del FTAI, dependiendo de la demanda que tenga cada una de ellas.

FIGURA N° 1: ORGANIGRAMA INSTITUCIONAL DE CONADI

Concejo Nacional

Director Nacional

Fiscal Nacional

Sub - Direccion Sub - Direccion
Nacional Nacional
lquique Temuco
Of. Asuntos Of. Asuntos Of. Asuntos
Indigenas Indigenas Indigenas
Isla de Santiago Pta. Arenas
Pascua
Of. Asuntos Of. Asuntos Direccion Direccién
Indigenas Indigenas Regional Regional
Arica San Pedro Cariete Osorno
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Cuando la demanda por los distintos componentes lo amerita, existen en las ULTA uno o
mas encargados de gestionar los componentes de tierras y aguas, tal es el caso por ejemplo
de la oficina de Osorno que cuenta tres personas que apoyan la entrega de componentes de
tierras y uno dedicado a gestionar las de aguas.

Ademés de secretaria, en algunas ULTA es posible encontrar profesionales que prestan
apoyo especializado en algin ambito técnico o social, tal es el caso por ejemplo de la oficina
de Caniete que tiene dentro de su dotacion un Topoégrafo y un Asistente Social.

En la figura N° 3 se muestra un organigrama tipo de la organizacion a nivel regional.
Dispone ademas de 2 abogados, a cargo de asuntos de tierras que operan en la

Subdireccién Temuco y en la Direccion Regional VIl en Cariete.

FIGURA N° 2: ORGANIGRAMA DEL FTAI A NIVEL CENTRAL

Jefe Departamento de Tierras
y Aguas

Coordinador
Interregional

Encargado Encargado Encargado
Programa de Programa de Programa Obras Unidad de
Predios Fiscales Subsidio Tierras de Riego y Seguimiento y
y Regularizacion y Compra Derechos de Evaluacién
de Tierras Predios en Aguas
Conflicto

Las funciones de apoyo a la operacién del Fondo: administracion y finanzas, recursos
humanos, comunicaciones, apoyo legal, etc., son proporcionadas a nivel corporativo por la
CONADIL.
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Por otro lado, existen funciones especificas requeridas para apoyar la ejecucién de las
distintas componentes del programa que estan orientadas a apoyar al beneficiario, tales
como: preparacion de antecedentes y carpetas, inscripciones en Conservadores, tramites
notariales, etc, y otras de caracter técnico orientadas a satisfacer las necesidades de
estudios técnicos especializados: geomensura, planos, prospeccion y catastro de tierras y
aguas, informes agronémicos, etc., que son externalizadas a terceros.

FIGURA N° 3: ORGANIGRAMA TIPO DEL FTAI A NIVEL REGIONAL

Jefe Unidad Local de
Tierras y Aguas

Secretaria
Encargado Encargado Profesionales de
Componente Componente apoyo Técnico o
Tierras Aguas Social

El aflo 2000 se desempenaron un total de 51 personas en el Fondo, de los cuales 5 de ellos
son de planta y contrata, y el resto a honorarios. El 80% del personal se encuentra dedicado
a la ejecucion de las distintas componentes del Fondo y el restante 20% realiza labores de
apoyo administrativo.

La mayor concentracién de funcionarios se ubica en la IX region donde se desempefan,
entre el nivel central y la subdireccion Temuco, el 48 % de ellos.

Asimismo, se observo que cerca del 30% del total realiza labores exclusivamente asociadas
al tema de tierras y un 13% al de aguas, el resto realiza labores en ambos ambitos. En el
Cuadro N° 1.3 se muestra la distribucién de funcionarios por unidad organizacional.
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CUADRO N°1.3 .
DISTRIBUCION DE FUNCIONARIOS DEL FTAI POR UNIDAD, ANO 2000

Distribucién
Oficina Total Funcionarios Aproximada
Direccién Nacional 11 22 %
Arica 3 6 %
Iquique 4 8 %
San Pedro de Atacama 4 8 %
Isla de Pascua 3 6 %
Cafiete 6 12 %
Temuco 13 26 %
Osorno 6 12 %
Punta Arenas 1 2%
Total 51

Fuente: Elaboracién propia con informacion de unidad de evaluacion y seguimiento del FTAI

En el cuadro anterior queda en evidencia que la distribucién gruesa de personal se encuentra
en la zona sur del pais, donde se desempefian cerca del 73 % de los funcionarios,
distribucion explicada principalmente por la alta concentracion de potenciales beneficiarios
en la zona.

10.2.- Procesos de Toma de Decisiones

Parte importante del proceso de toma de decisiones, concerniente a las acciones basicas del
Fondo, ocurre al interior del mismo en instancias de discusion del Jefe del Fondo con sus
jefes de departamento y encargados de las unidades locales de tierra, tal es el caso, por
ejemplo, de las decisiones respecto de la distribucion presupuestaria por oficina y
componentes.

Por otro lado existen decisiones respecto de temas mas delicados en que intervienen otras
unidades de CONADI, el Consejo Nacional o se recurre a la conformacién de Comités
especiales.
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Las instancias mas relevantes que participan el proceso de toma de decisiones son las
siguientes:

a)

Consejo Nacional de CONADI

El 2° parrafo del articulo 41 de la Ley N° 19.253, expresa que la direccion superior de la
CONADI estara a cargo de un Consejo Nacional integrado por:

El Director Nacional de la CONADI, quien lo preside;

Los Subsecretarios o su representante, de los Ministerios de Secretaria General de
Gobierno, de Planificacion y Cooperacion, de Agricultura, de Educacion y de Bienes
Nacionales;

Tres consejeros designados por el Presidente de la Republica;

Ocho representantes indigenas.

Los consejeros se mantienen en sus cargos mientras cuentan con la confianza de la
autoridad que los designo, y los representantes indigenas solo por cuatro afios. El Fiscal de
la CONADI acttia como Secretario y Ministro de Fe.

Las funciones y atribuciones de este Consejo son las siguientes:

a)
b)
c)

d)

e)

f)

Definir la politica de la Institucién y velar por su cumplimiento;

Proponer el proyecto de presupuesto anual de CONADI.

Aprobar los distintos programas concebidos para el logro de los objetivos
Institucionales, evaluarlos y asegurar su ejecucion;

Estudiar y proponer reformas legales, reglamentarias y administrativas relativas a
los indigenas o que los afecte directa o indirectamente.

Sugerir a los diversos Ministerios y reparticiones del Estado los planes y
programas que estime conveniente aplicar y desarrollar en beneficio de areas de
desarrollo;

Proponer al Ministerio de Planificacién y Cooperacién el establecimiento de areas
de desarrollo;

En el caso especifico del FTAI, el Consejo Nacional cumple las siguientes funciones:

Aprueba listado final de casos en que se estudiaran soluciones por la via de la
aplicacion del articulo 20 letra b).
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e Aprueba las decisiones de las comunidades adjudicatarias del traspaso de un predio
fiscal respecto del tipo de propiedad juridica que tendra el predio (individual,
comunitario o mixto).

Para sesionar, y tomar decisiones el Consejo debe contar con la presencia de la mayoria
absoluta de sus miembros en ejercicio y las decisiones se adoptaran por simple mayoria, en
caso de empate dirime el Director Nacional. El Consejo tiene la obligacion de reunirse a lo
menos trimestralmente.

b) Comité de Revision

Para la asignacion de beneficiarios de todos aquellos componentes que entregan subsidios
directo y cuya modalidad de adjudicacion son via concursos: Subsidio para la Adquisicion de
Tierras, Subsidio para la Compra de Derechos de Agua y Subsidio para Obras de Riego, el
reglamento de subsidios indica que debe participar un Comité de Revision de las listas de
beneficiarios antes de que éstos sean adjudicados, el Comité debe estar integrado por:

= El Subdirector Nacional, Director Regional o Jefe de la Oficina de Asuntos Indigenas
respectiva, quien lo presidira personalmente;

= El Jefe del Departamento de Tierras y Aguas Indigenas;

= El Encargado de la Unidad Local de Tierras y Aguas de la oficina respectiva;

» Un personero externo del sector publico agropecuario (INDAP, CONAF, SAG, DGA, etc.);

» Un personero externo del sector social (SERPLAC, Gobernacion, etc.).

Se pueden constituir en el pais los Comités que sean necesarios para la revisiéon correspondiente.

c) Otras Unidades de CONADI

En un nimero importante de toma de decisiones relevantes participa en forma externa al
FTAI la Fiscalia de CONADI, por ejemplo: decisidn respecto de la aplicabilidad del articulo 20
letra b), emitiendo un juicio respecto de la existencia de conflicto; autoriza la adjudicacion de
todos aquellos servicios que han sido licitado a terceros.
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d) Comisién Negociadora

La Comisién Negociadora, presidida por el Jefe del Departamento de Tierras y Aguas e
integrada en todos los casos, por los Subdirectores Nacionales, los Directores Regionales de la
VIl y X regiones y cuando proceda, por el Jefe de la Oficina correspondiente. Ademas, integra
esta Comision los Consejeros Nacionales Indigenas representantes de la VIII, IX y X regiones y
un abogado que actiia como ministro de fe.

En otras materias, tales como planificacién y presupuestos, la decisién final es adoptada por
el Jefe Nacional del Fondo con consulta a los funcionarios encargados de las respectivas

materias.

Con el objeto de facilitar el analisis, en el Cuadro N ° 1.4 se muestra cada una de estas

instancias y las materias concernientes al FTAI sobre las cuales les toca decidir.

CUADRO N° 1.4

INSTANCIAS QUE OPERAN EN EL. PROCESO DE TOMA DE DECISIONES

Instancia

Materia sobre la que Decide

Consejo Nacional

1.- Aprueba listado final de casos en que se
estudiaran soluciones por la via de la aplicacién del
articulo 20 letra b).

2.- Aprueba las decisiones de las comunidades
adjudicatarias del traspaso de un predio fiscal
respecto del tipo de propiedad juridica que tendra
el predio (individual, comunitario o mixto).

Comité de Revision

1.- Aprueba los listados finales de los beneficiarios
seleccionados en los distintos concursos.

Fiscalia

1.- Aprueba las bases de todos los concursos
relacionados con aspectos de tierras.

2.- Emite fallo respecto de la elegibilidad de los
solicitantes de los beneficios contenidos en el
articulo 20 letra b).

Comision Negociadora

1.- Aprueba los precios as pagar por los predios
que se adquieren por la via del articulo 20 letra b).

Fuente: elaboracién propia
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11.- ANTECEDENTES FINANCIEROS

La actividad del Fondo de Tierras y Aguas, considerando los recursos orientados a sus
beneficiarios y aquellos requeridos para su operacién, se financia integramente con cargo al
presupuesto fiscal', sin perjuicio de aportes financieros y no financieros de otras
instituciones publicas.

El aporte fiscal al Fondo queda establecido en la ley anual de presupuestos del Estado. Su
distribucion por componente varia durante el afo, por decision interna, por cambios en la
demanda de los usuarios, o por requerimiento de recursos adicionales de las oficinas locales
del Fondo.

Independientemente de los fondos contemplados en los respectivos presupuestos, se ha
considerado el gasto efectivo o el gasto ejecutado del presupuesto, como indicador de los
recursos efectivamente destinados a los objetivos buscados, y como antecedente para la
evaluacion de los resultados obtenidos™.

11.1.- Presupuesto del Programa y Costos Financieros

El presupuesto aprobado, definido anualmente mediante la Ley de Presupuestos refleja la
intencién primaria de la autoridad y su compromiso respecto del destino de los fondos, y de
los objetivos y resultados inicialmente esperados. La ejecucidon del presupuesto muestra la
capacidad real de las instituciones para dar cumplimiento a los objetivos, y es una medida del
esfuerzo y de los recursos efectivamente empleados.

La partida presupuestaria correspondiente constituye un limite superior del gasto. En este
caso, este limite actlla sobre el gasto total asociado al Fondo, ya que en la practica se
observan “traspasos de fondos” entre componentes y uso de recursos en actividades
administrativas y que se suponen de apoyo a la produccién de las respectivas componentes.

" Ver Cuadro 1.7: Evolucion del Presupuesto Fondo de Tierras y Aguas Indigenas, y su Distribucién por Componentes,
Periodo 1994-2000.

'® Ver Cuadro 1.8: Distribucion del Presupuesto Fondo de Tierras y Aguas Indigenas, Perfodo 1994-2000.
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11.1.1 Fondos Presupuestados

En el Cuadro N° 1.5 se muestra la evolucion del presupuesto del Fondo de Tierras y Aguas,
durante el periodo 1994 - 2000, en moneda de poder adquisitivo equivalente, y su
distribucién entre las distintas componentes.

El cuadro fue elaborado a partir de informacién proporcionada por la Unidad de Seguimiento
y Control del FTAI, a partir de las Ultimas resoluciones disponibles y validada por el
Departamento de Administracion y Finanzas de CONADI. Ella refleja la intencion de las
autoridades en materia de asignacion de recursos, aio a afno.

El aporte fiscal al Fondo queda establecido en la ley anual de presupuestos. Su distribucion
por componente puede variar durante el afio, mediante resolucién del Jefe se Servicio, en
este caso del Director de CONADI, dependiendo de las demandas de los usuarios y de los
requerimientos de recursos por parte de las oficinas locales del Fondo.

El desvio de fondos durante el afio, desde un objetivo o componente a otro, se materializa
con relativa facilidad. Para ello, es suficiente una propuesta del Director del Fondo o de otra
autoridad, y el consentimiento del Consejo de CONADI, instancias susceptibles de ser
influidas por demandas coyunturales. Se entiende que estos ajustes cuentan con la
aprobacion previa de los respectivos programas por parte de MIDEPLAN.

11.1.2 Gasto Efectivo
Los fondos consultados anualmente en la Ley de Presupuestos tienen, en la practica, dos

destinos: gastos directos y gastos caracterizados como “asociados”, sin perjuicio del saldo
que pueda permanecer al final de cada afio sin gastarse.
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CUADRO N° 1.5 a)

EVOLUCION PRESUPUESTO FONDO DE TIERRAS Y AGUAS INDIGENAS

PERIODO 1994 — 2000

VALORES MONETARIOS EN MILES DE PESOS DEL ANO 2000

Componentes 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 Total
Subsidio Aplicacion Art. 20 2,528,638 | 2,179,700 | 3,769,849 | 4,481,486 | 6,743,036 | 7,994,021 8,444,461 | 36,141,091
Regularizacion de Tierras 0 12,852 23,942 145,827 125,712 93,865 106,900 509,098
Traspaso de Predios Fiscales 0 55,752 71,826 52,182 135,084 150,813 219,000 684,657
Saneamiento Derechos de Agua 23,633 83,538 95,768 58,652 94,397 203,942 285,000 844,931
Adquisicion Derechos de Agua 0 29,560 59,855 15,224 0 23,045 142,000 269,683
Subsidio Obras de Riego 368,618 303,307 383,073 571,415 776,278 617,299 | 2,221,100 5,241,089
Otras Componentes del FTAI 11,462 111,812 236,943 333,507 416,818 482,040 140,100 1,732,682
Total 2,932,251 | 2,776,522 | 4,641,257 | 5,658,291 | 8,291,324 | 9,565,026 | 11,558,561 | 45,423,232
CUADRO N° 1.5 b) )

EVOLUCION PRESUPUESTO FONDO DE TIERRAS Y AGUAS INDIGENAS
PERIODO 1994 - 2000
DISTRIBUCION PORCENTUAL

Componentes 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 Total
Subsidio Aplicacion Art. 20 86,2% 78.5% 81.2% 79.2% 81.3% 83.6% 73.1% 79.6%
Regularizacion de Tierras 0.0% 0.5% 0.5% 2.6% 1.5% 1.0% 0.9% 1.1%
Traspaso de Predios Fiscales 0.0% 2.0% 1.5% 0.9% 1.6% 1.6% 1.9% 1.5%
Saneamiento Derechos de Agua 0.8% 3.0% 2.1% 1.0% 1.1% 2.1% 2.5% 1.9%
Adquisicién Derechos de Agua 0.0% 1.1% 1.3% 0.3% 0.0% 0.2% 1.2% 0.6%
Subsidio Obras de Riego 12.6% 10.9% 8.3% 10.1% 9.4% 6.5% 19.2% 11.5%
Otras Componentes del FTAI 0.4% 4.0% 51% 5.9% 5.0% 5.0% 1.2% 3.8%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Nota: Otras Componentes del FTAI: Defensa Juridicas (1994 —~ 1999), Preinversién Obras de Riego (1996 — 1999),, Propiedad del Subsuelo (1996), Registro de Tierras (1995 — 1997),

Derecho Real de Uso (1997 — 1999), y Preinversion FTA (2000).

Fuente: FTA!, Bases de Datos Unidad de Seguimiento y Control e Informe de Gestion 1994 — 2000, Junio 2001.
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Se entiende por gasto directo los fondos destinados esencialmente a la generacion de los
productos de cada componente; esto es en este caso, a realizar el pago de los predios, cubrir
la adquisicibn de los derechos, efectuar los traspasos de predios y solventar las
regularizaciones de propiedades.

Se identifica como “gasto asociado” a los recursos necesarios para la administracion del
programa y destinados al pago de honorarios y viaticos, compra de bienes y servicios, y
adquisicion de equipamiento, gastos en que se supone es necesario incurrir para sostener la
operacion del Fondo.

No se logré disponer de informacion a nivel central, completa y consistente, que cubriera
todo el periodo, sobre los fondos efectivamente gastados, su distribucion entre gastos
directos y gastos asociados, y su asignacién por componente.

La informacién que pudo obtenerse del Departamento de Administracién y Finanzas de
CONADI se refiere s6lo a los respectivos presupuestos, y a los saldos de recursos asignados
al Fondo y que quedaron en definitiva sin ser gastados. No se logré obtener de esta fuente,
informacion sobre el destino efectivo de los recursos transferidos al Fondo o de los gastos
efectuados por la CONADI con cargo a estas transferencias, que cubriera todo el periodo.

Los recursos separados como gastos asociados son administrados en la practica por la
CONADI, institucién que proporciona instalaciones, y personal que brinda apoyo al Fondo en
actividades relacionadas con planificacion, administracion y finanzas, aspectos legales,
gestion de recursos humanos y comunicaciones.

La distribucion de los recursos contemplados en el presupuesto entre gastos directos y
gastos asociados se efectiia por Resolucion del Director de CONADI, previo informe del
Comité Directivo de la institucidén constituido por algunos jefes de departamentos
institucionales.

La informacién del gasto directo efectivo por componente ha sido obtenida de la Unidad de
Seguimiento y Control del FTAI, cuyas bases de datos fueron construidas con informacion
recopilada directamente desde las oficinas o unidades operativas del Fondo. El gasto
efectivo total anual se obtiene en consecuencia como la simple sumatoria de los gastos
informados en cada una de los componentes.
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El gasto asociado de cada afo, para el periodo 1994 — 1999, se ha obtenido como diferencia
entre el valor total presupuestado y los gastos efectivos, previa deduccion del saldo sin
gastar a fines de cada afo. Los valores totales presupuestados y los saldos por gastar se
obtuvieron del Departamento de Administracion y Finanzas de CONADI.

Se acompana el Cuadro N° 1.6, que muestra la evolucion del presupuesto del Fondo de
Tierras y Aguas Indigena, del gasto total efectivo, de la partida de gastos asociados, y de los
saldos sin gastar a fines de cada afo; y el Cuadro N° 1.7, que muestra la evolucion del gasto
directo efectivo, y su distribuciéon por componente, durante el periodo 1994 — 2000.

11.2.- Gastos Financieros de Instituciones Publicas

Existen, al margen del FTAI, otros programas gubernamentales que atienden a la poblacion
beneficiaria del Fondo, y que por lo tanto involucran recursos que son asociables a sus
componentes.

Para efecto del analisis, motivo de este informe, se revisara aquellos programas de otras
Instituciones que se vinculan directamente con el quehacer del FTAI, ya sea
complementandose con alguno de los componentes que entrega el Fondo o bien
proporcionando apoyo para la implementacion de sus acciones.

Las Instituciones abordadas fueron las siguientes:

= |nstituto Nacional de Desarrollo Agropecuario, INDAP
= Ministerio de Bienes Nacionales

= Comision Nacional de Riego, CNR

» Direccidén General de Aguas, DGA
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CUADRO N°1.6 a)

DISTRIBUCION DEL PRESUPUESTO FONDO DE TERRAS Y AGUAS INDIGENAS

PERIODO 1994 — 2000

VAL ORES MONETARIOS EN MILES DE PESOS DEL ANO 20
1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 Total
Gasto Efectivo
Gasto Directo 2,746,190 2,526,263 | 4,339,377 | 4,947,869 | 6,611,419 | 8,385,470 | 10,178,745 | 39,735,333
Gasto Asociado 186,035 250,155 301,753 697,573 655,853 | 1,007,541 1,351,462 | 4,450,372
Subtotal 2,932,225 2,776,419 | 4,641,130 | 5,645442 | 7,267,272 | 9,393,010 | 11,530,207 | 44,185,705
Saldo No Gastado 26 103 127 12,850 1,024,052 172,016 28,354 | 1,237,528
Presupuesto 2,932,251 2,776,522 | 4,641,257 | 5,658,291 8,291,324 | 9,565,026 | 11,558,561 | 45,423,232
CUADRO N° 1.6 b)
DISTRIBUCION PORCENTUAL DEL PERSUPUESTO FONDO DE TIERRAS Y AGUAS INDIGENAS
PERIODO 1994 - 2000
1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 Total
Gasto Efectivo
Gasto Directo 93.7% 91.0% 93.5% 87.4% 79.7% 87.7% 88.1% 87.5%
Gasto Asociado 6.3% 9.0% 6.5% 12.3% 7.9% 10.5% 11.7% 9.8%
Subtotal 100.0% 100.0% 100.0% 99.8% 87.6% 98.2% 99.8% 97.3%
Saldo No Gastado 0.0% 0.0% 0.0% 0.2% 12.4% 1.8% 0.2% 2.7%
Presupuesto 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Fuente: -

- Gasto Directo: FTAI, Unidad de Seguimiento y Control.

Gasto Asociado: Obtenido por diferencia.

Afio 2000: CONADI, Depto. de Administracién y Finanzas.

Fondos Presupuestados y Saldo No Gastado: CONADI, Depto. de Administracion Y Finanzas.
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CUADRO N° 1.7 a)

GASTO DIRECTO EFECTIVO FONDO DE TIERRAS Y AGUAS INDIGENAS

PERIODO 1994 - 2000

VALORES MONETARIOS EN MILES DE PESOS DEL ANO 2000

Componentes 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000
Subsidio Adquisicion Tierras Art.20 a) 0| 1,278,101 | 1,698,926 | 1,645,560 0 24,424 | 3,761,239 | 8,408,250
Compra Predios en Conflicto Art. 20 b) | 2,282,232 809,105 | 1,813,146 | 2,301,630 | 5,190,292 | 6,986,380 | 3,126,652 | 22,509,437
Regularizacion de Tierras 0 12,852 95,768 0 125,551 85,164 102,877 422,212
Traspaso Predios Fiscales 55,640 51,408 0 112,792 134,136 136,288 214,200 704,464
Saneamiento Derechos de Agua 28,238 38,556 105,824 42,861 63,527 190,657 280,238 749,900
Adgquisicion Derechos de Agua 0 29,560 37,709 0 0 15,577 100,000 182,845
Subsidio Obras de Riego 368,618 194,869 | 351,061 511,519 655,181 554,317 | 2,044,339 | 4,679,903
Otras Componentes del FTAI 11,462 111,812 | 236,943 333,507 442,734 392,663 549,200 | 2,078,321
Total 2,746,190 | 2,526,263 | 4,339,377 | 4,947,869 | 6,611,419 | 8,385,470 | 10,178,745 | 39,735,333

CUADRO N° 1.7 b) )

GASTO DIRECTO EFECTIVO FONDO DE TIERRAS Y AGUAS INDIGENAS

PERIODO 1994 — 2000

DISTRIBUCION PORCENTUAL
Componentes 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000
Subsidio Adquisicion Tierras Art.20 a) 0.0% 50.6% 39.2% 33.3% 0.0% 0.3% 37.0% 21.2%
Compra Predios en Conflicto Art. 20 b) 83.1% 32.0% 41.8% 46.5% 78.5% 83.3% 30.7% 56.6%
Regularizacion de Tierras 0.0% 0.5% 2.2% 0.0% 1.9% 1.0% 1.0% 1.1%
Traspaso Predios Fiscales 2.0% 2.0% 0.0% 2.3% 2.0% 1.6% 2.1% 1.8%
Saneamiento Derechos de Agua 1.0% 1.5% 2.4% 0.9% 1.0% 2.3% 2.8% 1.9%
Adquisicién Derechos de Agua 0.0% 1.2% 0.9% 0.0% 0.0% 0.2% 1.0% 0.5%
Subsidio Obras de Riego 13.4% 7.7% 8.1% 10.3% 9.9% 6.6% 20.1% 11.8%
Otras Componentes del FTAI 0.4% 4.4% 5.5% 6.7% 6.7% 4.7% 5.4% 5.2%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Fuente: FTAI, Bases de Datos Unidad de Seguimiento y Control e Informe de Gestién 1994 — 2000, Junio 2001.
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El foco del estudio se situé en investigar los gastos en que incurren estas instituciones en
apoyo al FTAI, identificando para ello aquellos gastos asociados a convenios de cooperacion,
dedicacién de personal, estudios y asesorias. Asimismo, se revisaron aquellos aportes no
financieros realizados por las Instituciones.

11.21 Instituto Nacional de Desarrollo Agropecuario, INDAP

El convenio entre CONADI e INDAP establece la cooperacién para la elaboracion e
implementacion de un programa anual de trabajo en beneficio de los pequefios productores
agricolas, comunidades y asociaciones indigenas y organizaciones campesinas indigenas.

A partir de este convenio marco se han suscrito varios convenios operativos que involucran
recursos de CONADI, INDAP y de la Comision Nacional de Riego, en apoyo al desarrollo de
proyectos de riego y productivos.

Las acciones conjuntas entre INDAP y el FTAI se producen en el programa de obras de
riego, donde en el periodo mencionado la inversidon del INDAP en subsidios directos a las
obras de riego, fue del orden de $ 1.800 millones de pesos, $ 900 millones los afios 1998 y
2000, sin que se haya registrado un aporte el afio 1999.

El esfuerzo realizado por INDAP en términos de su gasto en honorarios y viaticos, dedicados
exclusivamente al tema riego, suma anualmente un monto cercano a los $ 291 millones de
pesos, canalizandose a las regiones I, Il, VII, IX y X, donde se desempefian 7 Encargados de
Riego mas sus respectivos colaboradores. En el Cuadro N° 1.8 se muestra el detalle del
gasto en personal dedicado al riego durante 2000.

Considerando que, de acuerdo a cifras de INDAP, el 58% de sus usuarios son indigenas,
una buena aproximacién para el calculo del gasto en personal asociado a los programas de
riego que atienden asuntos del FTAI, seria utilizando esta misma proporcion, lo que entrega
un monto del orden de $ 169 millones de pesos al aio.

Departamento de Ingenieria Industrial

65



Evaluacion en Profundidad FTAI
CONADI

CUADRO N° 1.8 )
GASTO INDAP EN PERSONAL DEDICADO A LOS PROGRAMAS DE RIEGO ANO 2000

Fuente: Departamento de Finanzas y Administracion INDAP

REGION Gasto en personal afio 2000
(en miles de $)

| $63.838
I $ 20.591
IX $ 108.900
X $75.480
TOTAL _ $ 290.531
11.2.2 Ministerio de Bienes Nacionales

El acuerdo suscrito en 1994 con la CONADI, establece como deberes del Estado el
reconocer, proteger y desarrollar las tierras de los indigenas, para estudiar las area donde
existan predios fiscales ocupados por agrupaciones indigenas o apoyar en la resolucion de
conflictos con predios privados a fin de traspasarios.

A la fecha, el citado acuerdo marco se ha traducido en que Bienes Nacionales ha dispuesto
un equipo de personas especialmente destinado a la atencion de asuntos del FTAI,
financiado con recursos de su presupuesto sectorial, adicionalmente, en atencién al mismo
tema, ha financiado una serie de estudios y catastros.

El financiamiento se realiza con aporte sectorial a través de tres programas del Ministerio, y
que se relacionan con la actividad del Fondo:

* Programa Saneamiento Masivo
» Programa Regularizacién Tierras Indigenas
* Programa de Prevencioén de la Irregularidad

El total del gasto en personal en los tres programas el afio 2000 fue de $ 121 millones,
mientras que el gasto en estudios, desde 1994 a la fecha asciende a $ 381 millones. En los
Cuadros N° 1.9 y N° 1.10 se muestran los gastos en personal, operaciones y administracion
de los programas y el gasto en estudios respectivamente.
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CUADRO N° 1.9 i
GASTO EN PERSONAL DE LOS PROGRAMAS INDIGENAS DEL MINISTERIO DE BIENES
NACIONALES, ANO 2000

Gasto en Personal aiio 2000
Programa (miles de $)
Programa Saneamiento Masivo $ 50.000
Programa Regularizacion Tierras Indigenas $62.106
Programa de Prevencién de la Irregularidad $9.063
TOTAL $121.169

Fuente: Division Constitucion de la Pequeiia Propiedad Raiz, Ministerio Bienes Nacionales.

CUADRO N° 1.10
ESTUDIOS FINANCIADOS MINISTERIO DE BIENES NACIONALES
VALORES EN MILES DE PESOS DEL ANO 2000

- TOTAL

ANO ESTUDIO (miles de $)
Identificacion y caracterizacion de las comunidades

1994 indigenas | Regién $2295
Ordenamiento catastral comunidades indigenas

1995 altiplanicas | Region $81.948

1995 Or.depa_mlento cgtgstral comunidades indigenas $ 87.881
altiplanicas Il regién
Diagnostico y formulacién Plan de Saneamiento

1996 tierras indigenas $21.118

1996 Catastro tierras indigenas no altiplanicas | Region $ 136.640

1099 Catastro complementario Putre Etapa 1 $ 12.461

2000 Catastro complementario Putre Etapa 2 $ 13.000

2000 _Prqgrama para la Regularizacion de tierras $ 51.051
indigenas | y Il regiones

2000 Convenio Conadi —M.B.N. $ 39.700

Aporte
Total $ 446.094

Fuente: Divisién Constitucion de la Pequefia Propiedad Raiz, Ministerio Bienes Nacionales.

11.2.3 Comision Nacional de Riego, CNR

Con el propodsito de desarrollar de obras de riego en los territorios priorizados por el FTAI, en
el marco del Plan Interministerial, la CNR y el FTAI han destinado esfuerzos y recursos
para implementar concursos especiales al amparo de la Ley 18.450.
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Los gastos incurridos por la CNR para efectos de implementar los concursos dicen relacién
con honorarios por revision técnica y legal de los proyectos, viaticos, pasajes y peajes,
capacitacién, impresos, difusion, etc.

Cabe destacar que sélo se ha llamado a dos concursos exclusivos para etnias indigenas
durante todo el periodo de vigencia de la Ley, los aftos 1999 y 2000.

El aporte directo total a la accién del FTAI, que ha efectuado la Comisién Nacional de Riego,
se refiere a gastos en honorarios por revision técnica y legal de las solicitudes y viaticos,
financiados con cargo a su presupuesto sectorial, que ascienden a $ 17, 6 millones de
pesos. El detalle anual de gastos estimados, se muestra en el Cuadro N° 1.11.

CUADRO N° 1.11 ,
GASTOS DE LA CNR EN APOYO A LOS CONCURSOS PARA PUEBLOS INDIGENAS,
VALORES MONETARIOS EN MILES DE $ DEL ANO 2000.

Ao N° de Gasto Total
Concurso Proyectos (miles de $)
1999 81 $13.933
2000 23 $ 4.599
Total 104 $ 18.5632

Fuente: Departamento Fomento al Riego, Comisién Nacional de Riego.

11.24 Direccion General de Aguas, DGA

El convenio CONADI — DGA busca la cooperacion y coordinacion de ambas instituciones en
relacién con los programas de constitucion y regularizacién de derechos de aprovechamiento
de aguas, donde la DGA destina personal técnico para la capacitacion de consultores
inscritos en los registros de la CONADI, y la elaboracién de solicitudes y confeccion de
planos.

Con el objeto de atender temas exclusivamente relacionados con la actividad del FTAI, la
DGA incurre en gastos de honorarios de dos profesionales grado 10 EUS, gastos en visitas
a terrenos y gastos en estudios técnicos y legales de las solicitudes de postulantes a los
beneficios, ocasionalmente, realiza estudios hidricos especializadas.
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El total de solicitudes analizadas el afio 2000 alcanzé a 300 y los gastos realizados, desde el
presupuesto sectorial de la DGA, para la atencién de ellas, ascendié a $ 36,2 millones de
pesos. En el Cuadro N° 1.12 se muestra el detalle respectivo.

CUADRO N° 1.12

GASTOS DE LA DGA EN APOYO A ACCIONES DEL FTAI CON PUEBLOS INDIGENAS,
ANO 2000

Item Total
(en miles de $)

Evaluacién de consultores $ 900
Estudio de Disponibilidad de Cuenca

2 Profesionales grado 10 EUS $17.347

Revisién técnica de solicitudes. Incluye $18.000
visitas a terreno. (*)

Total $ 36.247

Fuente: Departamento de Recursos Hidricos, Direccién General de Aguas.

(*)Se ha estimado que el promedio de gasto por la revision de cada expediente que ingresa con la solicitud de! beneficio, asciende a $
120.000 pesos. De esta forma, CONADI financia, por convenio la mitad, siendo la diferencia aportada por la DGA. Asimismo, se estima que
el 60 % del costo de la revisién lo constituyen honorarios de profesionales que realizan el analisis. Por lo tanto, de los $ 18 millones
utilizados para financiar la revisién técnica cerca de $ 11 millones equivaldrian a gasto en personal.

11.2.5 Aporte Presupuestario

La informacion financiera obtenida de las distintas reparticiones publicas estudiadas, para el
periodo 1994 — 2000, muestra que a diferencia de INDAP que realiza un aporte directo al
subsidio de la componente de riego del FTAI por $ 1.800 millones, el resto de las
instituciones solo incurren en gastos por concepto de honorarios, vidticos y estudios,
principalmente destinados a personas y acciones realizadas en apoyo al FTAIL La
informacién en detalle se muestra en el Cuadro N° 1.13.
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CUADRO N°1.13 i
SINTESIS DE LOS APORTES DE INSTITUCIONES PUBLICAS A LAS ACCIONES DEL FTAI DE
CONADI, VALORES MONETARIOS EN MILES DE PESOS DEL ANO 2000.

Aporte Directo al Gast p | Gasto en Estudios
Htucid Subsidio asto en Fersona Especializados
Institucion (afio 2000) ° p

(periodo 98-2000) (periodo 94-2000)
INDAP $ 1.800.000 $ 168.507 No reporta
MBN No reporta $121.169 $ 446.094
CNR No reporta $ 4.599 No reporta
DGA No reporta $ 28.147 $900
Total $ 1.800.000 $ 322.422 $ 446.994

Fuente: Elaboracién propia con informacion de las Instituciones

11.2.6 Costos No Financieros
Se consideran costos no financieros aquellos costos que no figuran en los presupuestos
Institucionales.

Al revisar las Instituciones Publicas estudiadas solo se detecté aportes de este tipo en el
caso del Ministerio de Bienes Nacionales, con motivo de los fondos representados por el
valor de los predios fiscales que se transfieren a las comunidades indigenas.

Desde 1994 al 2000 se ha traspasado un total de 91.213 hectareas, de las cuales se cuenta
con informacién solamente de 51.080 hectareas, cuyo avallo fiscal es del orden de los
$2.708 millones, y con un valor comercial estimado en $ 13.950 millones. El Cuadro N° 1.14
muestra en detalle el nimero de hectareas y sus respectivos avaluos.

'® Solo fue posible reconstruir informacién sobre dedicacién de personal y gastos en viaticos para el afio 2000, para un
estudio de costos se requiere conocer funciones de produccion de un afio tipo, utilizando para ello informacion directa de las
personas que realizan las distintas actividades, condicion que dificulta remontar un estudio a afios anteriores.
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CUADRO N"°1.14

AVA!.l]O DE LOS PREDIOS FISCALES TRANSFERIDOS A COMUNIDADES INQiGENAS
PERIODO 1994 - 2000, VALORES MONETARIOS EN MILES DE PESOS DEL ANO 2000

Ano Hectareas Avalto Fiscal Avaltio Comercial
1994 23.180 $ 582.484 $3.183.168
1995 2.100 $81.344 $ 233.935
1997 15.041 $ 201.237 $1.724.136
1998 4.395 $ 127.500 $ 313.798
1999 3.744 $772.428 $ 3.540.628
2000 2.620 $943.107 $ 4.953.826
TOTAL 51.080 $ 2.708.100 $ 13.949.491

Fuente: La informacién correspondiente a ambos avaltos fue proporcionada por la Divisién Constitucidn de la Pequefia Propiedad Raiz,
Ministerio Bienes Nacionales.

Para disponer se una estimacién del costo no financiero total que involucra el traspaso de los
predios fiscales a las comunidades indigenas beneficiarias del Fondo, se ha considerado el
valor promedio de las hectareas traspasadas afo a afo. Los resultados obtenidos se
presentan en el Cuadro N°1.15.

CUADRON°1.15
ESTIMACION DEL COSTO NO FINANCIERO TOTAL .
PERIODO 1994 - 2000, VALORES MONETARIOS EN MILES DE PESOS DEL ANO 2000

N° Hectérea_s' Avalio Avalt’u? N° Total Valor (;omercial

Ao |€ON Inforrpaclon Comercial Comel_*clal Hectareas Estlm_ado
Avaluc? Total Promeqlo por Traspasadas Predios
Comercial Hectarea Traspasados

1994 23,180 3,183,168 137.32 31,681 4,350,558
1995 2,100 233,935 111.40 1,865 207,757
1997 15,041 1,724,136 114.63 15,066 1,727,002
1998 4,395 313,798 71.40 8,715 622,241
1999 3,744 3,540,628 945.68 12,615 11,929,760
2000 2,620 4,953,826 1880.77 21,270 40,216,748
Total 51,080 91,212 59,054,066

Fuente: Elaboracion propia con informacién del Ministerio de Bienes Nacionales
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12.- REFORMULACIONES DEL PROGRAMA

Desde la dictacién de la Ley Indigena hasta la fecha, no ha habido reformulaciones
legislativas que redefinan la acciéon del FTAI, y por lo tanto, sus objetivos originales se han
mantenido inalterados. Tampoco se ha modificado en lo esencial su estructura interna ni la
naturaleza y namero de los componentes que financia tanto en tierras como en aguas,
habiéndose solamente constatado cambios a nivel de procedimientos en la entrega de los
beneficios.

La evolucidn de los procedimientos de entrega de cada uno de los componentes en el
periodo 1994 - 2000, reconstruido a partir de entrevistas realizadas a funcionarios antiguos
de la CONADI "7, se describe a continuacién:

12.1.- Regularizacion de Titulos de Tierras

Este componente no registra reformulaciones importantes en el periodo, a excepcion de la
incorporacién de los convenios de cooperacion firmados con el Ministerio de Bienes
Nacionales que se han traducido en la practica en un mejoramiento importante de la
cobertura , procedimientos y tiempos de respuesta en el otorgamiento del beneficio de este
componente.

12.2.- Subsidio para la Compra de Tierras

Esta componente siempre ha operado por la via de concursos publicos, aunque en los
primeros aios se externalizaba su evaluacion y seguimiento. Desde 1997 en adelante se
realiza la evaluacién y seguimiento con recursos internos y se da inicio a programas
asesorias a los beneficiarios del subsidio en el proceso de compra del predio, de modo tal de
garantizar el éxito de la operacion.

En lo sustancial lo que ha variado en el tiempo es el fortalecimiento del control y fiscalizacion
de la entrega del subsidio, por la via de incluir un Comité de Revisidon que verifica los datos
en terreno y las carpetas de los preseleccionados del concurso.

v Para el efecto se entrevistd a los sefiores Gonzalo Leiva, encargado a nivel central de Traspasos de Predios

Fiscales y Patricio Sanzana, Jefe Unidad Local de Tierras y Aguas de Temuco. Ambos desempefian labores profesionales
en el FTAI desde sus inicios en 1994.
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12.3.- Compra de Predios en Conflicto

Desde el afio 1994 a 1998 el procedimiento de entrega era mas simple que el procedimiento
utilizado a diciembre de 2001. En lo esencial se decidia la compra desde un punto de vista
estrictamente técnico: si se cumplia con los requisitos basicos exigidos por la Ley Indigena,
se otorgaba el beneficio.

A mediados de 1998 se aprueba la introduccién de dos cambios en el procedimiento para la
entrega del beneficio. El primero establecié que las tasaciones de los predios en conflicto no
necesariamente debian ser realizadas por el Banco del Estado de Chile; y el segundo
incorpora la exigencia de pagar s6lo hasta un 20% sobre el valor comercial, a diferencia del
30% que existia anteriormente como sobreprecio maximo.

A partir de agosto de 1999 comienza a regir un procedimiento nuevo que en lo esencial
excluye a los consejeros de la decision acerca de la admisibilidad de los postulantes, con el
objeto de evitar intervenciones a favor de comunidades. Otro aspecto relevante en este
segundo cambio lo constituye la inclusion de una instancia en que la Fiscalia de CONADI
emite un fallo de admisibilidad respecto de la aplicacién del articulo 20 letra b), compra de
predios en conflicto, certificando que efectivamente el caso se refiere a tierras con titulos en
disputa entre indigenas o sus comunidades y terceros.

12.4.- Traspaso de Predios Fiscales

El procedimiento de operacién de este componente ha estado muy bien acotado
técnicamente, y no ha sufrido reformulaciones importantes en el periodo bajo estudio. El
Ministerio de Bienes Nacionales ha tenido una participacién central en su otorgamiento en
coordinacién con la CONADI.

12.5.- Subsidio para la Compra de Derechos de Agua

Esta componente no evidencia reformulaciones desde sus inicios, lo que se observa es que
nunca ha operado como lo exige el Reglamento N° 395 de la CONADI, donde se especifica
que debe operar en modalidad de concurso. Desde sus inicios ha funcionado como una
componente de compra de. derechos de agua a beneficiarios que son detectados
directamente por los funcionarios encargados.
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12.6.- Saneamiento de Derechos de Agua

El principal cambio experimentado por este componente lo constituye la incorporacion de la
Direccion General de Aguas (DGA) en el proceso de entrega del beneficio. En sus inicios el
FTAl se encargaba del procedimiento completo hasta la inscripcion del dominio del
respectivo derecho, lo que hacia que el proceso fuera muy complejo y que se extendiera por
varios anos.

Al afo 2001 se solicita la ayuda de consultores para preparar las carpetas de los solicitantes,
encargandose la DGA del resto del procedimiento.

12.7.- Subsidio para Obras de Riego

Este componente es el que ha sufrido el mayor nimero de reformulaciones en el periodo
bajo estudio.

Desde sus inicios en 1994 ha operado siempre con la modalidad de concurso. Sin embargo,
hasta 1998 se entregaba el subsidio directamente a las comunidades, confiando en su
capacidad de gestion, para que ellas gestionaran sus proyectos. Hacia fines de ese afio, se
determind que el modelo no daba resultados y se condicion6 el pago del subsidio a la
terminacion del proyecto.

A partir del afo 1999 comienzan a operar los convenios con INDAP y CNR que facilitan
tanto la postulaciéon al concurso como el pre-financiamiento de los proyectos, consiguiendo
con esto facilitar el acceso de los postulantes al subsidio y un mejoramiento de la calidad
técnica y en la viabilidad de los proyectos.

Departamento de Ingenieria Industrial

74



Evaluacién en Profundidad FTAI
CONADI

13.- FUNCIONES Y ACTIVIDADES DE MONITOREO Y EVALUACION

El proceso de seguimiento y evaluacion de resultados del Fondo, desde comienzos del afio
1994 y hasta fines del afio 1998, se encontraba externalizado a consultoras especializadas
que so6lo cumplian con acumular informacién en bases de datos sin un procedimiento claro y
estandarizado. A diciembre de 2001, el proceso se realiza sobre la base de una revision anual
de los resultados de la gestion de cada una de las ULTA, chequeando para los efectos un set
basico de indicadores de gestién 18 generados por encargados locales de proyectos a través de
la incorporacion de informacion basica de produccion de componentes y gasto asociado a cada
uno de ellos en planillas simples en formato EXCEL, que miden principalmente eficacia y
eficiencia en la ejecucion de sus respectivos programas, consiguiendo con ello solo una
evaluacién ex — post, que no permite anticipar desviaciones de los resultados esperados. No
se observo la existencia de actividades de seguimiento de los beneficiarios en terreno, sino que
solamente la constatacion de obras terminadas cuando ello corresponde.

El proceso tiene un grado minimo de estandarizaciéon y no ha sido operacionalizado en
detalle a nivel de todas las ULTA, a diciembre de 2001 sélo se han designado encargados de
proyectos en las oficinas de Arica y Iquique, con los cuales se desarrollan actividades
basicas de seguimiento.

Resultado de ello es que la posibilidad de acceder a informacion sistematizada y confiable
respecto a la operacion del FTAI en esos afios, resultd ser una tarea compleja, sin producir
resultados confiables.

'8 Al revisar los indicadores se observo que estos eran consistentes con las indicaciones de la DIPRES para la construccion
de indicadores, en efecto, existe para cada una de los componentes del FTA! indicadores para medir eficacia, eficiencia,
calidad y economia. La definicién de cada uno de los indicadores en principio parecen estar bien desde un punto de vista
conceptual, sin embargo, se estima que son muchos los indicadores por componente y que no hay claridad respecto de la
factibilidad de poder construirlos, principalmente por la precariedad de la informacion disponible. A la fecha de este informe,
no fue posible revisar resultados arrojados por los indicadores, pues la construccion de ellos esta programada para fines de
gjercicio 2001.
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Con el objeto de sistematizar un proceso de control, evaluaciéon y seguimiento a nivel
corporativo, tanto de programas como de proyectos, CONADI ha encargado el disefio y
construccidn de un Software especializado el cual se esperaria comience su marcha blanca
para fines del 2001 y pueda prestar un apoyo importante al FTAI, ya a fines del primer
semestre del 2002'°.

¥ No ha sido posible acceder y evaluar este software, que por lo demas comenzé a utilizarse a una fecha posterior al
periodo de operacion evaluado por el presente estudio.
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CAPITULO .- EVALUACION DEL PROGRAMA 0K

1.- DISENO DEL PROGRAMA

El Fondo de Tierras y Aguas (FTAI) se establece como expresamente lo sefiala la ley 19.953
de 1993, para resolver el problema de las tierras y de las aguas de las comunidades
indigenas, facilitando su recuperacion, desarrollo y expansion a través de los diferentes
componentes con que opera. Ese es su objetivo central.

De la transcripcion casi literal de los objetivos del Fondo se podria concluir que éste es
solamente un organismo dedicado a financiar la compra o regularizacion de tierras y
derechos de aguas para los indigenas y que, por ende, perseguiria exclusivamente fines de
asignacion de tierras a los indigenas, e indirectamente, el mejoramiento de las condiciones
de vida de la poblacion indigena. Sin embargo, el problema es mucho mas complejo ya que
las demandas de los pueblos originarios, que han emergido con particular fuerza en los
altimos afos, contienen una reivindicacion territorial basada en los derechos ancestrales
reclamados por esos pueblos sobre los territorios que originalmente ocupaban.

Existen, por lo tanto, visiones contrapuestas que se reflejan en la politica de la propia
CONADI. En los primeros afios de la institucion, el énfasis del traspaso de tierras fue
“territorial” 20, es decir, pretendié cumplir un fin de devolucién y reparacion del territorio
indigena; en una segunda etapa, “productivo”’, es decir, el énfasis se puso en el traspaso de
tierras asegurando la productividad de las mismas y, por ende, la condicién socio-econémica
de los indigenas; para volver ahora, al concepto “territorial”’, aunque no se advierte al interior
de la propia CONADI consenso con esta orientacion.

En este sentido, el Fondo ha sido criticado porque en la compra de tierras, no se ha
considerado criterios de territorialidad para la consolidaciéon de los asentamientos, ya sean
definidos segin criterios medioambientales (microcuencas), culturales (entidades
territoriales, rehues, etc.) u otros. De acuerdo a lo definido en el documento acerca de la
Politica de Tierras de la CONADI (1999), los criterios en los cuales debe fundarse una accion

2 E| término “territorial” es empleado aqui por ser de comun utilizacion en la CONADI, aunque sin la
connotacion que le dan los grupos indigenas mas radicales.
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de este tipo, al igual que la de aguas, no basta que consideren aspectos econémicos sino
también culturales, esto es: la dotacién de un espacio fisico adecuado para el desarrollo de la
cultura rural de los pueblos originarios. Por lo tanto, el problema actual de tierras que vive la
poblacién indigena, debe entenderse en relacidén al tema global del desarrollo indigena.

La nueva ley contribuye a resolver estos histéricos conflictos precisamente mediante la
creacidon del Fondo de Tierras y Aguas Indigenas y mediante la implementacion del
Programa Juridico de Apoyo a las Comunidades.

El Fondo actia en un sentido doble ya que es un “mecanismo reparatorio” que permite la
ampliacion de las tierras y los derechos de aguas vy, por otro, es un “mecanismos financiero”
para hacer operativos los arbitrajes y resoluciones juridicas referidas a tierras y aguas
indigenas, en ese contexto el disefo de los componentes dan una respuesta adecuada a las
demandas que se deben resolver.

Sin embargo, en la operacionalizacion de las acciones del FTAI algunas de los componentes
han demostrado generar conductas monopdlicas por parte de los propietarios de predios y
derechos de aguas, e incentivos para la colusion entre beneficiarios, comprador y vendedor,
lo que demuestra que existe una deficiencia en el disefio de ellas. Un analisis mas en detalle
respecto de cada una de los componentes se presenta a continuacion:

1.1.- Regularizacién de Titulos de Tierra

El disefio del componente es adecuado para la solucién de los problemas de certidumbre
juridica en el dominio de la tierra indigena y en general se observa una buena
complementacion con los procesos de estudio y regularizacion de titulos que desarrolla en
Ministerio de Bienes Nacionales.

1.2.- Subsidio para la Compra de Tierras

Se observa que en general el disefio es adecuado para el logro del objetivo del mismo, en
especial puesto que logra priorizar entre las necesidades mas urgentes de los beneficiarios
que postulan y a su vez permite un monitoreo permanente, a través de las listas de espera
del concurso, de la demanda potencial, lo que permite realizar estimaciones de recursos y
tierras para los concursos futuros.
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1.3.- Compra de Predios en Conflicto **

El disefio del componente es funcional al objetivo para el cual fue concebido. Sin embargo,
la falta de una definicion clara respecto de los alcances de este beneficio, especialmente
respecto de lo que se refiere a los limites de la restitucion de tierras y a la definicién de lo que
se considera conflicto, genera muchas veces incentivos para que los interesados pidan mas
de lo que realmente corresponde, generando con ello sobreexpectativas en las comunidades
indigenas.

1.4.- Traspaso de Predios Fiscales

El analisis del disefio del componente permite aseverar que constituye una via légica de
solucion a problemas de ocupacion y ampliacién de tierras que son de propiedad Fiscal.

1.5.- Subsidio para Compra de Derechos de Agua.

El disefio es funcional al objetivo para el cual fue concebido y constituye una alternativa
Unica para la solucién del problema de falta de aguas, especialmente en el norte del pais.

1.6.- Saneamiento de Derechos de Agua.

El disefio del componente es funcional al objetivo para el cual fue concebido y ademas,
responde a una segunda necesidad de los beneficiarios que dice relacion con la oposicion a
solicitudes de derechos de aguas que ya son de propiedad indigena.

1.7.- Subsidio para Obras de Riego

Respecto del disefio de esta componente es necesario asegurar que en la evaluacion acerca
de la utilizacién de las obras de regadio subsidiadas, se considere la existencia o futuro
desarrollo de los cultivos a regar. Este requisito no siempre se observé cumplido en las
visitas a terreno.

21 | a calificacion de “tierras en conflicto” se hace juridicamente y corresponde a tierras en disputa entre particulares e
indigenas en que ambos alegan propiedad segtn el derecho vigente. No se frata, pues , de tierras reclamadas con una pura
referencia histoérica.
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2- ORGANIZACION Y GESTION DEL PROGRAMA

2.1 Estructura Organizacional

Una revision de la evolucion de la organizacion del Fondo en el periodo 1994-2000, permite
apreciar una notoria mejoria en los dos Ultimos afios. En efecto, se ha formalizado la
estructura, se han establecido las funciones y se cre6 en 1999 la Unidad de Seguimiento y
Evaluacion del FTAI. Asimismo, se constatd el desarrollo reciente de manuales de
procedimientos y de reglamentos para la definicion de concursos y licitaciones.

La estructura imperante esta orientada a funciones operacionales y distribuida por
componentes del programa, tanto a nivel central como en regiones.

Consistente con la ubicacion de las oficinas, el despliegue de personal en las regiones
obedeceria a la concentracion de beneficiarios potenciales, asimismo, la estructura
organizacional observada, replica la existente a nivel central, poniendo énfasis en aquellos
componentes que tienen la mayor demanda a nivel local.

Se observa, en general, una buena coordinacién entre las distintas unidades en el nivel
central. Se constata asimismo un adecuado nivel de trabajo en equipo y de consistencia
entre las funciones y las competencias de las personas.

A nivel de unidades locales se refuerza mas adn el trabajo en equipo y en general se observa
un buen nivel de coordinacién interna. Un aspecto importante observado en la mayoria de las
personas que se desempefian en el Fondo, especialmente a nivel local, es el compromiso
con su trabajo y sus beneficiarios.

En visitas a terreno se pudo constatar una adecuada existencia de equipamiento de oficina y
uso de tecnologias modernas: PC, INTERNET y Telefonia Celular. Sin embargo, se
evidencio un déficit de medios de transporte para las salidas a terreno, especialmente en la
zona norte donde se deben cubrir largas distancias para acceder a los beneficiarios.

Sin perjuicio de lo sefalado, es posible advertir las siguientes deficiencias:
= Escasa coordinacién del Fondo con la unidad de Administracion y Finanzas de

CONADI, situacion que genera vacios e inconsistencia de informacion, especialmente
financiera-contable;
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2.2

2.21

No existe una preocupacion suficiente por lograr una mayor coordinacion de acciones
con el resto de los Fondos de CONADI;

Si bien se ha formalizado una unidad de seguimiento y evaluacion de las acciones del
Fondo, ésta no se coordina adecuadamente con las unidades locales para el
desarrollo de sus funciones, falta ain generar las instancias de coordinacion locales,
sistematizar y estandarizar los procesos y mecanismos de control;

La externalizacién de funciones aparece como una buena alternativa para el
desarrollo de muchas de las acciones del Fondo; sin embargo, no se observa que
exista alguna instancia que se preocupe en forma permanente de actualizar y evaluar
el registro de proveedores y de evaluar la ampliacién de dichos servicios;

La falta de cargos de planta genera trabas administrativas importantes que afectan la
gestion, especialmente cuando se requiere delegar funciones de confianza en las
oficinas locales.

Procesos Productivos

Observaciones Generales

En general se observa que todos los procesos productivos se encuentran disefiados
en un esquema de orientacion al cliente. En efecto, en cada uno de los procesos
utilizados para la ejecucién de los componentes existen instancias importantes donde
el beneficiario es apoyado fuertemente por ejecutivos del FTAI o bien por consultores
externos, facilitando con esto el acceso y entendimiento del proceso por parte del
postulante;

En todos los procesos productivos revisados se observd la inexistencia de acciones
coordinadas y complementarias entre los distintos componentes del FTAI. Asimismo,
se observa una escasa coordinacion y complementacion del FTAI con los restantes
Fondos de la CONADI. Una excepcion a este Ultimo caso lo constituyen algunas
obras de riego implementadas en la zona norte donde si se evidencié coordinacién
entre Fondos;
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La existencia de instancias ad-hoc para el proceso de toma decisiones (comité de
revision, comisidn negociadora, etc.) otorgan transparencia a los procesos y aportan
seguridad a los responsables en todas aquellas ocasiones en que se deben tomar
decisiones que involucran la seleccién final de beneficiarios e inversiones importantes;

No se han establecido normas internas en el Fondo que reglamenten con mayor
especificidad las disposiciones sobre probidad administrativa que rige a todo
funcionario publico %.

Los procesos de apoyo a la gestion de FTAI, que son proporcionados a nivel
corporativo por la CONADI (Administracién y Finanzas, Personal, etc), en general
operan en forma oportuna y no generan dificultades en la operaciéon del Fondo. Sin
perjuicio de ello, se constaté una escasa coordinacién e intercambio de informacién
con el area de Finanzas, situacion que redunda en dificultades para generar reportes
de gestion confiables y en forma oportuna;

En aquellas funciones que el FTAI externaliza, se detectaron diferencias importantes
de valores de los servicios entre las distintas oficinas 2, si bien puede deberse a un
problema de oferta técnica, no existe informacién sistematizada a nivel regional ni
central que sirva a las oficinas de referencia. Tampoco se observan registro
actualizados de consultores;

No se observaron dificultades en términos de superposiciones o duplicaciones de
acciones de intervencion por parte del FTAI y los servicios publicos estudiados;

La realizacion de estudios juridicos aparecen en gran parte de los procesos como un
cuello de botella, pues no existe un plazo definido para el desarrollo de ello.

22 ) ey sobre probidad administrativa N° 19.653 del Estado de Chile.

En particular se detectod diferencias en el valor de la tramitacion del saneamiento de derechos de agua, mientras en
promedio se paga $ 350.000 en el Temuco, en Arica el promedio alcanza los $ 500.000 pesos. (cifras agosto 2001). Una
investigacion mas exhaustiva respecto del motivo de las diferencias sobrepasa los alcances de este estudio.

Departamento de Ingenieria Industrial

82



Evaluacién en Profundidad FTAI
CONADI

222 Observaciones Especificas

En los formatos utilizados para la descripcion de los procesos productivos se incluyd una
columna con observaciones que dan cuenta de las fortalezas y debilidades de cada uno de
los procesos, las observaciones que se presentan a continuacion constituyen un analisis
final realizado a la luz de las dificultades encontradas y en definitiva, deben ser el foco de
atencion para eventuales redisefios del proceso.

a) Subsidio para la Compra de Tierras

El principal problema detectado en este proceso lo constituye la falta de coordinacién y
complementariedad del componente con otros Fondos de la CONADI y otros organismos
publicos. Asimismo, no queda claro que se esté priorizando la calidad productiva de la tierras
y la capacidad del beneficiario de hacerse cargo, desde un punto de vista productivo, del
predio.

Un segundo aspecto importante lo constituye la enorme cantidad de personas que postulan
y no acceden finalmente al subsidio, obligandolos a repostular el afo siguiente con una
nueva carpeta de antecedentes, generando con ello duplicidad de gasto y esfuerzo por parte
del postulante.

La duracién del proceso completo (13 meses en promedio) parece excesiva y susceptible de
mejorar, especialmente en la etapa inicial y final del proceso. En efecto, la duracién del
periodo de postulacion al concurso es de 3 meses, en condiciones que en gran parte de los
concursos publicos de Fondos este plazo fluctia entre 45 y 60 dias (FONDOSAG, FDI, FIA)
y el de la etapa final correspondiente al de financiamiento y adquisicion del predio demora
por lo general 6 meses, principalmente debido al retraso que se origina en la Fiscalia de
CONADI en la aprobacién de las resoluciones, en especial aquella que aprueba la orden de

pago.
b) Compra de Predios en Conflicto

El principal problema detectado en el desarrollo de este proceso lo constituye la atribucion
que tiene la Fiscalia de CONADI de poder oponerse a la aprobaciéon del articulo por una
mera interpretacion de la Ley, lo que obliga a descartar la peticion de la comunidad como
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posibles beneficiarios de la componente, generando con esto muchas veces un
agravamiento del conflicto.

Un segundo aspecto relevante lo constituye la etapa de blsqueda de las alternativas de
solucién al problema de tierras, en ella se debe lidiar con la especulacion de precios por
parte de los vendedores, lo que redunda por un lado, en la excesiva duracién del proceso
(en promedio el proceso completo dura 1 afo y medio, en condiciones que un proceso de
compra regular de un predio no demora mas de 2 meses considerando el estudio de titulo,
notaria e inscripcion en conservador) y por otro, en la imposibilidad de resolver el conflicto
por restricciones presupuestarias.

c) Regularizacion de Titulos de Tierras

El principal problema detectado en este proceso dice relacidn con su duracién que en
promedio demora cerca de 6 meses, en condiciones en que un tramite similar de
regularizacién de titulos de tierras %, realizado en el Servicio Agricola y Ganadero (SAG),
demora en promedio 3 meses. En general la confeccion de los informes juridicos y el
proceso de inscripcidn y registro de las tierras, toma tiempos excesivos.

d) Traspaso de Predios Fiscales

En general se observa que el proceso se desarrolla sin grandes dificultades a excepcion de
la problematica que surge cuando se debe definir el tipo de propiedad que tendra el predio
(individual, comunitario o mixto), donde muchas veces las comunidades enfrentan conflictos
entre si que deben ser resueltos con la ayuda de CONADI quien se constituye para el efecto
en juez arbitrador a través de un abogado conciliador que esta contemplado en la Ley, cuyo
fallo tiene rango de dictamen judicial, generandose con esto, entre otros problemas, una
extension en la duracién del proceso no imputable al programa.

2 El SAG es responsable de administrar y finiquitar aspectos pendientes de tenencia de tierras generados por el

proceso de reforma agraria. Desde 1979 desarrolla las actividades que le eran propias a la Corporacion de la Reforma
Agraria (CORA).
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La duracion total del proceso completo fluctia entre 2 y 3 afios, de los cuales parte
importante corresponde a la etapa de aprobacion del traspaso del predio primero desde
Bienes Nacionales a CONADI ?° y luego de CONADI a la comunidad, asimismo, la solicitud
de V°B° a una serie de instituciones publicas (SAG, CONAF, etc.) también son causantes de
la demora en la entrega del beneficio.

Se observa una escasa coordinaciéon con otros Fondos de la CONADI y otros organismos
publicos para efecto de complementar la ayuda y posterior seguimiento de los beneficiarios.

e Subsidio para Obras de Riego

No se observaron deficiencias importantes en el desarrollo de este proceso.

) Saneamiento de Derechos de Agua

Por lo general el proceso dura entre 6 meses y dos afios, generando muchas veces
dificultades en el seguimiento y reasignacion de los presupuestos anuales.

No existe una oferta importante de consultores en la zona norte del pais, dificultando
muchas veces la licitacion de los servicios externos. Asimismo, se observd diferencias
importantes entre regiones en los valores de los servicios comprados a terceros. (Ver: nota
al pie n°® 223,pag.81?7777?) 0K

g) Subsidio para Ia Compra de Derechos de Agua

El reglamento del FTAI indica que este componente debe ejecutarse de la misma forma que
el subsidio de tierras (via concurso y comité de seleccion) , sin embargo, en la operacion
esto no ha sido posible principalmente por la dificultad natural del proceso, esto es, que para
la adquisicion de derechos de agua se deben primero realizar estudios técnicos solo
posibles de realizar en determinados periodos del afio (por disposicion técnica de la DGA,
las mediciones de caudal se hacen en abril de cada afio), situaciéon que origina atrasos y
extension del proceso para afos posteriores (en promedio el proceso completo dura 18
meses), generando dificultades en la asignacion de los prepuestos anuales.

% Uno de los motivos por el cual Bienes Nacionales primero transfiere el predio a CONADI es por evitar tener que hacerse
parte en el apoyo a las comunidades en sus procesos de decision respecto de el tipo de propiedad final del predio
(individual, comunitaria o mixta).

Departamento de Ingenieria Industrial

85



Evaluacion en Profundidad FTAI
CONADI

Asimismo, ante el temor de estimular la formacién de un mercado de agua CONADI ha
optado por estrategias para entregar este beneficio distintas a la realizacién de concursos,
con lo cual se genera la dificultad de velar por que los beneficiarios seleccionados sean los
que corresponden y no se produzcan irregularidades en la asignacion del subsidio.

223 Evaluacién que los Beneficiarios hacen sobre el Funcionamiento
Operativo del FTAL

El cuestionario pedia calificar distintas aspectos de la operatoria del FTAI asociadas a la
obtencion de beneficios. Las respuestas posibles eran muy bueno, bueno, regular y malo. El
Cuadro N° 2.1 a continuacion registra el porcentaje de respuestas muy bueno o bueno en
cada aspectos considerado, comparando el grupo de beneficiarios con el control que son
postulantes a los mismos beneficios.
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CUADRO N° 2.1

CALIFICACION DE LA OPERATORIA DEL FONDO, POR ASPECTO, DE LOS
BENEFICIARIOS Y GRUPO DE CONTROL.

Beneficiarios Grupo Control
[V 1 -
Aspecto % Muy Bueno % % Muy % Estadigrafo Valor-p
Evaluado B Otros Bueno Otr
o Bueno I o Bueno (1]
Ayuda en la Inscripcion o
Postulacion 66.6 334 67.6 324 1.05 0.3051
Informacion que le
entregaron 65.4 34.6 63.3 36.7 2.41 0.1202
Apoyo a la Comunidad
para tomar acuerdos 65.6 34.4 64.1 35.9 3.22 0.0729
Apoyo a la obtencion de
Personalidad Juridica 61.0 39.0 72.3 271.7 0.06 0.8087
Criterios utilizados para
seleccionar a los 58.0 42.0 sfi sli - -
beneficiarios
Tiempo en obtener la 50.2 49.8 sl s/i i .
solucion
Solo Beneficiarios Tierras ) .
en Conflicto
La forma en que se hizo la . )
negociacion 60.0 40.0 sfi sfi - -
Criterios empleados para . .
definir la solucion 59.0 41.0 s/ sl ) )
s.i.= sin informacion
Valores p iguales o inferiores a 0.05 llevan a rechazar de homogeneidad entre beneficiarios y grupo de control.
Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion de encuesta
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Puede apreciarse una opinién en general favorable. Llama la atencién que porcentajes
significativos de beneficiarios, entre 18 y 9 %, no responden. Esto puede deberse a que no
han tenido experiencia concreta en el area que se sefiala, como, por ejemplo, apoyo para la
obtencion de personalidad juridica, o porque tienen un opinidon negativa y no la desean
expresar. En los aspectos en los que se tiene informacién del grupo de control, se observa
que los porcentajes de evaluacion muy bueno o bueno son similares a los de beneficiarios.

Construyendo un indice sumatorio de estas opiniones, se detecta que un 14,2 % de los
beneficiarios opinan bien del proceso de obtencién del beneficio (calificacion menor a 2,0),
un 68 % manifiesta una opinion regular (calificacion entre 2,0 y 3,0) y un 10 % una mala
(superior a 3,0). En el Cuadro N° 2.2, se muestra el resultado del indice segin componente,
segun si el entrevistado recibié uno o mas beneficios o segin “identidad indigena”. Existe
una mejor opinidbn de la operativa del FTAI en el componente agua que los otros
componentes, cuando el beneficiario recibié mas de un beneficio que cuando recibié uno y
cuando la identidad indigena es baja que cuando es media o alta.

El estudio cualitativo completa esta informacion, identificando los temas operativos que son
motivos de insatisfaccion. A continuacién se presentan cuales son las aprehensiones que
tienen con éstos:

a) Informacioén

Los entrevistados sefialan que manejan limitada informacién acerca del FTAl y en especial
de los plazos y requerimientos relacionados con la postulacién y obtencion del beneficio.
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CUADRO N° 2.2 . .
INDICE DE CALIFICACION DEL PROCESO DE OBTENCION DEL BENEFICIO

indice calificacién proceso

Bueno Regular Malo

A. Componente

Agua Norte 104 74.6 8.0

Agua Sur 17.8 62.3 10.0

Tierra Norte 3.7 85.2 11.1

Tierra Sur 9.5 7.5 16.2
B. Beneficios

Un beneficio 8.9 68.1 1.7

20.6 67.2 8.4

Mas de un beneficio

C. Identidad indigena

Baia 256 68.4 32
Media 12.3 66.7 13.1
Alta 36 69.9 114

(*) La diferencia para llegar a la suma de 100.0 por linea, commesponde a casos sin informacion
Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion de encuesta

En general los beneficiarios se enteraron del FTAI y de la posibilidad de acceder a sus
beneficios de las siguientes maneras:

= Al constituirse como comunidades en la CONADI, se les senalan cuales son los
beneficios a que pueden postular.

» [as visitas que hacen a las oficinas de la CONADI cada vez que van a la ciudad.

* Los miembros de otras comunidades

= Los medios de comunicacién (radio, correo, periédicos, etc.)

= La gente de la CONADI va a los lugares a informar, lo cual ocurre la minoria de las
veces.
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Tanto en el norte como en el sur, la desinformacién o informacién tardia es uno de los
problemas importantes que se enfrentan en el proceso de obtenciéon del beneficio. Esto lo
atribuyen a que la informacion se hace mediante el correo a las direcciones de la ciudad,
siendo que gran parte del tiempo ellos estan en sus predios. Esto hace que la gente se
informe tarde de los plazos del FTAI perdiendo la oportunidad de postular o debiendo
hacerlo de manera apurada.

Para los beneficiarios, la principal consecuencia de la informacion tardia es que deben
cumplir apuradamente con los requerimientos de la postulacién, lo cual les impide disponer
de tiempo para organizarse, definir bien su solicitud y hacer participar a toda la comunidad
del proceso.

b) Consultoras

En el norte y especificamente en lo que respecta al subsidio para la compra y saneamiento
de derechos de aguas, la participacion de las consultoras es el factor con el cual los
beneficiarios se sienten mas insatisfechos. Estas organizaciones son las contratadas por la
CONADI para hacerse cargo de los procesos de juridicos, mensuras, etc., requeridos para la
obtencién de ciertos beneficios. Los entrevistados alegan su ineficiencia y debilidades de
gestion (retrasos, incumplimiento de promesas, falta de compromiso, etc). En muchos casos
deriva en que no obstante existan los papeles para ganar un juicio u obtener derechos de
agua, se pierden los juicios 0 no se asignen los subsidios a las comunidades.

Ademas de que esta situacién dificulta la obtencion del beneficio a las comunidades, la
poblaciéon indigena lo interpreta como una forma de discriminacion y violacion de sus
derechos ya que aseguran que si fuera una entidad privada (y no la CONADI) quien
contratara los servicios de la consultora, su trabajo seria de mayor calidad. Lo mismo
ocurriria si en vez de ser mapuches, aymaras o atacamefos, fueran personas no indigenas
(“chilenos”, “huincas”). Concluyen que esto no ocurriria con entidades privadas o con no
indigenas.

c) Lejania de las oficinas y centros de atencion a los beneficiarios

Los beneficiarios se sienten insatisfechos con el hecho de que la mayor parte de los tramites
que se deben realizar para la postulacién y obtencién de los beneficios se deban hacer en las
ciudades en que se encuentran las oficinas de la CONADI, las cuales a veces estan a mucha
distancia del lugar donde viven. Esto presenta una gran dificultad, en términos de
movilizacién, recursos y tiempo.
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d) Verticalidad de Ia toma de decisiones

Gran parte de las decisiones asociadas a la obtenciéon de los beneficios, las toman los
funcionarios del FTAI en las oficinas de la CONADI. Los beneficiarios, reclaman la falta de
participacion en la gestion y la no incorporacion de sus opiniones en los temas asociados al
FTAI que a ellos les compete. Esto lo expresan sefialando que “la gestion del FTAI se hace
fras un escritorio”.

e) Precario manejo del lenguaje utilizado para los procedimientos del FTAI

La mayor parte de los componentes del FTAI, se refieren a la resolucion de problemas
legales asociados a la propiedad de tierras o de derechos de agua. La gran dificultad de
esto, es que para que la poblacién indigena participe activamente y sea interlocutor en la
toma de decisiones asociadas a la definicion del beneficio, requiere tener manejo del
lenguaje legal. Este tema es mencionado en reiteradas oportunidades por los beneficiarios,
sefialando que esto les genera desconfianza, ya que pueden estar siendo perjudicados sin
saberlo.

2.3 Procesos Claves

2.3.1 Seleccion y Asignacion de Beneficiarios

En general se observa que este proceso se encuentra bien regulado y en los casos que
mejor opera, en términos de transparencia, es por la via de concursos. Sin perjuicio de lo
anterior, existe en la modalidad de concursos la dificuitad de controlar las sobreexpectativas
de los postulantes, pues un porcentaje importante queda sin beneficio constituyéndose en
potenciales focos de conflicto.

En aquellos componentes en que no se opera via concurso, a excepcion del caso de la
Compra de Predios en Conflicto, muchos de los listados son generados a partir de estudios
técnicos realizados por terceros donde se identifican potenciales casos a resolver. Muchos
de estos estudios constituyen factores claves para la seleccion de beneficiarios, por ende
debe cuidarse la impecabilidad de los resultados y la excelencia de los ejecutores, situacion
que no es abordada adecuadamente por alguna unidad especializada ni del FTAI ni de
CONADI.
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En el caso de la compra de predios en conflicto, la imposibilidad de contar con una
cuantificacion clara y objetiva de los tipos de problemas de restitucion de tierras existentes,
a dado origen a exigencias dificiles de refutar legalmente y que sobrepasan la capacidad
presupuestaria del Fondo, generando con esto dificultades importantes al momento de
seleccionar los beneficiarios.

En relacion a la operacionalizacion de los criterios de seleccion descritos en el acapite 6.2.1
del capitulo N° 1, se observa que existe falta de informacién a los postulantes respecto de los
criterios y procedimientos de seleccion, asi como de los resultados del proceso mismo en
términos de como se decidio la aprobacién y rechazo de las solicitudes.

Por otro lado, se observa que si bien los procedimientos son claros y estan bien
estructurados en torno a una serie de instrumentos de medicion, existe en parte un grado de
ambigliedad o nivel de subjetividad. En efecto, los procedimientos indican que “cada
miembro de la comision evaluara cada uno de los proyectos, asignandoles una nota de 1 a
100 para cada criterio descrito; esta sera multiplicada por su ponderacion, obteniéndose una
puntuacién que serd sumada al puntaje de los otros miembros”. Nada asegura que cada
miembro evalle los proyectos con similares estandares.

Sin embargo, al revisar la opinién de los entrevistados (Cuadro N° 2.1) respecto de la
operatoria del Fondo, se observa que el 58 % considera muy bueno o bueno, los criterios
utilizados para seleccionar a los beneficiarios, asimismo, un 59 % considera que los criterios
utilizados para definir la solucién son adecuados.

En relacion a la utilizacién de la ficha CAS como instrumento para la medicién de la situacion
socioeconémica, existen dudas respecto de su pertinencia de aplicacion a la realidad rural e
indigena.

2.3.2 Externalizacion de Servicios a Terceros

En general se observa que el proceso de contratacion de servicios de terceros para realizar
funciones de apoyo a los beneficiarios y realizacion de estudios especializados funciona
adecuadamente, tanto la revisién de las bases como la el V°B° para adjudicar se encuentran
bien regulados por el nivel central, observandose como problema principal la escasez de
consultores especializados en regiones y la ausencia de un procedimientos, tanto a nivel
central como local, para la certificacion y evaluacion de la calidad de los consultores, con el
cual se pudiera generar informacion relevante para la mantencion de un registro de
consultores.
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Asimismo, no se observé un criterio comun a nivel nacional para la fijacion de precios a
pagar por los distintos servicios.
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2.3.3 Negociacion de Precios de Compra

La existencia de especuladores en el mercado de las tierras en el sur e incipientemente en
el de las aguas en el norte, generan dificultades importantes al momento de gestionar las
distintas compras que realiza el FTAI, situacién que redunda en atrasos en la entrega de los
beneficios y muchas veces en la imposibilidad de realizar concursos publicos de los
componentes.

En general se observa que las instancias en que se debe negociar precios se encuentran
bien formalizadas y en ellas participan grupos de personas provenientes de distintas ambitos
publicos, sin embargo, pareciera no ser posible evitar eventuales colusiones de interesados
extrainstitucionales que distorsionan los precios.

La fijacion de un precio total y Gnico por parte de la Comision Negociadora constituye una
alternativa segura para evitar sobrepagos, sin embargo, es importante velar porque las
tasaciones sobre las cuales se basa ésta para su pronunciamiento, sean la mas fidedignas.

Actualmente se estipula en el reglamento respectivo, el uso de tasaciones y precios de
mercados que aparezcan en revistas especializadas.

2.34 Estimacion de la Demanda

No existe una cuantificacion confiable de los beneficiarios potenciales de las acciones del
FTAl (demanda) a nivel regional por componente, situacién que no permite realizar una
planificacién estratégica del Fondo, lo que incide en la asignacién de recursos por
componentes y oficinas locales.

No se observa que se esté priorizando a nivel estratégico contar con una unidad de estudios
dotada de capacidades técnicas adecuadas, capaz de conocer en detalle el comportamiento
de la demanda por componente y regiones, funciéon esencial para el disefio y planificacion de
las acciones del Fondo.
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2.3.5 Asignacion de Recursos

Uno de los principales problemas para la ejecucién de los componentes del Fondo a nivel
local, lo constituye la disponibilidad de los recursos. En efecto, fue posible detectar un
permanente el atraso en la entrega de los fondos comprometidos por parte de MIDEPLAN %
situacion que complica el cumplimiento de los compromisos, tanto de las ULTA con los
beneficiarios, asi como del Fondo con MIDEPLAN.

Asimismo, no siempre la asignacion de recursos a las oficinas es capaz de satisfacer la
demanda existente para cada uno de los componentes en el periodo, obligando en
oportunidades a las oficinas a focalizar sus recursos en aquellas demandas de mayor
contingencia y mas susceptibles de conformar focos de conflicto.

2.3.6 Seguimiento y Evaluacion de Resultados

La generacién de informacion sobre acciones y resultados de la gestion del Fondo, en los
inicios de éste fue muy deficiente, encontrandose que a la fecha aln existen vacios
importantes de informacion entre los afios 1994 y 1997, especialmente respecto de los
beneficiarios efectivos del programa.

No se han estandarizados ?’ ni implementado procedimientos a nivel de oficinas locales que
permita un adecuado seguimiento de los resultados de la accién del Fondo y evaluar la
situacién de los beneficiarios después de recibir los beneficios, de modo tal de complementar
las acciones emprendidas con otras componentes del FTAI o bien con otros organismos
publicos.

Si bien se observa preocupacion por el tema, a la fecha no se han emprendido acciones
tendientes a fortalecer la funcién con una dotaciéon adecuada de personas tanto a nivel
central como regional, observandose que a nivel central existe solo una persona encargada y
en regiones la funcién recae sobre el jefe de la ULTA que es sobrepasado por el resto de las
funciones que realiza.

% | a revision, aprobacion y obtencién del RS (sin recomendaciones) de los distintos programas que presenta el Fondo a
MIDEPLAN se produce con posterioridad al inicio de cada afio calendario, generando con esto un atraso en el inicio de la
entrega de beneficios.

77 Como se menciond en el capitulo 1, seccion 13, se constaté la existencia de una empresa extema desarrollando una
aplicacién computacional para apoyar las actividades de seguimiento de las acciones del Fondo, con lo que se esperaria
contar con procesos estandarizados una vez que se implemente la solucién.
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2.3.7 Proceso de Toma de Decisiones

Una revision en detalle del proceso de toma de decisiones en las materias expuestas en el
cuadro N° 1.4 del capitulo 1 de este informe, concernientes a algunas de las acciones del
FTAI, solo indica que la participacion de estas instancias genera en ocasiones retrasos
innecesarios, especialmente en aquellas en que se involucra el Consejo Nacional y se debe
esperar que éste sesione.

En general se advierte que para el FTAI la existencia de estas instancias otorgan
transparencia a sus procesos de toma de decisiones y aportan seguridad a sus miembros en
todas aquellas ocasiones en que se deben tomar decisiones que involucran seleccion final
de beneficiarios e inversiones importantes, habiéndose observado, sin embargo, cierto
retraso en el proceso imputables a la participacion en el mismo de actores multiples.

3.- EFICACIA DEL PROGRAMA

En el presente capitulo se abordaran temas relacionados con resultados a nivel de productos
del FTAI, para lo cual se analizara la produccion del programa y su cuantificacién para cada
componente; la cobertura que esta produccion logra en la poblacion potencial de
beneficiarios; su focalizacion y las caracteristicas de los beneficiarios y finalmente se revisan
aspectos de eficacia del programa.

3.1 Resultados a Nivel de Productos

3.1.1 Beneficiarios Efectivos

Un detalle del total de familias beneficiadas por componente y por afio se muestra en el
Cuadro N° 2.3, se debe observar que una familia puede recibir mas de un beneficio, por lo
tanto la informacion aqui proporcionada da cuenta del total de familias sin distinguir si alguna
ha recibido mas de un componente.
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En aquellos afios en que no figuran beneficiarios, no se ejecutd el componente respectivo.
En el caso del subsidio para compra de derechos de aguas, si bien en el afno 1995 no
aparecen beneficiarios, si se ejecuto el componente y se financi6 la compra de 6 litros por
segundo, cuyos beneficiarios fueron incluidos en el aflo 1996 producto del atraso en la
inscripcion de los titulos.

En el andlisis de los beneficios entregados se observa que la componente de Saneamiento
de Derechos de Agua es la que mas familias ha beneficiado alcanzando en el periodo 1994-
2000 un total de 22.958 familias, seguida de los componentes de Subsidio para Obras de
Riego y Compra de Predios en Conflicto con 0.981 y 2.947 familias respectivamente. Los
componentes con menos familias beneficiadas son el Subsidio para la Compra de Derechos
de Agua y el Subsidio para la Compra de Tierras con 171 y 670 familias respectivamente,
explicado en el caso de los derechos de agua por la estrategia del Fondo de no fomentar el
uso de esta componente y en el caso de tierras por los pocos concursos realizados.
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CUADRO N° 2.3
BENEFICIOS EFECTIVOS A FAMILIAS OTORGADOS POR EL FTAI, PERIODO 1994-2000.
POR COMPONENTES

Componente 1994 1995 | 1996 | 1997 | 1998 1999 2000 Total

Regularizacion de 0 260 304 0 190 65 1.541 2.360
Titulos de Tierras.

Subsidio para la 0 115 131 126 0 0 298 670
Compra de Tierras.

Compra de Predios en 426 247 240 442 547 718 327 2.947
Conflicto.

Traspaso de Predios 692 150 0 370 93 73 354 1.732
Fiscales.

Subsidio para Compra 0 0 100 0 0 5 66 171

de Derechos de Agua.

Saneamiento de 893 585 1.809 292 585 7.533 | 11.261 | 22.958
Derechos de Agua.

Subsidio para Obras de| 1.201 575 1.376 1.662 1.639 1.433 2.096 9.981
Riego.

3.212 1.932 | 3.960 | 2.892 | 3.054 | 15.827 | 15.529 | 40.819

Totales

Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion obtenida del FTAL.

3.1.2 Cobertura

Utilizando las estimaciones sobre poblaciéon potencial y objetivo, entregadas en la seccion 7
del capitulo N° 1, y la informacion sobre beneficios efectivos del FTAI proporcionadas en el
cuadro N° 2.3, se ha realizado una estimacion de la cobertura que ha tenido la accion del
Fondo a través de cada una de sus componentes en el periodo 1994-2000. La cobertura fue
estimada en funcién del tipo de poblacién que fue posible estimar segln el caso (potencial u
objetivo) y los resultados se muestran en el Cuadro N° 2.4.
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CUADRO N° 2.4

COBERTURA DE LOS COMPONENTES DEL FONDO, PERIODO 1994-2000 (FAMILIAS)

‘s ‘s T Cobertura sobre Cobertura sobre
Componente Poblacion Poblacion Beneficiarios s . . e 2 . o
Potencial Objetivo Efectivos poblacion potencial | poblacion objetivo
Regularizacion de 10.360 * 2.360 23 % *>
Titulos de Tierras.
Subsidio para la
Compra de 100.191 * 670 0,7% *
Tierras.
Compra de
Predios en * 11.345 2.947 ¥ 26%
Conflicto.
Traspaso de 11.029 * 1.732 16 % *
Predios Fiscales.
Subsidio para
Compra de 18.129 16.017 171 0,9% 11%
Derechos de
Agua.
Saneamiento de
Derechos de * 27.158 22.958 * 85 %
Agua.
Subsidio para * 48.678 9.981 * 21%
Obras de Riego.
Fuente: Elaboracién propia
(*) La informaci6n disponible no permitié construir este dato.

Cobertura sobre Poblacion Potencial

El analisis de la cobertura del Fondo sobre poblaciones potenciales en el periodo 1994 —
2000, muestra que el componente Regularizaciéon de Titulos de Tierras es el que presenta
mejor cobertura alcanzando un 23% sobre su poblacién potencial, seguido del componente
Traspaso de Predios Fiscales con un 16 % de cobertura. Los componenies con menos
cobertura son el Subsidio para la Compra de Tierras y Subsidio para la Compra de Derechos
de Agua que muestran ambos una cobertura inferior al 1%, explicada en el caso de tierras
por lo poco restrictivo del componente (todos pueden postular) y del agua, principalmente por
la estrategia del FTAI de no fomentar el uso de este componente para evitar la conformacion
de mercados de agua.
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Cobertura sobre Poblacion Objetivo

Respecto de la cobertura del Fondo sobre la poblacién objetivo en el periodo 1994 — 2000, se
observa que el componente de Saneamiento de Derechos de Agua es el de mejor cobertura
alcanzando un 85% sobre su poblacion objetivo, seguido de los componentes de Compra de
Predios en Conflicto y Subsidio para Obras de Riego con un 26 y 21 % respectivamente. EI
componente que menos cobertura muestran en el periodo 94 — 2000 es el Subsidio para la
Compra de Derechos de Agua con una cobertura del 11%, explicada por los motivos
planteados en el parrafo anterior.

3.1.3 Desempefio del Programa en Cuanto a la Produccion de Componentes

La muestra de beneficiarios se construyé en base al componente del FTAI al cual éstos
habian postulado y recibido beneficio. Se consideraron todos los componentes del FTAI,
salvo el de regularizacion de tierras.

Tempranamente en el desarrolio de la evaluacién, las entrevistas a funcionarios y expertos
como también a beneficiarios entregaron evidencia sobre el hecho que una proporcion
significativa de los beneficiarios del FTAI acceden a dos o mas beneficios del FTAI.

La distribucién de respuestas al cuestionario permite entregar 6rdenes de magnitud sobre la
coincidencia de distintos beneficios del FTAI en un mismo beneficiario, informacién que no es
posible de construir a partir de los registros que maneja el FTAI. El Cuadro N° 2.5 da cuenta
de combinaciones mas frecuentes de beneficios.

Las cifras del cuadro registran el porcentaje del total de beneficiarios del componente por el
cual esta en la muestra que accedié6 ademas a otro beneficio del FTAI. Puede observarse,
que las combinaciones son muchas y se encuentran dispersas. Del total de beneficiarios un
45 % ha accedido a dos o mas beneficios del FTAl y un 55% a uno. Esta situacion es mas
frecuente en agua-sur (60%) y menos en aguas norte (29%) y tierras sur (28%) .

28 El hecho que casi la mitad de los beneficiarios recibieron mas de un beneficio del FTAI lleva a que al preguntar a los
beneficiarios sobre satisfaccion con la operacion y el beneficio recibido por el FTAIl y los resultados de impacto, las
respuestas se refieren a mas de un beneficio donde el por el cual estd en la muestra no es necesariamente el mas
importante. Es por ello que en el andlisis, cuando es relevants, la informacién se desagregé segtn la recepcién de uno o
de mas de un beneficio.
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La hipétesis con la cual se realizo este analisis, fue que los mayores porcentajes de personas
que habrian recibido mas de un componente, corresponderian a beneficiarios de
componentes de agua y de tierra. Esto se fundaba en la creencia de que la asignacion de
mas de un beneficio se realizaba con el criterio que para poder hacer un real uso del recurso
agua, se requeria tener seguridad y posesion del recurso tierra. En las entrevistas que se
hicieron a los agentes institucionales, antes de la aplicacion de la encuesta, se pudo constar
que seguir esta secuencia era un propgdsito, principalmente en el norte. En este sentido, era
posible sostener que la combinacién de beneficios no era casual, sino premeditada y
deseable.

Sin embargo, los datos obtenidos no evidencian con claridad que la entrega de mas de un
beneficio opere en la practica con esta logica.

Los datos que se presentan en el Cuadro N° 2.5, muestran que el porcentaje mas alto de
personas que han recibido beneficios de agua y de tierra es de 16% y corresponde a los
componentes de saneamiento de derechos de agua y regularizacién de tenencias de tierra.
El siguiente porcentaje mas alto en que hay combinacion de agua y tierra, es de 11% y
corresponde a los componentes de subsidio para la compra de derechos de agua y subsidio
para la compra de tierras.

Como se puede ver, la distribucion de los porcentajes de beneficiarios de mas de un
componente no da cuenta de que agua y tierra sea la combinacion mas recurrente.

Lo que si se observa con mas claridad, es que tanto los componentes de agua como los de
tierra se combinan con el de riego. El porcentaje mas alto de beneficiarios que acceden a
subsidio para la compra de riego y otro componente, es de 23% y es con saneamiento de
derechos de agua. A su vez este porcentaje es el que concentra en general, a la mayor
proporcidon de personas que ha accedido a mas de un beneficio cualquiera sean estos.

De esto se desprende que efectivamente el acceso a obras de riego esta asociado con tener
agua y tierra, que son los recursos basicos para hacer un buen y efectivo uso del
componente.
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CUADRO N° 2.5
BENEFICIO POR EL CUAL EL BENEFICIARIO ESTA EN LA MUESTRA Y ACCESO A OTROS
BENEFICIOS DEL FTAI

Beneficio
por el cual
estienla
muestra

Porcentaje de beneficiarios que accede a cada uno de estos beneficios ademas de
él por el cual esta en la muestra

Regularizacién
tenencia de
tierras

Subsidio
compra
Tierras

Compra
Tierras
en

Traspaso
Predios
Fiscales

Regulariz
acion de
derechos

Compra de
derechos
de agua

Subsidio
para obras
de regadio

conflicto de agua

Subsidio
compra
Tierras
Compra
Tierras en
conflicto
Traspaso
Tierras
Fiscales
Subsidio
compra
derechos
de agua
Saneamien
tode
derechos
de agua

27 - 0.0 0.0 2.7 10.8 8.1

4,0 3.2 5.0 3.0 14.0

121 3.7 0.0 - 5.7 1.7 23

9.1 0.0 0.0 0.0 18.2 - 18.2

155 8.2 2.0 4.1 -- 216 231

Subsidio
para obras
de regadio

3.2 1.5 5 1.5 45 5.4 -

Fuente: Elaboracién propia a partir de informacion de encuesta

3.14 Caracterizacion de los Beneficiarios

a) Caracteristicas de los beneficiarios segtin informacién disponible en la CONADI

Para dar respuesta a la pregunta si el FTAI efectivamente esta llegando a la poblacién que
se propone atender, se hizo una revision y analisis exhaustivo de los registros existentes en
las oficinas de la CONADI sobre los beneficiarios de cada uno de los componentes del FTAI
y se realizaron entrevistas con funcionarios de la CONADI del nivel nacional, regional y de
las oficinas de asuntos indigenas. El propésito era rastrear informacion util que permitiera
identificar las caracteristicas de los beneficiarios y el perfil de éstos por componente.
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El resultado de este trabajo fue negativo: la CONADI no cuenta con registros sobre
caracteristicas de los postulantes y beneficiarios que sean confiables y suficientemente
completos para concluir sobre la focalizacién efectiva del FTAI y caracterizaciéon de los
beneficiarios.

b) Caracterizacion de los beneficiarios a partir de la encuesta

La encuesta que se realizd en el contexto de esta consultoria, se aplicé a una muestra de
beneficiarios del FTAI y a un grupo de control®® permite dar cuenta del perfil de la poblacion
indigena que postula y que es beneficiario del FTAI. El perfil se define en funcién de
caracteristicas demograficas, socioecondmicas y de identidad indigena.

El analisis de esta informacion, que es la que se presenta a continuacién, se hizo utilizando
como test de significancia el Chi cuadrado y el T de Student * . El nivel de significancia fue
de 0.05, lo que significa que un valor-p superior a este nimero indica que no hay diferencias.

% Como se sefial6 en el apartado metodolégico, la muestra de beneficiarios se construy6 respetando la proporcion real de
beneficiarios de cada componente (menos regularizacion de tierras) en las dos zonas en estudio (norte y sur). La definicion
del grupo control, se hizo con estos mismos criterios, pero distribuidos por componentes y por regiéon. Finalmente, su
distribucién terminé siendo heterogénea y menor a la proyectada y para algunos componentes no se pudo obtener. A pesar
de esto, su comparacion sistematica con el grupo de beneficiarios, permitid detectar importantes tendencias que lo
diferencian del grupo de tratamiento o beneficiarios.

% ge utilizo el Test de Chi cuadrado, cuando se tuvo como objetivo determinar, si dos variables tienen igual distribucion
poblacional (homogeneidad) o si son Independientes. El Estadigrafo asociado al Test Chi cuadrado no indica direccién ni
causalidad. Simplemente si las dos variables son o0 no homogéneas o independientes entre si. Cuando se esta interesado
en ver la independencia, el Estadigrafo y valor-p, mide en algan sentido la fuerza o intensidad de la asociacién (a menor
valor, mas alto es el grado de asociaciéon). Cuando se esta interesado en Homogeneidad (como es nuestro caso), el
Estadigrafo asociado al Test, compara simultdneamente las proporciones de cada categoria en la variable (comparacion de
distribuciones) y el valor-p determina que tan iguales o distintas se pueden considerar estas distribuciones.

Se utiliz6 el Test de T de Student, cuando el objetivo era determinar, si dos promedios son iguales o distintos, cabe
mencionar, que este Test tiene como supuesto, que las variables involucradas son Normales e independientes. En el caso
de este estudio, se ocup6 dos versiones de este Test que se obtuvieron al considerar si las varianzas poblacionales pueden
ser consideradas iguales o distintas.

La hipdtesis nula que se contrasta en los casos en que se aplica el test del chi cuadrado es la de homogeneidad en la
distribucién de la variable entre beneficiarios y grupo de control y en el caso del test de T de student la de igualdad de
promedio en la variable entre beneficiarios y grupo de control. En ambos casos la hipotesis nula se rechaza cuando el valor
p del test es igual o inferior a 0.05.
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b.1.- Caracteristicas demograficas

i) Sexo y edad de los beneficiarios entrevistados

Los beneficiarios entrevistados son mayoritariamente hombres y de edad mas bien
avanzada. Un 71 % son hombres y un 29% mujeres. Un 17 % tiene menos de 36 afios edad,
un 44% entre 36 y 55 afos, un 39 % mas de 55 afos (15 % mas 65 afios). El grupo de
control tiene una estructura por edad y sexo similar. La unica diferencia estadisticamente
significativa corresponde al componente tierra sur en el cual el porcentaje de postulantes
(grupo de control) mujeres es de 42 % . Los Cuadros N° 2.6 y 2.7 presentan la comparacion
entre beneficiarios y grupo de control en las variables sexo y edad, respectivamente.

CUADRO N° 2.6
SEXO, POR COMPONENTE, DE LOS BENEFICIARIOS Y GRUPO DE CONTROL

Beneficiarios Grupo Control Estadigrafo Valor-p
Componente | % Hombres | % Mujeres % Hombres % Mujeres
60.8 9.2 73.3 26.7 0.91 0.3411
Agua Norte 3
75.8 24.2 80.0 20.0 0.23 0.6339
Agua Sur
71.7 28.3
Tierra Norte
. 76.3 23.7 58.3 4.7 3.59 0.0580
Tierra Sur
Totales 71.0 29.0 70.8 29.2 0.00 0.9832

Valores p iguales o inferiores a 0.05 llevan a rechazar de homogeneidad entre beneficiarios y grupo de control.
Fuente: Elaboracién propia a partir de informacion de encuesta
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CUADRO N° 2.7
EDAD, POR COMPONENTE, DE LOS BENEFICIARIOS Y GRUPO DE CONTROL
Edad Beneficiarios: % con Edad Grupo Control: % con Estadigrafo | Valor-p
35 35
Componente y 36 a 55|55y mas y 36ab55 | 55y mas
menos menos
20.3 39.2 40.5 20.0 53.3 27.6 1.34 0.5114
Agua Norte
10.6 36.8 52.6 13.3 46.7 40.0 1.46 0.4831
Agua Sur
2 . 22
Tierra Norte 30 4,7 2 6
) 14.0 50.5 35.5 222.0 481 29.6 1.33 0.5153
Tierra Sur
17.0 440 39.0 18.1 48.6 333 0.87 0.6482
Totales

Valores p iguales o inferiores a 0.05 llevan a rechazar de homogeneidad entre beneficiarios y grupo de control.
Fuente: Elaboracion propia a partir de informacién de encuesta

ii) Familia / hogar

En este texto se utiliza indistintamente los términos “familia” y “hogar”. El tamafio promedio
del hogar (familia) de los beneficiarios es de 4.7 personas, fluctuando entre 1 y 15. Este
tamafio es similar al que registra la encuesta CASEN para areas rurales. En el Cuadro
N° 2.8 se muestra el tamafio del hogar de los beneficiarios seglin componente y grupo de
control. En la muestra general no hay diferencia en tamaiio del hogar entre beneficiarios y
grupo de control. Al desagregar la informacion por componente se aprecia una diferencia
estadisticamente significativa en el componente agua sur. El nimero de personas por hogar
en este caso es mayor en beneficiarios que en el grupo de control.
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CUADRONC®°2.8
PROMEDIO PERSONAS DEL HOGAR DE LOS BENEFICIARIOS
Y GRUPO DE CONTROL, POR COMPONENTE

Beneficiarios Grupo Control Estadigrafo Valor-p
Componente | Promedio |Desv. Stand.] Promedio Desv. Stand.
4.5 2.0 47 2.6 -0.36 0.7195
Agua Norte
4.7 2.2 4.5 24 242 0.0160
Agua Sur
4.8 21
Tierra Norte
! 5.0 2.3 5.1 1.8 -0.87 0.3849
Tierra Sur
4.7 2.2 4.8 -0.4 -0.36 0.7192
Totales

Valores p iguales o inferiores a 0.05 llevan a rechazar de homogeneidad entre beneficiarios y grupo de control.
Fuente: Elaboracién propia a partir de informacién de encuesta

Los hogares de los beneficiarios en su gran mayoria tienen como jefe de hogar a un hombre.
El porcentaje de hogares con jefatura femenina es minoritario: 12 % en beneficiarios y 6 %
en el grupo de control, porcentajes inferior a las cifras nacionales en areas rurales. La
diferencia beneficiarios — grupo de control no es estadisticamente significativa (Ver Cuadro
N°1 en Anexo N° 1).

El 56 % de las familias de beneficiarios y el 62 % de las del grupo de control corresponden al
tipo nuclear, esto es, estan constituidas por padres e hijos solteros. La diferencia entre
beneficiario y grupo de control es estadisticamente significativa en el total, pero no por
componente. El resto de las familias corresponde a familias extensas y compuestas (Ver
Cuadro N° 2 en Anexo N° 1).

En coherencia con la estructura por edad de los beneficiarios y grupo de control, se detecta
que en los hogares hay una proporcion alta de personas en edad de trabajar y una baja
proporcién de poblacién de menor edad. El promedio de personas en edad de trabajar es de
3,3 en hogares de beneficiarios y de 3,5 en hogares del grupo de control (Cuadro N° 2.9). El
promedio de personas menores de 15 afos, por su parte, es de 1,4y 1,3, en beneficiarios y
grupo de control, respectivamente (Ver Cuadro N° 3 en Anexo N° 1).
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Las diferencias no son estadisticamente significativas, salvo en componente tierra sur donde
el grupo de control tiene un promedio mas alto de personas en edad de trabajar y uno mas
bajo de menores de 15 ainos.

CUADRO N° 2.9 .
NUMERO DE INTEGRANTES EN EL HOGAR MAYORES O IGUALES A 15 ANOS

Beneficiarios Grupo Control
Promedio | Desv. Stand. | Promedio Desv. Stand. Estadigrafo Valor-p
Componente
Agua Norte 3.1 1.4 3.3 1.7 0.6049
Agua Sur 3.4 1.8 3.3 1.9 1.49 0.1384
Tierra Norte 3.1 1.7
. 3.4 1.7 3.8 1.4 -4.67 0.0000
Tierra Sur
3.3 1.7 3.5 1.7 -0.93 0.3522
Totales

Valores p iguales o inferiores a 0.05 llevan a rechazar de homogeneidad entre beneficiarios y grupo de control.
Fuente: Elaboracion propia a partir de informacién de encuesta

b. 2.- Escolaridad de los integrantes del hogar

La escolaridad promedio de los integrantes adultos (mayores de 15 afios) de la familia del
beneficiario es de 6.1 afios. La escolaridad de los integrantes del hogar de mas edad es
menor que la de los mas jévenes. En el Cuadro N° 2.10 se observa que el promedio de
escolaridad de la generacién mas madura es de solo 2.5 afios, versus el de la generacion
mas joven que es de 8.7. Al comparar con el grupo control se observa que solo en el caso
de la poblacién de entre 25 —34 afios, la escolaridad de los beneficiarios es mayor pero
levemente y no significativa desde el punto de vista estadistico. En los demas grupos, la
diferencia es igualmente leve pero a favor del grupo control, vale decir que las diferencias
entre beneficiarios y control no son estadisticamente significativas.
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CUADRO N° 2.10
PROMEDIO DE ESCOLARIDAD EN EL HOGAR DE LOS BENEFICIARIO
POR COMPONENTE

Edad de los Integrantes mayores de 15 afios del hogar

Edad Total Beneficiarios Grupo Control Estadigrafo Valor-p
Promedio | Desv. Stand | Promedio | Desv. Stand
15-24 8.7 3.2 94 29 1.82 0.068
25-34 8.5 4.0 7.8 29 1.57 0.120
35-54 5.5 3.8 6.0 3.5 1.08 0.281
55y mas 25 29 238 29 0.51 0.609

Valores p iguales o inferiores a 0.05 llevan a rechazar de homogeneidad entre beneficiarios y grupo de control.
Fuente: Elaboraci6n propia a partir de informacion de encuesta

b.3.- Caracteristicas de la vivienda, disponibilidad de servicios basicos y
equipamiento del hogar.

Vivienda

La mayor parte de los beneficiarios 84% viven en casa propia, las que tiene entre 203
dormitorios. El material de construccion mas frecuente es la madera en muros (69 %), zinc
en techo (87%) y tabla en piso (57 %). La calificacion del estado de conservacion indica un
14 % de vivienda mala.

La vivienda propia es mas frecuente en el componente de agua que en el de tierra y mas
frecuente en el sur que en el norte (Cuadro N° 2.11). El material de construccion de muros,
techo y piso varia fuertemente entre norte y sur. Resulta dificil comparar la calidad de la
vivienda por las diferencias en condiciones climaticas y en material de construccion. Las
situaciones limite - muros de material de desecho y piso de tierra- son algo mas frecuentes
en el norte que en el sur, pero la calificacion del estado de conservacion de la vivienda
muestra un porcentaje mayor de viviendas deficientes en el sur que en el norte. La vivienda
en el norte en promedio tiene menor nlimero de dormitorios que la del sur.
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La comparacion de las caracteristicas de la vivienda entre beneficiarios y grupo de control
indica que no hay diferencias estadisticamente significativas en cuanto a propiedad de la
vivienda, material de piso y material de muros. El estado de conservacion de la vivienda
también es similar en el total y en dos de los tres componentes: la diferencia solo es
estadisticamente significativa en aguas norte, donde el grupo de control muestra un
porcentaje muy alto de viviendas en mal estado de conservacion.

A diferencia de las caracteristicas anteriores, existe una diferencia sistematica y
estadisticamente significativa entre beneficiarios y grupo de control en cuanto al tamafio de la
vivienda expresado en nimero de dormitorios. El nimero es en el total y en cada
componente inferior en el grupo de control que en beneficiarios.

CUADRO N° 2.11
PROPIEDAD DE LA VIVIENDA, POR COMPONENTE, DE LOS BENEFICIARIOS
Y GRUPO DE CONTROL

Beneficiarios Grupo Control
Componente % Propia % Otros % Propia % Otros Estadigrafo Valor-p
74.6 25.4 80 20 0.20 0.6581
Agua Norte
90.2 9.8 90 10 0.00 1.0000
Agua Sur
67.9 32.1
Tierra Norte
i 825 17.5 815 18.5 0.01 0.9042
Tierra Sur
84 16 84.7 15.3 0.02 0.8800
Totales

Valores p iguales o inferiores a 0.05 llevan a rechazar de homogeneidad entre beneficiarios y grupo de control.
Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion de encuesta

Disponibilidad de servicios basicos

La mayoria de las viviendas (71 %) utiliza pozo negro como sistema de eliminaciéon de
excretas. Un 17 % tiene fosa séptica y apenas un 10 % accede a redes de alcantarillado. La
red publica de agua potable llega a no mas del 43 % de las viviendas, el 20 % accede a pozo
profundo vy el resto se abastece por vertiente, rio o similar. Un 47 % de las viviendas recibe
agua por cafieria dentro de la vivienda. La red publica de electricidad llega al 66 % de las
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viviendas, el 10 % tiene electricidad por red local o generador propio o solar, el resto (24 %)
no tiene o estd colgado o tiene electricidad prestada. Menos de la mitad dispone de agua por
caferia dentro de la vivienda (ver Cuadros N° 2.12, 2.13, 2.14 y 2.15).

En esta dimension los beneficiarios de la zona norte se encuentran en una clara ventaja con
los de la zona sur, ya que acceden en frecuencia significativamente mas alta a
alcantarillado, electricidad y agua.

La situacién del grupo de control muestra diferencias estadisticamente significativas en
algunos componentes. A saber:

= En agua norte, el grupo de control accede con menor frecuencia que los beneficiarios
a red de alcantarillado o fosa séptica y a la red de agua potable.

= Entierra sur, el grupo de control accede con mayor frecuencia que los beneficiarios a
la red de alcantarillado o fosa séptica, luz eléctricay agua por cafieria dentro de la
vivienda.
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CUADRO N° 2.12

DISPONIBILIDAD DE SERVICIO BASICO 1 DE LA VIVIENDA, POR COMPONENTE,

DE LOS BENEFICIARIOS Y GRUPO DE CONTROL

Beneficiarios Grupo Control
% con Fosa % % con Fosa % .

Séptica o Otros Séptica o Otros Estadigrafo Valor-p

Componente Red Red

Alcantarillado Alcantarillado
Agua Norte 62.0 38.0 334 66.6 4.64 0.0312
Agua Sur 10.7 89.3 6.6 93.4 0.49 0.4848
Tierra Norte 88.9 11.1

Tierra Sur 53 94.7 22.2 77.8 4.82 0.0281
Totales 27.2 72.8 18 82 2.71 0.0997

Valores p iguales o inferiores a 0.05 lievan a rechazar de homogeneidad entre beneficiarios y grupo de control.
Fuente: Elaboracién propia a partir de informacion de encuesta
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CUADRO N° 2.13 ,
DISPONIBILIDAD DE SERVICIO BASICO 2 DE LA VIVIENDA, POR COMPONENTE, DE LOS
BENEFICIARIOS Y GRUPO DE CONTROL

Grupo Control
Beneficiarios

L % con Luz Eléctrica
% con Luz Eléctrica

Componente Estadigrafo | Valor-p
% Red | % Propiao| % % Red { % Propia o %
Puablica | Red Local | Otros | Publica | Red Local Ofros
62 31.5 6.5 333 53.3 134 4.53 0.1040
Agua Norte
69.4 0 30.6 66.7 0 33.3 0.10 0.9507
Agua Sur
. 83.4 11 5.6
Tierra Norte
. 56.8 1.5 4.7 85.2 0 14.8 6.66 0.0357
Tierra Sur
65.5 10.5 24 66.7 11.1 22.2 0.12 0.9406
Totales

Valores p iguales o inferiores a 0.05 llevan a rechazar de homogeneidad entre beneficiarios y grupo de control.
Fuente: Elaboracion propia a partir de informacién de encuesta
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CUADRO N °2.14 ,
DISPONIBILIDAD DE SERVICIO BASICO 3 DE LA VIVIENDA, POR COMPONENTE,
DE LOS BENEFICIARIOS Y GRUPO DE CONTROL

Beneficiarios Grupo Control
% con Agua por % % con Agua por %
Componente | Cafieria dentro ° Caiieria dentro ° Estadigrafo | Valor-p
- Otros . Otros
de la Vivienda de la Vivienda
5 16.5 73.3 26.7 1.07 0.3002
Agua Norte 83 0
28.8 71.2 40.0 60 1.59 0.2068
Agua Sur
1
Tierra Norte 8 S
i 26.1 73.9 55.6 44 .4 7.61 0.0058
Tierra Sur
46.6 53.4 52.8 47.2 1.00 0.3176
Totales

Valores p iguales o inferiores a 0.05 llevan a rechazar de homogeneidad entre beneficiarios y grupo de control.
Fuente: Elaboracién propia a partir de informacion de encuesta

CUADRO N° 2.15 .
DISPONIBILIDAD DE SERVICIO BASICO 4 DE LA VIVIENDA, POR COMPONENTE, DE LOS
BENEFICIARIOS Y GRUPO DE CONTROL

Beneficiarios Grupo Control
% con % con % con % con
. 0, . 0, f -
Componente Agua de: | Aguade %o Agua de: | Agua de Yo Estadigrafo Valor-p
Red Pozo Otros Red Pozo Otros
Puablica | Profundo Publica | Profundo
86.3 0.0 13.7 60.0 0.0 40.0 7.16 0.0278
Agua Norte
22.3 30.2 47.5 33.3 20.0 46.7 2.39 0.3033
Agua Sur
Tierra Norte 85.0 4 6
. 20.0 31.2 48.8 22.2 25.9 51.9 0.26 0.8784
Tierra Sur )
43.2 20.6 36.2 34.7 18.1 47.2 3.23 0.1991
Totales

Valores p iguales o inferiores a 0.05 llevan a rechazar de homogeneidad entre beneficiarios y grupo de control.
Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion de encuesta
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Equipamiento del hogar

Porcentajes significativos de los hogares de los beneficiarios disponen de los siguientes
bienes: cocina a gas: 63 %; radio grabadora: 58 %; televisor a color: 44 %; refrigerador: 40
%: maquina de lavar: 36 %: estufa a gas o eléctrica: 15 %. No obstante, un 24 % de los
hogares no tiene ninguno de estos bienes, un 37 % tiene uno o dos y un 39 % tiene mas de
tres. La informacién segun componente muestra una situacién mas favorable de tenencia de
estos bienes en el norte que en el sur. El equipamiento del hogar del grupo de control se
asemeja al grupo de beneficiarios. Las diferencias entre uno y otro grupo no son
estadisticamente significativas (Cuadro N° 2.16).

CUADRO N° 2.16
EQUIPAMIENTO DEL HOGAR, POR COMPONENTE, DE LOS BENEFICIARIOS Y GRUPO DE
CONTROL

Beneficiarios Grupo Control
% Hogares segun N° Bienes % Hogares segun N° Bienes
Componente Electrodomésticos Electrodomésticos Estadigrafo{ Valor-p
Ninguno USSSO Tres o Mas | Ninguno | Unoo Dos | Tres o Mas
Agua Norte 15.4 321 52.6 40 333 26.7 0.41 0.5197
Agua Sur 20.2 37.3 33.5 10 43.3 46.7 0.38 0.5388

Tierra Norte 0 25 75
Tierra Sur 28.6 50.8 20.6 22.1 33.3 44.4 0.09 0.7697
Totales 24.4 37.3 38.3 20.8 37.5 417 0.04 0.8340

Valores p iguales o inferiores a 0.05 llevan a rechazar de homogeneidad entre beneficiarios y grupo de control.
Fuente: Elaboracion propia a partir de informacién de encuesta
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b.4.- Percepcioén de cercania / lejania de lo urbano y los servicios ptblicos

Se preguntd a beneficiarios y grupo de control sobre cuan lejos o cerca de su tierra
quedaban los servicios que lista el cuadro a continuacion. Las categorias de respuesta eran

“cerca” o “lejos”.

Puede apreciarse que la opinién de un alto porcentaje de beneficiarios es que estan lejos de
lo urbano, del comercio, de la salud y en menor grado de los caminos y la locomocién

(Cuadro N° 2.17).

CUADRO N° 2.17 , , ]
PERCEPCION DE CERCANIA O LEJANIA DE LO URBANO Y SERVICIOS PUBLICOS,
POR ASPECTO, DE LOS BENEFICIARIOS Y GRUPO DE CONTROL

Beneficiarios Grupo Control
Aspecto % Qqe lo % % ng lo % Estadigrafo Valor-p
Evaluado Percibe Oftros Percibe Otros
Cerca Cerca
Camino 79.5 20.5 36.1 63.9 60.76 0.0000
Publico
Locomocién 70.9 29.1 47.2 52.8 16.05 0.0001
Escuela 59.3 40.7 44.4 55.6 5.64 0.0176
Teléfono 50.4 49.6 63.9 36.1 4.54 0.0331
Publico
Posta o
Consultorio 47 53 50.7 40.3 4.09 0.0431
de Salud
El Pueblo 451 54.9 63.9 36.1 8.85 0.0029
Lugar de 37 63 72.2 27.8 31.74 0.0000
Abastecimien ’ ) : )
to(Comercio)

Valores p iguales o inferiores a 0.05 llevan a rechazar de homogeneidad entre beneficiarios y grupo de control.
Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion de encuesta
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En esta dimension hay una clara diferencia entre beneficiarios y grupo de control. El grupo de
control se siente mas cerca del pueblo, de lugar de abastecimiento, de posta o consultorio de
salud y de teléfono pulblico que los beneficiarios. Estos a su vez, se sienten mas cerca de la
escuela, de locomocién y de caminos publicos.

b.5.- Ingreso declarado en 1994-95 (antes de acceder al FTAI)

Como variable proxy a la situacién de ingreso en el hogar de los beneficiarios antes de recibir

el beneficio del FTAI se consider6 el ingreso mensual declarado para el afio 1994-95.

Este alcanza la suma de $85.000 en promedio por hogar en los beneficiarios y de $72.000 en
promedio por hogar en el caso del grupo de control. La diferencia no es estadisticamente
significativa ni en el total ni por componente. El ingreso declarado es mas alto en el norte que
en el sur tanto en beneficiarios como en el grupo de control (Cuadro N° 2.18).

CUADRO N°2.18
INGRESO DECLARADO 1994-1995

Componente Beneficiarios Grupo Control Estadigrafo Valor-p
Promedio |Desv. Stand.| Promedio |Desv. Stand.
Agua Norte 141028.3 121014.1 132666.7 94959.8 0.22 0.8294
Agua Sur 57570.2 45667.8 58280.0 45991.4 -0.35 0.7261
Tierra Norte | 162431.3 146672.1
Tierra Sur 46403.0 46403.0 48443.5 42040.8 -0.74 0.4640
Totales 84804.3 89324.6 72400.0 68221.3 1.06 0.2904

Valores p iguales o inferiores a 0.05 llevan a rechazar de homogeneidad entre beneficiarios y grupo de control.

Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion de encuesta
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La informacion da cuenta de la precaria situacion de ingreso de las familias de los
postulantes y beneficiarios del FTAI®!,

b.6.- Identidad indigena

La casi totalidad de los beneficiarios (98 %), declara formar parte y residir en una comunidad
indigena *, la que en mas de un 90 % tiene personalidad juridica®

La evaluaciéon hizo un esfuerzo por aproximarse a la importancia que los beneficiarios y
grupo de control adjudican a su identidad étnica. Para lograr este objetivo el cuestionario
incluyé preguntas en torno al sentido de pertenencia a la etnia indigena y la puesta en
practica de conductas acordes con las tradiciones de ésta. Concretamente se pregunté
sobre la pertenencia a una etnia, el dominio del lenguaje de ésta en relacién con el castellano
y la participacion en ceremonias propias de la etnia. Las respuestas arrojan los siguientes
resultados:

Todos los beneficiarios se identifican con una etnia sea mapuche (66 %), aymara (22%) o
atacamefia (11 %), que son las tres etnias incluidas en el estudio.

El andlisis con el grupo control da cuenta que la diferencia mas grande se da en la etnia
atacamefa, en donde sélo el 1.4% de los entrevistados dice pertenecer a esta etnia.

Ademas este es el tnico caso en que la diferencia es estadisticamente significativa. Esto
induce a creer que el fondo a ayudado a la autoidentificacion de los beneficiarios con el
pueblo atacamefio.

En la etnia aymara , la diferencia también es a favor del grupo de beneficiarios pero en 2.8
puntos.

¥ Esta precariedad en el monto ingreso monetario se expresa también en el hecho que apenas un 10 % de los
beneficiarios declara tener cuenta bancaria.

% Cabe registrar que un 60 % de los beneficiarios no sabe en qué afio la comunidad obtuvo personalidad juridica. Del 40 %
que sabe, 17 % informa que fue antes de 1994 y el resto a partir de 1994, esto es asociado a la creacion de la CONADI
como servicio publico.

® En el grupo de control el 92 % reside en una comunidad indigena , la que tiene personalidad juridica en un 92 % de los
casos.
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En el caso de la pertenencia al pueblo mapuche, ocurre lo contrario, el porcentaje de
personas que dicen pertenecer a este pueblo es mayor en 9.9 puntos en el grupo control que
en el grupo benéeficiario.

El dominio de la lengua es minoritario en los hijos (60.6% no entiende ni habla), mas
extendido en los beneficiarios (un 31.4 % no entiende ni habla) y méas en sus padres (21.7 %
no entiende ni habla).

Si se compara con el grupo control, se observa que los hijos de los beneficiarios del fondo
tienen un mayor manejo de la lengua que los hijos de los entrevistados en el grupo control,
siendo la diferencia es estadisticamente significativa.

En el caso del manejo que tienen los padres la lengua originaria, la situaciéon es distinta.
Mientras el 21,7% de los padres de los beneficiarios no habla y no entiende la lengua, en los
padres de los entrevistados en el grupo control esta cifra baja al 16,2%. En este caso, los
5.5 puntos de diferencia también son estadisticamente significativos.

La familiaridad con la lengua de la etnia al igual 0 mas que el castellano es la siguiente en
cada generacion: hijos: 4 %; beneficiarios: 30 %; padres: 67%. A partir de esto puede

apreciarse un retroceso vertiginoso intergeneracional en el dominio de la lengua. Las
diferencias con el grupo control en relacién a este punto son leves.

La participacion en mas de una de las actividades y/o ceremonias de las etnias, se da en un
56.9% en los beneficiarios mapuches y en un 84.5 % en los aymaras y atacamefios, de o
que se concluye que esta dimensién esta mas presente en el norte que en el sur.

Al comparar con el grupo control esta tendencia se mantiene, pero la proporcién de
beneficiarios aymaras que participan en estas actividades es menor que en el grupo control
en el que hay un 93.3% y en los mapuches es mayor que el grupo control, en el que hay un
38.2%. Solo en el caso de esta ultima etnia, la diferencia es estadisticamente significativa.

A partir de los indicadores anteriores se construyé un indice de identidad indigena. El indice
entrega un ordenamiento relativo de los beneficiarios en esta dimensién que va de 1,0 a 5,0
y se agrupo luego en tres niveles: identidad baja, mediana y alta. En el primer nivel se ubica
un 25 % de los beneficiarios, en el segundo un 53 % y el tercero un 22 %. El corte en tres
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niveles y los puntos de corte son arbitrarios, en el sentido que no tienen una interpretacion
absoluta sino que sélo permiten establecer si la “identidad indigena” (establecida con estos
indicadores) se asocia o no con variables relacionadas con el FTAI.

En el Cuadro N° 2.19 muestra la distribucion del indice de identidad indigena segun
componente y grupo de control.

CUADRO N°2.19 .
INDICE DE IDENTIDAD INDIGENA, POR COMPONENTE, DE LOS BENEFICIARIOS
Y GRUPO DE CONTROL

Beneficiarios Grupo Control
Componente Estadigrafo Valor-p
% 1. 1. %1l [(%lL1LAtal %I1 %L | %l 1 Alta
Baja Intermedi Baja |Intermed
a ia
Agua Norte 18.6 78.2 3.2 333 60 6.7 2.56 0.2787
Agua Sur 29.7 45.9 24.3 53.3 36.7 10 7.58 0.0225
Tierra Norte 0 33.3 66.7
Tierra Sur 29 45.2 25.8 40.7 48.1 11.1 273 0.2553
Totales 25.8 56.3 17.9 444 458 9.7 11.41 0.0033

Valores p iguales o inferiores a 0.05 llevan a rechazar de homogeneidad entre beneficiarios y grupo de confrol.
Fuente: Elaboracién propia a partir de informacion de encuesta

Puede apreciarse que la “identidad indigena” es menos fuerte en el beneficio agua-sur que
en el resto de los componentes. El grupo de control muestra menor identidad indigena que
los beneficiarios, y la diferencia es estadisticamente significativa sé6lo en el total y en el
componente agua norte.

El cuestionario incluyé también preguntas que apuntaban detectar si los beneficiarios y el
grupo de control se sentian o no discriminados por el hecho de pertenecer a un etnia. Se
preguntd, si considera que el hecho de ser de una etnia es bueno o malo o ni bueno ni malo.

La mayoria (83%), cualquiera sea la etnia, opina que es bueno. El grupo de control muestra
una opinién similar, con la excepciéon del componente agua sur donde los integrante del
grupo de control expresan una opinion mas favorables (Cuadro N° 2.20).
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CUADRO N° 2.20

VALORACION DE SER UNA ETNIA, POR COMPONENTE, DE LOS BENEFICIARIOS Y
GRUPO DE CONTROL

Beneficiarios Grupo Control
% que % que §
Componente | considera % considera % Valor-p
Bueno ser Otros Bueno ser Otros .
de una Etnia de una Etnia Estadigrafo
Agua Norte 80.3 19.7 60 40 3.16 0.0757
Agua Sur 85.4 14.6 100 0 4.90 0.0268
Tierra Norte 828 17.2
Tierra Sur 86.5 13.5 96.2 3.8 1.64 0.2008
Totales 83.9 16.1 90 10 1.84 0.1746

Valores p iguales o inferiores a 0.05 llevan a rechazar de homogeneidad entre beneficiarios y grupo de control.
Fuente: Elaboracién propia a partir de informacion de encuesta

Adicionalmente, el cuestionario pregunté si el hecho de ser de una etnia constituia una
ventaja o desventaja, diferenciando dos contextos: el campo y la ciudad. Las respuestas
revelan que en la percepcion del 87 % de los beneficiarios ser de una etnia es ventaja en el
campo, opinidn que es mas fuerte en beneficiarios que en el grupo de control.
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CUADRO N° 2.21
PERCEPCION DE VENTAJA O DESVENTAJA DE PERTENECER A UNA ETNIA(CAMPO), POR
COMPONENTE, DE LOS BENEFICIARIOS Y GRUPO DE CONTROL

Beneficiarios Grupo Control
Componente Campo: Ser de una Etnia Campo: Sec;) de una Etnia Estadigrafo Valor-p
Ve:{:c)aja Desvoéntaja % Otros {% Ventaja Desvaentaj % Otros

Agua Norte 79.5 1.8 18.7 53.3 13.3 33.4 8.61 0.0033
Agua Sur 91.5 3.2 5.3 89.7 34 6.9 0.12 0.7237

Tierra Norte 98.1 0 1.9
Tierra Sur 89.8 24 7.8 76.9 7.7 15.4 3.33 0.0682
Totales 87.5 26 9.9 771 71 15.8 6.84 0.0089

Valores p iguales o inferiores a 0.05 llevan a rechazar de homogeneidad entre beneficiarios y grupo de control.
Fuente: Elaboracién propia a partir de informacién de encuesta

En la ciudad, ser de una etnia es ventaja para menos de la mitad de los beneficiarios (45%).
Un tercio (32%) considera que ser de una etnia indigena es una desventaja. Este Gltimo
porcentaje es mayor en el grupo de control y en particular en el componente agua.
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CUADRO N° 2.22
PERCEPCION DE VENTAJA O DESVENTAJA DE PERTENECER A UNA ETNIA(CIUDAD),
POR COMPONENTE, BENEFICIARIOS Y GRUPO DE CONTROL

Beneficiarios Grupo Control
Ciudad: Ser de una Etnia Ciudad: Ser de una Etnia

Componente %

% % o o . ° 0 Estadigrafo |Valor-p

Ventaja | Desventaja % Otros {% Ventaja De:j\;‘ent % Oftros

Agua Norte |48.2 19.7 32.1 26.7 46.7 26.6 6.11 0.0134
Agua Sur 42.2 39.0 18.8 51.7 448 35 4.38 0.0363
Tierra Norte [42.0 29.4 28.6
Tierra Sur 47.2 31.7 21.1 34.6 42.3 23.1 1.19 0.2753
Totales 44.8 31.8 234 40.0 440 16.0 4.87 0.0274

Valores p iguales o inferiores a 0.05 llevan a rechazar de homogeneidad entre beneficiarios y grupo de control.
Fuente: Elaboracién propia a partir de informacion de encuesta

3.1.5 Grado de Focalizacion del Programa

Retomando los antecedentes presentados en la seccion 6.2.1 del primer capitulo acerca de
la focalizacion, se tiene que el criterio de focalizacién principal del FTAI es étnico.

Los criterios de focalizacion socioecondmica solo intervienen en la seleccion de beneficiarios
de algunos componentes del FTAI (adquisicién de tierras y subsidio a obras de regadio). No
extrafia la poca importancia que tienen los criterios socioeconémicos en la seleccién de
beneficiarios ya que la poblacion rural y en particular la poblacién rural indigena en el pais,
presenta altos niveles de precariedad material y econdmica y menor acceso a servicios
sociales y otros beneficios®*.

34 - . - e . :

Los antecedentes sobre las caracteristicas socioeconémicas de la poblacion indigena que existen a partir de
la encuesta CASEN 2000, curiosamente rara vez desagregan la informacion por residencia rural — urbana. Un
trabajo con la informacién CASEN del afio 1996 indica que en esa fecha en el medio rural un 42 % de la
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En relacién al criterio de focalizacion, ser parte de algunas de las etnias del pais que son
mencionadas en la Ley Indigena, los datos obtenidos a través de este estudio, permiten
corroborar que este criterio se cumple a cabalidad. EIl 100% de las personas entrevistadas
mencionaron pertenecer a una etnia. En este sentido, los recursos del programa estan
llegando efectivamente al grupo que ha definido como su objetivo.

No obstante la situacion de pobreza no ha sido considerada por el programa un criterio para
focalizar, se pudo observar que igualmente aplica a nivel general. Si se compara con los
parametros nacionales utilizados para medir pobreza (valor de la canasta basica ) se
advierte que los beneficiarios entran en la categoria de pobres indigentes. El ingreso
promedio declarado de antes de 1995 de los hogares de los entrevistados, fue de $85.000, lo
cual si se divide por el nimero de integrantes de estos, se observa un ingreso per capita de
$18.085, que es inferior al definido para medir indigencia en las zonas urbanas.

La anica fuente de informaciéon que se dispone para analizar la focalizacién del programa
segln pobreza al interior del mundo indigena, son los resultados de la encuesta aplicada en
este estudio. Estos datos sefialan que aunque el ingreso promedio que declararon los
beneficiarios antes del programa es mayor al del grupo control en $12.400, esta diferencia no
es estadisticamente significativa. De esto se desprende que los beneficiarios presentan igual
situacion econdmica que los no beneficiarios, por lo tanto se constata que el programa esta
focalizando bien en pobreza aln cuando esto no sea intencionado.

Especificamente para el subsidio para la adquisiciéon de tierras y el subsidio para obras de
riego, el programa ha definido ademas criterios de seleccion de beneficiarios especificos,
estos son: situacién socioecondmica, ahorro previo y tamaro del grupo familiar. En relacion
a esto, no es posible hacer un analisis especial para cada uno, debido a que el nUmero de
casos que se estudiaron sélo permitié hacer un analisis agregado por zona (norte y sur) y por
componente (agua y tierra), sin distinguir por componentes especificos.

poblacién indigena es calificada de pobre (indigente y no indigente), mientras que en la poblacién rural no
indigena el porcentaje era de 29 %. Datos preliminares de la encuesta CASEN 2000 indican que a nivel
nacional en la poblacién indigena el porcentaje de pobres es de 32 % frente a un 20 % en la poblacién no
indigena.

% para el afio 2000 la encuesta CASEN definié como indigentes a aquellas personas cuyo ingreso del hogar
per capita era inferior a $20.281en zonas urbanas y $15.616 en zonas rurales.
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Sin embargo, en relacion al criterio “ahorro previo” es importante sefialar que puede estar
operando en tres sentidos:

e Inverso al criterio socio-econémico de pobreza, incluso anulando sus efectos, ya que una
persona con un alto ahorro previo, va a tender a estar entre los postulantes con mas alto
puntaje, lo que evidentemente beneficia a los menos pobres.

e A favor de una mayor apropiacién y de construccién de responsabilidad social con el
beneficio obtenido. La decisiéon de ahorrar y los costos que esto implica, puede significar
que las personas valoren mas la solucién obtenida y por tanto que se aproveche y se
cuide.

e Incentivando la capacidad de inversion. El ahorro previo, puede entenderse como recurso
extra al consumo basico del hogar, por tanto si se destind parte del ingreso familiar para
el ahorro, cabe la posibilidad de que luego se destine a invertir en el predio.

3.1.6 Grado de Satisfaccion de los Beneficiarios

En esta seccion se presentan los resultados que derivan del estudio cuali y cuantitativo,
acerca de la satisfaccion e insatisfaccion que tienen los beneficiarios con el FTAIl y los
motivos que explican estos.

En primer lugar se presentan las opiniones que tiene la poblaciéon beneficiaria acerca del
FTALI a nivel general como programa publico y luego se exponen los resultados acerca de su
visién y satisfaccién con respecto a: sus expectativas, los beneficios, la resolucion de
conflicto, el aporte a su cultura y los aspectos operativos del FTAI.

a) Satisfaccion con el FTAl como programa

Las opiniones de los beneficiarios acerca del FTAI, expresadas en los grupos y entrevistas
cualitativas, tanto en el norte como en el sur y entre distintos componentes, apuntan en dos
direcciones, que no son contradictorias entre si y que se encuentran coexistiendo en el
discurso de cada uno de los entrevistados.
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Por una parte, valoran que exista una entidad publica cuyo objetivo central sea resolver los
temas que afectan a la poblacién indigena. Esto los hace sentir legitimados y validados
como ciudadanos, en tanto el Estado dispone de recursos, voluntad, tiempo, etc. para
atenderlos. Se constata que este es un resultado simbdlicamente muy importante, ya que se
sienten reconocidos y eso los empodera para interlocutar con el Estado desde otra posicion.

Desde esta perspectiva, la demanda de tierras y aguas, se convierte en un derecho, y es por
lo tanto, exigible.

Por otra parte, se sienten insatisfechos y rechazan que la accion del FTAI sea visto como un
“beneficio” de parte del Estado a los pueblos indigenas que emana de la voluntad politica
estatal y no como un resultado de la lucha que ellos han emprendido para reconquistar sus
derechos. Ellos argumentan que tanto su creacién, como su implementacion se debe a la
lucha, gestién y movilizacién de los pueblos indigenas, en el marco de construccion de la ley
indigena. Esto hace que, no obstante sea una accion publica, la diferencien del resto de los
programas estatales, ya que “no es una donacién, sino un derecho”. Este tema es
importante, ya que la poblacion indigena entrevistada, percibe que en los Ultimos afios, ha
habido un giro en la forma en que puUblicamente se habla del FTAl y la “sensacion” que se les
transmite al momento de ir a informarse o a gestionar su postulacién en algunos de sus
componentes, es que el FTAI se percibe como un programa publico més, perspectiva desde
la cual a ellos se les considera “ beneficiarios” y no titulares de derechos.

b) Satisfaccion con el FTAI como respuesta a sus demandas

En el cuestionario se hicieron cuatro preguntas sobre satisfaccion. Estas son:

» “La solucién que obtuvo ¢era la que esperaba” y en caso de responder no, una
pregunta abierta “; qué esperaba y no obtuvo?”

» “Una vez obtenida la solucion del FTAI, Ud. diria que estd muy satisfecho, satisfecho,
insatisfecho o muy insatisfecho con ésta?”

» A beneficiarios de tierras en conflicto se les pregunté “ si la tierra entregada, resolvia
o no el conflicto que motivé la postulacion al FTAI? ©

» A todos los beneficiarios, se preguntd si consideraba que participar y recibir un
beneficio del FTAI de la CONADI “era bueno o no para su cultura”.
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A continuacion se entrega la evidencia obtenida en relacién a cada uno de estos puntos.

¢La solucion que obtuvo era lo que Ud. esperaba?

El 41 % de los beneficiarios dice que la solucién que obtuvo no es acorde a lo que esperaba.

Al indagar por qué la solucién no se adecud a lo esperado las respuestas son altamente
dispersas. Es posible agruparlas en cinco categorias, que, de mas a menos frecuente, son:

Insatisfaccion asociada al beneficio agua, donde se menciona la no obtencion de
derechos o titulos, que el volumen de agua recibida es insuficiente, que el trabajo
técnico de construccion y sello de pozo o canales fue deficiente. Esta categoria
agrupa el 20.6 % de las respuestas recibidas.

Insatisfaccion asociada a la lentitud en obtener el beneficio, donde los beneficiarios
recalcan que esperaban obtener una solucion mas rapida y agil. Esta categoria agrupa
el 13,9 % de las respuestas.

Insatisfaccion asociadas al beneficio tierra, donde se menciona reclamos que mezclan
cantidad y calidad de tierra. Esta categoria agrupa el 10.7 % de las respuestas (0,2%
y 10,5% respectivamente).

Insatisfaccion asociada a temas de Titulo de propiedad, que incluye reclamos porque
la tierra no fue o no ha sido asignada individualmente y porque no se cuenta con los
titulos de propiedad. Esta categoria agrupa el 7.2 % de las respuestas.

Insatisfaccion por ausencia de apoyo complementarios en general de caracter
productivo. Esta categoria agrupa el 4,8 % de las respuestas e incluye alusiones a la
escasez de recursos para trabajar la tierra: maquinaria, insumos, equipamiento y
asistencia técnica.

Las respuestas, entonces, declaran insatisfaccion por un beneficio que se califica de
incompleto o insuficiente o a la demora en obtener el beneficio.
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Por su parte, el estudio cualitativo indagé mas en profundidad acerca de este tema y observo
que las expectativas de los beneficiarios al postular, tiene mas que ver con sus problemas
individuales que con la oferta del fondo. Sefialaron que iniciaron su postulacién teniendo un
bajo conocimiento acerca del FTAIl y que en el proceso en que se gestiona el beneficio se
fueron enterando de sus alcances y de sus restricciones.

Al profundizar en sus expectativas individuales acerca del fondo y sobre qué es lo que los
habria motivado a postular al FTAI, mencionaron:

= Solucionar una deuda historica.

* Obtener algin beneficio, sin que hubiera claridad de qué y cuanto era lo que con el
FTAI podian alcanzar.

* Quienes estaban mas informados, sefialaban: obtener resguardo de sus propiedades
y hacer uso y goce de la que les correspondia seguin documentos legales que tenian
en su poder

Considerando estas expectativas, la opinién de los entrevistados es que no fueron cumplidas
con la solucién obtenida, lo cual coincide con los resultados del estudio cuantitativo. En
cuanto a la deuda histdrica, sefalaron que el FTAI ayuda, pero no logra superar la deuda ya
que esta es con los pueblos indigenas en general y con este programa no se logra dar
solucion a todas las personas reconocidas como miembros de estos pueblos.

En el segundo caso, el FTAI efectivamente entrega beneficios, pero el proceso para
adquirirlo es largo y requiere de gran atencién y desgaste (tramites, papeles, plazos largos,
negociar con privados, etc.). Y en el tercer caso, ocurre que los beneficios siempre son
inferiores a lo solicitado (menos litros por segundo, menos hectareas, etc.).

¢ Qué tan satisfecho esta con la solucion obtenida?

En el cuestionario se hizo una pregunta genérica sobre la satisfaccién con la solucion
obtenida y se obtuvieron respuestas de alta dispersion: 15 % muy satisfecho, 44 %
satisfecho, 17 % insatisfecho, 9 % muy insatisfechos y un 16 % no responde. Pero si se
agrupan las respuestas que refieren a acuerdo y a desacuerdo, se obtiene que la mayor
parte de los beneficiarios (59%) se quedd con una opinidn positiva y satisfactoria del fondo.
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Por su parte, el estudio cualitativo corrobora estos resultados. Aln cuando se releva la vision
positiva y satisfactoria de los beneficiarios con el FTAl, se mencionan también opiniones
contrarias. Ambas opiniones no provienen eso si de personas diferentes, sino que conviven
y coexisten en el discurso de los beneficiarios.

En relacion a la satisfaccion, se advierte que ésta esta asociada con:

= El sélo hecho de obtener una solucion genera satisfaccion. El recibir el beneficio da
sentido al trabajo y a la lucha de afios.

= El beneficio les provee seguridad y propiedad. Mas que el aporte material, valoran
que ahora cuentan con titulos, “papeles” y documentos legales, que los acreditan
como duefios, lo cual los hace estar tranquilos. La seguridad de ser duefios de la tierra
y tener derechos de agua les permite sentirse resguardados y con recursos para
enfrentar, en caso de que ocurra, alguna amenaza de perder sus predios, de
usurpacion o desalojo. De no ser por el FTAI no tendrian este resguardo.

En relacion a la insatisfaccion, se advierte que ésta esta relacionada con que la solucion:
= No cumple con las exigencias técnicas basicas para su efectivo uso *;
* No se les entreg6 todo lo que demandaban o solicitaban;
» No modifica su situacion de vida ya que para hacer un real uso y goce del beneficio,
requieren ademas de otras soluciones (agua, asesoria técnica, capital inicial, vivienda
, etc.).
Al analizar los resultados cuantitativos acerca de la satisfaccién e insatisfaccion, se observan

algunas diferencias segun: i) componente, ii) si recibié uno o mas de un beneficio y iii) seguin
la fuerza de su “identidad indigena” (Ver cuadro N° 2.23).

36 Algunos ejemplos de esto son: i) predios con suelos degradados (falta de fésforo, acidez, mala conservacion, etc.), lo que
limita su capacidad productiva; ii) la asistencia juridica de las consultoras para regularizacion de derechos de agua o de
titulos de dominio es precaria (documentos mal emitidos, falta de documentacion, retraso en la entrega de los papeles, etc.)
por tanto no se logran hacer las regularizaciones; iii) mal disefio de los proyectos de regadio (ej: instalacion de sistemas
eléctricos y el lugar no cuenta permanentemente con este recurso, sistemas de regadio que se abastecen de fuentes de
agua que no tienen permanentemente este recurso, etc.).
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i) Segun componente

El nivel de satisfaccién mas bajo corresponde a agua en el norte, seguido por tierra en el
norte y sur. El componente agua — sur muestra un alto porcentaje de sin respuesta lo que no
permite sacar conclusiones. Bajo el supuesto de que no responder puede interpretarse como
insatisfaccion, el componente agua seria aquel frente al cual los beneficiarios se muestran
mas insatisfechos.

ii) Segun numero de beneficios
Haber recibido mas de un beneficio se traduce en una declaracién de mayor satisfaccion (74
y 45 % muy satisfecho o satisfecho, respectivamente).

iii) Segun identidad indigena
Los beneficiarios que tienen un valor mas bajo en el indice de “identidad indigena” muestran
mayor satisfaccion que aquellos que tienen un valor mas alto en este indice.

CUADRO N° 2.23 , ,
SATISFACCION CON LA SOLUCION OBTENIDA SEGUN COMPONENTE, NUMERO DE
BENEFICIOS Y IDENTIDAD INDIGENA

Beneficiarios Muy satisfecho o Muy insatisfecho o Sin respuesta
satisfecho insatisfecho

A.- Componente

Agua Norte 54.4 40.9 43
Aqua Sur 60.2 15.0 24.9
Tiorra Norte 64.5 355 0.0
Tierra Sur 60.2 337 6.2
58.5 25.9 15.6

Total beneficiarios

B. Beneficiarios

Un beneficio 45.3 34.3 20.1

Mas de un beneficio 74.3 15.5 10.2

C.- Identidad indigena

: 75.6 17.5 6.9

Baja
Intermedia 52.6 30.8 16.6
Alta 52.0 23.0 251

Fuente: Elaboracién propia a partir de informacion de encuesta
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:La tierra entregada resuelve o no el conflicto?

La satisfaccion con el FTAI en lo que respecta a la resolucion del conflicto de tierras es un
caso particular en el cual también indagé el estudio. Lo hizo a dos niveles: primero a nivel de
los beneficiarios del componente de compra de predios en conflicto y segundo, a nivel del
conjunto de beneficiarios del FTAIl y de su percepcion acerca de este componente y del
conflicto en general.

- Percepcién de los Beneficiarios del Componente de Compra de Predios en Conflicto

El cuestionario pregunté si la tierra entregada resolvio el conflicto que motivéd a los
beneficiarios de compra de predios en conflicto a postular al FTAL El 56 % indic6 que si lo
resolvio y el resto dijo que no (37 %) o no responde (7%).

A los que respondieron que el componente efectivamente resolvié el conflicto, se le pidié con
una pregunta abierta, que argumentaran méas. El proposito de esto era profundizar en las
razones a que atribuyen su satisfaccion con la resolucién del conflicto. Las respuestas mas
recurrentes fueron: “con la tierra ahora estamos mas tranquilos”, “tenemos para trabajar’,
“era lo que correspondia”, “trabajamos la tierra libremente, podemos sembrar y tener bueyes
sin que nadie nos moleste”, “no teniamos donde vivir, donde cosechar, ahora tenemos donde
plantar”, “mejoramos las siembras”.

Las razones que se expresaron refieren mas que a un conflicto general como pueblo a la
precariedad e incertidumbre de su vida cotidiana antes de recibir la solucién. En otras
palabras, ninguna respuesta alude al impacto de la solucion sobre el conflicto de tierras
indigenas.

A los que respondieron que la solucion no resolvié el conflicto, también se le preguntaron las
razones Yy estas fueron de cuatro tipos:
» “La tierra asignada es poca, no alcanza para todos los socios, no alcanza para los
hijos; es de mala calidad; esta lejos; hay dificultades de accesibilidad”.
= No disponer de titulos de propiedad y/o de asignacion individual de tierras®.
» Los conflictos en la zona no se han solucionado, siguen igual.

3 Refiere a aquellos casos en que ya se les entreg6é un predio, pero que por problemas de lentitud de los
tramites legales, alin no reciben los papeles que les da la titularidad de la propiedad.
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Se aprecia que las dos primeras respuestas refieren otra vez a la solucién de un problema
individual. Sin embargo la tercera, alude a un tema de conflicto mas general que refiere a su
comunidad o las comunidades vecinas.

Hay dos temas mas que aparecieron en el estudio cualitativo y que parece importante
registrar.

El primero refiere a que los beneficiarios de este componente tienen una opinién negativa de
que se le entregue dinero a los no indigenas duefios de los predios. Sostienen que aunque
esto se deba a un tema de mercado de tierras, consideran inadecuado que luego de que
ellos les usurparon las tierras y las explotaran, ahora se les pague ademas por éstas.

El otro tema esta relacionado con que se reclama el que la poblacion indigena, no tenga
posibilidades de dialogar y menos negociar con los propietarios actuales de las tierras en
conflicto (“los ricos”). Esto hace que se tenga que optar por otros predios, mas lejanos y con
el cual no existen lazos historicos tradicionales. Frente a esto tienen una mala opinion, ya
que se sienten obligados a emigrar, y tienen que aceptar cambiar y transar elementos
importantes, principalmente sociales y culturales de su vida.

- Percepcion de los Beneficiarios del FTAI

El cuestionario le pregunté a todos los beneficiarios del FTAI, por su acuerdo o desacuerdo
con la siguiente afirmacién “¢ El FTAI ha llevado a un aumento de los conflictos por tierra en
la regién?”. El sentido de esto fue recoger la percepcién general acerca del fondo, como un
instrumento Util que interviene en las situaciones de conflicto indigena.

Las respuestas son las siguientes: 15 % muy de acuerdo, 33 % de acuerdo, 41 % en
desacuerdo, 3 % muy en desacuerdo y 8 % sin respuesta. De estos datos, no se extrae una
evidencia clara de que el fondo haya aumentado el conflicto ya que el porcentaje de
personas que estan de acuerdo y en desacuerdo no varia significativamente.
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Al desagregar estas respuestas segun el perfil de los encuestados se detecta que la opinion
de que el FTAI habria llevado a un aumento de los conflictos por tierra en la regién es mas
alto en el sur que en el norte; entre los que recibieron mas de un beneficio; los que tienen
una identidad indigena mas marcada; en los hombres que las mujeres; y en los beneficiarios
de mayor que los de menor edad.
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CUADRO N~°2.24 .
RESULTADOS DE LA PREGUNTA ACUERDO / DESACUERDO CON LA AFIRMACION “EL FTAI
HA LLEVADO A UN AUMENTO DE LOS CONFLICTOS POR TIERRA EN LA REGION”

Muy de acuerdo o de En desacuerdo Sin respuesta
acuerdo

A.- Componente

Agua Norte 32.9 55.4 1.7
Agua Sur 56.7 38.0 5.3
Tierra Norte 58.2 417 0.0
Tierra Sur 51.0 39.7 9.3
48.2 43.9 7.8

Total beneficiarios

B.- Beneficios

Uno 42.8 48.4 8.8
Mas de uno 54.8 38.5 6.7
C. Identidad Indigena
Baja 36.6 54.3 9.2
Media 50.9 422 6.9
Alta 56.9 34.2 8.9
D.- Género
Masculino 55.7 37.8 6.5
Femenino 247 63.3 121
E.- Edad
35 y menos 28.8 63.2 8.1
36-55 53.3 39.8 6.9
Mas de 55 50.7 41.1 8.8

Fuente: Elaboracién propia a partir de informacion de encuesta
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El estudio cualitativo, complementa y profundiza los resultados cuantitativos acerca de la
vision global que tienen los beneficiarios sobre el conflicto. Lo que se observa es que los
beneficiarios de los otros componentes son reticentes y criticos con el tema del conflicto
indigena. Reclaman que este tema lo hayan utilizado algunos sectores indigenas, como una
estrategia politica de presiéon. Sefialan que esto ha provocado que se enturbien las
relaciones de toda la poblacién indigena con los privados y con el Estado, “pagan justos por
pecadores”. Sin embargo, reconocen que gran parte de las soluciones y resultados efectivos
que se han logrado en este Gltimo tiempo, se deben a una accién directa de protesta, que se
percibe como estrategia de conflicto. Advierten que el conflicto es hoy el medio mas eficaz
para agilizar los procesos de dificil solucidén asociados principalmente al tema de tierra.

En general, los entrevistados tanto beneficiarios como grupo de control, distinguen entre tres
tipos de conflicto:

= conflicto entendido como una irregularidad debido a que hay comunidades que tienen
resguardos legales que ampara a los indigenas y que en la practica son violados bajo
fundamentos también legales;

= conflicto porque existe una demanda insatisfecha que esta latente (que puede o no ser
tierra 0 agua);

= conflicto como enfrentamiento directo con la policia, que en algunos casos se debe a
los motivos anteriores, pero en otros no y que seria en muchos casos una estrategia
de presioén politica.

A diferencia de lo que sefialaban los beneficiarios del componente de compra de tierras en
conflicto, la percepcion del resto de los entrevistados es que si se consideran estas formas
de entender el conflicto, se observa que el FTAI no ha logrado superarlos.

Participar y recibir beneficios del FTAI de la CONADI y la cultura indigena

El' 90 % de los beneficiarios indica que participar y recibir beneficios de la CONADI es bueno
para la cultura indigena. No se detectan diferencias en esta opinion por componente, nimero
de beneficios recibidos, identidad indigena, sexo o edad. El porcentaje es levemente mas

alto en tierra-sur que en el resto de los componentes: 97 y 89 %, respectivamente.

El estudio cualitativo muestra opiniones de distintos matices, sin que hubiera consenso.
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Algunos sefalan que el hecho de tener que ser indigena para poder acceder a los beneficios
del FTAI, incita a que algunas personas asuman su identidad, y en este sentido, el FTAI
estaria fortaleciendo la cultura.

Otra postura es que muchos indigenas se reconocen como tales para recibir el beneficio,
pero que no tienen sentido de pertenencia con algun pueblo indigena y con su historia.

Otra opinion, sefiala que la postulacion al FTAI enfrenta a las comunidades a tomar muchas
decisiones, lo cual genera muchos problemas. Esto hace en algunos casos que se quiebre
la comunidad por problemas de tipo organizacional, por ejemplo, tener que obtener la
personalidad juridica, lo cual juega en contra de la cultura y la asociacion histérica real de
las familias. En este mismo sentido, otros sefialan que durante la postulacion al beneficio, la
comunidades en general deben tomar decisiones que, en opinidn de algunos, ponen en
jaque la cultura. Al interior de la comunidad se abre una discusién que muchas veces rompe
la organizacién comunitaria y cuestiona la identidad de cada uno. Ejemplo de esto es que la
gente tenga que optar entre: mejores tierras pero en otros lugares, en los que no hay historia
ni vinculos con los antepasados; o escoger entre aceptar que se les entregue menos tierras
que las que segun la historia comunitaria les corresponde, pero que se obtienen con
seguridad y en menor tiempo.

3.2 Resultados Intermedios

Introduccién: Definicién y Metodologia *

En este capitulo se presentan los cambios a nivel de efecto (resultados intermedios) que ha
provocado el programa.

Los resultados intermedios del programa se refieren, especialmente, al uso que los
asignatarios le dan al beneficio obtenido y también, a la satisfaccién de los beneficiarios con
el beneficio obtenido, ya reportada en el capitulo anterior.

% Un descripcion mas detallada de la metodologia utilizada para la seleccion de los casos se presenta en el anexo
metodoldgico de este informe.
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Para el analisis se utilizaron distintas metodologias. En el caso de la capitalizacion
intrapredial y conservacion se trabajé sobre la base de incrementales, es decir, en base a
diferencias observadas entre el grupo de beneficiarios y el grupo de control al afio 2000. La
comparacién se realizd utilizando el test de medias y de proporciones segun fuera la
caracteristica de la variable, calculando la significancia estadisticas de las diferencias.

En lo que dice relacién con innovacion se utilizé el Test de Proporciones. Para esto se definio
una variable que fue “% de reconversion” entendida esta como la proporcion de cultivos de
mayor rentabilidad sobre el total cultivado

En el caso de la asistencia técnica y del autoconsumo se obtuvo informacién del antes y el
hoy, tanto para el control como para el grupo beneficiario, realizandose la comparacion por
medio del andlisis de covarianza (para autoconsumo) y x? para el caso de la asistencia
técnica.

Con respecto al uso de mano de obra se trabaj6é con estudios de caso. Ahora bien, para
darle mayor representatividad a los casos, se realizé una tipologia de los sistemas de
produccién existentes, usando para ello el analisis multivariado y teniendo como variables
relevantes aquellas relacionadas con; cantidad de tierra, cantidad y calidad de la mano de
obra, estructura productiva y nivel de capitalizacion intrapredial.

A partir de esta operacion surgieron 8 tipos, algunos de los cuales estan representados en
las dos zonas y otros tienden a concentrarse en una sola zona. Una breve descripcion de los
tipos se presenta a continuacion.

Departamento de Ingenieria Industrial

136



Evaluacién en Profundidad FTAI

CONAD!

i. Tipo 1: Grandes predios, fundamentalmente con bosque nativo

ii. Tipo 2: Pequefios predios con alta inversion, especialmente en infraestructura,
dedicados en parte importante a cultivos tradicionales

iii. Tipo 3: Predios de tamafo intermedio con fuerte inversion, especialmente en
equipos, con bosques, praderas y cultivos tradicionales

iv. Tipo 4: Predios de tamafo intermedio con baja inversién, dedicados cuiltivos
tradicionales y algo de bosques y una importante cantidad de frutales.

v. Tipo 5: Predio intermedio con caracteristicas “promedio” para la mayor parte de las
variables

vi. Tipo 6: Predios intermedios dedicados a la ganaderia, con baja inversion y usuarios
mas viejos que el promedio.

vii. Tipo 7. Predios pequefios con baja inversién y dedicados a los cultivos
tradicionales y los frutales

viii. Tipo 8: Predios muy pequefios dedicados a los cultivos intensivos, con inversion
principalmente en infraestructura y hogares grandes con bastante mano de obra

De cada uno de los tipos se extrajo un caso tanto de los beneficiarios como de los controles
(en los tipos que tuvieron controles), considerandose como criterio de eleccién su proximidad
(representatividad) al centroide de cada tipo.

Las variables a utilizar para evaluar los resultados intermedios son:

a)

b)

d)

Capitalizacién intrapredial. Se seleccioné esta variable dada la incidencia que tiene
sobre el potencial productivo predial.

Conservacion. Esta dimension intenta detectar los cambios de la estrategia productiva
que apuntan a darle sustentabilidad al sistema y que consecuentemente dan cuenta
de una gestion del recurso tierra bajo una perspectiva de largo plazo que seria lo
esperable en el caso de los beneficiarios del FTAL

Asistencia técnica. Dada la fuerte ligazén que suele existir entre cambio técnico y
progreso y entre cambio técnico y apoyo técnico en esta agricultura, se cronsidera
importante ver el efecto del FTAI sobre este indicador.

Superficie bajo explotacién e innovacion. En esta variable, se midi6 , en primer lugar,
los cambios de la superficie en explotacion y en segundo lugar, la innovacién
observada en términos de la reconversion de los procesos productivos agricolas que
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se hubieren producido.

e) Autoconsumo. Se contemplé ver el efecto sobre el autoconsumo como una expresion
de corto plazo de los ingresos.

f) Uso de mano de obra. Otro aspecto que se considerd importante de evaluar fue el
efecto del fondo sobre el empleo y la productividad de la mano de obra.

3.21 Capitalizacién Intrapredial

Para determinar los efectos del fondo sobre este indicador se procedié a identificar y
valorizar, las inversiones realizadas con posterioridad al afio 1994, tanto en el grupo control
como en el de tratamiento (grupo beneficiario del fondo).

E!l andlisis se realiz6 en forma agregada para el total general de la muestra y desagregada en
dos subgrupos: uno constituido por el conjunto de beneficiarios de los distintos componentes
del Recurso Suelo y otro constituido por el conjunto de beneficiarios de los distintos
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componentes del Recurso Agua, midiéndose para cada grupo las inversiones realizadas que
tienen relacion directa con los respectivos recursos. Se consideraron sélo los agricultores
que tenian el dato de inversién independiente de que este fuera cero.

El tipo de analisis realizado consideré la comparacion de medias ponderadas, asi como
pruebas estadisticas para determinar la significancia de las diferencias entre estas medias.

A continuacion se presentan los resultados obtenidos y su respectivo analisis, de acuerdo a
la estructura general antes descrita: total agregado, total tierra, y total agua.

En el Cuadro N° 2.25 se presenta la inversion promedio anual en pesos realizada por ambos
grupos.

CUADRO N° 2.25
INVERSION PROMEDIO ANUAL POR PREDIO, EN PESOS NOV. 2001

Grupo Inversién Total Estadigrafo Valor P
Beneficiarios $ 1.440.617 0,039 0,969
Control $929.342
Diferencia $511.275

Fuente: Elaboracion propia a partir de resultados de encuesta.
P< 0,05 implica diferencias significativas

Aln cuando aritméticamente el cuadro anterior registran diferencias mayores en el nivel de
inversion para el grupo de beneficiarios estas diferencias desde un punto de vista estadistico,
es consistentemente no significativa®, lo que en definitiva permite concluir que el nivel de
inversion promedio anual para el grupo beneficiarios y control es igual, no existiendo
evidencias de efecto alguno del FTAI a este respecto.,

Al realizar este mismo analisis, esta vez desagregando los datos segin el tipo de
inversiones, se puede apreciar que de un punto de vista aritmético el grupo beneficiario
presenta una diferencia a favor en el item equipos y una menor desinversiéon en el item

¥ la amplitud del rango observado para las desviaciones estandar asociadas a las medias analizadas, tuvo como
consecuencia que estas medias, que de un punto de vista aritmético presentaban en general diferencias de gran magnitud,
arrojaron sisteméticamente diferencias no significativas al ser sometidas al analisis estadistico.
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animales: En contraste el grupo de control concentra un mayor nivel de inversion en obras de
riego y en segundo lugar, en infraestructura. Sin embargo al igual que en el caso anterior,
estas diferencias aritméticas al ser sometidas al analisis estadistico no arrojan diferencias
significativas para ninguno de los distintos tipos de inversiones considerados. En conclusion,
tampoco se observa efecto de la accion del FTAI sobre el cambio en el tipo de inversiones ,
seglin se aprecia del Cuadro N° 2.26 siguiente.

CUADRO N° 2.26 ]
VALOR INVERSION POR PREDIO SEGUN TIPO DE INVERSION, PESOS NOV. 2001.

INVERSION PROMEDIO TOTAL POR PREDIO (HOGAR)
INFRAESTRUCTURA | EQUIPOS RIEGO ANIMALES TOTAL
Beneficiario 524.744,38 854.567,83 362.553,67 |- 301.249,17 | 1.440.616,71
Des. Std. 795.668,83 2.434.033,67 794.677,41 | 2.244.974,45 | 11.444.815,95
Control 677.641,89 211.500,00 745.592,42 | - 705.392,15 | 929.342,16
Des. Std. 1.001.917,00 177.577,05 | 1.881.619,25 | 4.935.142,95 | 1.144.815,95
Dif. Medias 152.897,51 643.067,83 |- 383.038,75 404.142,98 | 511.274,55
Valor P p< 0,300 p< 0,413 P<0, 297 p<0,567 p<0,969
Estadigrafo -1.039 0.828 -1.062 0.576 0.039

Fuente: Elaboracion propia a partir de resultados de encuesta.

P<0,05 implica diferencias significativas

a) Analisis del Componente Tierra

El Cuadro N° 2.27 muestra los resultados obtenidos por el conjunto de beneficiarios que han
recibido beneficios por parte del FTAI relacionados con el recurso tierra.
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CUADRO N° 2.27
INVERSION PROMEDIO COMPONENTE TIERRA POR PREDIO, PESOS NOV. 2001
INVERSION PROMEDIO COMPONENTE TIERRA, POR PREDIO (HOGAR)
INFRAESTRUCTURA | EQUIPOS RIEGO ANIMALES TOTAL
Beneficiario 659.882,64 1.898.232,44 | 340.841,75| - 814.892,27 | 2.084.064,56
Des. Std. 1.369.579,45 3.974.468,49 |1.004.683,10| 2.194.833,32 | 1.535.620,87
Control 488.444,44 100.000,00*| 326.600,00{ 74.210,52 989.254,96
Des. Std. 1.003.442,46 533.934,07| 748.833,53 | 1.535.620,87
Dif. Medias 171.438,20 1.798.232,44 14.241,75]| - 889.102,79 | 1.094.809,60
ValorP p<0,726 p<0,675 p<0,967 P<0,090 P<0,575
Estadigrafo 0.353 0,433 0,042 -1.722 -0,564

Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion obtenida desde encuestas
P<0,05 implica diferencias significativas
(*) no existe desviacion estandar dado que la submuestra const6 de una sola observacion.

De nuevo en este caso, a pesar que de un punto de vista aritmético tanto para infraestructura
como equipo se aprecia un nivel de inversién promedio superior en el grupo beneficiario que
el control al analizar estos resultados, se observa que no existen diferencias
estadisticamente significativas entre los grupos beneficiarios y control, lo que permite concluir
que los niveles de inversion promedio son iguales tanto para beneficiarios del FTAI para el
caso del componente tierra, como para los que no han recibido beneficios (ver Cuadro N°
2.27)

b)  Analisis del Componente Agua

Aritméticamente se puede observar que el total general de inversiones promedio en el caso
del grupo beneficiarios muestra una tendencia a ser algo mayor que en el caso del grupo
control, diferencia dada principalmente por la situacion de los animales que aldn cuando
presenta una tendencia a la desinversion en ambos grupos, ésta es de mucho menor
proporcion en el grupo beneficiarios. Para los items infraestructura y riego, se aprecia una

inversidn promedio superior en el grupo control respecto del beneficiario mientras que en el
item equipos esta situacion es a la inversa, presentando el grupo beneficiarios un promedio
superior al del control, pero por un margen muy estrecho.

Departamento de Ingenieria Industrial

141



Evaluacion en Profundidad FTAI
CONAD!

En cualquier caso al someter estas diferencias aritméticas al analisis estadistico se observa
que para ninguna de las situaciones estudiadas se producen diferencias significativas entre
el grupo control y el grupo beneficiarios, lo que permite concluir, tal y como se apreciara en el
caso de analisis total y de el Componente tierra, que en este caso no hay efecto detectable
de la accién del FTAI en relacion a la inversiéon en el Componente agua (ver Cuadro N° 2.28).

CUADRO N° 2.28
INVERSION PROMEDIO COMPONENTE AGUA POR PREDIO, PESOS NOV. 2001

INVERSION PROMEDIO COMPONENTE AGUA, POR PREDIO (HOGAR)
INFRAESTRUCTURA | EQUIPOS RIEGO ANIMALES TOTAL
Beneficiario 495.874,07 285.138,97 366.275,22 | - 205.511,33 941.776,93
Des. Std. 609.751,30 361.010,76 757.126,32 | 2.245.099,51 1.535.620,87
Control 738.455,35 223.888,88 978.366,00 | -1.168.281,25 772.428,98
Des. Std. 1.012.098,47 183.707,95 | 2.304.683,67 | 6.193.867,72 1.535.620,87
Dif. Medias 242.581,28 61.250,09 |- 612.090,78 | - 962.769,92 169.347,95
ValorP p<0,227 p<0,553 p<0,278 p<0,389 p<0,884
Estadigrafo -1.767 0.601 -1.119 0.873 0.147

Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion obtenida desde encuestas
P<0,05 implica diferencias significativas.

Por otra parte, los niveles de inversién para los item infraestructura y riego son inferiores al
control, lo que arroja diferenciales negativos para la muestra de beneficiarios. La situacion de
los animales presenta una tendencia a la desinversion para los dos grupos, siendo de baja
intensidad en el grupo beneficiario y de mucho mayor significancia en el control, lo que
finalmente se refleja en el cuadro general de inversiones.

En este grupo el item relativo a la inversion en riego es profundamente menor en los grupos
que reciben apoyo del Fondo a través de componentes que se relacionan directamente con
recursos hidricos. Sin embargo la gran diferencia entre los resultados obtenidos por la
submuestra agua respecto de la tierra, se deben a la menor participacién del item
inversiones en equipos que se sitla en un orden de magnitud de practicamente un septimo
respecto de lo que ocurre para‘este mismo item en el caso de tierra.

Departamento de Ingenieria Industrial

142



Evaluacién en Profundidad FTAI
CONADI

Es probable que ello se deba, como se sefialara en el analisis de los resultados generales, a
que en este caso la capitalizacién mas importante para los beneficiarios del FTAI justamente
corresponde a la recepcion del beneficio en cuestién y esta situacién no queda reflejada en
los datos aqui analizados, mientras que para aquellos que no han recibido beneficios,
constituye un desafio bastante prometedor dotar de agua su predio.

3.2.2 Conservacion

Entre las actividades conservacionistas consideradas, se encuentran diques, curvas de
nivel, forestacion, terrazas, etc.

Se pretende mostrar un panorama sobre las acciones de conservacion ejecutadas y la
participacion de los grupos de beneficiario y control en actividades gue se relacionan con la
proteccion de los recursos naturales, especialmente en lo que se refiere a la proteccion del
recurso suelo. Fundamentalmente, las acciones de proteccidén de los recursos naturales se
han centrado en la proteccién del recurso suelo, debido a la fragilidad de este recurso
especialmente en las zonas de influencia del FTAI

La actividad conservacionista a través de la ejecucién de diferentes labores se presenta para
ambos grupos en el Cuadro N° 2.29.

CUADRO N° 2.29
PREDIOS SEGUN GRUPOS Y PRESENCIA DE ACTIVIDAD CONSERVACIONISTA * (2001)

Grupo Si tiene actividad No tiene actividad Estadigrafo | Valor P
N° % N° % Total
Beneficiarios 120 25 362 75 482
6.7 0,009
Control 8 11 64 89 72

Fuente: Elaboraci6n propia a partir de informacion obtenida desde encuestas
P< 0,05 implica diferencias significativas

“ Eneste ejercicio se entiende por actividad conservacionista un conjunto de practicas que apuntan a prevenir y controlar
el problema de erosion.
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Se evidencia que dentro del grupo beneficiario, en un 25% de los predios existe alguna
actividad conservacionista siendo significativamente superior (P< 0,05) al existente en el
grupo control, la cual sélo se observa en un 11% de los predios.

Al desagregar por componente y realizar la prueba de x*> se visualizan diferencias
estadisticamente significativas (P<0,05) en los componentes ligados a tierra, segun lo
muestra el Cuadro N° 2.30

CUADRO N°2.30
PREDIOS SEGUN COMPONENTES Y PRESENCIA DE ACTIVIDAD CONSERVACIONISTA

BENEFICIARIOS CONTROL
ESTADIGRAFO | VALORP
N % N %
Agua Norte 39 26 1 6 2.85 0,09
Agua Sur 21 22 7 22 0.00 0,95
Agua Total 60 25 8 17 1.19 0,28
Tierra Norte 12 22 - - - -
Tierra Sur(*) 53 28 1 3 7.30 0,005
Tierra Total(*) 65 27 1 3 6.84 0,007

Fuente: Elaboracién propia a partir de informacién obtenida desde encuestas.
P<0,05 implica diferencias significativas
(*) Se utilizé x? corregido (yates)

Con respecto al tipo de actividad que se realiza en aquellas explotaciones que incluyen
estas practicas, ellas corresponden mayoritariamente a la fertilizacion en el grupo control y a
las curvas de nivel, forestacion y fertilizacion en el grupo de beneficiarios, segiin se muestra
en el Cuadro N° 2.31 siguiente,

CUADRO N° 2.31 ,
SEGUN TIPO DE ACTIVIDAD DE CONSERVACION DE SUELOS POR GRUPOS

Tipo de Obras | 1 2 3 4 5 6 718 9 10 | 11 | 12 | 13 | Total

Ndmero
Beneficiario 2 | 21 4 10 | 32 1 11 4 5 2 8 30 - 120
Ndmero
Controles B 1 - - - - -1 - - - 6 - 8

Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion obtenida desde encuestas
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Codigo de Obras de Conservacion :
a.Obras protectoras de zanjones, barrancas o carcavas:

1- Diques

2- Forestacion

3- Tapado

4- Otros

5- Surcos o zanjas en curvas de nivel
6- Terrazas ,
7- Gaviones para proteger cauces

b. Obras de labranza:

8.- Herbicidas

9- Uso de rastrojo

10- Arar sin invertir

11- Plantacion forestal en suelos con pendiente
12- Fertilizacion

13- Oftros

En cuanto a la ejecucién de un programa que contenga varias acciones en el tema de
conservacion ninguno de los grupos presenta un nimero importante de predios con 2 o mas
actividades. En el grupo beneficiario existen sdlo 15 explotaciones en donde se da esta
condicion y en el grupo control no se da dicha situacion.

3.23 Asistencia Técnica

Los hogares de la muestra mostraron tener una muy baja cobertura de servicios de
transferencia y crédito al afio 94/95, alcanzando éstos al 10 y 2 % para el grupo beneficiario y
control respectivamente. No obstante ambos grupos experimentan grandes cambios a partir
de esa fecha elevandose el porcentaje de usuarios de estos servicios al 44% en el caso de
los beneficiarios y al 39% en el caso de los controles en el afio 2001. Ahora bien, al
aplicarse la prueba de x* ' se concluye que no existen diferencias significativas (P> 0,05)
entre los grupos lo que indica que este importante aumento no puede atribuirse a la

? Dada la imposibilidad que existe de usar directamente X (existencia de 4 columnas) este se aplicé sobre los cambios
positivos ocurridos en el tema de la asistencia técnica en ambos grupos en los dos tiempos medidos.
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participacion en el programa del Fondo sino mas bien a los esfuerzos que han realizado los
distintos organismos de apoyo a estos sectores y que se ha traducido en un aumento general
de la cobertura de estos servicios en la agricultura campesina.

CUADRO N° 2.32 ’ )
ASISTENCIA TECNICA SEGUN GRUPO Y ANO

Ano 94/95 Afio 2001 )
Grupo % CAMBIO | ESTADIGRAFO
% N % N VALORP
Beneficiarios 11 51 44 211 33
0,2 0.8
Control 3 2 39 28 36

Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion obtenida desde encuestas
P< 0,05 implica diferencias significativas.

Sin embargo, es importante afadir dos observaciones para una mejor interpretacion de los
datos. La primera es que no obstante el crecimiento que se observa, siguen existiendo mas
hogares sin asistencia que aquellos que la tienen y en segundo lugar, que no se recogen
aspectos relacionados con la calidad e intensidad del apoyo, cuestiones que de ser
consideradas pueden minimizar los resultados de crecimiento de cobertura.

Al desagregar por componente se mantiene la situacion antes descrita en cuanto a que
existe en estos predios un importante aumento de la cobertura de la asistencia técnica no
asociado necesariamente a la participacion en el Fondo (Cuadro N° 2.33), cuestion que
estadisticamente se expresa en P>0,05 en todos los casos analizados.
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CUADRO N° 2.33 , )
ASISTENCIA TECNICA SEGUN COMPONENTES GRUPO Y ANO (%).

BENEFICIARIO CONTROL

1994 — 1995 2001 1994 - 1995 2000

N % N % N % N %
Agua Norte 19 13 80 54 - - 6 40
Agua Sur 6 6 43 45 1 3 11 35
Agua Total 25 10 123 51 1 3 17 37
Tierra 10 19 20 38 - - - -
Norte 17 9 68 37 1 4 1 42
Tierra Sur 27 1 88 37 1 4 1 42
Tierra Total

Con respecto al origen del apoyo que reciben los hogares, existe una diferencia que resulta
interesante de analizar. Los datos se presentan en el Cuadro N° 2.34.

CUADRO N° 2.34 ] )
HOGARES SEGUN GRUPO Y ORIGEN DE APOYO TECNICO — CREDITICIO (ANO 2001)

L Beneficiario Control
Institucion

N % N %
INDAP 103 37 20 56
CONADI 127 46 4 11
FOSIS 27 10 6 17
OTROS 21 8 6 17
TOTAL 278 100 36 100

Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion obtenida desde encuestas

Se observa que en el grupo beneficiario el apoyo viene mayoritariamente de CONADI,
cuestiéon que cambia radicalmente en comparacion con el grupo control en relacion al cual
pasa a ser el INDAP la institucién que mas apoya a este grupo.
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Este dato no es menor, ya que claramente las capacidades y recursos de INDAP para
realizar actividades de apoyo técnico, crediticios y otros a la pequefa agricultura, son
bastante superiores a los de cualquier otra institucion.

En relacion a las areas de apoyo se aprecia que éstas al 2001 abarcan todas las areas
definidas, tanto para los beneficiarios como para los controles. En ambos grupos son las
areas de apoyo para “produccion” y “riego”, las mas observadas. Estos datos se muestran
en el cuadro siguiente.

CUADRO N° 2.35 ,
AREAS DE APOYO SEGUN GRUPOS (2001)

Area de Apoyo Beneficiario Control
Agua Tierra Total Agua Tierra Total
Produccién 26 36 62 4 5 9
Riego 57 20 77 6 2 8
Gestion 28 16 44 4 1 5
Comercializacién 3 2 5 8 1 1
Crédito 36 12 48 7 0 7

Fuente: Elaboracién propia a partir de informacién obtenida desde encuestas

3.24 Autoconsumo

Uno de los posibles impacto del fondo sobre las comunidades indigenas beneficiadas, puede
producirse a nivel del autoconsumo, asumiendo que la insercién en el mercado implica
algunos esfuerzos que lleva su tiempo implementar. Consecuente con esto se realizé un
andlisis tendiente a examinar los posibles cambios en este indicador, tanto en cantidad
como en diversidad.

En el Cuadro N° 2.36 se presenta el autoconsumo valorado, tanto en el grupo de
beneficiarios como en el de control en ambos momentos de la observacién (1994-95
vs.2000-01). ‘
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CUADRO N° 2.36 ] )
AUTOCONSUMO PROMEDIO POR FAMILIA SEGUN GRUPO Y ANO, EN PESOS DE NOV. 2001
($/ANO)

Grupo 94/95 2001 Variacién | Estadigrafo | Valor P
Beneficiario 208.646 263.950 27 %
Des. Std. 390.781 402.320
1.05 0.30
Control 248.521 200.469 -19%
Des. Std. 485.002 422.384

Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion obtenida desde encuestas
P< 0,05 implica diferencia significativa

Una de las primeras conclusiones de este cuadro y que es necesario resaltar dado su gran
influencia en los andlisis estadisticos posteriores, es el altisimo coeficiente de variacion que
presenta esta variable.

En este cuadro se observa un incremento del autoconsumo en el grupo beneficiario sin que
esta diferencia con el grupo de control sea significativa en términos estadisticos vy
consecuentemente, posible de imputar el programa.

Al desagregar por componente la situacion en términos de no significancia estadistica de los
resultados se mantiene, pero sugiere un incremento del autoconsumo en los beneficiarios (y
controles) del componente tierra, que corresponden claramente al grupo de mas bajos
ingresos de los dos analizados. Es justamente el importante incremento del autoconsumo en
los beneficiarios de este componente, lo que explica en buena parte el cambio a nivel
agregado.
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CUADRO N ° 2.37
AUTOCONSUMO PROMEDIO POR FAMILIA DE BENEFICIARIOS DE LOS COMPONENTES
LIGADOS A AGUA SEGUN GRUPO Y ANO, EN PESOS DE NOV. 2001 ($/ANO)

Grupo 94/95 2001 Variaciéon | Estadigrafo | Valor P
Beneficiario 212.739 23594 11 %
Des. Std. 581.145 662.493
2.61 0,10
Control 354.169 251.101 -29%
Des. Std. 794.483 667.760

Fuente: Elaboracién propia a partir de informacién obtenida desde encuestas
P< 0,05 implica diferencias significativas

CUADRO N° 2.38
AUTOCONSUMO PROMEDIO POR FAMILIA DE BENEFICIARIOS DE LOS COMPONENTES
LIGADOS A TIERRA SEGUN GRUPO Y ANO, EN PESOS DE NOV. 2001 ($/ANO)

Grupo 94/95 2001 Variacién | Estadigrafo Valor P
Beneficiario 186.405 441.361 137 %
Des. Std. 241.534 408.668
0.02 0,89
Control 86.281 134.020 35 %
Des. Std. 101.964 190.881

Fuente: Elaboracién propia a partir de informacién obtenida desde encuestas
P< 0,05 implica diferencias significativa

Para el estudio de la diversidad del autoconsumo se consideré un grupo importante de
productos alimenticios y se observaron cuantos del total se autoconsumian en las familias.

El Cuadro N° 2.39 nos muestra que el grupo beneficiario incorpora 84 productos alimenticios
al autoconsumo versus el grupo control, cuya diversidad es menor alcanzando sélo los 62
productos. Ahora bien, como la diferencia es explicable basicamente por el distinto punto de
partida de estos grupos, no se puede en cuanto a este factor (nUmero de rubros
alimenticios), formular conclusiones definitivas.
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CUADRO N° 2.39

Nl:JMERO DE PRODUCTOS ALIMENTICIOS UTILIZADOS PARA AUTOCONSUMO POR GRUPO Y
ANO.

Cantidad de Productos
Grupo
Afos 95/96 Ao 2001
Beneficiario 64 84
Control 44 62

Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion obtenida desde encuestas
3.2.5 Superficie bajo explotacion e innovacion.

Antes de analizar la estructura productiva de los predios y su cambio (innovacién) se
mostrara las modificaciones ocurridas en ambos grupos en lo que dice relacion con la tierra
explotada.

CUADRO N° 2.40 i .
SUPERFICIE EXPLOTADA SEGUN COMPONENTE Y PERIODO

Superficie explotada en hectareas *?
Grupo ; . Cambio en tamario Cambio en
94/95 P(;':)fn;(:chllg 2001 Por:)fn;rendill;\ de los predios tamarnio de los
P P (promedio) predios (%)
Beneficiario
Agua | 4.743 11,4 5.635 13,3 1.9 17 %
Tierra | 1.787 26,7 2.920 43,6 16.9 63 %
Total | 6.530 13,6 8.455 17,5 3.9 29 %
Control
Agua 379 8,2 440 9,6 14 16 %
Tierra 68 2,6 92 3,5 0.9 44 %
Total 446 6,5 532 7.4 0.9 19 %

Fuente: Elaboracién propia a partir de informacion obtenida desde encuestas

2 Para cada grupo y componente se calculé el total de hectareas explotadas que el respectivo grupo en conjunto cultiva,
comparando asi los dos periodos a los que se refiere el andlisis. Los promedios incluidos en la tabla corresponden al
promedio ponderado de la superficie del predio del respectivo grupo de personas en cada periodo.
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En el Cuadro N° 2.40 se muestran los cambios ocurridos en la cantidad de hectareas bajo
explotacion. Como se observa, existe un aumento tanto en el numero de hectareas totales
como por predio bajo explotacion en ambos grupos analizados siendo claramente mas
importante en el grupo beneficiario. Al analizar por componente, en ambos grupos el
aumento es mayor en aquel que recibid tierras. En este punto es importante destacar el 63%
de crecimiento de la superficie bajo explotacion de los beneficiarios del componente tierra, ya
que indica que si hay un uso productivo de lo entregado y este alcanza a casi un 70% del
100% de las tierras dadas a los indigenas durante estos afios *.

Este hecho se explica en su totalidad por la entrega de tierras que beneficio al primer grupo.
Ahora bien cuando uno hace la comparaciéon en términos de tamafio de tierra en explotacion
entre el “antes” (94-95) y el “ahora”, se observa en ambos periodos una mayor superficie
bajo explotacién del grupo beneficiario. La diferencia inicial se explica en gran parte por una
mayor declaracién de bosque nativo que hace el grupo beneficiario vs. el grupo de control.

Todavia, considerando que, tanto en el caso de los beneficiarios como en el grupo de
control, se observé un aumento del nimero de hectareas bajo explotacion, no es posible
atribuir este efecto al programa del FTAL.

Por otra parte e independientemente del aumento de superficie bajo explotacion que han
tenido los beneficiarios, es interesante destacar que 63 beneficiarios (13 % de la muestra) no
cultiva la tierra que le fue entregada. Esta situacion ocurre en el 75 % de los beneficiarios de
tierra en el norte (que son pocos), en el 25 % de los de agua en el norte, en un 13 % de los
de tierra y un 8 % de los de agua en el sur.

Las razones que sefialan los beneficiarios para no cultivar la tierra en orden de frecuencia se
muestran en el Cuadro N° 2.41.

Sobresale como razon principal la falta de recursos e insumos. Un 36 % de los beneficiarios
dan esta razon. Con una frecuencia que fluctia alrededor del 15-19 % estén las de lejania o
no accesibilidad, mala calidad de la tierra, falta de asistencia técnica y falta de mano de obra.
El destino cultural o ceremonial de las tierras entregadas esta presente en el 2% de los
beneficiarios. Las variables que marcan diferencias en las razones mencionadas son norte /
sur (razon calidad de la tierra) y edad en las restantes razones.

43 El promedio de tierra entregada por familia es de 24,4 has.
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CUADRO N° 2.41

RAZONES DECLARADAS PARA NO CULTIVAR LA TIERRA

Razoén de no cultivo frecuencia

% que senala la razén

Comentarios

Falta de recursos e insumos

36 %

Mas frecuente en beneficiarios de mas
edad y en tierra que en agua.

Problemas de lejania y accesibilidad

19 %

Mas fuerte en beneficiarios de mas
edad.

Falta de asistencia técnica

18 %

Mas frecuente en tierra que en agua y
en poblacién de 36-55 afios que la de
edad mayor 0 menor.

Mala calidad de la tierra

16 %

Mas frecuente en el sur que en el
norte y en poblacién de 36-55 aitos
que en la de mayor o menor edad.

Falta de mano de obra

16 %

Mas frecuente en beneficiarios de 36-
55 afios y en el sur que en el norte.

Tiene bosque

4%

Todas las situaciones corresponden a
tierras en el sur. El 28 % de los
beneficiarios de tierra sur que no
cultivan la tierra declaran esta razén.

La tierra tiene valor y uso cultural

2%

Fuente: Elaboracién propia a partir de informacién obtenida desde encuestas

A continuacién se analizara lo ocurrido con el proceso de reconversion en estos grupos. Se
entiende por “reconversién” el cambio en la estructura productiva de la tierra desde cultivos
con bajas perspectivas de ingresos y margenes por ha (bosque nativo praderas, cultivos
tradicionales) hacia rubros con ingresos y margenes potenciales por ha altos (frutas y

hortalizas).

La innovacion constituye un elemento relevante respecto de la competitividad en la empresa
campesina indigena. Por esta razén, parece importante conocer si el programa contribuyo al
desarrollo de capacidades de innovacion. Para alcanzar el objetivo se centrara el analisis se
centré en el proceso de reconversion entendiendo que éste es un buen indicador de la

disposicion al cambio.
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El Cuadro N° 2.42 y la Figura (1) nos muestra la estructura productiva de la superficie bajo
explotacién en los dos periodos de tiempo. Se aprecia una gran predominancia de rubros
tradicionales y de baja productividad por ha, en ambos grupos.

CUADRO N° 2.42 ] B
ESTRUCTURA PRODUCTIVA SEGUN GRUPO Y ANO.

FTAI CONTROL

94/95 2001 94/95 2001

Frutales menores 0,0 0,0 0,1
Cultivos de invernadero® 0,0 0,0 0,0 0,0
Vifa y uva de mesa 0,1 0,1 0,2 0,4
Frutales* 0,4 0,5 0,6 0,9
Hortalizas* 0,3 0,3 0,4 0,4
Pradera artificial y mejorada 4,3 31 39 4,8
Bosques 3,2 3.9 5,6 6,5
Pradera natural 7,7 9,4 226 284
Cultivos tradicionales 8,7 18,2 10,5 9,4
Bosque Nativo 75,3 64,4 56,1 49,2
Total 100,0 100,0 100,0 100,0

* Corresponden a rubros con ingresos y margenes potenciales de productividad por ha. altos.

Al comparar las distintas columnas se constata que a nivel agregado no hay un cambio
importante en la estructura productiva de los grupos y si lo hay , se da siempre entre cultivos
tradicionales y de demostrada baja productividad. Asi por ejemplo en el grupo beneficiario, el
cambio mas relevante es el aumento en la superficie de cultivos tradicionales en desmedro
del bosque nativo. Y en el grupo control es el aumento de la pradera natural en desmedro del
bosque nativo.
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FIGURA 1: ESTRUCTURA PRODUCTIVA. TOTAL NACIONAL

TOTAL NACIONAL

100%

DO Bosgue Nativo
80% M Gultivos tradicionales
Pradera natural

M Bosques

60% B Pradera artificial y mejorada
M Hortalizas

DO Frutales

40% B Vifia y uva de mesa

Uso de [a tierra

B Cultivos de invernadero

O Frutales menores

20%

0%

FTAI 94-95 FTA100-01 Control 94-95 Control 00-01
Grupo y temporada

Claramente ninguno de los dos cambios apuntan hacia la necesaria reconversién de la
agricultura campesina, no obstante ser una estrategia que en el corto plazo puede implicar
un leve aumento de los ingresos.

Al revisar la situacién por componentes (figura 2 y 3) se constata el mismo hecho, es decir
un traslado desde bosque nativo hacia pradera natural y cultivos tradicionales (estrategia
usada desde el periodo colonial) y la eleccién varia en funcién del capital que maneja el
agricultor. Bajo capital se va normalmente a pradera natural y mayor capital, le permite ir a
cultivos con expectativas algo mejores, como son los cultivos tradicionales.
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FIGURA 2: ESTRUCTURA PRODUCTIVA. COMPONENTE AGUA, TODAS LAS REGIONES.
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FIGURA 3: ESTRUCTURA PRODUTIVA. COMPONENTE TIERRA - TODAS LAS REGIONES.
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Ahora bien desagregaciones mayores permiten ver una pequefia excepcion. En efecto
cuando se analiza el componente agua en la region norte (figura 4) se ven algunas pequefas
diferencias.

Asi entre los periodos de comparacion, en el grupo de beneficiarios desaparece totalmente la
pradera natural y es reemplazado por cultivos tradicionales destacando la quinoa (que
aparece como el menos tradicional de los tradicionales), pero ademas casi se duplica el
cultivo de hortalizas y mas que se duplican las plantaciones de frutales, ambos rubros de
bastante mejores perspectivas. Este hecho no se da con igual intensidad en el grupo control
constatandose incluso la apariciéon de pradera natural en la estructura productiva actual de
este grupo.

Quizas si se compara con lo que ocurrié en el mismo componente, pero en la zona sur se
puede hacer una mejor idea del cambio. En efecto, la figura 5 muestra las modificaciones
de la estructura productiva predial de este otro grupo, evidenciandose un cambio sélo al
interior de los rubros mas tradicionales. Esta ultima situacién se repite para el componente
tierra en ambas zonas.

FIGURA 4: ESTRUCTURA PRODUCTIVA. COMPONENTE AGUA ~ REGIONES DEL NORTE.
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FIGURA 5: ESTRUCTURA PRODUCTIVA. COMPONENTE AGUA - REGIONES DEL SUR.
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De acuerdo a lo expuesto se puede afirmar que el Fondo, salvo esta Ultima excepcion
(componente agua norte), no ha tenido un efecto sobre la necesaria reconversion del sector,
reduciéndose los beneficios a “hacer un poco mas de lo mismo’, y consecuentemente no es
dable esperar que existan aumentos de productividad ($/hd) como consecuencia de las
acciones del FTAI

3.2.6 Mano de Obra

Con respecto al uso de mano de obra (Cuadro N° 2.43) se aprecia que en la zona sur, todos
los tipos funcionan unica y exclusivamente con mano de obra familiar, no obstante, que
contratan en algunos casos cosechadores u otros equipos para realizar faenas agricolas,
pero imputan el costo en el item maquinarias.
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Distinta es la situacién en la zona norte donde existe una mayor intensificacion de la
produccion, via uso intensivo de mano de obra, lo que se traduce en la necesidad de
contratar mano de obra en determinado periodo. Esto se acompaina, ademas de un mayor
costo de la mano de obra en esa zona norte.

CUADRO N° 2.43

USO DE MANO DE OBRA BENEFICIARIOS ZONA SUR SEGUN TIPO (2001)

5 o Superficie ('}g?rr:: d?aes /c;t%r:) Total Mano de| Total Mano ge
eneficiarios Tipo (hd) = ' Obra ) _obra por h~a
Familiar | Contratada |(jornadas/afo)| (jornadas/afio)
Tipo 2 2,402 32 32 13,32
Tipo 4 4,5 78 78 17,33
Tipo 5 4,05 69 69 17,04
Tipo 6 26,25 123,33 123,33 4,70
Tipo 7 0,55 54 54 98,18
Tipo 8 0,06 33,5 33,5 558,33
Promedio Ponderado(*) 5.2 67 67 59

Fuente: Elaboracién propia a partir del estudio de casos.
(*) Corresponde al promedio ponderado por el tamafio del tipo.

CUADRO N° 2.44

USO DE MANO DE OBRA BENEFICIARIOS ZONA NORTE, SEGUN TIPO (2001)

Mano dde /0*2’3 Total Mano de| Total Mano de
Beneficiario Tipo Superficie (jornadas/afio) Obra Obra por ha
Familiar Contratada |(jornadas/afo)| (jornadas/afio)
Tipo 5 1,8 94 30 124 68,89
Tipo 7 0,6 56,5 102 158,5 264,17
Tipo 8 0,01 11 11 1100
Total Ponderado(*) 0,6 133,19 378,87

Fuente: Elaboracién propia a partir del estudio de casos.
(*) Corresponde al promedio ponderado por el tamario del tipo.
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Al comparar el grupo beneficiario con el grupo control en la zona norte (Cuadros N° 2.45 y
2.46), se constata un aumento de demanda de mano de obra en el primer grupo, lo cual
incluso desencadena un proceso de contratacion de agricultores. No obstante, esto se
explica en su totalidad por la mayor superficie de que disponen los tipos de beneficiarios
analizados. Es interesante destacar lo que se comenté inicialmente en cuanto a que los
agricultores utilizan intensivamente el factor mano de obra, lo que implica que el aumento de
superficie conlleva necesariamente a incorporar mano de obra desde afuera del predio.

En los agricultores del sur se produce un fendmeno parecido, es decir, un aumento de la
mano de obra como respuesta a los aumentos de superficie. Sin embargo, este aumento es
suplido en su totalidad con mano de obra familiar.

Por ultimo es importante destacar que los cambios son absolutamente marginales, no
constituyendo el fondo a través de sus programas un generador importante de empleo de
acuerdo a esta informacion.

CUADRO N° 2.45 ]
USO DE MANO DE OBRA EN PREDIOS DEL GRUPO BENEFICIARIO SEGUN TIPO ZONA
NORTE (2001)

Mano de obra Total Mano de Total Mano de
Superficie ) - i
Beneficiario Tipo (h3) (jornadas/afio) Obra obra por Ha
a
Familiar Contratada (jornadas/ano) (jornadas/aio)
Tipo 5 1,8 94 30 124 69
Tipo 7 0,6 56,5 102 159 264
Total ponderado* 0,7 155 333

Fuente: Elaboracion propia a partir del estudio de casos.
(*)Corresponde al promedio ponderado por el tamafio del tipo.
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CUADRO N° 2.46 i
USO DE MANO DE OBRA EN PREDIOS CONTROLES. SEGUN TIPO ZONA NORTE (2001)

Mano de Obra Total Mano de | Total Mano de
Controles Tipo Superficie (jornadas/afio) Obra Obra por Ha
Familiar Contratada (jornadas/afo) | (jornadas/afio)
Tipo 5 1.06 36 16 52 49
Tipo 7 0.261 93 25 118 452
Total Ponderado(*) 0,33 111,4 417

Fuente: Elaboracion propia a partir del estudio de casos.
(*)Corresponde al promedio ponderado por el tamafio del tipo.

CUADRO N° 2.47

USO DE MANO DE OBRA EN PREDIOS DEL GRUPO BENEFICIARIO SEGUN TIPO

ZONA SUR (2001)
Mano de Obra
ST Superficie (jornadas/ano) Total Mano de Total Mano de
Beneficiario Tipo ha Obra Obra por ha
Familiar | Contratada |(jornadas/afno) P
Tipo 5 4,05 69 69 17,04
Tipo 6 26,25 123,33 123,33 4,70
Tipo 7 0,55 54 54 98,18
Promedio
ponderado(*) 5.9 73 21

Fuente: Elaboracion propia a partir del estudio de casos.
(*)Corresponde al promedio ponderado por el tamafio del tipo.

CUADRO N° 2.48

USO DE MANO DE OBRA EN PREDIOS CONTROLES SEGUN TIPO ZONA SUR

(afio 2001)
iano de Obra Total M d Total M d
. (jornadas/aﬁo) ota ano de ola ano ge
Controles Tipo Supﬁgﬁme Obra Obra por Ha
Familiar Contratada | (jornadas/afio) (jornadas/aiio})
Tipo 5 1,3 27,5 27,5 21,15
Tipo 6 17,1 ) 120 120 7,02
Tipo 7 1,6 56,3 56,3 35,19
Promedio ponderado(*) 3 41 21,6
Fuente: Elaboracién propia a partir del estudio de casos.
(*) Corresponde al promedio ponderado por el tamafio del tipo.
Depart: to de | ieria Industrial
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a) Productividad del Trabajo

Como medida sobre la productividad del trabajo predial se usa el cuociente entre el valor
bruto de produccién (ingresos) y los jornales totales trabajados dentro del predio (incluyendo
mano de obra familiar, asi como la remunerada).

De acuerdo con esto se obtienen los resultados indicados en el Cuadro N° 2.56, en ellos se
observa que las familias que participan del Fondo alcanzan una productividad bruta del
trabajo predial superior al 30% respecto del grupo control. Se explica este incremento por el
aumento de superficie que tiene este grupo, incremento que fue seguido de un aumento del
uso de mano de obra proporcionalmente menor.

CUADRO N° 2.49
COMPARACION DE INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD ENTRE PRODUCTORES
BENEFICIARIOS Y CONTROLES SEGUN TIPO Y ZONA (2001).

Productividad Bruta del Trabajo ($/Jornadas-Mes)
Beneficiciario Tipo
Beneficiario Confrol %
NORTE
TIPO 5 177.009 155.982 13
TIPO 7 134.339 101.525 32
PROM. POND . 138.204 104.518 31
SUR
TIPO 5 314.652 218.340 44
TIPO 6 104.771 81.200 29
TIPO 7 66.222 150.302 (55)
PROM. POND®. 250.548 184.527 35

Fuente: Elaboracién propia a partir del estudio de casos.
(*)Corresponde al promedio ponderado por el tamafio del tipo.
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A modo de conclusiéon es posible afirmar que no se ha producido a nivel de resultados
intermedios un impacto importante del Fondo. Constituye una pequefia excepcion el tema de
la conservacion, en donde se aprecia una diferencia importante y significativa favor del grupo
beneficiarios. Ahora bien, como estos indicadores se relacionan positivamente con el proceso
de intensificacion de la agricultura se puede concluir que ese proceso alin no se inicia y se
requerira de otros esfuerzos para mejorar la productividad del sector. Por el momento es
dable esperar solo mejoras derivadas de una mayor cantidad de hectareas bajo explotacion
que tienen en la actualidad los participantes del Fon

3.3.- Resultados a Nivel de Impacto

En este acapite se aborda en primer lugar, el estudio del impacto de los programas del FTAI
sobre el ingreso de la familia indigena, utilizando una aproximaciéon econométrica; y a
continuacion, el impacto sobre la calidad de vida de los beneficiarios, utilizando comparacién
de medias y datos cualitativos.

3.3.1 La Variable Ingreso

a) Definicion

El impacto en los ingresos de los beneficiarios es una dimensién importante de evaluar
respecto a los efectos de este programa, a pesar de no estar considerado como un objetivo
explicito de éste, porque los ingresos son un determinante fundamental de la calidad de vida
a la que pueden aspirar las personas. Seria deseable que los beneficiarios del programa,
gracias a la entrega de los distintos beneficios, pudiesen mejorar sus ingresos, de forma que
tuviesen la posibilidad de acceder a mas bienes y servicios. Ain mas, nadie dudaria en
calificar de negativo el impacto de un programa si este tuviese como consecuencia la
reduccion de los ingresos de sus beneficiarios.

El concepto de ingreso que interesa medir se refiere a las posibilidades de las familias de
mejorar su calidad de vida principalmente a través del consumo de bienes y servicios. En
este sentido, el ahorro o el autoconsumo, por ejemplo, deben considerarse parte de la
variable que se pretende observar.
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Es evidente que deberia esperarse que la participacién en el programa mejore esencialmente
los ingresos provenientes de la actividad agricola. Puede, sin embargo, al aumentar la
dedicacion de los miembros de la familia a esta actividad, reducir sus ingresos de otras
fuentes. Interesa, por tanto, en nuestras mediciones, separar el efecto del programa sobre
los ingresos relacionados con la actividad agricola de aquellos provenientes de otras fuentes.

Por supuesto, es importante también analizar la suma de ambos, que determinara en
definitiva si las posibilidades de consumo de las personas mejoraron o no.

El impacto del programa en los ingresos de las familias puede variar por muchas razones. En
primer lugar, hay una serie de variables, (que se denominan variables explicativas), que
pueden afectar la forma en la cual las personas aprovechan los beneficios de un programa
(por ejemplo la educacién o la edad de las personas). Al mismo tiempo, las posibilidades de
obtencién de ingresos pueden variar en funcion de estas caracteristicas, independientemente
de si las personas participan o no del programa. En segundo lugar, las condiciones del
entorno pueden haber variado entre el momento inmediatamente anterior a la obtencion del
beneficio y la situacion actual.

Debido a estos problemas no basta saber si los ingresos de los beneficiarios de un programa
mejoran o empeoran. Los métodos economeétricos proponen controlar por las variables que
afectan los ingresos de las personas o su capacidad para aprovechar los beneficios de un
programa, estimando directamente cual es el efecto de estas variables en los ingresos e
incluyendo como otra variable el hecho que las personas participan o no en el programa. La
posibilidad que las personas aprovechen mejor el programa si tienen alguna de estas
caracteristicas se considera con la interaccidn entre esta Ultima variable y el resto de las
variables explicativas. Los cambios en las condiciones del entorno se toman en cuenta al
considerar un grupo de control, que tiene caracteristicas similares a los beneficiarios del
programa, y que debieran haber sido afectados por el entorno de manera analoga.

El disefio de la encuesta permite la construccién de cuatro variables de ingreso:

)] los ingresos totales mensuales familiares declarados recibidos en Noviembre del
2001 y en el periodo 1994/1995 y

(i) los ingresos prediales, extra prediales y totales calculados a partir de los datos
primarios contenidos en la Encuesta.
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b) Metodologia

Para realizar la evaluacion del impacto que los distintos factores han tenido en los ingresos
de los beneficiarios y grupos de control se han utilizado dos tipos de métodos
economeétricos:

i. Métodos Paramétricos
Denote por Y1 & YO los resultados potenciales para beneficiarios y controles

respectivamente. Se supone que los resultados potenciales se generan a partir de la
siguiente estructura:

Yo =Xpo * Ho Efuo| X]=0

Y1 = XB1 + p Elps | X]=0
donde X denota un vector de variables condicionantes. Defina la variable Di del siguiente
modo:
Di = 1 siies beneficiario; 0 si i no es beneficiario (control)

De este modo el resultado observado (Yi) puede ser escrito como:

(*) Yi=Di Y1+ (1-Di) Yoi = Yoi + (Y1i— Yo ) Di = Yo + A Dy

Para cada persona se necesitaria tener la medida Ai = (Y1i — Y0i) la que mide el beneficio del
Fondo para el individuo i.

Reemplazando la estructura en (*) se obtiene:

Yi =Xip0 + [Xi (B1 - BO) + (u1i - p0i)] Di + uOi

donde: Ai = Xi (B1 - B0) + (u1i - n0i)
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Hay tres casos posibles:
1) Ai = A para todo i (caso de respuesta homogénea al Fondo).

2) Ai #zAjy Pr[Di =1 | X; Di] = Pr[Di = 1 | X] (caso de respuesta heterogénea pero las

personas no acttan sobre ella).

3) Ai#Ajy Pr[Di =1 | X; Di] # Pr[Di = 1 | X] (caso de respuesta heterogénea y las personas

actuan sobre ella).

Debe notarse sin embargo que dado que la seleccion en el Fondo de Tierras y Aguas de la
CONADI es exogena al individuo (es decir, hay seleccion de oferta) el Caso 3 no es relevante
por lo que se le omite del analisis.

En el Caso 1 se puede usar Minimos Cuadrados Ordinarios para estimar la siguiente

ecuacion: Yi= Xip0 + A Di + pui. El efecto del programa es medido a través de A.

En el Caso 2 se tiene un modelo de coeficientes aleatorios no correlacionados con el término
de error:

Yi =Xip0 +[Xi(B1-p0) + (uli- p0i)] Di + pOi

pero, (u1i - u0i) no se encuentra correlacionado con Di. Por lo tanto,

Yi =Xip0O + Xi(B1 - B0) Di + [u0i + (u1i - p0i)] Di

Este corresponde a un modelo con heteroscedasticidad el cual puede ser estimado con
econometria paramétrica estandar.
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ii. Métodos No Paramétricos

La aplicacion de esta metodologia requiere de dos pasos: primero, se debe estimar un
modelo de participaciéon en el programa (Propensity Scores) y segundo, y condicional en el
modelo de participacion estimado, se usan los estimadores de Matching para obtener el
impacto (beneficios) del Programa.

La estimacion de la probabilidad de participacion en el Programa (FTAI), primera etapa, se
hace estimando un modelo dicotémico (Logit o Probit) usando como variable dependiente un
indicador de si la persona es beneficiario o control y como variables independientes, una
serie de variables que reflejen la situacién pre programa del individuo.

Para la estimacion de la segunda etapa se usan estimadores de Matching que pueden ser de
Cross Section (CS) o de Diferencias en Diferencias (DF). En ambos se trata de estimar el
efecto promedio del programa en las personas que han sido efectivamente beneficiarias de
éste, comparando sus ingresos versus el ingreso que ellos podrian haber obtenido en caso
de no ser beneficiarios (contrafactual).

En los estimadores de Cross Section el efecto del programa es estimado por:

a® = (%Jz (¥ — E[Y,; | P(X))])

donde P(Xi) es la probabilidad de participacion en el programa estimada en la primera etapa.

En los estimadores de diferencias en diferencias el efecto del programa se obtiene de:
1 nl 1 nl 1 1
a™ = (ZJZ {(%; - ELY,; | P(X))D)} _(Z]Z {(%; — EIY,; | P(X)D}
i=1 i=1

El termino E[ Yoi | P(Xi)] se estima tradicionalmente a través del método de vecinos cercanos
el cual constituye el método mas sencillo de implementar. Dentro de este método el nimero
de vecinos a incluir desde el grupo de comparacién para cada beneficiario se toma como
dado. Para cada beneficiario se incluye informaciéon de impacto de un nimero especificado
de las comparaciones que presenten la menor distancia Euclidiana a la “Propensity Score”
del beneficiario i-ésimo.
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En esta seccién que sigue se presentan y analizan los principales resultados obtenidos en
las estimaciones paramétricas y no paramétricas de los beneficios del FTAI.

¢)  Resultados de Estimacion

Variables utilizadas en las estimaciones

Los datos utilizados en la estimacién comprenden informacién para 482 beneficiarios del
Fondo y para 72 controles. Las variables explicativas o independientes utilizadas en las
estimaciones se presentan en el Cuadro N° 2.50.

El ingreso declarado proviene de una pregunta directa: “; Cual es el ingreso total mensual
familiar? (Sumando todos los ingresos de la familia)”. Se puede esperar que los encuestados
respondan a una pregunta de este tipo considerando los ingresos monetarios provenientes
de la actividad asalariada o de la venta de bienes, pero dejen fuera otros aspectos
relevantes, como bienes producidos y no vendidos, especialmente autoconsumo. También es
posible que las familias reciban un conjunto de beneficios monetarios, como pensiones o
asignaciones familiares, y nos las declaren en la respuesta a esta pregunta.

En contraste, y por estos motivos, los otros tres tipos de ingresos utilizados en este estudio
son estimados a partir de informacion detallada, que pretende asegurar que se incorpore en
la variable todos y cada uno de los componentes que contribuyen a expandir las
posibilidades para las personas de satisfacer sus necesidades. Los ingresos prediales son
estimados a partir de informacién muy pormenorizada de produccion por tipo de explotacion
y revisando los precios de mercado vigentes para cada uno de los bienes producidos. Los
ingresos extraprediales se recuperan a partir de informacién también detallada, pero mas
simple, respecto a “ingresos que no provienen de la explotaciéon de la tierra”. Para que los
encuestados recordaran todas las posibles fuentes de estos ingresos se les pidié especificar
los montos que recibian por concepto de salarios, asignaciones familiares, pensiones,
jubilaciones, becas, cuidado de personas, envios de dinero, o subsidios de Fosis, Indap y
Sence, ademas de solicitarles especificar la alternativa “otros” *. El ingreso total se calcula a
partir de sumar ambos conceptos de ingreso anteriores.

* Se opt6 por retener todos los subsidios en la medida que el acceso al programa podria facilitarlos. En todo caso, los
subsidios provenientes de otros programas publicos no alcanzan a 0,5% del total de ingresos extraprediales.
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CUADRO N° 2.50
VARIABLES DESCRIPTIVAS

Variable Descripcion
Ingreso Declarado Hoy Ing. Total Mensual Familiar en Nov.2001
| Ingreso 94/95 Ingreso Total Mensual Familiar en 94/95
Componente (1) Subsidio para la Compra de Terrenos;
(2) Compra de Terrenos en Conflicto;
(3) Traspaso de Predios Fiscales
(4) Subsidio compra de Derechos de Agua;
(5) Saneamiento de Derechos de Agua;
(6) Subsidio para Obras de Regadio
Regién (1) Zona Sur; (0) Zona Norte
Sexo Jefe de Hogar (1) Hombre; (0) Mujer
Edad Jefe de Hogar Medido en afos
Existe Pareja Esposo / a o Conviviente presente
Educacién Jefe de Hogar Medido en afios de Educacion
Educacion Pareja Jefe H Medido en afios de Educacion
Maxima Educacién Par Maxima Educacion del Jefe o Pareja}
Tamafio Hogar Namero Personas (excluye allegados)
Existe Allegado (1) Existe; (0) No existe
Nro. Individuos Activos Personas de 14 afios o mas (s /allegados)
Numero de Menores Personas menores de 14 afios en el hogar
Dummy Menores (1) Hay menores; (0) No hay menores
Superficie Hoy Superficie del Predio (en Has.) hoy
Superficie 9495 Superficie del Predio (en Has) en 1994/1995
. (1) Recibe Apoyo Técnico; (0) No Recibe; i =
Dummy Apoyo Técnico i CONADI, FOSIS, CONAF, INDAP, Municipio,
Otros Sector Publico, Privado
Dummy Identidad Indigena Baja (Media) (1) Si el indice de identidad indigena es baja
(media) ; (0) de ofro modo
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Asi como el dato de ingresos declarado directamente presenta algunas limitaciones, el
ingreso predial es en realidad una medida de produccién, que no resta los costos de los
insumos *°. Por otra parte, la mirada anual de los ingresos prediales y extra prediales da una
mejor medida de las posibilidades de satisfaccion de necesidades de las familias, en
contraposicion al ingreso declarado, que por haber sido solicitado explicitamente en forma
mensual, puede ofrecer una perspectiva mas limitada y puntual, especialmente cuando hay
importantes fluctuaciones de ingresos a lo largo del afho, como ocurre en la actividad
agricola. No obstante, un nimero reducido de entrevistados no indicd el nimero de meses
en los cuales recibié ingresos extra prediales. Como la mayor parte de los entrevistados que
completd esta informacion refirié un periodo de 12 meses, especialmente en los casos en
que el ingreso extra predial se referia a una pension o a asignaciones familiares, se opto,
cuando no se especificd el nimero de meses, por considerarlo recibido durante todo el afio.

Por ofra parte, para todas las medidas de ingreso se solicitdé no sélo informacion para el
periodo actual sino también para una linea base, la que para considerar un mismo momento
para controles y beneficiarios se especificd en el periodo 1994-1995. El disefio ideal habria
requerido preguntar en ese momento y luego seguir a los encuestados en el tiempo. El
solicitar recordar hacia atras generé dos problemas: en primer lugar, al referirse a un periodo
tan lejano es factible que la informacién pueda contener errores y, en segundo lugar, algunos
encuestados no entregaron informacién, lo que redujo la muestra, especialmente en los
casos de ingreso predial y extra predial. Finalmente, no es claro si las variables estan
expresadas en moneda equivalente.

De la revision de la base de datos, nuestra impresion es que en sus respuestas a la Pregunta
11.0 de la encuesta (ingresos mensuales declarados) las personas estaban implicitamente
llevando las cifras del periodo 94-95 a moneda del afio 2001. Esto puede haberse debido a la
forma en que se realiz6 la pregunta, que motivé a realizar una comparacion mas gruesa. Por
tal motivo, las cifras del 1994-1995 en esta variable no fueron actualizadas. Al contrario,
cuando se solicitaba la informacion en forma detallada, en general las respuestas referian a
valores nominales. Esto se corrobord, por ejemplo, revisando los precios efectivos
prevalecientes en el mercado (necesarios para calcular el ingreso predial) y los valores de las
asignaciones familiares o las pensiones minimas. En este caso, por consiguiente, se
actualizaron los valores por la inflacién del periodo.

5 E| estudio de los costos fue abordado separadamente, para un conjunto menor de casos, y es tratado en un capitulo
posterior.
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Los ingresos declarados a través de la pregunta directa estan fuertemente correlacionados
con los ingresos extra prediales de los beneficiarios. El coeficiente de correlacion simple
alcanza a 0,8 para el periodo actual y 0,93 para el periodo base. Sin embargo, la correlacién
es bastante menor respecto a las otras medidas de ingreso: se reduce a 0,48 y 0,36 para el
periodo actual y el base del ingreso total respectivamente; y a sélo 0,3 y 0,13 para el ingreso
predial (incluye autoconsumo). En el caso de los controles, el ingreso declarado a través de
la pregunta directa tiene coeficiente de correlaciéon de 0,58 y 0,72 con el ingreso extra predial
actual y del periodo base respectivamente, 0,6 y 0,54 con el ingreso total y 0,35 y 0,4 con el
ingreso predial.

Los Cuadros N° 2.51 a 2.54 presentan los promedios y las desviaciones estandar de las
distintas medidas de ingreso, ademas de los test de medias para chequear si las diferencias
de los promedios son significativas estadisticamente. Los promedios representarian, de
acuerdo a lo anterior, moneda del afio 2001. Cabe destacar que en el cuadro el ingreso
declarado se ha multiplicado por doce para efectos de facilitar la comparacion con el resto de
los ingresos.

Los cuadros reportan en las Ultimas dos filas el test cuya hipotesis nula es que el grupo
beneficiario y el grupo control tienen el mismo promedio de ingresos (actual y base) y
variacion entre el periodo 1994-95 y 2000-01 (correspondiente a la tercera columna).
Asimismo presentan en las Ultimas dos columnas el test cuya hipotesis nula es que los
ingresos del respectivo grupo no varian entre el periodo base y el actual. El test permite que
las varianzas no sean iguales entre los dos grupos “.

Los cambios en las variables de ingreso (predial, extrapredial y total) entre el periodo base y
el actual y entre beneficiarios y controles (doble diferencia), son las que revisten mas interés
para determinar el impacto del programa. Sin embargo estas no son estadisticamente
significativas. Las Gnicas diferencias significativamente distintas de cero entre ambos grupos
son para los niveles de ingresos predial actual y total actual (1 y 7% respectivamente). Las
diferencias promedio son, en el primer caso, $648.466, y, en el segundo, $476.62347. En
todos los otros casos el nivel de significancia es inferior a 20%, lo que es insuficiente para
rechazar que las dos distribuciones tienen la misma media. Respecto al cambio en
cualquiera de los cuatro tipos de ingreso entre el periodo actual y en base esta situacion se
explica porque su valor promedio es relativamente bajo en comparacion a su desviacion

46 Opciones “unpair unequal” de Stata.
*" Nétese que la suma del promedio de ingresos prediales y extraprediales de las familias no coincide con los promedio de
ingresos totales debido al distinto niimero de observaciones utilizado en cada caso para calcular los promedios.

9 p p
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estandar, tanto para el grupo control como para el de beneficiarios. Esto hace que una
diferencia “econémicamente relevante” en los promedios (por ejemplo 283.387 en el caso del
cambio en el ingreso predial) no sea estadisticamente significativa debido a la enorme
variabilidad del cambio en la situacidén de ingresos de las familias que componen cada grupo.
El caso extremo es el del ingreso extrapredial, que presenta promedios de cambio de
ingresos de un periodo a otro muy semejantes entre ambos grupos y desviaciones estandar
que superan en no menos de siete veces el valor promedio de la variable. Las diferencias de
ingreso predial y total parecen presentar diferencias mas claras a favor de los beneficiarios al
nivel de los promedios, pero las elevadas desviaciones estandar al interior de ambos grupos
hacen que estas diferencias sean significativas sélo al 36%. Queda claro que no es posible
concluir sobre el impacto del programa a partir de un analisis estadistico simple, por lo que
sera necesario esperar a un analisis econométrico para acercarnos a una respuesta sobre
esta pregunta.

CUADRO N° 2.51
RESUMEN PROMEDIOS Y TEST DE MEDIAS DE INGRESO DECLARADO
(Promedio por Familia)

Actual Base Cambio Estadigrafo Valor P

o 1156154 | 1.023.007 168.713

Beneficiarios | 1'g45126) | (1.827.911) | (1.202.777) 1,0893 028
1.041.282 868.800 202.723

Control (887.653) (818.656) (608.993) 1,1570 025
Diterencia 114.872 154.207 -34.010
Estadiarafo 0,8364 1,1411 -0,3524

Valor P 0,40 0,26 0,73

Nota: La columna cambio reporta la diferencia entre el ingreso actual y el base en caso que ambos periodos
tengan informacion. Las dos columnas que siguen reportan los valores correspondientes a la diferencia de las
distribuciones actual y base, con lo cual consideran la totalidad de las observaciones de ambas. Entre
paréntesis es reportada la desviacion estandar de cada variable.
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CUADRO N°2.52
RESUMEN PROMEDIOS Y TEST DE MEDIAS DE INGRESO EXTRA-PREDIAL

(PROMEDIO POR FAMILIA)

Actual Base Cambio Estadigrafo Valor P
Beneficiarios (1?5421.:'%5777) (;:853:2‘2“2’) (1'_11055;_77%10) 10,4749 0,64
Control (ggg.ggg) (g‘:’;:%‘g) (-715(3)10. '12(‘:’07) 10,3283 0,74
Diferencia 73,887 89.695 -5.525
Estadigrafo 0,5117 0,4687 -0,0369
Valor P 0,61 0,64 0,97

Nota: La columna cambio reporta la diferencia entre el ingreso actual y el base en caso que ambos periodos
tengan informacion. Las dos columnas que siguen reportan los valores correspondientes a la diferencia de las
distribuciones actual y base, con lo cual consideran la totalidad de las observaciones de ambas. Entre
paréntesis es reportada la desviacion estandar de cada variable.

CUADRO N° 2.53
RESUMEN PROMEDIOS Y TEST DE MEDIAS DE INGRESO PREDIAL
(PROMEDIO POR FAMILIA)

Actual Base Cambio Estadigrafo Valor P
o 1195170 | 1.132.413 118.908
Beneficiarios | 4 467.382) | (4.668.696) | (4.134.863) 0,1676 0,87
546.704 725.047 ~164.459 '
Control (783.367) | (1.163.360) | (645.258) -0,8664 0,39
Diferencia 648.466 406.466 283.367
Estadiarafo 2,5238 1,1881 0,0137
Valor P 0,01 0,24 0,36

Nota: La columna cambio reporta la diferencia entre el ingreso actual y el base en caso que ambos periodos
tengan informacion. Las dos columnas que siguen reportan los valores correspondientes a la diferencia de las
distribuciones actual y base, con lo cual consideran la totalidad de las observaciones de ambas. Entre
paréntesis es reportada la desviacion estandar de cada variable.
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CUADRO N° 2.54
RESUMEN PROMEDIOS Y TEST DE MEDIAS DE INGRESO TOTAL
(PROMEDIO POR FAMILIA)

Actual Base Cambio Estadigrafo Valor P
Beneficiarios 1.675.826 1.363.384 395.534
| (4502.213) | (4.206.860) | (4.399.971) 1,0319 0,30
Control 1199203 | 1.114.059 148.256

(1226.834) | (1.225.346) | (1.157.232) 0,3959 0,69

Diferencia 476.623 249 324 247.279
Estadigrafo

1,8026 0.9560 09137
Valor P 0,07 0,34 0,36

Nota: La columna cambio reporta la diferencia entre el ingreso actual y el base en caso que ambos periodos
tengan informacién. Las dos columnas que siguen reportan los valores correspondientes a la diferencia de las
distribuciones actual y base, con lo cual consideran la totalidad de las observaciones de ambas. Entre
paréntesis es reportada la desviacion estandar de cada variable.

Una consecuencia importante de esta revisidn para el anélisis econométrico que sigue
proviene de la constatacion que los niveles de ingreso del grupo beneficiario son en
promedio mayores que los del grupo de control para todas las medidas de ingreso y en
ambos periodos. Aunque la diferencia es significativa como se dijo s6lo en el caso de los
ingresos prediales y totales actuales, la posibilidad de un sesgo sistematico a favor de los
beneficiarios en los niveles de ingresos nos lieva a privilegiar a priori, en lo que sigue, las
estimaciones de diferencias en diferencias (la variable dependiente siendo el cambio entre el
periodo base y el actual). Asimismo, las dudas y limitaciones de los controles nos llevan en
principio a priorizar las estimaciones no paramétricas, que permiten un mejor uso de estos
controles.

d) Resultados de Estimacion basada en los Ingresos Declarados

En esta seccion se presentan los resultados de un andlisis de corte transversal usando como
variable dependiente los ingresos declarados hoy (Pregunta 11.0 de la encuesta). Esto se
hace por dos razones: en primer lugar, se considero relevante presentar estas estimaciones
ya que en la literatura de evaluacion de programas se reportan tanto los resultados de corte
transversal como los de diferencias en diferencias (estos se reportan en la seccién siguiente).
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En segundo lugar, un nimero importante de entrevistados no entrega informacion relativa a
su situacion en el periodo 1994-95 con lo que el andlisis de diferencias reduce de manera
importante las muestras. No obstante lo anterior, los resultados de corte transversal tienen la
limitacién de no controlar por heterogeneidad no observable entre beneficiarios y controles,
problema que es posible de eliminar al usar un analisis de diferencias en diferencias.

El Cuadro N° 2.56 presenta los resultados de estimacion para toda la muestra (beneficiarios
mas controles) de 552 individuos utilizando como variable dependiente los ingresos
declarados hoy. Como variables explicativas se incluyeron todas las variables presentadas
en el Cuadro N° 2.57, una variable dummy que toma el valor O si el individuo es beneficiario
de algun componente del FTAI y 1 de otro modo (dummy control) e interacciones de interés
entre esta variable y el resto de las variables explicativas. Las variables explicativas que no
resultaban significativas se eliminaron secuencialmente, reteniendo el modelo que mejor
explicaba los datos.

Se ha optado por presentar dos modelos: el primero sin variables de Apoyo Técnico y el
segundo, con variables dummy que reflejan Apoyo Técnico recibido de distintas instituciones
(CONADI, FOSIS, CONAF, INDAP, Municipios, Otros Publicos, y Sector Privado).

El modelo 1 es un modelo que sélo permite diferencias entre beneficiarios y controles en la
constante. El monto de este menor ingreso es de $ 102.653 anuales, sin embargo este efecto
no es significativo desde el punto de vista estadistico (consideraremos dos niveles de
significancia estadistica, 5% y 10%). Tampoco lo es si se utiliza el método de errores
estandar robustos que corrige por la presencia de heterecodestacidad.

Con respecto a las otras variables incluidas, se observa que el hecho de que el hogar se
localice en el Sur (en vez de la zona norte) se encuentra asociado con un ingreso declarado
hoy sustancialmente menor. Por otra parte y todo lo demas constante, las variables numero
de personas laboralmente activas en el hogar, la existencia de pareja en el hogar, los afos
de educacién maximos entre el jefe de hogar y su pareja, y la presencia de apoyo técnico de
CONAF, se encuentran asociadas con un mayor ingreso declarado hoy, lo que parece
conformar a la intuicion.

El modelo presenta un R? de un 0.281 y un R? ajustado de 0.272, ajuste que dada la
caracteristica de corte transversal de la muestra es considerado adecuado.
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El siguiente tipo de modelo explorado permite diferencias entre beneficiarios y controles
también en las pendientes. Por este motivo se introducen términos de interaccion entre los
regresores del primer modelo y la condicién de ser control (variable dummy).

En este modelo se obtienen cualitativamente las mismas conclusiones del modelo anterior.

Sin embargo, el efecto de ser control ahora esta asociado con una caida de $ 69.899 anuales
(calculado como el efecto directo de la dummy control -$ 60.088 mas el coeficiente de las
interaccion CONAF-Control ponderada por el promedio muestral de esta variable). Este
efecto es estadisticamente significativo al 5%.
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CUADRO N° 2.55

VARIABLE DEPENDIENTE: INGRESO DECLARADO HOY

VARIABLE MODELO 1 MODELO 2 MODELO 3
Constante 1.237.818 1.230.380 1.172.806
(10,14) (10,09) (8,69)
Dummy Control -102.653 -60.088 -62.342
(-0,90) (-0,515) (-0,42)
Dummy Sur -1.034.650 -1.020.266 -1.018.879
(-12,95) (-12,72) (-11,61)
Tamaiio Individuos Activos en el Hogar 57.196 56.932 60.244
(2,27) (2,26) (2,06)
Existe Pareja en el Hogar 326.523 320.928 383.848
3,11) (3,06) (3,19
Maxima Educacion en la Pareja 18.856 19.020 16.475
(1,97) (1,99) (1,53)
Dummy Apoyo FOSIS 167.616 153.485 255.506
(1,85) (1,69) (2,45)
Dummy Apoyo CONAF 542.432 1.027.165 551.467
(2,03) (2.62) (1,83)
Interaccion Apoyo CONAF Control -905.965
(-1,69)
R? 0.28 0.29 0,28
R? Ajustado 0.27 0.28 0.27
Tamafo Muestra 538 538 279

Fuente: Elaboracién propia.
Testt en paréntesis.
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Un aspecto relevante es el efecto del apoyo técnico de CONAF el cual es positivo, sin
embargo este efecto es menor para los controles. Con respecto a la bondad de ajuste del
modelo el R? es de un 0.29 y el R? ajustado de 0.28, ajuste que dada la caracteristica de

corte transversal de la muestra es considerado adecuado.

Se separo6 el analisis para las categorias agregadas beneficio Tierra (Componentes 1 al 4, de
acuerdo a las definiciones de el Cuadro N° 2.50) y beneficio Agua (Componentes 5 al 7 de el
Cuadro N° 2.50). Esto permite dividir la muestra de 552 observaciones en una muestra de
tamafno 265 observaciones para el componente Tierra y 287 observaciones para el

componente Agua.

Al efectuar la division no es posible estimar para el componente Tierra el efecto sobre los
ingresos declarados hoy de la variable dummy control, ya que un 98% de las 265
observaciones corresponde a Beneficiarios (i.e, no hay suficiente variacion en la variable
para captar su efecto). En el caso del componente Agua de las 287 observaciones s6lo un
16% corresponde a beneficiarios. Los resultados de estimacidn se presentan bajo el rétulo de
Modelo 3 en el Cuadro N° 2.53. Se puede observar que el hecho de ser controles se asocia
con un menor ingreso declarado de $ 62.342 anuales. Sin embargo, este efecto no es
estadisticamente significativo. Cabe destacar que esta separacion tiene aun menos sentido

para las otras variables, donde el nimero de observaciones disponibles es mucho menor.

e) Resultados de estimaciones basadas en diferencias entre el periodo actual y el
base.

La descripcion anterior tiene un valor ilustrativo del proceso de estimacion paramétrica. Sin
embargo, como fue discutido al final de la seccidn b), los resultados mas interesantes de este
analisis son aquellos referidos a las estimaciones que consideran el cambio de las distintas
medidas de ingreso entre el periodo base y el actual, las que se consideran libres de efectos
individuales que se traducen en que los promedios de los beneficiarios exceden a los de los

controles para todos los niveles de ingreso.
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El Cuadro N° 2.56, resume la ecuacién seleccionada para las diferencias de cada una de las
medidas de ingreso. Los resultados de las estimaciones en niveles pueden ser solicitados
directamente a los autores. '

Como se explica en el Anexo Metodoldgico (documento aparte), es tedricamente posible la
presencia de heterocedasticidad (caso 2) en las estimaciones anteriores. Para chequearlo se
utilizo el test propuesto por Breusch y Pagan (1979)*. En todas las estimaciones (aun en las
no reportadas en este documento) se rechazo la hipdtesis nula de ausencia de
heterocedasticidad con una significancia mayor que 1%. Esto sugiere la reestimacion de las
ecuaciones corrigiendo por este problema, para determinar si se modifica el efecto estimado
del FTAL. El Cuadro N° 2.56 presenta los valores estimados y los test-T usando el método de
errores estandar robustos. Con esta correccion, todas las estimaciones del efecto de ser

control son significativas al 5%, excepto la correspondiente al ingreso declarado.

*® Breusch y Pagan (1979) A simple test for heterocedasticity and random coefficient variation, Econometrica, vol. 47, n°5,
sept., pp. 1287-1294.
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CUADRO N° 2.56

RESULTADOS PARA DIFERENCIAS ENTRE EL PERIODO BASE Y EL ACTUAL, DISTINTAS

MEDIDAS DE INGRESO

Ingreso Ingreso Ingreso Ingreso
Declarado predial extrapredial Total
Constante 414632 330310 -595895,7 589737,2
(5,81) (1,75) (1,75) (2,67)
Dummy apoyo CONAF 1463498 14964476 -1 ?_24%39
(1,325) (2,7) ’
Dummy apoyo municipio 2064375 331571
(2,19) (1,42)
Dummy otros apoyos 309790,7
(1,82)
1121096
Dummy apoyo privado -340820 (0,94) 1472892 12(211 gg?,S
(-1,98) (-1,66) ’
Dummy sur 349751
(2,30)
Dummy control -72207 -818770 608676,7 -782337,8
1873982
Dummy componente tierra (1,81) 1865689,7
(1,78)
Dummy menores 82957
(0,97)
\E);frirfsng?szuperﬁcie nov. 2001 -17829 565
(-0,81)
Ingreso declarado 1994-95 -0,34
('7’1 7)
Control* apoyo CONAF -1073009 14002092 14(127(22)98
(_0192) (2152) '
Control*apoyo municipio -1133266
(-3,56)
Control*apoyo privado 1665140
(1,795)
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CUADRO N° 2.56 (continuacién)

RESULTADOS PARA DIFERENCIAS ENTRE

MEDIDAS DE INGRESO

EL PERIODO BASE Y EL ACTUAL, DISTINTAS

Ingreso Ingreso Ingreso Ingreso
Declarado Predial Extrapredial Total
Educacion pareja del jefe de 67794 70828 48
hogar (-1,45) (-1,53)
Maxima educacion pareja -39005,8
(-1,745)
Edad jefe de hogar 7383,204
(1,286)
2
R 0,25 0,22 0,16 0.22
2 .,
R® ajustado 0,24 0,20 0,13 0.19
Tamafo de la muestra 496 226 263 235

Fuente: Elaboracion propia.

El efecto de ser control en los ingresos declarados es una reducciéon de los ingresos
familiares de $83.827 anuales, que resulta de la suma del efecto directo de la dummy control
($72.207) y de la interaccion control con apoyo CONAF, ponderando por el promedio
muestral del apoyo a CONAF. Sin embargo, esta estimacién no es significativamente distinta
de cero. Al contrario, son significativos una disminucion de $562.532 anuales en los ingresos
prediales y de $523.010 anuales en los ingresos totales asociadas al hecho de ser control,
mientras en el caso de los ingresos extraprediales el efecto seria positivo y alcanzaria los
$557.937 anuales.

La contradiccion aparente de estos resultados (recuérdese que el ingreso total es la suma de
los ingresos prediales y extraprediales), se resuelve considerando la amplitud de los
intervalos de confianza resultantes. En efecto, a un nivel de significancia de 5%, estos son
muy amplios, moviéndose en todos los casos entre valores inferiores a cien mil y superiores
a un millén

Lo anterior, permitiria concluir que los ingresos extraprediales disminuyen por efecto del
programa, probablemente por concentrar mas a los beneficiarios en las actividades agricolas,
pero los ingresos prediales aumentan mas que esta disminucién, resultando en un aumento
de los ingresos totales. Debe reconocerse que el orden de magnitud de los efectos es no
obstante bastante amplio.
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La estimacion separada de regresiones para los dos componentes en el caso de los ingresos
declarados, que permite una muestra mayor, ilustré que no era posible encontrar diferencias
respecto a la estimacion agregada. Tampoco es posible con el cambio en los ingresos
declarados, ya que el coeficiente varia poco y sigue siendo no significativo. Otra alternativa
para chequear si existen diferencias entre los dos componentes es incluir una dummy
adicional. La dummy componente tierra muestra que la posibilidad de beneficiarse de este
componente, independientemente de si ello ocurre o no, tiene un efecto positivo en los
ingresos prediales y totales. Si se reestiman las ecuaciones anteriores afadiendo una
dummy de interaccién beneficiario con componente tierras, se obtiene el efecto diferencial de
ser beneficario del componente tierra (este método colapsa toda posible diferencia entre los
dos componentes en una constante).

En ninguno de los casos (incluso en las estimaciones en niveles), con o sin errores robustos,
este efecto diferencial fue significativamente distinto de cero, con la sola excepcién de la
estimacion con errores estandar robustos del cambio en los ingresos declarados. En este
caso el coeficiente alcanza un valor de —134.904, y el test t robusto es —1,997. No obstante el
intervalo de confianza al 95% es bastante amplio: -$267.643; -$2165; tltimo valor que no es
economicamente significativo. En conclusion, no es posible encontrar con la muestra
utilizada en este estudio diferencias entre el componente aguas y el componente tierras.

Otra posibilidad interesante es explorar si la identidad indigena genera diferencias en los
resultados del programa. Como se ve en la seccion respectiva, la identidad indigena difiere
en forma significativa entre los beneficiarios y los controles, por lo que excluirla de las
estimaciones en caso que tenga un efecto en los ingresos estaria sesgando el efecto
atribuido al programa. Otras variables que difieren entre controles y beneficiarios son acceso
a servicios basicos y calidad de la vivienda, pero estas variables pueden ser endégenas a los
resultados del programa o constituir uno de sus posibles resultados, y un adecuado control
de los efectos de éste habria requerido medirlas en el periodo base.

Si bien este problema de endogeneidad también puede afectar la identidad indigena, las
ecuaciones anteriores se reestimaron incluyendo dos dummies para esta variable,
correspondientes a niveles bajo y medio de acuerdo al indice construido. Los coeficientes de
estas variables no son significativos en ninguna especificacion, alcanzando una significancia
maxima al 16% el coeficiente de identidad media para los ingresos extraprediales ($283.135).
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En conclusion retenemos los coeficientes del Cuadro N° 2.56 como la mejor descripcion
paramétrica de los datos.

1j) Resultados de Estimaciéon No Paramétricas

En esta seccion se presentan los principales resultados de las evaluaciones no paramétricas
realizadas para estimar los beneficios del Fondo de Tierras y Aguas Indigenas de CONADI
(FTAI). Para estos efectos se utiliza el enfoque de los estimadores de Matching como la
metodologia base. Esta eleccion se basa en los desarrollos tedricos recientes en el area de
la evaluacién de programas *° y en la disponibilidad y calidad de la informacién recolectada
en las encuestas para beneficiarios y controles.

f1)  Participacién en el Programa (Propensity Scores)

La estimacion de la probabilidad de participacién en el FTAI es uno de los elementos
principales para poder aplicar la metodologia, lo que requiere utilizar informacion de variables
pre-programa. Dada la informacién recolectada en las encuestas se estima un modelo de
participacion en el FTAI usando como variables explicativas: edad del jefe de hogar, sexo del
jefe de hogar, afios de educacion del jefe de hogar, ingresos del hogar, tipo de componente
(tierra o agua), area geografica (sur o norte), identidad indigena baja e identidad indigena
media.” Estas variables son las reportadas para el periodo base (1994-1995) y se supone
que reflejan adecuadamente la situacion pre-programa para los beneficiarios.’

Los principales resultados econométricos para el Probit binario de participacion se presentan
en el Cuadro N° 2.57. Como el objetivo de los Propensity Scores es predecir la probabilidad
de participar en el programa, variable que se utiliza posteriormente para elegir a las
comparaciones) en la segunda etapa, no se pone especial importancia a la significancia
estadistica de las variables. En vez, se elige el modelo que presenta el mayor valor de la
funcién de verosimilitud.

* Una excelente referencia para la evaluacion de programas es Heckman, J., Lalonde, R., and Smith, J. (1999). La
bibliografia entrega otras referencias de interés para el tema de evaluacién de programas.

%0 Estas variables dummy se construyen a partir del Identidad Indigena la que asume tres posibles valores: baja, media y
alta. La categoria excluida es identidad indigena alta.

*" En los datos recolectados existe una serie de variables que se refieren a la situacién de las personas a Noviembre del
2001. Esta informacion no se utiliza ya que lo que interesa es obtener la mejor prediccion de la probabilidad de participacion
de las personas en el Programa basado en informacién de la situacion base (sin programa).
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CUADRO N° 2.57
PROPENSITY SCORES*
Variables Coeficientes
Constante , 3.068
(0.003)
Geénero del Jefe de Hogar (1 masculino; 0 femenino) 0.773
(0.161)
Edad del Jefe de Hogar (en afios) 0.013
(0.280)
Educacion del Jefe de Hogar (en afios) -0.010
(0.803)
Dummy Componente Tierra (1 tierra; 0 agua) -1.032
(0.001)
Dummy Ubicacion Geogréfica (1 Sur; 0 Norte) -0.294
(0.386)
Ingreso Total Calculado en la Situacién Base 0.0002
(0.078)
ldentidad Indigena Baja -1.232
(0.007)
Identidad Indigena Media -0.262
(0.166)
Observations 554
-2 Log Likelihood 386.48
R Cuadrado de Cox & Snell 0.072
R Cuadrado de Nagelkerke 0.134

* Nivel de Significancia en paréntesis.

Tal como indica el Cuadro N° 2.58, la probabilidad de participacion predicha para cada
sujeto en la muestra por el modelo estimado presenta un gran rango de dispersion, partiendo
desde un valor minimo de casi 0.5 (0.499) hasta un valor maximo de 1.000, para una
probabilidad estimada promedio de 0.87. El cuadro también entrega un resumen de las
probabilidades estimadas para controles y beneficiarios; para hombres y mujeres; y para
beneficiarios de proyectos de tierra y agua.
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CUADRO N° 2.58
PROBABILIDAD PREDICHA

Valor Minimo Valor Maximo Promedio
Toda la muestra 0.499 1.000 0.870
(0.097)
Controles 0.526 1.000 0.802
(0.115)
Beneficiarios 0.499 1.000 0.880
(0.089)
Hombre 0.499 1.000 0.864
(0.098)
Mujer 0.737 1.000 0.927
(0.0504)
Componente Tierra 0.499 1.000 0.719
(0.113)
Componente Agua 0.741 1.000 0.900
(0.057)

Nota: Desviacion estandar entre paréntesis.

Para analizar la bondad de ajuste del modelo se puede analizar el siguiente Cuadro N° 2 .59
de Prediccién del modelo. En la construccion de este Cuadro, a objeto de clasificar la
variable dependiente predicha como cero 0 como uno, se utiliza el siguiente criterio: si la
probabilidad estimada es mayor que el promedio muestral de beneficiarios entonces la
variable dependiente es predicha a tomar el valor 1; en caso contrario la variable
dependiente es predicha a tomar el valor 0.%2

CUADRO N° 2.59 )
CUADRO DE CLASIFICACION

Variable Dependiente Observada Variable Dependiente Predicha Porcentaje Correcto
0 1
0 48 24 66.7
1 152 330 68.4
Porcentaje Total | 68.2

%2 No se utiliza como punto de corte 0.5 ya que la mayor probabilidad predicha es casi siempre mayor a 0.5. Se
utiliza en vez el promedio muestral de 0.87.
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El porcentaje de prediccion correcto del modelo fue de 66.7% y 68.4% para los valores 0 y 1
de la variable dependiente respectivamente. Estos valores pueden ser comparados con el
porcentaje de prediccion correcto del modelo que incluye sélo un término constante, lo que
equivale a ajustar un modelo con probabilidad constante de ser beneficiario entre individuos.

Dado que en este Ultimo modelo a todos los individuos se le predeciria la misma
probabilidad, habrian sélo dos casos posibles: en primer lugar, porcentajes de predicciones
correctas de 0% y 100% respectivamente para los valores 0 y 1 de la variable dependiente o,
en segundo lugar, porcentajes de 100% y 0% para los valores 0 y 1 de la variable
dependiente. En el caso particular, de las muestras usadas en este Estudio los porcentajes
de predicciones correctas del modelo de probabilidad constante fue de 0% y 100% para los
valores 0 y 1 de la variable dependiente.

f.2) Estimacion de los Beneficios

Se trabaja con estimadores de Matching de diferencias en diferencias (DD) - el que compara
el cambio en los resultados para los beneficiarios y para los controles entre la situacion base
y la situacién post programa.

Especificamente el estimador de Matching que se usa es el Estimador de Vecinos
Cercanos.” % El parametro que se estima es el impacto del tratamiento sobre los tratados.

Como medida de resultado se considera el ingreso calculado total por el equipo de
investigadores y su desagregacion en los componentes predial y extrapredial. La técnica de
bootstrapping se utiliza para obtener la varianza muestral de los estimadores de impacto.

Los principales resultados de estimacion del impacto del Fondo se presentan en el Cuadro
N° 2.60. En este Cuadro se presentan estimaciones para 5, 10 y 20 vecinos, para la variable
de resultado para los tres conceptos de ingreso (predial, extrapredial y total).

% Note que las probabilidades predichas se construyen a partir de la estimacion reportada en el Cuadro 4.13. En particular,
las variables usadas para su prediccién se conforman por los coeficientes reportados en dicha Cuadro ponderados por los
romedios muestrales que presentan las variables.

Note que una de las caracteristicas del método de Matching es que toda la muestra de controles se utiliza para construir
el ingreso que hubiese tenido cada beneficiario en caso de no haber sido seleccionado como beneficiarios del Fondo. Asi,
para cada beneficiario se utilizan todos los controles apropiadamente ponderados con un vector de ponderacion Unico para
cada beneficiario.
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De este cuadro se puede observar en general efectos del Fondo positivos y estadisticamente
significativos, para la diferencia en el ingreso total e ingreso predial. Por su parte, la
diferencia en el ingreso extrapredial aunque positiva no fue estadisticamente significativa. En
general, las estimaciones de impacto del Programa sobre las diferentes medidas de ingreso
no fueron sensibles al nimero de vecinos considerados.

CUADRO N° 2.60
ESTIMACIONES DE LOS BENEFICIOS ANUALES DEL FONDO (EN $)

. . . . Diferencia Ingreso
. Diferencia Ingreso Diferencia Ingreso
Vecinos Calculado Total Calculado Predial Calcll;:'aezci)atlaxtra
$635.980 $829.000 $78.746
5 (0.0794) (0.0882) (0.6032)
10 $604.370 $791.670 $80.140
(0.0920) (0.1002) (0.5940)
20 $587.190 $845.600 $44.448
(0.0973) (0.0830) (0.7523)
Tamaiio Muestra 442 272 264

* En paréntesis valores p. Desviaciones estandar estimadas de acuerdo a Bootstrapping.™

El analisis anterior no reporta evidencia inambigua que nos permita concluir que el programa
eleva los ingresos de los beneficiarios. Sin embargo, es posible defender una vision optimista
sobre la siguiente base:

Las estimaciones de ingreso total calculado arrojan siempre un efecto positivo del
programa. Esta variable parece ser la mas relevante, pese a no ser posible corregir el
ingreso predial (uno de sus componentes) por el costo de los insumos. En el caso
paramétrico el efecto es de 523 mil anuales, significativo al corregir por
heterocedasticidad. En el caso no paramétrico el rango esta entre $587.190 y
$635.980 anuales, significativos estadisticamente.

Las estimaciones de ingreso predial también muestran un efecto positivo del FTAL, y
es aqui precisamente donde el Fondo debiera tener un resultado mas directo. Ya era
posible observar una diferencia bastante grande entre beneficiarios y controles en los

% La técnica del bootstrapping consiste en aproximarse a las propiedades estadisticas de un estimador a través de su
distribucién muestral obtenida de calcularlo en B submuestras obtenidas al azar y con reemplazo de la muestra original. En
el Estudio se trabajé con 100 submuestras. Para mayores detalles ver W. Greene “Econometric Analysis”, Third Edition,
1997, paginas 184-185.
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promedios de ingreso y en su cambio respecto al periodo base. El efecto de 563 mil
pesos en las estimaciones paramétricas es estadisticamente significativo al corregir
por heterocedasticidad. Nuevamente, el caso no paramétrico es significativo y mayor
en magnitud, en los tres casos superior a $791 mil anuales.

Pasando a la evidencia contradictoria, tenemos en primer lugar los ingresos
extraprediales. El FTAI puede disminuir estos ingresos si aumenta la dedicacion de los
integrantes del hogar al predio, pero puede aumentarlo si permite mayor tranquilidad
para la busqueda de un buen trabajo o mejor informacion o redes sociales. Aunque la
estimacién en niveles arroja un efecto positivo del FTAI y significativo, hemos optado
por la estimacion en diferencias que encuentra un efecto negativo de $558 mil
anuales, igualmente elevado y significativo. La estimaciéon no paramétrica es cercana
a cero y no significativa. En todo caso los ingresos extraprediales forman parte de los
ingresos totales, por lo que el efecto neto del FTAI sobre los ingresos pareceria ser,
en el agregado de estas medidas, mas bien positivo.

La otra medida de ingresos, el declarado directamente, esta bastante correlacionada
con el ingreso extrapredial, por lo que se puede sospechar que esta excluyendo los
ingresos provenientes de la actividad agricola. Esto la hace una medida también
imperfecta, aunque tiene la virtud de permitir estimaciones con una muestra de mayor
tamano. Las estimaciones paramétricas indican un efecto positivo del FTAI, pero no
significativo y de una magnitud baja (entre sesenta y cien mil pesos anuales). En las
estimaciones no paramétricas, la diferencia entre el periodo actual y el base tampoco
es significativa estadisticamente.

Por lo problemas en la generacién de controles para este estudio, las estimaciones no
paramétricas parecen mas confiables. Sobre esta base la conclusién mas firme es que
el FTAI tiene un efecto positivo en los ingresos prediales, que seria superior a los
quinientos mil pesos anuales. Aparentemente no hay efecto en el ingreso extrapredial,
y si éste fuese negativo no revertiria el efecto positivo de los ingresos prediales sobre
los ingresos totales.
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3.3.2 Margen Bruto

En el Cuadro N° 2.61, se muestra el margen bruto en los distintos tipos para las dos zonas
estudiadas. En términos agregados se constata que los margenes prediales tienden a ser
mayores en la zona sur explicado esto, en su totalidad por el mayor nimero de ha,
explotadas en esa zona. Esto quedé demostrado al calcular el margen bruto por ha en
donde se aprecia que, en la zona norte este alcanza a los $ 188.190/ha versus los $
70.179/ha de la zona sur. La explicacion a esta diferencia se encuentra en la necesidad de
intensificar la explotacién que tienen las etnias del norte para asegurar la reproduccion de
sus familias dada la menor superficie cultivable que tienen sus predios

Ahora bien si el andlisis se hace por tipo se ve, en primer lugar una gran variabilidad de
situaciones donde los extremos estan representados por el tipo 5 que tanto en el norte como
en el sur obtiene los mejores margenes. En el otro extremo se encuentra el grupo 8 que
entrega margenes negativos (en ambas zonas). Quizas al llegar a este punto sea importante
destacar que la forma de calculo de los ingresos prediales en este ejercicio puede de alguna
manera estar sobre estimada debido basicamente a un hecho, cual es el de valorar todo lo
producido a precio de lo poco o mucho vendido, efectivamente este es un tema que no es
menor, ya que en estos estudios de caso se constaté que existe produccién en bodega y
también trueque de productos a “precios” menores.

CUADRO N° 2.61 ,
MARGEN PREDIAL BENEFICIARIOS ZONA SUR SEGUN TIPO (2001)

Beneficiarios
. . . . . . Total
Tipo 8 Tipo 7 Tipo 6 Tipo 5 Tipo 4 Tipo 2 ponderado
125.000 294.000 | 1.076.000 |1.809.250( 1.368.000 | 382.600 1.363.810
Ingresos($)
Costos de 130.950 218.470 715.155 | 967.773 | 691.140 318.474 753.111
eplotacion($)
Superficie (H4) 0,07 0,55 26,25 11,54 4,51 4,31 10
Margen -5.950 75.536 360.845 | 841.477 | 676.860 64.126 610.699
Predial($)
Margen -85.000 137.327 13.746 72.918 150.080 14.878 70.179
predial/ha($)

Fuente: Elaboracién propia con informacioén del estudio de casos
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CUADRO N° 2.62 i
MARGEN PREDIAL BENEFICIARIOS DE ZONA NORTE SEGUN TIPO (2001)
BENEFICIARIOS
Tipo 5 Tipo 7 Tipo 8 Total Ponderado
Ingresos 1.828.500 1.780.000 81.600 1.512.313
Costos de explotacion
) 1.149650 1.614.500 85.000 1.344.147
Superficie (Ha) 1,8 0,6 0,01 1
Margen predial ($) 678.850 165.500 -3.400 177.166
Margen /ha 377.139 275.833 -340.000 188.190

Fuente: Elaboracion propia con informacion del estudio de casos

Hecho este alcance y retomando la informacion sobre los tipos encontrados se puede afirmar
que los mejores resultados se logran en los predios mas grandes (de los estudiados) y con
una estructura productiva donde participan los frutales. Por el contrario los predios muy
pequefios con baja inversion productiva obtienen los peores resultados. En términos de
importancia relativa este Gltimo grupo representa sélo el 12% de los predios.

Al comparar los beneficiarios con controles (en aquellos tipos que incluyeron controles) se
aprecian resultados variables, en la zona sur el margen bruto es mayor en los tipos de
beneficiarios 6 y 5 explicado por la mayor superficie en el tipo 6 y en el tipo 5 por una mayor
superficie, pero también por una mayor productividad por ha. En este Gltimo caso al analizar
con mayor detalle las fichas técnicas de ambos sistema (beneficiario y control tipo 5) se ve
un uso mayor de fertilizante particularmente en el cultivo del trigo hecho que explica en su
totalidad la diferencia en productividad. Es importante detenerse en este grupo porque sobre
el 55% de los beneficiarios encuestados en la zona sur forman parte del tipo 5. Esta
situacion de mayor margen bruto del grupo beneficiario no se repite en el tipo 7 en el que el
control supera al grupo beneficiario del fondo. A nivel agregado en esta zona las diferencias
disminuyeron enormemente quedando solo una mejora marginal en productividad ($/ha) en
el grupo beneficiario. En términos prediales el grupo beneficiario tiene un margen bastante
mayor, pero también tiene una superficie explotada mayor.
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Cuando este ejercicio de comparacién lo hacemos en la zona norte se aprecia un menor
efecto adn, tanto en margen total como en margen por ha, en los agricultores beneficiados
por el fondo.

A modo de conclusién se reafirma la idea de que existe un impacto positivo aunque de baja
magnitud sobre los ingresos prediales, ya sean estos brutos o netos (margen bruto): Una de
las razones que explica lo anterior es la mayor superficie predial que tiene hoy en dia los
individuos del grupo beneficiarios.

CUADRO N° 2.63 )
MARGEN BRUTO PARA GRUPO BENEFICIARIO Y CONTROL DE ZONA NORTE SEGUN TIPO
(2001)

BENEFICIARIO
Tipo 5 Tipo 7 Total Ponderado
Ingresos ($) 1.828.500 1780.000 1.784.217
Costos de explotacién ($) 1.149.650 1.614.500 1.574.078
Superficie (Ha) 1.8 06 !
Margen predial (§) 678.850 165.500 210.139
Margen /ha ($) 377.139 275.833 284.643
CONTROL
Tipo 5 Tipo 7 Total Ponderado
Ingresos 675.400 998,000 969.934
Costos de explotacion ($) 232.925 906,000 847.443
Superficie (Ha) 1,06 0,3 0,4
Margen predial ($) 442.475 92.000 122,491
Margen /ha ($) 417.429 306.667 316.303

Fuente: Elaboracion propia con informacién del estudio de casos
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CUADRO N 2.64 ]
MARGEN BRUTO PARA GRUPO BENEFICIARIO Y CONTROL DE ZONA SUR SEGUN TIPO
(2001).

BENEFICIARIOS
Tipo 7 Tipo 6 Tipo 5 Total ponderado
Ingresos ($) 294.000 1.076.000 1.809.250 1.523.332
Costos de explotacion ($) | 218.470 715.155 967.773 837.888
Superficie (Ha) 0,55 26,25 11,54 12
Margen predial ($) 75.530 360.845 841.477 685.443
Margen /ha 137.327 13.746 72.918 75.622
CONTROL
Tipo 7 Tipo 6 Tipo 5 Total ponderado
Ingresos ($) 704.920 812.000 500.000 561.039
Costos de explotacion ($) | 351.300 587.000 220.414 276.968
Superficie (H4) 1,4 171 6,75 7
Margen predial ($) 353.620 225.000 279.586 284.071
Margen /ha 252.586 13.158 41.420 67.593

Fuente: Elaboracién propia con informacién del estudio de casos
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3.3.3 Percepcion de los Efectos Sociales y Culturales del FTAI Sobre la
Situacion de la Familia y la Comunidad

Esta seccion presenta evidencia sobre percepcion que los beneficiarios tienen de los efectos
que el FTAI tiene sobre distintos aspectos de su situacion de vida. Cuatro son los ambitos
considerados: econdmico — productivo, social y cultural y migracion juvenil.

a) Percepcion de Efectos econémico-productivos

El estudio cualitativo revel6 que tanto en el norte como en el sur y en los distintos
componentes, los resultados econémico productivos que los beneficiarios atribuyen a los
beneficios obtenidos desde el FTAI son escasos. La principal causa de esto, es que el agua
y la tierra son un aporte, pero para poder utilizarlo y potenciar su valor productivo es
necesario contar con otros apoyos, tales como fertilizantes, asesoria técnica, recursos para
invertir en la tierra, vivienda , etc., recursos con los que no han contado. De esta forma, junto
con solucionar un problema, el FTAI esta generando nuevas expectativas y abriendo nuevas
demandas, que al parecer no esta en condiciones de asumir o no ha considerado asumir.

La encuesta, a su vez, verifica que apenas el 12 % de los beneficiarios indican que la
solucion que recibieron del FTAI mejord bastante el ingreso y los recursos con que cuentan.
Un 38 % indica que mejor6 un poco y el resto indica que no afectd. (37 %) o no responde (13
%). (Ver Cuadro N° 2.65).

En el plano de los efectos econdmico — productivos el estudio cualitativo muestra una
importante diferencia de énfasis entre el norte y el sur. En la zona norte el principal anhelo de
los beneficiarios del FTAI, es emprender en términos econémicos, ya sea comercializando
sus productos sin intermediarios, exportandolos, iniciando proyectos de inversion (turismo),
formar empresas, etc. En esta zona, la orientacién comercial y productiva esta centralmente
presente.

En el sur, en cambio, la orientacién productiva es menos clara. El suefio compartido es que
las comunidades puedan tener sus tierras, apostando que este es el elemento central para el
“desarrollo del pueblo indigena”, el que no necesariamente vinculan con la actividad
productiva predial.
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b) Percepcion de efectos sociales del FTAI

Las entrevistas grupales permiten afirmar que en términos sociales y calidad de vida, el FTAI
tanto en el norte como en el sur, obtiene resultados limitados. En el norte estos tienen que
ver principalmente con acceso a agua potable y una alimentaciéon mejor y mas diversa y en
sur, principalmente con superacion del problema de falta de tierra y espacio habitacional para
las nuevas parejas.

El cuestionario indag6 sobre la percepcion que los beneficiarios tienen de los efectos del
FTAI sobre la situacion de vivienda, la educacién y sobre las oportunidades de los jovenes.
Las respuestas se reproducen en el Cuadro N° 2.72, lineas 2,3 y 4. Alrededor de un 13%
no emite opinion. Entre un 43 y un 50 % no observa un efecto positivo (no afecté o empeord,
en que la frecuencia de ‘empeor6é” es minima), cerca de un 30 % visualiza un efecto positivo
leve y alrededor de entre un 8 y un 15 % uno positivo fuerte.

El cuestionario indagd sobre dos aspectos adicionales de la situacidon de vida de los
beneficiarios: la calidad de las relaciones al interior de la familia y su compromiso con la
comunidad. Nuevamente se aprecia que desde la mirada del beneficiario el efecto del FTAI
es inexistente o bajo.

La calidad de vida de la poblacion pobre depende en importante medida del acceso a
programas de gobierno y del municipio. Desde la mirada de los beneficiarios, el FTAI no ha
mejorado su acceso a programas de gobierno ni la relacién con el municipio (ver cuadro N°
2.65).
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CUADRO N° 2.65 ] ] ]
LA SOLUCION QUE UD. RECIBIO DEL FTAI, MEJORO ASPECTOS DE LA SITUACION DE SU
FAMILIA? (PORCENTAJE)

Aspectos Mejoro Mejor6 un No afect6 o sin respuesta
P Bastante poco empeoro P
1. El ingreso y los recursos con que 11.9 38.2 36.9 13.1
cuentan

2. La situacién de la vivienda 1.9 29.6 44.6 13.9
3. La educacion de los nifios y los jovenes 14.7 29.6 42.9 12.7
4. Las oportunidades de los jovenes 8.1 28.0 50.9 13.0
5. El compromiso que tenemos con la 11.7 429 333 12.1
comunidad

6. Las relaciones al interior de la familia 14.7 29.6 42.9 12.7
7. El acceso a programas de gobierno 100 366 377 16.0
8. Nuestra relacion con el municipio 8.3 32.0 455 141

Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion de encuesta

Para obtener una vision mas global del efecto social del FTAI, visto desde la perspectiva de
los beneficiarios, se construyd un indice sumatorio que consigna el namero de aspectos en
los cuales el beneficiario percibe que ha habido bastante o algo de mejoria en su situacion.
Los resultados son los siguientes: un 20 % de los beneficiarios no percibe efecto positivo del
FTAI en ninguno de los aspectos considerados, un 23 % visualiza efectos positivo en entre 1
y 3 aspectos, un 35.3 % entre 4 y 6 aspectos y un 18, 6 % en entre 7 y 8 aspectos.

Al desagregar este indice por componente, nimero de beneficios recibidos y el indice de
“identidad indigena” aparecen algunas diferencias interesantes: los beneficiarios del sur
perciben un efecto positivo en mas aspectos que los norte, los que recibieron mas de un
beneficio que los que recibieron uno soélo y los con un valor mas bajo en el indice de
“identidad indigena” mas que los que tienen un valor alto en éste. No se observan
diferencias segun sexo ni segin edad del beneficiario. La informacion se presenta en el
Cuadro N° 2.66. \
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CUADRO N° 2.66 _
INDICE PERCEPCION EFECTO POSITIVO DEL FTAI

Indice efecto positivo del FTAI sobre situacién de la familia

Ningln Entre1y 3 Entre4y 6 Entre 7y 8
aspecto aspectos aspectos aspectos

A.- Componente

Agua Norte 31.1 23.4 36.4 9.0
Agua Sur 27.4 20.5 33.6 18.5
Tierra Norte 43.6 39.5 13.2 3.7
Tierra Sur 14.2 14.6 40.8 294
Todos 271 20.8 35.3 16.8
B.- Beneficiarios
Un beneficio 33.0 19.2 36.3 11.6
20.1 22.8 341 23.0

Mas de un beneficio

C.- Identidad Indigena

Baja 10.3 21.2 499 18.6
Media 34.8 15.6 33.9 15.6
Alta 27.3 36.6 18.4 17.7

Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion de encuesta

c) Percepcion de efectos culturales del FTAI

Siguiendo las entrevistas grupales, los mayores efectos del FTAI se aprecian en la dimension
cultural. Los participantes, beneficiarios y grupo de control, concuerdan que el FTAI
potencia la pertenencia e identidad indigena; es una forma de respeto y reconocimiento
cultural de los distintos pueblos; genera mayores oportunidades materiales para cultivar y
practicar la cultura (tierra, sitios sagrados, etc). Agregan que es un ejemplo y experiencia
incipiente de trabajo intercultural, en el cual las demandas y necesidades histdrico-culturales
de los pueblos indigenas, se abordan desde una clave y logica occidental o no indigena,
intentando de manera conjunta, desde ambas visiones, obtener resultados.
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El cuestionario pedia a los beneficiarios que expresaran su acuerdo o desacuerdo con un
conjunto de afirmaciones sobre el efecto del FTAIl en las relaciones al interior de las
comunidades y entre comunidades. El Cuadro N° 2.67 lista las afirmaciones y muestra la
frecuencia relativa de las respuestas obtenidas.

La informacién del cuadro es mixta Y en parte aparece como contradictoria. A modo de
ejemplo, la primera afirmacién apunta a mayor individualismo y las cuatro siguientes a
conductas mas participativas y comprometidas con la comunidad. Los beneficiarios estan
mayoritariamente de acuerdo tanto con la primera como con cada una de las cuatro
afirmaciones siguientes.

Los beneficiarios, a su vez, expresan un desacuerdo mayoritario con las afirmaciones que
apuntan a aumento de problemas entre las familias en la comunidad, falta de lideres para
organizarse y cansancio de las personas de ir a reuniones y organizarse.

CUADRO N° 2.67
ACUERDO Y DESACUERDO CON AFIRMACIONES SOBRE EL EFECTOS DEL FTAl SOBRE
DISTINTOS ASPECTOS DE LAS COMUNIDADES INDIGENAS

Afirmaciones Muy acuerdo Acuerdo Desacuerdo No responde

Desde que recibimos la solucién del FTAI:

1. Las familias se preocupan mas de sus propios 15.7 64.7 15.7 3.8
asuntos (mas individualismo)

2. La comunidad tiene méas ganas de hacer cosas en 16.3 58.2 20.6 4.8
conjunto (mas iniciativa colectiva)

3. Trabajamos de manera mas colectiva (mas 14.0 50.9 272 7.8
compromiso colectivo)

4. Nos reunimos mas que antes (mas compromiso) 9.9 54.1 32.8 3.3
5. La gente participa menos (menos participacién) 6.4 42.3 45.4 5.9
6. Las personas estan cansadas de ir a reuniones y 1.7 36.5 50.8 5.0
organizarse (menos participacion)

7. Han aumentado los problemas entre las familias

de la comunidad (mas conflicto entre familias de la 7.3 29.8 54.8 8.5
comunidad)

8. Tenemos menos conflictos con otras ~ ° 16.1 331 43.9 7.8
comunidades (menos conflictos entre comunidades)

9. Faltan lideres que ayuden e incentiven a 4.7 30.1 62.7 25

organizarse (disponibilidad de lideres)

Fuente: Elaboracion propia a partir de informacién de encuesta
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La participacion de los beneficiarios en organizaciones, segun los datos de la encuesta,
aumento fuertemente entre 1994-95 y el presente. En 1994-95, el 55 % de los beneficiarios
declara que participaba en organizaciones. Conforme muestra el Cuadro N° 2.68,
actualmente este porcentajes es de 75 %°. Esta ampliacién de la participacion se detecta
en 3 de los 4 componentes No se observa en tierra-norte.

CUADRO N°2.68
PARTICIPACION DE LOS BENEFICIARIOS EN ORGANIZACIONES EN 1994-95 Y EN 2000-01.

Componente Participaba en 1994-95 (%) Participa en 2000-01 (%)
Agua Norte 71.3 91.7
Agua Sur 43.8 66.4
Tierra Norte 85.2 792
Tierra Sur 563 ni
Total beneficiarios 54.6 754

Fuente: Elaboracién propia a partir de informacién de encuesta

La informacién sobre la participacion en organizaciones del grupo control en 2000-01, revelo
que ésta es menor que en beneficiarios en el total y en cada componente, salvo el de aguas -
sur. Por su parte, la magnitud de la diferencia porcentual entre beneficiarios y grupo de
control en los componente agua—norte y tierra-sur lleva a concluir que en estos dos
componentes, el FTAI ha contribuido a un aumento de la participacion en organizaciones.

Sin embargo al no disponer en este item datos para hacer una comparacién antes-después
de otorgado el beneficio, segln se muestra en el cuadro siguiente, esta conclusion debe
relativizarse.

% |as organizacion en que participan actualmente los beneficiarios son variadas y se mezclan y sobreponen

organizaciones indigenas comunitarias con organizaciones territoriales, sociales, de iglesias , deportivas y productivas.
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CUADRO N° 2.69
PARTICIPACION EN ORGANIZACIONES EN 2000-2001, POR COMPONENTE, DE LOS
BENEFICIARIOS Y GRUPO DE CONTROL

Beneficiarios Grupo Control
% que % que Estadigrafo Valor-p
Componente Participa |% que No| Participa % que No
en 2000- | Participa | en 2000- | Participaba
2001 2001
Agua Norte 91.7 8.3 53.3 46.7 19.47 0.0000
Agua Sur 66.4 33.6 86.7 13.3 5.06 0.0245
Tierra Norte 79.2 20.8
Tierra Sur 71.7 28.3 48.1 51.9 4.47 0.0345
Totales 75.4 24.6 65.3 34.7 3.32 0.0686

Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion de encuesta

d) El FTAl y Ia Migracion Juvenil

En las entrevistas grupales e individuales, se observé que los beneficiarios perciben
mayoritariamente y con fuerza, que la poblacién juvenil abandona el campo, tendencia que
esta presente desde hace 50 afos en el pais. Una de las inquietudes planteadas para esta
evaluacion era indagar cuantitativamente sobre el potencial del FTAI en aminorar la
emigracion juvenil.

El tema se abordd desde una perspectiva de percepcion de tendencia migratorias por parte
de los beneficiarios. En el cuestionario se pidié a los beneficiarios que expresaran su
acuerdo o desacuerdo con un conjunto de afirmaciones sobre la migracion juvenil y la posible
influencia del FTAI sobre ellas.

En el Cuadro N ° 2.70, se muestra los resultados de esta consulta. Puede apreciarse que los
beneficiarios mayoritariamente (84 %) perciben una muy fuerte emigraciéon juvenil y que
apenas un tercio perciben que el acceso al FTAI haya frenado o revertido esta tendencia. El
acuerdo con la primera afirmacién es un poco mas frecuente en las mujeres beneficiarias.
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Estas también muestran mas acuerdo con la afirmacion que los jéovenes se estan yendo
menos, en particular si han sido beneficiarios de tierra. El acuerdo con la tercera afirmacion
es mas frecuente en el sur que en el norte, mientras que el acuerdo con la cuarta es mas
frecuente en el componente agua-sur.

CUADRO N° 2.70 ]
PORCENTAJE EN ACUERDO O DESACUERDO CON AFIRMACIONES SOBRE LA MIGRACION
JUVENIL

Afirmaciones Muy acuerdo | Acuerdo | Desacuerdo No sabe / no
responde

1. Los jévenes en su mayoria se van del campo 29.6 54.2 14.6 1.6
2. Desde que tenemos mas tierra o agua lo 5.3 33.0 55.7 6.0
jovenes se estando quedando en el campo
3. Desde que tenemos mas tierra o agua los 3.7 24.9 66.7 4.7
jovenes estan regresando al campo
4 Aunque te.ng’amos’ mas tierra y agua los 105 51.1 347 38
jovenes continGian yéndose del campo

Fuente: Elaboracion propia a partir de informacién de encuesta

Al indagar sobre los motivos de la emigracién juvenil, ver Cuadro N° 2.71, sobresale la
escasez de oportunidades de estudio como en el ambito productivo en el campo y la
atracciéon que ejerce la ciudad.

Algunos de los motivos son mencionados con mayor frecuencia por algunos segmentos de
los beneficiarios. “Pocas tierras” se menciona con mayor frecuencia relativa en el sur que en
el norte; en hombres que en mujeres; en poblacién adulta y mayor que en la menor de 36
afos. “En el campo no hay oportunidades” se menciona con mayor frecuencia en el sur que
en el norte; en hombres y en beneficiarios de identidad indigena alta. “La ciudad es mas
atractiva” es un juicio mas frecuente en el sur y entre mujeres que en hombres. “Se gana
mas dinero fuera del campo” es un juicio mas frecuente en el sur. No se detectan diferencias
en los motivos “estudios” y “el campo no les gusta”. El grupo de control no opina de modo
muy diferente. Las opiniones de este tienden a dar un poco menos de peso al motivo
estudios y un poco mas al que a los jévenes no les gusta el campo y que en la ciudad se
gana mas dinero que en el campo.
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CUADRO N°2.71 ]
MOTIVOS DE LA EMIGRACION JUVENIL(RECONOCIMIENTO), POR MOTIVO, DE LOS
BENEFICIARIOS Y GRUPO DE CONTROL

Beneficiarios Grupo Control
Motivos % que lo % % que lo % Estadigrafo Valor-p
reconoce Otros reconoce Otros

Pocas tierras 50.6 49.4 59.7 40.3 2.08 0.1495
En el campo
no hay 77.9 221 79.2 20.8 0.07 0.7942
oportunidades
El campo no le 25.2 74.8 93.1 6.9 3.73 0.0534
gusta
Estudios 83.2 16.8 62.5 375 4.64 0.0312
La ciudad es 70.4 29.6 36.1 63.9 1.88 0.1705
mas atractiva
Se gana mas
dinero fuera 81.9 18.1 90.3 9.7 3.08 0.0791
del campo

Fuente: Elaboracion propia a partir de informacién de encuesta

También se intentdé una aproximacion a la emigracion preguntando en el cuestionario por
integrantes del hogar que se encuentran fuera de €l y por otros que pueden haber regresado
después de la entrega de la solucion por parte del FTAL Los integrantes del hogar que estan
afuera suman 461, una cifra algo inferior al nimero de hogares encuestados. Un 40 % de los
hogares tiene una o varias personas afuera. Las personas que estan afuera son
mayoritariamente hijos/as y se han ido por trabajo (29 %), matrimonio (23 %), estudio (6 %),
casa propia (3 %) y otros (1 %).

Las personas que han regresado asociado a la entrega del beneficio del FTAI son apenas 12
en el conjunto de la muestra. En ningin hogar ha regresado mas de una persona, por lo que
es posible afirmar que el porcentaje de hogares de beneficiarios en que han regresado
personas es inferior a 3 %.

En sintesis, la emigracion contintia y no se ve afectada por los beneficios del FTAL.
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El estudio cualitativo profundiza la informacién recabada en la encuesta. Reitera que los
motivos de la migracion estan asociados con la aspiracibn a cambiar y mejorar las
condiciones de vidas. Los jovenes encuentran en la ciudad cosas que han sofiado siempre:
luz, agua, dinero en efectivo, educacion, entretenimiento, etc. La mayor parte de los jovenes
emigran temporalmente para educarse, pero ocurre que luego no vuelven. Los principales
motivos para que no se retorne son:

* En el Norte: por que no existen actividades laborales o productivas en las cuales
desempenarse.

* En el Sur: porque hay carencia de territorio en el cual instalarse y por que no existen
actividades laborales o productivas en las cuales desempenarse.

Independientemente de esta vision explicativa de la migracién juvenil, que refleja lo que
durante el ultimo tiempo ha ocurrido en las zonas indigenas, los entrevistados anticipan un
posible cambio, que ya estaria operando en algunas zonas (ej.: San Pedro de Atacama). La
gente percibe que los beneficios de tierra y agua ayudaria a la no emigracion o al retorno de
los jovenes al territorio. Los entrevistados no logran mencionar ejemplos o manifestaciones
concretas de esta situacion, pero vislumbran que esta sera una situacién factible en el corto
plazo °"

La explicacion que dan para justificar esta anticipacion alude a cuatro factores:

» En la actualidad existirian mayores posibilidades de generar proyectos productivos, ya
que hay mas tierra y mas agua;

» Las zonas indigenas estan siendo objeto de intervencién de multiples organizaciones
publicas y privadas, y vislumbran que esto aumentara en los proximos afios. Esto
significa que se estan abriendo nuevas oportunidades que los jévenes se motivan a
aprovechar;

» La situacion laboral y social en la ciudad estd haciéndose cada vez mas dificil
(mencionan como ejemplo, la cesantia, la drogadiccion), y el campo ofrece ante esto
un escenario mas resguardado;

= En el campo o en el pueblo donde estan las comunidades se vive menos fuerte la
discriminacion cultural. -

" En el caso del componente de obras de riego, se sefiala que el retorno de la poblacion indigena al pueblo o ai
campo no es tan fuerte.
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Una esperanza compartida tanto en el norte como en el sur, es que los jévenes que van a
estudiar, y formarse a la ciudad, vuelvan al campo y aporten sus conocimientos al desarrollo
de las comunidades. La idea es que se conviertan en motor de un nuevo proceso, que
ensefien a los otros y puedan incorporarse a la labor cotidiana de la poblacién indigena.

En sintesis, tanto la encuesta como las entrevistas grupales. Indican que la emigracion de los
jovenes es una realidad sentida por los beneficiarios. L encuesta muestra que el FTAI no ha
tenido hasta ahora un efecto de frenar este proceso. Las entrevistas grupales se pudo
detectar que los beneficiarios, por diversas razones, algunas asociadas y otras no asociadas
al FTAI, anticipan un freno a la emigracion juvenil. No obstante, por ahora es una anticipacion
o esperanza ya que no pudieron dar ejemplos concretos de la nueva tendencia. En este
sentido los resultados de ambas fuentes de informacion son coherentes.

3.34 Grado de Sustentabilidad del Programa

Resulta Extraordinariamente complejo analizar la sustentabilidad de un programa en cuyos
objetivos se mezclan objetivos de tan distinta indole: sociales, culturales, econémicos,
productivos, etc.

Dado el escaso impacto que la presente evaluacion detect6 en variables tales como ingreso
de las familias indigenas, productividad de las tierras, sistemas de cultivo y otras variables
economico-productivas, mal podria sostenerse que los efectos “positivos” del programa en
estos factores, se mantendra en el tiempo, una vez que la accion del FTAI se haya
discontinuado en relacién con los respectivos beneficiarios.

En relacion con el componente tierra, generalizando a través de sus distintas versiones, es
dable esperar en principio que las familias indigenas favorecidas con nuevas tierras, no
habran cambiado substancialmente su situacion econdmica, y los mas pobres seguiran
pobres, aunque veran mejorar sus niveles de auto consumo de productos agricolas
cultivados para uso doméstico. Ahora bien, como la base de este incremento, ha sido
precisamente la asignacion de nuevas tierras, las que seguiran probablemente en poder de
esa familia, este efecto, aunque modesto, se sustentara en el tiempo.

Es claro, que se afirmara su impacto en el tiempo, si por efectos de la ayuda externa, la
asistencia técnica, por ejemplo, los resultados son reforzados. Ya se explicéd en el informe
que la ayuda técnica centrada en lo agropoecuario con fines de comercializacion, no es un
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instrumento que vaya a incrementar la sustentabilidad de los programas de tierra en ese
ambito, ya que el aumento de la productividad de los cultivos, simplemente no se produce,
por la permanencia de una estructura productiva tradicional y otros factores. Soélo la
asistencia orientada a facilitar la inserciéon de la familia indigena en los ambitos
extraprediales, tales como el laboral, el social y el comunitario, permitira que la asignacion de
tierras produzca efectos en el mejoramiento de los niveles de vida de la poblacion indigena
beneficiaria.

En sintesis, la sustentabilidad de los programas de asignacion de tierras, es muy limitada y
so6lo la concurrencia de factores externos coadyuvantes podria asegurar la continuidad de
sus efectos una vez desactivado el programa.

Distinto es el caso de los beneficios asociados al recurso agua que ha incrementado la
productividad de la tierra, aunque no en forma substancial el ingreso predial de las familias.

Es dable anticipar aqui que el efecto constatado se sustentara en el tiempo.

Ahora bien, los componentes del FTAl produjeron algunos impactos o resultados de
naturaleza juridica y sociocultural cuya sustentabilidad es conveniente también analizar,

En primer lugar, todos aquellos componentes que dan como resultado una mayor seguridad
juridica relativa a la propiedad de los recursos, sea tierra o sea agua, que ya estan siendo
usados y gozados de hecho por las comunidades, al ser regularizados, producen efectos en
forma indefinida hacia el futuro. Los beneficiarios y sus familias, ya tienen la garantia de todo
titular de un derecho de dominio que este derecho no puede ser conculcado. En esta
situaciones encuentran los componentes de regularizaciéon de tierras y de aguas, que por
otra parte, les permiten acceder a otros beneficios en otras entidades publicas, que vienen a
constituirse en externalidades positivas de estos programas de regularizaciéon de derechos.

Para los efectos del analisis de sustentabilidad desde la perspectiva de la seguridad juridica
que otorgan los componentes de regularizaciéon de tierras y de aguas, también puede ser
asimilado a éstos el componente Traspaso de Predios Fiscales, cuyos efectos
permaneceran en el tiempo indefinidamente.

Un segundo impacto, de naturaleza sociocultural, se refiere a la percepcion de incremento y
reafirmacién de la identidad indigena de los beneficiarios que fue recogida en el estudio
cualitativo, y que ellos atribuyen a la accion del FTAL. No obstante que los resultados del
estudio cuantitativo son menos enfaticos en esta linea, se observa que en el analisis de los
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datos totales, el grupo de control tiene una menor identidad indigena que los beneficiarios y
esta diferencia es estadisticamente significativa (11.41% y 17.9% respectivamente) segin
se mostré en el Cuadro 2.19.

En relacién con este impacto, sus efectos son en principio perdurables en el tiempo, salvo
que se produzcan procesos tales como un incremento substancial de la migracién indigena
campo-ciudad que separe al indigena de su tierra, la que le sirve como elemento “ancla” de
su identidad.

De igual manera parece jugar la sustentabilidad del efecto de incremento de la participacion
en entidades indigenas y comunitarias de los beneficiarios, pero nuevamente hay que
advertir aqui que este efecto sera sustentable si es apoyado por programas de promocion y
desarrollo de las comunidades indigenas beneficiarias, sin perjuicio del efecto identificador
que pueden estar produciendo en las comunidades las movilizaciones de movimientos
indigenas.

4.- EFICIENCIAY ECONOMIA DEL PROGRAMA

El propédsito del siguiente acapite es presentar un analisis cuantitativo de los recursos
movilizados y asociados a los objetivos del Fondo de Tierras y Aguas Indigenas, los
beneficios alcanzados, y los costos involucrados, para el periodo 1994 — 2000. Asimismo, se
realiza un analisis de eficiencia en la administracién de actividades y de duplicidad de
funciones con otros programas que tienen el mismo grupo de beneficiarios.

Cabe advertir, al respecto, que el FTAI es un fondo que puede considerarse complejo. Si
bien esta orientado a una poblacion de beneficiarios que puede ser vista en principio como
homogénea, se trata de una poblacién que presenta importantes diferencias cuantitativas y
culturales, entre una regidén y otra, que aspira a diferentes beneficios, se relaciona de
distintas formas con el Fondo, y que requiere que éste mantenga oficinas y personal de
diversas competencias, distribuido practicamente a lo largo de todo el pais.

Debe destacarse, también, que la evaluacion que se ha pretendido realizar se ha encontrado
con importantes limitaciones, ante las deficiencias de la informacion disponible a nivel
central, especialmente en relacion al destino de los recursos y a los gastos asociados a su
administracion. Es posible reconocer un importante esfuerzo por mejorar la situacion, en los
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aitimos tres afos; sin embargo, ello no ha permitido contar con cifras consistentes y
confiables que cubran todo el periodo 1994 — 1998. Ha sido necesario realizar un gran
esfuerzo para construir series que reflejen de algin modo el comportamiento de todo el
periodo, lo que solo fue posible de efectuar gracias a la valiosa colaboracion de la Unidad de
Control y Seguimiento del Fondo.

41.- Aspectos de Eficiencia

El concepto de eficiencia busca explicar el volumen de recursos empleados para alcanzar los
resultados o productos comprometidos.

En el ambito de los servicios publicos existen muchas aproximaciones a este concepto. En
general, se puede obtener mediciones de productividad fisica, relacionando el nivel de
actividad, expresado como numero o cantidad de acciones, beneficios o prestaciones
otorgadas, con el nivel de recursos utilizados.

Una forma complementaria de medir la eficiencia es relacionar los gastos de apoyo en que
es necesario incurrir para alcanzar los resultados finales comprometidos.

411 Analisis de Costos

a) Productos y Beneficiarios

Se acompaiian el Cuadro N° 2.72 y Cuadro N° 2.73 en los cuales se muestra, para los
componentes compra de predios en conflicto y subsidio para la adquisicion de tierras, la
evolucion del gasto directo, las hectareas adquiridas y el nimero de familias beneficiadas, en
las principales regiones, durante el periodo 1994 — 2000 %  Con esta informacion se
procedié a calcular los indicadores de eficiencia: gasto directo por hectarea y gasto directo
por familia beneficiada.

Es posible apreciar, en relacion a la compra de predios en conflicto, una cierta tendencia al
aumento de los valores de ambos indicadores, especialmente del gasto directo por familia
beneficiada, situacion que se advierte en forma nitida en las regiones VIl y IX.

% No se logré disponer de informacion comparable que permitiera un andlisis similar para el resto de los componentes.
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La tendencia enunciada, se muestra bastante mas moderada para la componente subsidio
para la adquisicion de tierras. Sin embargo, esta componente presenta los valores de los
indicadores mas elevados durante todo el periodo de evaluacion, situacién que se advierte
especialmente en la Region IX, que es la que concentra la mayor parte de las compras.
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CUADRO

N° 2.72

INDICADORES DE EFICIENCIA
COMPRA DE PREDIOS EN CONFLICTO: PERIODO 1994 - 2000
VALORES MONETARIOS EN PESOS DEL ANO 2000

VIl Regién
L. Indicadores
Ao Gasto Directo | Hectareas Beneflc_:l_a rnos G. Directo por| G. Directo por
(Familias) Ha. Familia
1994 153,011,220 88 96 1,742,725 1,593,867
1995 195,076,732 406 82 481,053 2,378,985
1997 436,505,182 266 81 1,640,997 5,388,953
1999 1,097,935,779 687 142 1,598,974 7,731,942
2000 653,600,000 411 33 1,591,429 19,806,061
TOTAL 2,536,128,913 1,857 434 . 1,365,956 5,843,615
IX Regién
S Indicadores
Ao Gasto Directo | Hectareas Beneflgl'a ros G. Directo por| G. Directo por
(Familias) Ha. Familia
1994 1,243,146,611 2,034 225 611,183 5,525,096
1995 428,317,055 473 79 905,820 5,421,735
1996 1,140,614,501 950 167 1,200,963 6,830,027
1997 1,425,236,114; 1,123 322 1,268,794 4,426,199
1998 4,661,894,430 6,524 450 714,528 10,359,765
1999 6,308,912,619 3,498 490 1,803,376 12,875,332
2000 2,826,740,000 2,328 236 1,214,027, 11,977,712
TOTAL 18,034,861,330 16,522 1,969 1,091,558 9,159,401
X Region
. Indicadores
Ano Gasto Directo | Hectareas Benefu':l'a ros G. Directo por| G. Directo por
(Familias) Ha. Familia
1994 886,074,064 4,932 105 179,649 8,438,801
1995 149,725,861 138 40 1,081,834 3,743,147
1996 654,287,708 3,283 33 199,281 19,826,900
1997| 439,888,943 1,623 39 271,034 11,279,204
1998 528,397,304 496 97 1,065,296 5,447,395
1999 293,877,108 1,636 86 179,634 3,417,176
2000 628,400,000 . 680 58 924,226 10,834,483
TOTAL 3,580,650,989 12,789 458 279,984 7,818,015

Fuente:

FTAI, Bases de Datos Unidad de Seguimiento y Control e Informe de Gestion 1994 - 2000, Junio 2001
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CUADRO N° 2.73
INDICADORES DE EFICIENCIA

SUBSIDIO ADQUISICION TIERRAS: PERIODO 1994 — 2000

VALORES MONETARIOS EN PESOS DEL ANO 2000

VIl Region
~ . . Beneficiarios Indicadores
Ao Gasto Directo Hectareas - G. Directo por|G. Directo por
(Familias) Ha. Familia
1995 243,354,005 167 25 1,453,120 9,734,160
1996 313,549,398 183 26 1,716,386 12,059,592
1997 304,253,959 210 20 1,451,870 15,212,698
2000 676,367,525 590 63 1,145,784 10,735,992
TOTAL 1,537,524,888 1,150 134 1,336,955 11,474,066,
IX Region
. Indicadores
Ao Gasto Directo Hectareas Benefic_:l_a NoS | G. Directo por | G. Directo por
(Familias) Ha. Familia
1995 724,131,056 847 53 854,896 13,662,850
1996 1,025,558,988 925 77 1,109,084 13,318,948
1997 931,039,784 899 68 1,035,576 13,691,762
2000 2,213,428,952 1,721 180 1,285,801 12,296,828
TOTAL 4,894,158,780 4,392 378 1,114,278 12,947,510
X Region
e Indicadores
Ao Gasto Directo Hectareas Beneflc.:l.a rios G. Directo por|G. Directo por
(Familias) Ha. Familia
1995 310,615,915 347 37 896,387 8,395,025
1996 308,341,901 313 25 986,442 12,333,676
1997 322,514,345 345 23 935,421 14,022,363}
2000 697,599,304 769 50 907,222 13,951,986
TOTAL 1,639,071,466 1,773 135 924,556 12,141,270

Fuente:

FTAI, Bases de Datos Unidad de Seguimiento y Control e Informe de Gestién 1994 - 2000, Junio 2001

Al observar los valores de los indicadores para la componente compra de predios en
conflicto, es posible detectar grandes diferencias entre sus valores extremos, especialmente
en la Region VIll para el gasto directo por familia, el que presenta un crecimiento promedio
anual de un 52,2%, sin perjuicio de que no se realizaron compras para todos los afios de
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ejecucion de esta componente, en esta region. El valor maximo de este indicador se
explicaria debido a la reducida cantidad de familias beneficiadas el afio 2000, el que se
encuentra muy por debajo del promedio de familias beneficiadas, de 87 por afo. Una
situacion similar se detecta para el afio 1996 en la Regién X, en la que se beneficiaron, en
promedio, a 65 familias por afo.

Para la misma componente, al observar ahora los valores del indicador gasto directo por
hectarea adquirida, también se detectan valores extremos muy disimiles entre si. Asi por
ejemplo, para el afio 1995 en la Region VIIi, el valor de este indicador se explicaria por el
bajo gasto directo involucrado, para una cantidad cercana al promedio de hectareas
adquiridas en esta region de 371 Ha. El minimo valor de este indicador, en la Region X para
el afio 1994, se deberia al gran nimero de hectareas adquiridas, muy por sobre el promedio
de 1.827 Ha. por afo.

Al analizar la componente subsidio para la compra de tierras, es posible apreciar una cierta
estabilidad en los valores de ambos indicadores, especialmente para la Regién IX y X. Sin
embargo, para la Region VIl se detectan valores extremos muy disimiles, especialmente del
indicador gasto directo por familia. El valor maximo de este indicador, el afio 1997, se
deberia al reducido nimero de familias beneficiadas, muy por debajo del promedio de 34
familias por afio, en esta region. El valor minimo de este indicador, se deberia al bajo gasto
directo incurrido, en comparacion al promedio anual de $ 384,4 millones, para una cantidad
muy cercana al promedio de familias beneficiadas.

La conclusién general que podria obtenerse es que no parece posible detectar una tendencia
definida en términos del costo que se estaria dispuesto a asumir para obtener los productos
o para alcanzar un nimero determinado de familias beneficiadas, por region. Se advierte que
no existiria una preocupacion definida por entregar un beneficio equivalente por familia en el
tiempo. Ello indicaria, una vez mas, que las actividades del Fondo no parecen responder a
una gestion estratégica y a una definicion de prioridades bajo una dptica de largo plazo, si no
que mas bien, a hacerse cargo de las demandas de la coyuntura.

En cuanto al cumplimiento de su finalidad esencial, a juzgar por el volumen total de recursos
utilizados durante sus siete afios de operacion, el Fondo ha logrado adquirir practicamente
40.000 hectareas de tierras, beneficiando a mas de 3.600 familias, con una inversion de $
30.918 millones, que representa el 77,8% del total de recursos invertidos.
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b) Gastos de Administracion

Los gastos que corresponde asociar a la administracion del Fondo dicen relacion con los
servicios que es necesario contratar y pagar, en condiciones normales, para sostener las
actividades esenciales y habituales del Fondo.

Como es sabido, del presupuesto asignado al Fondo se descuenta cada afio un monto que
se caracteriza como “gasto asociado”, y que incluye honorarios y viaticos, compra de bienes
y servicios, y equipamiento. Las dos ultimas partidas incluyen, se supone, gastos
directamente relacionados y en apoyo de las actividades del Fondo. Los honorarios y
viaticos, que conforman el rubro de mayor importancia, incluye los pagos al personal que
presta servicios al Fondo, pero también a personal que trabaja para CONADI.

La falta de informacion confiable sobre el volumen de gastos asociados, durante los primeros
afos, y especialmente respecto de su distribucién, no permite conocer el comportamiento en
el tiempo de los gastos de administracion del Fondo. A nivel global, y considerando las cifras
mas confiables, del periodo 1994 — 1998, se observa que el gasto asociado fluctia entre el
6,3% y el 12,3% del gasto total efectivo, mostrando una tendencia definida al alza (Ver
Capitulo 1: Cuadro N° 1.8).

Atendida la importancia del factor gastos de administracion se llevé a cabo un trabajo
especial destinado a estimar el volumen de estos gastos, relacionandolos con la actividad del
afo 2000, tnico para el cual se logré obtener informacion.

En primer lugar, se buscé determinar los gastos por concepto de personal involucrados en la
gestion del Fondo, considerando la dotacién que trabaja directamente en éste mas la
proporcién de jornada destinada por el personal de CONADI que desarrolla actividades en
apoyo del Fondo. La informacion se buscd generarla por componente.

Para ello, se identifico la némina de personal, pagada mediante honorarios con cargo a
gastos asociados que trabaja efectivamente para el Fondo, y el personal de planta, pagado
por la CONADI, adscrito al Fondo. Luego, mediante el uso de un cuestionario ad hoc y
entrevistas individuales al personal de Iquique, Calama, San Pedro, y Temuco, e informacion
obtenida de la unidad central para el personal de las oficinas menores de Arica, Cafiete y
Osorno, se logré establecer la proporcion de la jornada del personal - alrededor de 54
personas - dedicada a cada componente.
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Por otra parte, se entrevisto a la totalidad del personal de CONADI que trabaja en las
funciones de apoyo: Fiscalia, Contraloria, Planificacion, Administracion y Finanzas, y
Comunicaciones, con el propésito de determinar el tiempo de este personal destinado a
prestar apoyo a las actividades y a cada una de los componentes del Fondo.

Finalmente, conociendo los honorarios pagados Yy las remuneraciones de todo el personal,
fue posible determinar finalmente el gasto real en personal asociable por concepto de gastos
de administracién a cada componente del Fondo.

En segundo lugar, dado que el personal del Fondo comparte oficinas e instalaciones con el
personal de CONADI, dando origen a gastos comunes que sé registran en la partida bienes y
servicios de consumo del presupuesto de esta dltima, se asigné por este concepto al Fondo
una proporcion de estos gastos equivalente a la proporcién que los gastos en personal de
éste representan sobre los gastos de personal conjuntos de ambas entidades.

Los valores finalmente obtenidos se presentan en el Cuadro N° 2.74, que muestra los gastos
de administracion del FTAI, y su distribucion por partida y por componente, para el ano 2000.
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CUADRO N° 2.74 i
GASTOS DE ADMINISTRACION FTAI 2000
VALORES EN MILES DE PESOS

Gastos de Administracion

Componentes Dc?::::o Personal Personal Otros Gastos Asociados Bienes GGaasst?ol'\I%rtr;II
FTAI Apoyo | Bienes y Equipa- | Servicios | TO%! (%)
CONADI Servicios miento
Subsidio Adquisicién Tierras Art.20 a) 3,761,239 16,121 31,864 95,785 61,466 9,681 214,918 5.41%
Compra Predios en Conflicto Art. 20 b) 3,126,652 38,889 55,389 231,064 148,274 19,022 492,637 13.61 %
Regularizacion de Tierras 102,877 75,846 15,855 3,423 0 18,502 113,626 52.48 %
Traspaso Predios Fiscales 214,200 46,386 15,855 4,730 0 12,558 79,528 27.08 %
Saneamiento Derechos de Agua 280,238 35,341 13,739 3,092 0 9,902 62,074 18.13 %
Adquisicién Derechos de Agua 100,000 10,597 10,918 2,571 1,329 4,341 29,756 22.93%
Subsidio Obras de Riego 2,044,339 94,792 11,623 105,045 0 21,470 232,930 10.23 %
Otras Componentes del FTAI 549,200 10,597 0 1,132 0 2,138 13,867 2.46 %
Total 10,178,745 328,569 155,243 446,842 211,069 97,614 1,239,337 10.85 %
Notas:

1. Personal FTAI: incluye gasto en personal de planta y contrata finarciados por CONADI, por un monto anual de M$ 53.323 en pesos del afio 2000.

2. Personal Apoyo CONADI: Remuneraciones por cargo del afio 2001 amplificados en 1,28 y ajustadas por variacién de precios, para expresarlas en términos de

costo de personal y en moneda de! afio 2000 respectivamente.
3. Otros Gastos Asociados: distribucion del gasto ejecutado por componente en funcién de distribucién presupuestaria.
4, Bienesy Servicios: se obtiene como proporcién (26,6%) de bienes y servicios de consumo de CONADI, en funcion @l gasto en remuneraciones del FTAI sobre

las remuneraciones del Fondo y CONADI.
5. Gasto Total = Gasto Directo + Gastos de Administracién.
6. Otras Componentes FTAI: Defensa Juridicas (1994— 1999), Preinversién Obras de Riego (1996 — 1999),, Propiedad del Subsuelo (1996), Registro de Tierras

(1995 — 1997), Derecho Real de Uso (1997 - 1999), y Preinversion FTA (2000).

Fuente:

Gasto Directo: Fondo de Tierras y Aguas Indigenas, Bases de Datos Unidad de Seguimiento y Control e Informe de Gestion 1994 — 2000, Junio 2001.
Personal FTAI: Unidad de Seguimiento y Control FTAI, Némina de funcionarios del Fondo de Tierras y Aguas Indigenas.
Personal Apoyo CONADI: Detalle Honorarios por Programa, Mayo a Diciembre 2001 y Némina Personal de Planta y Contrata CONADI.
Gastos Asociados: CONADI, Presupuesto de Gastos Totales afio 2000.
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Es posible apreciar que los gastos de administraciéon del Fondo ascienden a nivel global al
10,9% del gasto total (gastos directos mas gastos de administracion), proporcién que varia
significativamente entre una componente y otra.

Los componentes que movilizan mas recursos como compra de predios en conflicto, subsidio
para la compra de tierras, y subsidio para obras de regadio exhiben indices por concepto de
gastos de administracion menores, que varian entre 5,4% y 13,6%. El resto de los
componentes muestra valores mas altos, que incluso superan, en el caso de la regularizacién
de tierras, el gasto directo correspondiente.

Los elevados valores observados en los casos de regularizacion de tierras, traspaso de
predios fiscales y adquisicion de derechos de agua obedecen, segun ejecutivos del Fondo, a
la necesidad de trabajar en estos casos con personal externo especializado, encargar
asesorias técnicas y estudios especiales, y de cubrir mayores gastos por concepto de
tramites.

En todo caso, atendidas las limitaciones de informacién, se considera la cifra global de 10,9%
como mas representativa de la incidencia de los gastos de administracion del FTAL.

Cualquier comentario respecto del nivel de dicha cifra, esto es de la eficiencia con que se
administra el Fondo, requiere de comparaciones con operaciones similares.

La DIPRES muestra en su pagina web los resultados de diversas evaluaciones, pudiéndose
apreciar grandes diferencias, algunas de ellas explicables, entre programas. Mientras el
Fondo Social del Ministerio del Interior entrega un valor de 0,8%, y el Fondo de Desarrollo e
Innovacion un 5,2%, otros programas como la Fundacién para la Innovacion Agraria y el
Proyecto de Desarrollo Rural, ambos del Ministerio de Agricultura, exhiben cifras que varian
entre 15y 20%.

En el sector privado, el manejo de activos financieros muestra indices de gastos
administrativos que rara vez superan el 3%, y la administracién de activos reales, incluyendo
su conservacion y mantenimiento, valores inferiores al 5%.

El FTAI realiza actividades algo diferentes a las mencionadas. Por otra parte, no se tiene
informacion sobre los rubros efectivamente incluidos en la medicion de los gastos de
administracion de los diversas entidades publicas. En consecuencia, resulta dificil obtener
una conclusién definitiva.
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Sin embargo, si se atiende a los resultados efectivos obtenidos por la administracion, y que
se han expuesto con anterioridad, y al elevado valor de la tierra involucrada, en relacion a los
beneficios reales obtenidos (hectareas traspasadas y familias beneficiadas), es posible en
principio concluir que los gastos de administracion del FTAI resultan algo elevados en
relacion al volumen normal de recursos movilizados.

En otras palabras, la organizacion y el personal disponible para el manejo de los recursos del
FTAI, incluyendo servicios asociados, puede ser considerado de un costo algo elevado para
los resultados obtenidos, o visto de otro modo, que esta organizacion con estos recursos
debiera ser capaz de producir un resultado muy superior al actual. Ello, especialmente
tratandose de prestaciones como regularizacién de tierras, traspaso de predios fiscales, y
adquisicidén de derechos de agua.

c) Costo Directo de los Productos

En atencion a que el Fondo orienta sus recursos basicamente a la obtencion de tierras, para
sus beneficiarios, de preferencia por la via de la adquisicion a terceros, y a obras de riego y
drenaje, ha aparecido util analizar el comportamiento del costo directo de estas
componentes.

Se acompana el Cuadro N° 2.75 en el cual se muestra una comparacién entre los precios,
obtenidos de un estudio encargado por CONADI a la Universidad de la Frontera, para la
adquisicion de tierras en conflicto, y los valores pagados por el Fondo.
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CUADRO N° 2.75 ]
PRECIOS PROMEDIO PREDIOS AGRICOLAS, PROVINCIA DE MALLECO
PERIODO 1994 — 2000

VALORES EN PESOS DEL ANO 2000

Precios de Mercado Costo FTAI Diferencia
Ano Precio
Precio Promedio | Precio Minimo | Precio Maximo | Precio Promedio | Precio Minimo | Precio Maximo Promedio
por Hectarea por Hectarea por Hectarea por Hectarea por Hectarea por Hectarea (%)
1994 903,187 630,202 1,982,968 593,800 316,939 850,971 34,2%
1995 1,382,314 528,243 12,949,072 891,587 829,115 945,164 35,5%
1996 1,134,756 619,607 5,179,556 1,239,160 638,304 2,394,206 -9.2%
1997 997,832 462,088 1,911,500 1,223,477 704,950 7,596,220 -22,6%
1998 841,918 633,382 3,125,799 1,625,942 751,159 3,219,252 -93,1%
1999 946,815 433,533 10,558,450 1,794,499 800,249 3,738,366 - 89,5%
2000 875,306 - - 1,714,755 1,532,460 2,052,023 -96,0%
Notas:

Se han excluido las siguientes operaciones, que alteran las tendencias en Iso precios de los predios:

Afio 1998: Parque Fundo Chilpaco, perteneciente a Industrias Kai Kai S.A. Total Has.: 3.923,48; Precio por Ha.: $ 116.733

Afio 1999: Predio Lote 1 AF-Tranaquepe-Pidenco, perteneciente a Ulises Venturelli Castagnoli. Total Has.: 30,6; Precio por Ha.: $ 20.295.716
Afio 2000: Predio Chihuaihue, perteneciente a Bosques Arauco. Total Has.: 601,30; Precio por Ha.: $ 864.793

Fuente:

Universidad de la Frontera, Depto. de Administracién y Economia; Estudio de Precios de Mercado de Tierras y Andlisis de Bases de Datos Programa de Predios en Conflicto y Subsidio
Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena.

FTAI, Bases de Datos Unidad de Seguimiento y Control.
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Es posible apreciar que el Fondo habria logrado efectuar sus compras a precios
competitivos, durante los primeros afios. Se advierte, sin embargo, un importante incremento
en el precio de las tierras, a partir del afio 1997. Esta conclusion resulta consistente con el
importante aumento en el gasto directo del programa por hectarea adquirida, como también
por familia beneficiada, en los ultimos afios. Este mayor precio de las tierras, se nota en
forma mas marcada en las compras de parios entre 100 y 150 hectareas.

Un resultado bastante ilustrativo de este fenémeno se puede apreciar en el Cuadro N° 2.76.

Considerando s6lo la Region [X, que es la que concentra el 75% del monto total invertido, y
mas del 52% de las hectareas en conflicto adquiridas durante el periodo, se observa que el
costo unitario de la tierra habria aumentado un 78% en moneda de igual poder adquisitivo,
entre los afios 1994 — 96 y 1999 — 00.

CUADRO N° 2.76
Evolucién Operaciones del FTAl Compra de Predios en Conflicto IX Regon
Valores en Pesos del Afio 2000

Periodo 1994 — 1996

Familias Promedio por Operacion 29.8
N° Ha. por Familia por Operacioén 7.3
Costo por Ha. 813,539
Periodo 1999 — 2000

Familias Promedio por Operacién 32.3
N° Ha. por Familia por Operacion 8.6
Costo por Ha. 1,447,274

Fuente: Bases de Datos Unidad de Seguimiento y Control FTAI

Esta situacién que involucra productos y beneficios en general comparables, debe llamar a
preocupacion, por cuanto de no adoptarse medidas para revertirla, se traducira en una fuente
de incremento en el costo del programa sin que ello signifique un aumento en su cobertura o
en el nimero de familias beneficiadas.

En lo que respecta a las obras de riego, el Cuadro N° 2.77 muestra la evolucion del gasto
directo en obras de riego y drenaje, total y por beneficiario, distribuido por region. Dado que,
en este caso, el andlisis por “obra” carece de mayor sentido, se ha recurrido al estudio del
comportamiento del costo directo por familia.
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Es posible apreciar practicamente en todas las regiones, y especialmente en la Region |, que
es la que compromete la mayor parte de los recursos de esta componente, una cierta
tendencia al aumento del gasto por familia beneficiada. En efecto, esta region que concentra
el 53% del gasto entre las principales regiones beneficiadas, el costo directo por familia
beneficiada aumenta desde $ 221 mil en 1994 a $ 542,7 miles el afio 2000.

Departamento de Iingenieria Industrial

218



Evaluacion en Profundidad FTAI

CONADI

CUADRO N° 2.77
COSTO DIRECTO SUBSIDIO PARA OBRAS DE RIEGO B
PERIODO 1994 — 2000. VALORES MONETARIOS EN $ DE CADA ANO

| Region
Ano Gasto Directo Proyectos | Beneficiarios (Familias) | G. Directo por Proyecto|G. Directo por Familia
1994 191,000,000 11 865 17,363,636, 220,873
1995 122,005,172 19 365 6,421,325 334,719
1996 194,799,100 26 579 7,492,273 336,586
1997 230,201,000, 30 657 7,673,367 350,515
1998 255,001,000 36 776 7,083,361 328,610
1999 192,885,000 17 512 11,346,176 376,729
2000 395,054,648 39 728 10,129,606 542,657
TOTAL 1,580,945,920( 178 4,481 8,881,719 352,831
Il Regién
Ano Gasto Directo Proyectos | Beneficiarios (Familias) | G. Directo por Proyecto|G. Directo por Familia
1994 74,000,000 12 336 6,166,667 220,238
1995 29,620,000 5 210 5,924,000, 141,048
1996 68,460,000 12 631 5,705,000 108,494
1997 88,495,000 9 640 9,832,778 138,273
1998 61,088,000 10 101 6,108,800 604,832
1999 80,000,000 12 274 6,666,667 291,971
2000 80,000,000 12 398 6,666,667 201,005
TOTAL 481,663,000 72 2,590 6,689,764 185,970
VIl Region
Aino Gasto Directo Proyectos | Beneficiarios (Familias) | G. Directo por Proyecto|G. Directo por Familia
1997 18,271,738 2 35 9,135,869 522,050
1998 38,640,000 7 81 5,520,000 477,037
1999 29,999,134 5 74 5,999,827 405,394
2000, 103,100,060 40 147 2,577,502 701,361
TOTAL 190,010,932 54 337 3,518,721 563,831
IX Regién
Ano Gasto Directo Proyectos | Beneficiarios (Familias) | G. Directo por Proyecto|G. Directo por Familia
1996 30,000,000 10 166 3,000,000 180,723
1997 56,609,945 14 93 4,043,568 608,709
1998 126,469,522 26 513 4,864,212 246,529
1999 70,000,000 19 286 3,684,211 244,755
2000 299,857,840 95 689 3,156,398 435,207
TOTAL 582,937,307 164 1,747 3,554,496 333,679
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CUADRO N° 2.77 (cont.)
COSTO DIRECTO SUBSIDIO PARA OBRAS DE RIEGO )
PERIODO 1994 — 2000. VALORES MONETARIOS EN $ DE CADA ANO

X Regién
Ao Gasto Directo Proyectos Beneficiarios (Familias) G. Directo por G. Directo por Familia
Proyecto
1997 39,000,000 16 229 2,437,500 170,306
1998 18,000,000 7 151 2,571,429 119,205
1999 30,000,000 16 269 1,875,000 111,524
2000 59,979,958 19 126 3,156,840 476,031
TOTAL 146,979,958 58 775 2,534,137 189,652

Fuente: Bases de Datos Unidad de Seguimiento y Control Fondo de Tierras y Aguas Indigenas e Informe Gestion 1994 — 2000, Junio
2001,

4.2.- Aspectos de Economia

El pais ha destinado al Fondo, durante sus siete afios de existencia: 1994 — 2000, recursos
que ascienden, expresados en moneda del Ultimo aio, a un total de $ 45.423 millones (Ver
Cuadro N° 1.1).

Esta cifra corresponde a un aporte anual que ha venido creciendo fuertemente desde el afio
1995 en adelante, al pasar de $ 2.777 millones a $ 11.559 millones el afio 2000,
proyectandose para el afio 2001 una cifra del orden de los $ 13.200 millones.

La magnitud de los recursos involucrados, y el fuerte aumento que experimentan durante el
periodo — un crecimiento acumulativo real anual del 30% - constituyen un claro indicador de
la importancia que los UGltimos gobiernos le han otorgado a este programa de politicas
publicas.

De la informacién contenida en el cuadro es posible apreciar que el 91,1% de los fondos han
sido destinados a tres componentes: compra de predios en conflicto, subsidio para la compra
de tierras, y subsidio para las obras de regadio. Las dos primeras componentes, que muestra
los fondos destinados exclusivamente a la compra de tierras, dan cuenta del 79,6% de los
fondos invertidos en el periodo.

Esta concentracion de fondos se acentua hacia finales del periodo. Tal es asi que en los dos
ultimos afios, las tres componentes logran captar el 91,3% de los recursos totales del FTAL.

Esta concentracidon en el destino de los fondos obedeceria, en alguna medida, a presiones
externas para desviar recursos a la adquisicidon de tierras, demanda que se manifiesta en
forma mas intensa y con mayor urgencia, y que resulta operacionalmente mas facil de
atender.
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Como ya se dijo, el desvio de fondos durante el afio, desde un objetivo o componente a otro,
puede producirse con relativa facilidad, siendo suficiente una propuesta del Director del
Fondo o de otra autoridad y el consentimiento del Consejo de CONADI, instancias
susceptibles de ser influidas por presiones coyunturales, previa aprobacion de los programas
involucrados por parte de MIDEPLAN.

Es posible concluir también que el Fondo se ha comportado en el periodo, a juzgar por el
volumen de recursos presupuestados, basicamente como un instrumento para la adquisicion
de tierras. Sin embargo, a pesar que los recursos destinados a este objetivo concentran en
cuatro de los siete afios estudiados mas del 80% del presupuesto del FTAI, no se observa la
existencia de una declaracién estratégica explicita del FTAI de la cual se derive una
distribucién de los recursos entre los diferentes componentes.

De la informacién contenida en el Cuadro N° 1.3, Capitulo 1, se puede observar que el gasto
directo total efectuado en el periodo habria alcanzado la suma de $ 39.735 millones, cifra
que alcanza solo el 87,5% del gasto total aprobado.

El destino del gasto efectivo exhibe una estructura por componente similar a la del
presupuesto asignado. En efecto, tres componentes: compra de predios en conflicto, subsidio
para la compra de tierras, y subsidio para obras de riego concentran el 89,6% del gasto del
periodo.

Al desglosar el gasto de los componentes que involucran adquisicion de tierras (Ver Cuadro
N° 1.3), la conclusién obtenida respecto de la variabilidad de los fondos entre componentes
se ve reforzada.

4.2.1 Analisis de Ejecucion Presupuestaria: Indicadores de Economia

Los indicadores de economia pretenden medir y monitorear la capacidad de una institucion
para obtener sus recursos y movilizarlos para la consecucién de sus objetivos. Entre los
comportamientos a valorar en este ambito se cuentan la disciplina y cuidado en el manejo de
la caja y del presupuesto, la preservacion del patrimonio, y la capacidad de generacién de
ingresos.

Algunos atributos que se consideran en la dimensiéon de economia de una institucion dicen
relacion con su capacidad de autofinanciamiento, la eficacia en la ejecucién de su
presupuesto, la recuperacion de préstamos, el costo financiero de sus saldos de caja y
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recursos no utilizados y el costo de adquisicion de los insumos con relacion a los precios de
mercado.

En este caso, atendidas las caracteristicas de este programa, sélo es pertinente evaluar en el
ambito de la economia su capacidad para ejecutar el presupuesto aprobado.

En el capitulo 1, Cuadro N° 1.2, se mostr6 la evolucioén del presupuesto afio a afio, del gasto
total efectivo, de la partida gastos asociados, y de los saldos sin gastar a fines de cada afio.

Considerando el gasto efectivo como porcentaje del gasto total presupuestado como
indicador de economia (proporcién del presupuesto ejecutada), es posible apreciar que este
alcanza un valor medio para el periodo de 97,3%, con valores que fluctian entre
practicamente el 100% los tres primeros afios al 87,6% el aiio 1998.

No es posible obtener conclusiones definitivas respecto de la evolucién afio a afio de las
partidas gasto asociado y saldo por gastar, por cuanto las cifras de los afios anteriores al
2000 son poco confiables.

En el cuadro que se inserta a continuacion se muestran los valores del indicador de
economia, obtenidos para el periodo en estudio:

Indicadores de Economia
Periodo 1994-2000

Indicador 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 Promedio
Gasto
Efectivo / 1,000 1,000 1,000 0,998 0,876 0,982 0,998 0,973
Presupuesto

4.2.2 Aportes de Terceros: Costos Totales

El concepto de costos totales o completos de un producto surge de la necesidad de asociar a
los productos elaborados por una entidad la totalidad de los gastos en que la institucion
incurre en su operacién normal.

Los costos totales de un programa pueden desglosarse en dos grandes categorias. En
primer término, estan los costos directos asociados a la produccién de los componentes del
programa y, por otra parte, estan todos los costos asociados a los servicios de apoyo que el
programa necesita para funcionar y para generar los productos de cada componente.
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Los costos de administracion surgen de los recursos necesarios para la generacion de los
servicios de apoyo a la produccion de los componentes del programa.

Si bien el Fondo es el encargado por ley de comprar los predios, adquirir derechos, efectuar
traspasos de predios y solventar las regularizaciones de propiedad, existen otras
instituciones publicas, como se menciona en la seccién 11, que también atienden a la
poblacién beneficiaria del Fondo, derivando recursos que constituyen gastos asociables a las
respectivas componentes del programa con las cuales se pueda homologar el aporte.

En consecuencia, el costo total corresponde a la suma de los gastos efectivos realizados por
todas las instituciones en actividades asociadas a los componentes del programa es decir,
ademas del Fondo, el gasto efectivo del Ministerio de Bienes Nacionales, del Instituto
Nacional de Desarrollo Agropecuario, de la Comisién Nacional de Riego, y de la Direccion
General de Aguas.

Por otra parte, existen también elementos del costo, caracterizados como no financieros,
porque no tienen su expresién en el presupuesto, debido a que contemplan recursos
empleados o transferidos y que han sido adquiridos en periodo anteriores, y que no
representan desembolsos monetarios en el periodo en que son utilizados.

En la seccién 11del capitulo 1, se menciond la existencia de costos no financieros, los que
son asociables a la componente traspaso de predios fiscales, Y que corresponden al valor de
los predios de propiedad Fiscal transferidos a los beneficiarios.

Finalmente, el costo total de una componente esta constituido por su costo directo mas los
gastos asociados por concepto de administracion general, el gasto efectivo incurrido por
otras instituciones publicas asociado a los objetivos del Fondo, y los costos no financieros
correspondientes.

a) Costo Financiero

Los aportes presupuestarios, asociables a los componentes del Fondo, provenientes de otras
instituciones publicas. Estos aportes corresponden a subsidios directos asociados a los
objetivos del Fondo, especificamente al financiamiento para obras de riego realizado por
INDAP, gastos en personal, y gastos en estudios de apoyo.
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Se acompaiia el Cuadro N° 2.78 donde se muestra el costo financiero total del Fondo y los
aportes de dichas instituciones durante todo el periodo de evaluacion.

CUADRO N° 2.78
COSTO FINANCIERO ASOCIADO A LOS OBJETIVOS DEL FONDO .
PERIODO 1994 - 2000, VALORES MONETARIOS EN MILES DE PESOS DEL ANO 2000

M$ %
Gasto Efectivo FTAI 44.185.705 94,5 %
Aporte de Otras Instituciones® 2.569.416 5.5 %
Costo Financiero Total 46.755.121 100,0 %

Fuente: Gasto Efectivo FTAl: CONADI, Depto. de Administracién y Finanzas.
Gasto Ofras Instituciones Publicas: Elaboracion propia con informacion de Instituciones.

En el Cuadro N° 2.79 se muestra el costo financiero, correspondiente a la suma entre el
gasto directo y los gastos de administracién asociados a las distintas componentes del
Fondo, para el afio 2000, Gnico para el cual se pudo reunir informacion completa y
consistente.

La primera conclusiéon que es posible obtener, es que el costo financiero, para el afio 2000,
asciende a la suma de $ 12.752 millones, de los cuales el aporte de otras instituciones
publicas explica el 10,5% del total. Si se consideran solo los componentes que reciben
aportes de otras instituciones, esta proporciébn aumenta al 30,0 % del costo financiero
correspondiente.

Al analizar la componente subsidio para obras de riego, la cual moviliza la mayor cantidad de
recursos entre los componentes que involucran aportes de otras instituciones, es posible
observar que los gastos de administracion representan el 11,9 % del gasto efectivo total, de
los cuales el 58,3 % es financiado por el Fondo. El resto de los componentes muestra gastos
de administracion significativamente altos, que incluso superan, en el caso de la
regularizacion de tierras, el gasto directo correspondiente.

% Esta cifra corresponde al limite inferior del aporte que han realizado estas instituciones, por cuanto no incluye el gasto en
personal en que podrian haber incurrido durante el periodo 1994 - 1999, y que no ha sido posible obtener por cuanto no se
dispone de informacion del personal directo involucrado en las actividades relacionadas durante este periodo (Ver Capitulo
1: Cuadro N° 1.15).
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CUADRO N° 2.79 )
COSTO FINANCERO DE LOS COMPONENTES DEL FTAI, ANO 2000
CIFRAS EN MILES DE PESOS ANO 2000

FTAI Otras Instituciones Gasto Costo
Componentes Directo Gasto de Financiero
Gasto Gasto de Gasto Gasto de Total Adm. Total Total
Directo Adm. Directo Adm.
Subsidio para la Compra de Tierras 3.761.239 214.918 0 0 3.761.239 214918 | 3.976.157
Compra de Predios en Conflicto 3.126.652 492.637 0 0 3.126.652 492.637 | 3.619.289
Traspasos de Predios Fiscales 214.200 79.528 39.700 30.292 253.900 109.820 363.720
Regularizacién de Tierras 102.877 113.626 64.051 90.877 166.928 204.503 371.431
Saneamiento Derechos de Agua 280.238 62.074 8.100 28.147 288.338 90.121 378.459
Adquisicion Derechos de Agua 100.000 29.756 0 0 100.000 29.756 129.756
Subsidio Obras de Riego 2.044.339 232.930 | (*) 900.000 173.106 2.944.339 406.036 | 3.350.375
Otras Componentes de! FTAI 549.200 13.867 0 0 549.200 13.867 563.067
Total 10.178.745 | 1.239.336 | 1.011.851 322.422| 11.190.596 | 1.561.658| 12.752.254
Notas: (1) Gasto de Administracion: se ha estimado que el 25% del gasto en que incurre el Ministeric de Bienes Nacionales en apoyo a
asuntos indigenas, corresponde a actividades relacionadas con el traspaso de predios fiscales.
*) Si bien el aporte directo que realiza INDAP asociado a la componente subsidio para obras de riego alcanza los $1.800
miliones, el afio 2000 corresponde solo a $ 900 millones. El resto lo constituye un aporte realizado el afio 1998.
Fuente: Gasto FTAI®>: CONADI, Depto. de Administracion y Finanzas.
Gasio Otras Instituciones Publicas: Elaboracién propia con informacién de Instituciones.
b) Costo No Financiero

En el Cuadro N° 2.80 se muestra el costo financiero, correspondiente al gasto efectivo en

que ha incurrido el Fondo de Tierras y Aguas, el aporte financiero de otras instituciones

publicas, y los costos definidos como no financieros, afio a afio, para todo el periodo de

evaluacion.

Al analizar la evolucién de los costos totales que es posible asociar a las componentes del

Fondo, durante el periodo, es posible concluir que el volumen total de recursos involucrados

80 \/er Cuadro N° 2.75: Gasto de Administracién FTAI 2000
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ascendio a la suma de $ 105.8 millones, de los cuales el 55,8 % se explica por los costos no

financieros asociados al traspaso de predios fiscales.

Cabe destacar que, como no se dispuso de informacion completa respecto del valor
comercial de la totalidad de los predios fiscales traspasados durante el periodo, se estimd
este valor a partir del valor comercial promedio de cada afio de los predios equivalentes para
los cuales fue posible obtener informacion, de acuerdo con los antecedentes presentados en

la seccion 1.11.

CUADRO N° 2.80

COSTO FINANCIERO Y NO FINANCIERO FONDO DE TIERRAS Y AGUAS INDIGENA
PERIODO 1994 - 2000 _

VALORES MONETARIOS EN MILES DE PESOS DEL ANO 2000

1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 Total
Costo Financiero FTAI 2032051 2.776.419| 4.641.130| 6.645.442| 7.267.272 9.393.010| 11.530.207 | 44.185.705
Costo Financiero
Otras Instituciones - - - - 900.000 335.143 | 1.334.273 2.569.416
Costo No Financiero 4,350.558 207.757 -| 1.727.002 622241 11.929.760 | 40.216.748 | 59.054.066
Costo Total 7282.800| 2.084.176| 4.641.130| 7.372.444| 8.789.513| 21.657.913 53.081.228 | 105.809.187
Notas: (1) Costo Financiero: corresponde al gasto efectivo del Fondo de Tierras y Aguas Indigenas. No incluye aportes financieros de

ofras instituciones ptblicas.
(2) Costo No Financiero: Ver Cuadro N°11.15: Estimacion Costo Financiero Total.

Fuente: Costo Financiero: CONADI, Depto. de Administracién y Finanzas.

Costo Financiero Otras Instituciones: Informacion propeorcionada por las instituciones.
Costo no Financiero: Elaboracion propia con informacion de Ministerio de Bienes Nacionales, Divisién Constitucién de la Pequeiia
Propiedad Raiz.
Una segunda conclusién apunta a que el 70,1 % del costo total se concentra en los dos
Oltimos afios de operacién del Fondo, debido principalmente al costo no financiero asociado

al afio 2000.

Ello se explica, entre otros factores, por el fuerte aumento en el valor comercial de las tierras
transferidas. En efecto, este valor aumenta de 120,5 miles de $/Ha de tierra transferida en el
periodo 1994 — 1998 a un valor comercial promedio de 1.538,9 miles de $/Ha durante el
periodo 1999 — 2000.

c)

Costos Totales

En el Cuadro N° 2.81 se muestra la composicion del costo total de los componentes del
Fondo, de acuerdo con la informacién proporcionada y correspondiente a la operacion del
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afio 2000, dnico para el cual se dispone de informacion completa de gastos de
administracion.

La primera conclusiéon que es posible obtener es el notable peso que alcanza, este afo, el
costo no financiero asociado al valor de los predios transferidos. De un costo total que
asciende a la suma de $ 52.969 millones, el gasto directo en los componentes representa el
21,2 %, el gasto de administracion un 3,0 %, y el costo no financiero a un 75,9 %.
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CUADRO N° 2.81

COSTO TOTAL DE LOS COMPONENTES, ANO 2000
CIFRAS EN MILES DE PESOS ANO 2000

FTAI Otras Instituciones Costos No Costo

Componentes Gasto Gasto de Gasto Gasto de | Financieros Total
Directo Adm. Directo Adm.

Subsidio para la Compra de Tierras 3.761.239 214.918 0 0 0 3.976.157
Compra de Predios en Conflicto 3.126.652 492.637 0 0 0 3.619.289
Traspasos de Predios Fiscales 214.200 79.528 39.700 30.2902| 40.216.748 40.580.468
Regularizacion de Tierras 102.877 113.626 64.051 90.877 0 371.431
Saneamiento Derechos de Agua 280.238 62.074 8.100 28.147 0 378.559
Adquisicion Derechos de Agua 100.000 29.756 0 0 0 129.756
Subsidio Obras de Riego 2.044.339 232.930 900.000 173.106 0 3.350.375
Otras Componentes del FTAI 549.200 13.867 0 0 0 463.067
Total 10.178.745 | 1.239.337| 1.011.851 322.422 | 40.216.748 52.969.002

Nota: Costo No Financiero: Ver Cuadro 2.79: Costo Financiero y No Financiero Fondo de Tierras y Aguas Indigenas.

Fuente: Gasto FTAI: CONADI, Depto. de Administracién y Finanzas.

Gasto Otras Instituciones Publicas: Elaboracion propia con informacién de Instituciones.
Costo No Financiero: Elaboracién propia con informacién Ministerio de Bienes Nacionales, Division Constitucion de la Pequefia

Propiedad Raiz.

Como se puede apreciar, esta componente que significaba aparentemente una pequeia
fraccion del desembolso total de los gastos en que incurre el Fondo, incorporando los costos
no financieros adquiere una relevancia significativa. Asi, pasa a ser la componente que
compromete la mayor cantidad de recursos, al menos el afio 2000, explicando mas de las
tres cuartas partes del total de recursos movilizados.
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5.- MEDICION GLOBAL DEL DESEMPENO DEL PROGRAMA

A partir del analisis de datos cualitativos y cuantitativos del estudio se hace una medicién del
desempefio global del programa que considera por una parte los impactos obtenidos en
téerminos del desarrollo y fortalecimiento de aspectos relacionados con la identidad cultural y
reconocimiento social de los pueblos indigenas, como el principal objetivo del FTAI y en
segundo término del impacto econémico productivo que la implementacion de los distintos
componentes del FTAI pudiesen estar teniendo a nivel de las familias beneficiarias.

5.1 Aspectos cualitativos: impactos en la identidad cultural

En relacion a los impactos cualitativos relacionados con la identidad cultural, el presente
estudio no se intenté una aproximacién a la valoracion monetaria de estos impactos, por
razones de obvia complejidad y de la razonable duda acerca de la validez de utilizar este tipo
de metodoldgica en la determinaciéon de los mencionados impactos, por lo que se optd por
relevar lo que a partir de los “focus group”y de la encuesta aparecen, en apreciacion de los
propios beneficiarios como los impactos cualitativos mas relevantes de los componentes del
FTAL

Como una primera apreciacion general todo indica que el cumplimiento de objetivos
relacionados con la reivindicacioén histérica de los pueblos originarios, de sus derechos sobre
la tierra, la preservacion de su cultura y otros, y el FTAI ha obtenido buenos resultados,
siendo los principales impactos alcanzado en este ambito, los que a continuacién se
describen:

El fondo como una forma de reconocimiento de la poblacién indigena

Los beneficiarios en general se sienten satisfechos con que exista una entidad puablica cuyo
objetivo central sea resolver los temas que afectan especificamente a la poblacion indigena.
Esto los hace sentir legitimados y validados como ciudadanos, en tanto el Estado dispone de
recursos, voluntad, tiempo, etc. para atenderlos.
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5.2 Satisfaccion con la solucion que entrega el FTAI

Los beneficiarios ven en las soluciones que entrega el FTAI una fuente de seguridad en la
propiedad de sus recursos, lo cual permite superar la permanente sensacion de poder ser
pasados a llevar y que sus pertenencias seran usurpadas. Reconocen que de no ser por
este mecanismo, no tendrian otras alternativas u oportunidades de obtener este beneficio.
Mas de la mitad de los beneficiarios (569%) se sienten satisfechos con la solucién que
recibieron del FTAL

5.3 Impactos a nivel de la identidad indigena

En términos culturales, es donde se aprecian los mayores resultados del FTAI. Esto ya que
la obtencion tanto de tierra como de agua y su recuperacion:

e Potencia la pertenencia e identidad indigena

e Es una forma de respeto y reconocimiento cultural de los distintos pueblos

e Genera mayores oportunidades materiales para cultivar y practicar la cultura (tierra, sitios
sagrados, etc)

e Es un ejemplo y experiencia incipiente de trabajo intercultural, ya que demandas y
necesidades historico-culturales de los pueblos indigenas, se abordan desde una clave y
l6gica occidental o no indigena, intentando de manera conjunta obtener resultados.

Estos resultados se reafirman a través del analisis de los datos de la encuesta, en donde es
posible advertir que el 90% sefiala que participar y recibir beneficios del fondo es bueno para
la cultura indigena. Ademas, el grupo de beneficiarios tiene una identidad indigena mas alta
que la del grupo control, siendo esa diferencia estadisticamente significativa.

5.4 Aspectos cuantitativos: impactos econémico productivos

Eficiencia en el impacto:

En relacion a la eficiencia del FTAI en el impacto en la variable ingreso, se aprecia que la
relacion entre los incrementales de ingresos generados en promedio por familia v/s el costo
total del programa (relacion beneficio/costo), arroja un resultado de una baja eficiencia del
programa.
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Los costos del FTAI para el periodo 1994-2000 ascienden a M$ 105.809.187 incluyendo
costos®! financieros y no financieros. Los ingresos incrementales promedio por familia
alcanzan los $ 791.670 ©2 brutos, descontada una proporcion de costos promedio equivalente
al 73% que incluye mano de obra familiar (en una proporcion del orden del 47,4% promedio
del total de los costos). Esta operaciéon da como resultado un ingreso neto promedio de
$ 213.751 por familia beneficiaria.

Habiéndose atendido un universo de 40.819 familias (ver Cuadro N° 2.82) se gener6 un
beneficio neto acumulado de M$ 8.725.098. La relacion beneficio/costo considerando los
costos totales (costos financieros y no financieros) entrega un valor de 0.082 ElI mismo
calculo considerando solo los costos financieros determina un beneficio/costo de 0.19.

Sin embargo para interpretar mejor los resultados se deben tener en cuenta a algunas
cuestiones importantes.

En primer lugar, los resultados se obtienen del estudio de la variable “ingresos”, que no
constituye el objetivo central del FTAI, y que pudiera ser mas bien ser considerada una
externalidad derivada de su intervencién en el cumplimiento de los objetivos de “identidad
cultural’.

Por otra parte, en este calculo no se consideraron beneficios sociales ni precios sombra, por
lo que el resultado, se encuentra subvalorado. Con esto no se pretende argumentar que
incluidos estos beneficios se produciria una reversion de la relacion, pero si un acortamiento
de la brecha. Por Gltimo, se debe tener presente que los ingresos incrementales pueden ser
recurrentes, este hecho puede hacer variar el resultado en un horizonte de evaluacion de
largo plazo.

:12 Incluye aportes de otras instituciones
Valor arrojado por la estimacion no paramétrica, 10 vecinos
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CUADRO N° 2.82
RESULTADOS ANALISIS BENEFICIO/COSTO

Total ($miles)
A.- Costos financieros 46.755.121
B.- Costos totales 105.809.187
C.- beneficios 8.725.098
Razon beneficio — costo 1 (C/A) 0,19
Razon beneficio — costo 2 (C/B) 0,082

Dada la recurrencia de los ingresos se consideré oportuno determinar el Valor Presente Neto
de la inversién del FTAI, para 10, 15, 20, 30 y 45 afios, para ello se utilizé una tasa de
descuento del 10%.

Para el caso de los costos totales se constatdé que el VPN es negativo pasando de
M$ — 48.976.391 al cabo de 10 afios a M$ —33.451.534 a los 45 afos, con lo cual es posible
evidenciar que del punto de vista de los beneficios privados la accion del FTAI, considerando
los costos totales, podria tener retornos positivos solo en un lapso de tiempo
extremadamente largo (ver Cuadro N° 2.83).

CUADRO N° 2.83
VALOR PRESENTE NETO CONSIDERANDO COSTOS TOTALES

Afos VPN ($miles)
10 $ -48.976.391
15 $ -44.523.991
20 $ -40.476.356
30 $ -36.796.687
45 $ -33.451.534

Por otra parte, si consideramos solo los costos financieros, es posible constatar que el VPN
resulta positivo a partir del afio 10 con M$ 6.233.481 para liegar a M$ 35.726.222 al cabo de
45 afios, con lo que se puede evidenciar que desde el punto de vista de los beneficios
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privados la accion del FTAI, considerando s6lo los costos financieros, tienen retornos
positivos en un lapso de 10 afios®® (ver Cuadro N° 2.84).

CUADRO N° 2.84
VALOR PRESENTE NETO CONSIDERANDO SOLO COSTOS FINANCIEROS

anos VPN ($miles)
8 $-188.515
10 $ 6.233.481
15 $ 17.826.061
20 $ 25.024.142
30 $ 32.268.755
45 $ 35.726.222

En conclusion, si bien la medicion del impacto cualitativo muestra resultados positivos en el
cumplimiento de los objetivos relacionados con la identidad cultural y reivindicacion histérica
de los pueblos indigenas, los resultados obtenidos en la medicién del impacto en relacion al
incremento de los ingresos, indican que los impactos son escasos, en especial si se
consideran los costos totales.

6.- JUSTIFICACION DE LA CONTINUIDAD

Los programas a que se aboca el FTAI, al contrario de lo que sucede con otros programas
sociales como son los de educacion y de salud, no pueden concebirse como permanentes en
el tiempo, tanto por la naturaleza de sus componentes como en relacién con la poblacion
potencial a los que podrian dirigirse éstos.

Asi, tanto el traspaso de terrenos fiscales como la compra de tierras en conflicto, se agotaran
cuando ya no hayan terrenos fiscales a traspasar a las comunidades indigenas, como ya es
el caso de la IX Regién; y, por su parte, la compra de tierras en conflicto, se termina cuando
todos los predios en relacion en los cuales exista un conflicto de titulos de dominio entre

63 Si a los costos financieros se les descuentan los aportes de ofras instituciones el VPN se hace positivo al afio 8, $ (miles)
2.147.317
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indigenas y particulares, sean resueltos. En el capitulo de Recomendaciones, se propone
realizar un catastro de estos predios para determinar la poblacion objetivo final de este
beneficio, que permita fijar una fecha de término de su otorgamiento por el FTAI, después de
la cual, deben ser solamente los tribunales los que diriman los que todavia puedan
suscitarse 5.

En una situacion similar se encuentra el beneficio o componente de Regularizacién de los
derechos de Aguas, que terminaran cuando todos los derechos de agua en uso y no
regularizados por las comunidades indigenas, sean regularizados juridicamente.

® Hay que observar aqui, sin embargo, que el FTAI nunca podra satisfacer las demandas de reivindicacion de todos los
derechos ancestrales reclamados por los grupos indigenas mas radicalizados, no sélo por razones presupuestarias, sino
porque darles cauce significaria definitivamente la ruptura territorial e institucional del pais. Desde este punto de vista, la
reivindicacion asi planteada se convierte en un problema politico a enfrentar y resolver por las autoridades politicas en otros
ambitos ajenos al FTAI.
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Distinto es el caso de los componentes que otorgan Subsidios para la compra de tierras y
Subsidios para la Compra de Derechos de Aguas y para la Construccién de Obras de Riego.

En el caso del Subsidio para la Compra de Tierras, es claro que el puro crecimiento
vegetativo de la poblacién indigena, hara necesario continuar este beneficio, especialmente
referido a las familias jévenes, que viven actualmente de allegados de sus familias de origen.

En este caso, la continuacién de la politica de subsidios resulta indispensable para facilitar la
radicacion de los jovenes en la tierra, prestarles un espacio para construir sus viviendas, y
asegurarles un autoconsumo de subsistencia. Es claro que, segtin lo detectado en el estudio,
este beneficio no les ayudara a incrementar sus ingresos intraprediales, pero si esta politica
va acoplada a programas de asistencia para su insercién en el mercado laboral y desarrollo
social en general, puede ser la base de un desarrollo sustentable de estos grupos.

Un razonamiento semejante en pro de la continuidad del programa del FTAl es necesario
hacer en relacion con los beneficios asociados a subsidios para la compra de derechos de
aguas, donde sera necesario estudiar la factibilidad de extenderlo a la zona norte, donde,
para evitar la generacion de un poder comprador que eleve alin mas los precios por alzas
provocadas por la demanda de las faenas mineras, no se ha aplicado en forma masiva a las
comunidades indigenas atacamefias y aymaras.

El Subsidio para la Construccién de Obras de Riego, es innegablemente un beneficio cuya
continuidad no podria interrumpirse sin grave dafo al desarrollo de la propiedad indigena y
su continuacién en el tiempo, tanto en la zona norte como en la zona sur, permite hacer mas
productivas las tierras de propiedad de indigenas, cuya estructura productiva, ain la mas
tradicional, se hace inviable, sin contar con obras de regadio.

Por otra parte, si se considera en general la baja cobertura que han tenido los beneficios
otorgados (Ver cap. ), es claro que los problemas que el FTAI pretende resolver, siguen
persistiendo y desde ese punto de vista, existe un imperativo de continuidad de la accion del
FTAI Sin embargo, los resultados obtenidos, no obstante las importantes sumas invertidas,
han sido modestos desde el punto de vista productivo, de elevaciéon de los ingresos de los
beneficiarios y de mejoramiento substancial de la calidad de vida de los indigenas. No asi en
- relacion con la afirmacion de su identidad y de la satisfaccion generada al contar con una
agencia del Estado que les preste reconocimiento y servicios. Ahora bien, resulta inadecuado
exigir al FTAI un impacto integral y positivo en todas las dimensiones de la vida de las
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comunidades, por cuanto fue disefiado por la ley para entregar los beneficios que ha
efectivamente entregado y cuyo impacto en las otras dimensiones de la vida de las
comunidades indigenas, sélo puede producirse a través de un esfuerzo conjunto con otras
instituciones del Estado y particulares, especialmente su propio Fondo de Desarrollo.

En sintesis, es necesario continuar con los beneficios del FTAI, a mediano plazo, en relacién
con el traspaso de bienes fiscales y compra de terrenos en conflicto, y a largo plazo en
relaciéon con los beneficios asociados al recurso agua, especialmente los subsidios para
obras de regadio.

Lo anterior debe ir acompafado, segun se ha expresado repetidamente en este informe, con
programas de desarrollo social y cultural, que permita que la propiedad rural, sea una base
desde la cual los indigenas y sus comunidades se involucren en actividades productivas
extraprediales.

En este sentido, la continuidad del FTAI en coordinacion con el Fondo de Desarrollo
Indigena, debe quedar asegurada, sin perjuicio de implementar los mecanismos para
potenciar su accion en coordinacién con otros organismos gubernamentales y privados.

Sin perjuicio que tanto la estructura, procedimientos y objetivos del FTAI, y de la misma
CONADI, deben mejorarse y afinarse, no es concebible discontinuar su accion por constituir
un instrumento, aunque imperfecto, que permite canalizar las aspiraciones de una proporcion
significativa de los chilenos que perteneciendo a etnias, han quedado en situacion de
marginalidad, por un lado, y por otro, de postergacién en la reclamacion de legitimos
derechos que se les han sido negados por siglos.

Es necesario reconocer que la CONADI y el FTAIl, no obstante sus falencias, son
reconocidos por la poblacion indigena como las instituciones que reconocen y cautelan sus
derechos, les prestan servicios y ayudan a mejorar sus niveles vida, y a su desarrollo
comunitario y social en general.

7.- SOSTENIBILIDAD DEL PROGRAMA

La sostenibilidad del programa se refiere a todas aquellas condiciones que permiten que el
programa logre continuidad operativa y cumplimiento de sus objetivos en el mediano y/o
largo plazo.

Departamento de Ingenieria Industrial

236



Evaluacion en Profundidad FTAI
CONADI

Es claro que el programa sera sostenible en la medida que el Estado siga considerandolo un
programa prioritario y asegure el flujo de los recursos presupuestarios para desarrollar y
entregar sus productos. Es altamente improbable que los gobiernos de la Concertaciéon u
otros que los sucedan, desarticulen substancialmente la CONADI y sus programas, por el
tremendo rechazo que tal medida provocaria en la poblacion indigena, entre la cual la
institucion es mayoritariamente apreciada,

El problema radica en que, por muchos que sean los recursos que el Estado asigne para
continuar el programa del FTAl y, en general de la CONADI, el incremento de expectativas
en la poblacién indigena hara que siempre ellos no puedan satisfacerlas en una gran
proporcion. Sélo la accién coordinada con otros fondos®, tantas veces recomendada en este
estudio, puede ayudar a sostener el programa en el tiempo, canalizandolo hacia el
cumplimiento de objetivos sociales complementarios a la accion del FTAI. Un primera
condicion a este respecto es la formalizacién al nivel de la estructura organizacional de la
CONADI, la coordinaciéon organica del FTAlI y del Fondo de Desarrollo, y, desde otra
perspectiva, la creacion de una unidad de planificacion que pueda proporcionar mas
sistematicamente a las autoridades de la CONADI y del FTAI, los datos necesarios de
cobertura y efectos de los programas, que sirvan de input para una planificacion estratégica
institucional actualmente inexistente.

La amenaza mas actual que la CONADI y el FTAI en particular, deben enfrentar, son las
acusaciones sobre actuaciones irregulares de algunos funcionarios, todavia no
comprobadas, que le estan restando legitimidad y que debe ser enfrentada drasticamente a
través de modificar sus estructuras y procesos, haciéndolos mas efectivos, eficientes y
transparentes.

Desde el punto de vista operativo, la CONADI y el FTAI, cuentan con el personal basico para
cumplir sus funciones, aunque se observa una cierta debilidad del personal dedicado
totalmente a las labores del FTAl en las regiones, y una notable falta de un sistema
actualizado de datos. A otro nivel, se observan insuficiencia de espacios laborales en las
regiones y en las facilidades para desplazarse (vehiculos) en los indispensables viajes a
terreno a reunirse con las comunidades indigenas. Sin embargo, el personal esté identificado

% Ef Fondo de Desarrollo Indigena, especialmente, que debiera incrementar sus recursos para destinarlos a apoyar a los
beneficiarios del FTAI : el reciente aporte del BID, cuya coordinacion con la CONADI y el FTAI, no se ha disehado
claramente; y los programas del INDAP, SERCOTEC, DGA, entre otros del sector publico; Instituto de Educacion Rural y
diversas ONG, en el sector privado.
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con la causa indigena, siendo una gran proporcion de ellos provenientes de alguna etnia,
mostrando, en general, dedicacion, espiritu profesional y un buen nivel de contacto y
relacion con las comunidades, no obstante que la mayoria de ellos estan a honorarios.

En base a todas estas consideraciones, se puede enunciar el juicio global que es factible y
deseable que el programa siga funcionando, sin perjuicio de que debe abocarse a un
programa de mejoramiento, a través de un conjunto de medidas que se enuncian en el
capitulo final sobre recomendaciones.
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CAPITULO Ill .- CONCLUSIONES

1.- INTRODUCCION

En el capitulo que se presenta a continuacion se exponen las principales conclusiones del
estudio, siguiendo el mismo indice de materias y numeracion empleado en el Capitulo 2,
para facilitar la concordancia entre cada una de las conclusiones de este capitulo y la
respectiva materia en el texto principal.

2.- ORGANIZACION Y GESTION DEL PROGRAMA

2.1.- Estructura y Procesos Organizacionales

En esta materia el estudio detecto los siguientes problemas:

» Escasa coordinacion del Fondo con la unidad de Administracién y Finanzas de CONADI,
situacion que genera vacios e inconsistencia de informacién, especialmente financiera-
contable;

= No existe una preocupacion suficiente por lograr una mayor coordinacion de acciones
con el resto de los Fondos de CONADI;

» Si bien se ha formalizado una unidad de seguimiento y evaluacién de las acciones del
Fondo, ésta no se coordina adecuadamente con las unidades locales para el desarrollo
de sus funciones, faltando alun generar las instancias de coordinacién locales,
sistematizar y estandarizar los procesos y mecanismos de control;

» No se observa que exista alguna instancia o subestructura interna encargada de
actualizar y evaluar el registro de proveedores y de evaluar la ampliacion de dichos
servicios;

» La falta de cargos de planta genera trabas administrativas importantes que afectan la
gestion, especialmente cuando se requiere delegar funciones de confianza en las
oficinas locales.
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2.2.-

Procesos Productivos

En general se observa que todos los procesos productivos se encuentran disefiados
en un esquema de orientacion al cliente. En efecto, en cada uno de los procesos
utilizados para la ejecucion de los componentes existen instancias importantes donde
el beneficiario es apoyado fuertemente por ejecutivos del FTAI o bien por consultores
extermos, facilitando con esto el acceso y entendimiento del proceso por parte del
beneficiario;

En todos los procesos productivos revisados se observo la inexistencia de acciones
coordinadas y complementarias entre los distintos componentes del FTAI. Asimismo, se
observa una escasa coordinacién y complementacion del FTAI con los restantes Fondos
de la CONADI.

La existencia de instancias ad-hoc para el proceso de toma decisiones (comité de
revisiéon, comision negociadora, etc.) con el objeto de otorgar transparencia a los
procesos de toma de decisiones que involucran la seleccién final de beneficiarios e
inversiones importantes;

No se han establecido normas internas para resguardar la probidad administrativa a que
deben estar sujeto los funcionarios, y que especifiquen reglamentariamente para el caso
de la CONADI las normas generales de la ley de Probidad administrativa, que se aplica a
todos los funcionarios publicos.

Los procesos de apoyo a la gestion de FTAI, que son proporcionados a nivel corporativo
por la CONADI (Administracion y Finanzas, Personal, etc), en general operan en forma
oportuna y no generan dificultades en la operaciéon del Fondo. Sin perjuicio de ello, se
constatd una escasa coordinacién e intercambio de informacion con el area de
Finanzas, situaciéon que redunda en dificultades para generar reportes de gestion
confiables y en forma oportuna;

En aquellas funciones que el FTAI externaliza, se detectaron diferencias importantes de
valores de los servicios entre las distintas oficinas, si bien puede deberse a un problema
de oferta técnica, no existe informacion sistematizada a nivel regional ni central que sirva
a las oficinas de referencia. Tampoco se observan registro actualizados de consultores;

No se observaron dificuitades en términos de superposiciones o duplicaciones de
acciones de intervencion por parte del FTAIl y los servicios publicos estudiados;
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» La realizacion de estudios juridicos aparecen en gran parte de los procesos como un
cuello de botella, pues no existe un plazo definido para el desarrollo de ellos.

Percepcion de los beneficiarios acerca del Funcionamiento Operativo del FTAI

La opinidn de los beneficiarios recogida a través de la encuesta, acerca del funcionamiento
operativo del FTAI es en general, buena.

Por otra parte, el estudio cualitativo identificé algunos temas operativos que son motivos de
insatisfaccion, tales como: mala o tardia informacion, desfavorable evaluacidon de las
consultoras contratadas por CONADI para apoyarios en los tramites juridicos y operativos;
lejania de las oficinas de CONADI; poca oportunidad de participacion en las decisiones de la
entidad; vy falta de comprensidén del lenguaje técnico que se emplea en ella. Estas son
opiniones de sodlo algunos beneficiarios que fueron vertidas en los grupos de control

No obstante lo anterior, se puede concluir que la opinién acerca de la accion del FTAI, es
mayoritariamente positiva entre los beneficiarios.

2.3.- Procesos Claves

Seleccion y Asignacion de Beneficiarios

En general se observa que este proceso se encuentra bien regulado y en los casos que mejor
opera, en términos de transparencia, es por la via de concursos que operan para los
componentes de subsidios especialmente. Para los otros componentes, como es el caso del
traspaso de predios fiscales y compra de predios en conflicto, los procedimientos de seleccidén y
asignacion de beneficiarios, son menos claros y transparentes.

Negociacion de Precios de Compra

La existencia de especuladores en el mercado de las tierras en el sur e incipientemente en el
de las aguas en el norte, generan dificultades importantes al momento de gestionar las distintas
compras que realiza el FTAI, situacion que redunda en atrasos en la entrega de los beneficios y
muchas veces en la imposibilidad de realizar concursos publicos de los componentes.

En general se observa que las instancias en que se debe negociar precios se encuentran bien
formalizadas y en ellas participan grupos de personas provenientes de distintas ambitos
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publicos. Sin embargo, pareciera no ser posible evitar eventuales colusiones de interesados
extrainstitucionales que distorsionan los precios.

Estimacion de la Demanda

No existe una cuantificacién confiable de los beneficiarios potenciales de las acciones del FTAI
(demanda) a nivel regional por componente, situacién que no permite realizar una planificacion
estratégica del Fondo, lo que incide en la asignacion de recursos por componentes y oficinas
locales.

Asignacion de Recursos

Uno de los principales problemas para la ejecucion de los componentes del Fondo a nivel local,
lo constituye la disponibilidad de los recursos. En efecto, fue posible detectar un permanente el
atraso en la entrega de los fondos comprometidos, situacidén que complica el cumplimiento de
los compromisos, tanto de las ULTA con los beneficiarios, asi como del Fondo con MIDEPLAN.

Asimismo, no siempre la asignacion de recursos a las oficinas es capaz de satisfacer la
demanda esperada para cada uno de los componentes en el periodo, obligando en
oportunidades a las oficinas a focalizar sus recursos en aquellas demandas de mayor
contingencia y mas susceptibles de conformar focos de conflicto.

Seguimiento y Evaluacion de Resultados

La generaciéon de informacién sobre acciones y resultados de la gestion del Fondo, en los
inicios de éste fue muy deficiente, encontrandose que a la fecha aln existen vacios importantes
de informacién entre los afios 1994 y 1997, especialmente respecto de los beneficiarios
efectivos del programa. Asimismo, no existe informacion detallada respecto de la gran mayoria
de los beneficiarios.

No se han estandarizados ni implementado procedimientos a nivel de oficinas locales que
permita un adecuado seguimiento de los resultados de la accion del Fondo y evaluar la
situaciéon de los beneficiarios después de recibir los beneficios, de modo tal de complementar
las acciones emprendidas con otras componentes del FTAI o bien con otros organismos
publicos.
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3.- EFICACIA DEL PROGRAMA
3.1.- Resultados a Nivel de Productos
3.1.1 Desempeno del Programa en Cuanto a la Produccion de Componentes

Una proporcion significativa de los beneficiarios del FTAI acceden a dos o méas beneficios del
FTAL

Del total de beneficiarios un 45.3 % ha accedido a dos o mas beneficios del FTAl y un 54.7 a
uno. Esta situacion es mas frecuente en agua-sur (60%) y menos en aguas norte (29%) y
tierras sur (28%) °°.

31.2 Beneficiarios Efectivos

El FTAI concedi6é un total de 40.819 beneficios en el periodo, siendo los mas numerosos los
correspondientes al componente de Saneamiento de Derechos de Aguas (56.4%) y al de
Subsidio para Obras de Riego ( 24.5%), los que han seguido incrementando su frecuencia a
través de los afios.. Siguen en importancia el de Compra de Predios en Conflicto (7.3%),
Regularizacién de Tierras (5.8%) y el de Traspaso de Predios Fiscales (4%), siendo los
menos utilizados los Subsidios para la Compra de Tierras (1.6%) y el Subsidio para la
Compra de Derechos de Aguas (0.4%).

3.1.3 Cobertura

En el andlisis de los beneficios entregados se observd que el componente de Saneamiento
de Derechos de Agua es el que mas familias ha beneficiado alcanzando en el periodo 1994-
2000 un total de 22.958 familias, seguida de los componentes de Subsidio para Obras de
Riego y Compra de Predios en Conflicto con 9.981 y 2.947 familias respectivamente. Los
componentes con menos familias beneficiadas son el Subsidio para la Compra de Derechos
de Agua y el Subsidio para la Compra de Tierras con 171 y 670 familias respectivamente,
explicado en el caso de los derechos de agua por la estrategia del Fondo de no fomentar el
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uso de esta componente para evitar la conformacion de mercados de agua y en el caso de
tierras por los pocos concursos realizados.

3.1.4 Caracteristicas de los beneficiarios

Los beneficiarios entrevistados son mayoritariamente hombres y de edad mas bien
avanzada. Un 71 % son hombres y un 29% mujeres. Un 17 % tiene menos de 36 afios edad,
un 44% entre 36 y 55 anos, un 39 % mas de 55 afios (15 % mas 65 afios)

Los hogares de los beneficiarios en su gran mayoria tienen como jefe de hogar a un
hombre. El porcentaje de hogares con jefatura femenina es minoritario: 12 % en
beneficiarios.

En los hogares hay una proporcion alta de personas en edad de trabajar y una baja
proporcion de poblacion de menor edad. El promedio de personas en edad de trabajar es de
3,3 . El promedio de personas menores de 15 anos es de 1,4 por hogar.

La escolaridad promedio de los integrantes adultos (mayores de 15 afios) de la familia del
beneficiario es de 6.1 afos. La escolaridad de los integrantes del hogar de mas edad es
menor que la de los mas jévenes.

El promedio de afios de estudio de la generacion mas madura es de sélo 2.5 afos, vs. 8.7
de la generacién mas joven. El promedio de afios de escolaridad muestra algunas diferencias
por componente, siendo el promedio mas alto en el norte que en el sur y en agua que en
tierra.

La mayor parte de los beneficiarios 84% viven en casa propia, las que tiene entre 2 0 3
dormitorios. El material de construccion mas frecuente es la madera en muros (69 %), zinc
en techo (87%) y tabla en piso (57 %). La calificacién del estado de conservacion indica un
14 % de vivienda mala.

La vivienda propia es mas frecuente entre los beneficiarios del componente de agua que los
de tierra y mas frecuente en el sur que en el norte.

La mayoria de las viviendas (71 %) utiliza pozo negro como sistema de eliminacién de
excretas. Un 17 % tiene fosa séptica y apenas un 10 % accede a redes de alcantarillado. La
red pUblica de agua potable llega a no mas del 43 % de las viviendas, el 20 % accede a pozo
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profundo y el resto se abastece por vertiente, rio o similar. Un 47 % de las viviendas recibe
agua por caferia dentro de la vivienda. La red publica de electricidad llega al 66 % de las
viviendas, el 10 % tiene electricidad por red local o generador propio o solar, el resto (24 %)
no tiene o esta colgado o tiene electricidad prestada. Menos de la mitad dispone de agua por
caferia dentro de la vivienda.

En esta dimension los beneficiarios de la zona norte se encuentran en una clara ventaja con
los de la zona sur, ya que acceden en frecuencia significativamente mas alta a
alcantarillado, electricidad y agua.

Porcentajes significativos de los hogares de los beneficiarios disponen de los siguientes
aparatos domésticos: cocina a gas: 63 %; radio grabadora: 58 %; televisor a color: 44 %;
refrigerador: 40 %: maquina de lavar: 36 %: estufa a gas o eléctrica: 15 %.

Puede apreciarse que la opiniéon de un alto porcentaje de beneficiarios es que estan lejos de
lo urbano, del comercio, de la salud y en menor grado de los caminos y la locomocion.

El 56 % de las familias de beneficiarios corresponden a una familial tipo nuclear, esto es,
estan constituidas por padres e hijos solteros. El resto de las familias corresponde a familias
extensas y compuestas.

El ingreso mensual declarado para el afio 1994-95 por los encuestados alcanza a la suma de
$85.000 en el hogar de beneficiarios. El ingreso declarado es mas alto en el norte que en el
sur.

La casi totalidad de los beneficiarios (98 %), declara formar parte y residir en una
comunidad indigena, la que en mas de un 90 % tiene personalidad juridica.

Todos los beneficiarios se identifican con una etnia sea mapuche (66 %), aymara (22%) o
atacamefia (11 %), que son las tres etnias incluidas en el estudio..

El dominio de la lengua es minoritario en los hijos (56 % no entiende ni habla), mas extendido
en los beneficiarios (un 31 % no entiende ni habla) y mas en sus padres (21 % no entiende ni
habla). La familiaridad con la lengua de la etnia al igual o mas que el castellano es la
siguiente en cada generacién: hijos: 4 %; beneficiarios: 30 %; padres: 76 %. Puede
apreciarse un retroceso vertiginoso intergeneracional en el dominio de la lengua.
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La asistencia regular o esporadica a ceremonias de la etnia esta presente en un 55 % de los
beneficiarios mapuches y en un 22 % en los aymaras y atacamefios, 0 sea que esta
dimension esta mas presente en el sur que en el norte.

En la percepcion del 87 % de los beneficiarios ser de una etnia es visto por ellos como una
ventaja para los indigenas que habitan en el campo. Para los que viven en la ciudad, en
cambio, ser de una etnia es visto como una ventaja por menos de la mitad de los
beneficiarios (45%). Un tercio (32%) considera que ser de una etnia indigena en la ciudad es
una desventaja.

3.15 Focalizacion

El FTAI distingue como unico criterio de focalizacion el ser de una etnia indigena mencionada
en la Ley.

La revision de los antecedentes analizados permite concluir que el criterio de focalizacion
principal del FTAI es étnico: tienen derecho a postular todos los indigenas que consideren
tener derecho de uso o usufructo de tierras o aguas sobre las cuales reclamen titularidad vy
gue evaluen sus tierras como insuficientes.

Los criterios de focalizacion socioecondémica intervienen en la seleccion de beneficiarios de
algunos componentes del FTAI (adquisicion de tierras y subsidio a obras de regadio). No
extrafia la poca importancia que tienen los criterios socioeconémicos en la seleccion de
beneficiarios ya que la poblacién rural y en particular la poblacién rural indigena en el pais,
presenta altos niveles de precariedad material y econémica y menor acceso a servicios
sociales y otros beneficios. Son ellos los que postulan a los beneficios del FTAL.

En el caso del FTAI la evidencia reunida permite concluir que los beneficiarios del FTAI son
todos indigenas, viven en comunidades indigenas y se dedican fundamentalmente a la
actividad agricola predial. Vale decir, el FTAI no manifiesta error de inclusién en el criterio de
etnia.

En cuanto al error de inclusién en términos socioecondmicos se concluye que los
beneficiarios efectivos del FTAI muestran situaciones de vida de alta precariedad absoluta y
al compararlas con la poblacion rural del pais. Como se sefiald, las normas y procedimientos
del FTAI especifican un criterio socioeconémico de focalizacién para dos de sus
componentes: subsidio para la adquisicion de tierras y beneficios de obras de riego y
drenaje. Esto no obstante se combina con otros criterios y no tienen la mayor ponderacion.
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En cuanto a la presencia del error de exclusién, éstos claramente existen en al medida en
que hay listas de espera, para todos los beneficios®”. aunque no fue posible reconstruir estas
listas.

Salvo el caso de saneamiento de derechos de agua, donde el porcentaje de cobertura es del
85 %, en los restantes componentes, respecto al universo de potenciales beneficiarios, el
error de exclusion es de una magnitud considerable: mayor al 75 %. Lamentablemente el
FTAI no ha definido metas de cobertura que se proponga cubrir.

En sintesis, el FTAI llega a la poblacién indigena rural que vive en comunidades; poblacién
que tiene condiciones materiales de vida (ingreso, vivienda, acceso a servicios basicos) de
alta precariedad. No habria error de inclusion, si de exclusion , es decir, su cobertura es
incompleta.

3.1.6 Grado de Satisfaccion de los Beneficiarios

Las opiniones de los beneficiarios de distintos componentes acerca del FTAI, expresadas en
los grupos y entrevistas cualitativas, tanto en el norte como en el sur, apuntan en dos
direcciones, que no son contradictorias entre si y que se encuentran coexistiendo en el
discurso de cada uno de los entrevistados.

Por una parte, valoran que exista una entidad publica cuyo objetivo central sea resolver los
temas que afectan a Ila poblacion indigena. Esto los hace sentir legitimados y validados
como ciudadanos, en tanto el Estado dispone de recursos, voluntad, tiempo, etc. para
atenderlos. Se constata que este es un resultado simbdlicamente muy importante, ya que se
sienten reconocidos y eso los empodera para transformarse en interlocutores desde otra
posicion con el Estado. Desde esta perspectiva, la demanda de tierras y aguas, se convierte
en un derecho, y es por lo tanto, exigible.

Sin embargo, por otra parte, se sienten insatisfechos y rechazan que la accién del FTAI sea
visto como un “beneficio” de parte del Estado a los pueblos indigenas que emana de la
voluntad politica estatal y no como un resultado de la lucha que ellos han emprendido para
reconquistar sus derechos.

%7 a falta de registros accesibles y centralizados de postulantes, impidié dimensionarlos.
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Distinguiendo entre los distintos componentes del FTAI, se observa que las opiniones vy la
satisfaccién con cada uno es diferente.

En el caso del componente de traspaso de predios fiscales, perciben que la solucién que
entrega no genera cambios significativos en su situacion de vida, por tanto no hay especial
valoracion o buena o mala opinién acerca de este beneficio. La razén es que de hecho ya
estan gozando la ocupacién ancestral de esas tierras, aunque es claro que les da mas
seguridad juridica.

En el norte, el componente de regularizacion de tierras, se percibe como un componente que
resuelve el problema de tierra para la vivienda, pero no para el pastoreo, que es del uso para
el cual mas se carece de tierra en esa zona.

En el componente de tierras en conflicto, hay una opinidn negativa de la entrega dinero a los
no indigenas duefios de los predios. Mas que un tema de mercado de tierras, la percepcion
de los beneficiarios es que, ademas de haber usurpado las tierras y haberlas explotado,
ahora a ellos se les entrega mucho dinero por esas tierras.

Otro tema relacionado con este componente, es que en general, la poblacién indigena, no
tiene posibilidades de dialogar y menos negociar con los propietarios actuales de las tierras
en conflicto (“los ricos”). Esto hace que se tenga que optar por otros predios, mas lejanos y
con el cual no existen lazos histéricos tradicionales. Frente a esto tienen una mala opinién,
ya que se sienten obligados a emigrar, y tienen que aceptar cambiar y transar elementos
importantes, principalmente sociales y culturales, de su vida.

En el norte se constata que los beneficiarios estan resentidos, porque aprecian que la
poblacién del sur obtienen mas recursos y beneficios que ellos.

El 41 % de los beneficiarios dice que la solucion que obtuvo no es acorde a lo que esperaba.
Al indagar por qué la solucién no se adecud a lo esperado las respuestas son altamente
dispersas. Es posible agruparlas en cinco categorias, que, de mas a menos frecuentes, son:

= Insatisfaccion asociada al beneficio agua, donde se menciona la no obtencion de
derechos o titulos, que el volumen de agua recibida es insuficiente, que el trabajo técnico
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de construccién y sello de pozo o canales fue deficiente. Esta categoria agrupa el 20.6 %
de las respuestas recibidas.

e Insatisfaccidon asociada a la lentitud en obtener el beneficio, donde los beneficiarios
recalcan que esperaban obtener una solucion mas rapida y agil. Esta categoria agrupa el
13,9 % de las respuestas

e Insatisfaccién asociadas al beneficio tierra, donde se menciona reclamos que mezclan
cantidad y calidad de tierra. Esta categoria agrupa el 10.7 % de las respuestas

e Insatisfaccién asociada a temas de Titulo de propiedad, que incluye reclamos porque la
tierra no fue o no ha sido asignada individualmente y porque no se cuenta con los titulos
de propiedad. Esta categoria agrupa el 7.2 % de las respuestas.

e Insatisfaccién por ausencia de apoyo complementarios en general de caréacter productivo.
Esta categoria agrupa el 4,8 % de las respuestas e incluye alusiones a la escasez de
recursos para trabajar la tierra: maquinaria, insumos, equipamiento y asistencia técnica.

Las respuestas, entonces, declaran insatisfaccion por un beneficio que se califica de
incompleto o insuficiente o a la demora en obtener el beneficio.

i) Satisfaccién con la solucion obtenida

No obstante lo anterior, al hacer en el cuestionario una pregunta genérica sobre la
satisfaccidn con la soluciéon obtenida se obtiene respuestas mas positivas: 49% muy
satisfechos o satisfechos vs. 25% insatisfechos o muy insatisfechos ( 16% N/R) Esta
distribucién muestra algunas diferencias por componente, segun si recibié uno o mas de un
beneficios y segun la fuerza de su “identidad indigena”, factores ambos asociados con una
mayor satisfaccion.
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ii) Un caso particular: Tierras en conflicto

El 56 % de los que fueron beneficiarios de este componente, indican que el beneficio
resolvié el conflicto y el resto dice que no (37 %) o no responde (7%).

e Los que responden que la solucion no resolvié el conflicto responden dando varios
tipos de razones que de mayor a menor frecuencia son: la tierra asignada es poca, de
mala calidad o poco accesible y los conflictos en la zona no se han solucionado,
siguen igual.

El cuestionario pregunté directamente si “e FTAI ha llevado a un aumento de los conflictos
por tierra en la region”. 48% de los encuestados estuvieron de acuerdo o muy de acuerdo
vs. 44% en desacuerdo o muy en desacuerdo (8% N/R)

La opinién de que el FTAI habria llevado a un aumento de los conflictos por tierra en la
region, es mas alto en el sur que en el norte; entre los que recibieron méas de un beneficio;
los que tienen una identidad indigena mas marcada; en los hombres que las mujeres; y en
los beneficiarios de mayor que los de menor edad.

El estudio cualitativo a través de entrevistas grupales reveld que los beneficiarios de los otros
componentes son reticentes y criticos con el tema del conflicto indigena. Reclaman que el
tema del conflicto ha sido utilizado por algunos sectores indigenas, como una estrategia
politica de presion.

Sin embargo, reconocen que gran parte de las soluciones y resultados efectivos que se han
logrado en este ultimo tiempo, se deben a una accion directa de protesta, que se percibe
como estrategia de conflicto. Advierten que el conflicto es hoy el medio mas eficaz para
agilizar los procesos de dificil solucion asociados principalmente al tema de tierra.

3.2.- Resultados Intermedios

Estos resultados se refieren a la utilizaciéon y uso que los beneficiarios han hecho del
beneficio obtenido y se obtuvieron comparando las medias de los grupos de beneficiarios con
las del grupo de control para las distintas dimensiones, y estimando su significancia
estadistica.
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3.21 Capitalizacion Intrapredial

Los resultados obtenidos para este item sefalan que el nivel de inversion promedio anual
para el grupo beneficiarios y control es igual, no existiendo evidencias de efecto significativo
alguno del FTAI a este respecto. Tampoco se observa efecto de la accion del FTAI sobre el
cambio en el tipo de inversiones ( equipos, obras de riego, infrestructura, animales, etc.).

3.2.2 Conservacion del Suelo

Se evidencia que dentro del grupo beneficiario, en un 25% de los predios existe alguna
actividad conservacionista (diques, curvas de nivel, forestacion, etc.) siendo
significativamente superior al existente en el grupo control, dentro del cual s6lo se observa
en un 11% de los predios.

3.2.3 Asistencia Técnica

Los hogares de la muestra mostraron tener una muy baja cobertura de servicios de
transferencia y de crédito al afio 94/95, alcanzando éstos al 10 y 2 % para el grupo
beneficiario y control respectivamente. No obstante ambos grupos experimentan grandes
cambios a partir de esa fecha elevandose el porcentaje de usuarios de estos servicios al 44%
en el caso de los beneficiarios y al 39% en el caso de los controles en el afio 2001.

Ahora bien, al aplicarse la prueba de x* ® se concluye que no existen diferencias
significativas (P> 0,05) entre los grupos, lo que indica que este importante aumento no
puede atribuirse a la participacion en el programa del Fondo sino mas bien a los esfuerzos
que han realizado los distintos organismos de apoyo a estos sectores y que se ha traducido
en un aumento general de la cobertura de estos servicios en la agricultura campesina.

? Dada la imposibilidad que existe de usar directamente x* (existencia de 4 columnas) este se aplicé sobre los cambios
positivos ocurridos en el tema de la asistencia técnica en ambos grupos en los dos tiempos medidos.
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Obsérvese que siguen existiendo mas hogares sin asistencia que aquellos que la tienen. El
estudio no recoge aspectos relacionados con la calidad e intensidad del apoyo, cuestiones
que de ser consideradas pueden aminorar los resultados observados de crecimiento de la
cobertura en la asistencia técnica.

Se observa que en el grupo beneficiario el apoyo viene mayoritariamente de CONADI,
cuestidn que cambia radicalmente en comparacion con el grupo control donde pasa a ser el
INDAP la institucion que mas apoya a este grupo.

3.24 Autoconsumo

Se observa un incremento del autoconsumo en el grupo beneficiario en comparacién con el
grupo de control, pero esta diferencia no es significativa en términos estadisticos y
consecuentemente, no puede considerarse estrictamente un impacto del programa.

Al desagregar por componente la situacion, los resultados entre los beneficiarios de tierra
muestran un incremento del autoconsumo en los beneficiarios ( + 27%) vs. el grupo de
control (-19%) , pero nuevamente esta diferencia no es significativa estadisticamente.

Es mas importante el incremento del autoconsumo en los beneficiarios ( también y controles)
del componente tierra que corresponden claramente al grupo de mas bajos ingresos
comparados con los de aguas

3.25 Superficie en Explotacion e Innovacién

Existe un aumento tanto en el nimero de hectareas totales como por predio bajo
explotacién, en el grupo de beneficiarios asi como también en el control, aunque es mas
importante ( diferencia no significativa) en el grupo beneficiarios y en ambos grupos, como es
natural, en el grupo que recibi6 tierras.

Sin embargo, considerando que tanto en el caso de los beneficiarios como en el grupo de
control, se observé un aumento del numero de hectareas bajo explotacién, no es posible
atribuir este efecto al programa del FTAI.

‘Independientemente del aumento de superficie bajo explotacion que han tenido los
beneficiarios, cebe destacar que 63 beneficiarios (13 % de la muestra) no cultiva la tierra que
les fue entregada. Esta situaciéon ocurre en el 75 % de los beneficiarios de tierra en el norte
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(que son pocos), en el 25 % de los de agua en el norte, en un 13 % de los de tierray un 8 %
de los de agua en el sur.

Como razén principal del no cultivo de la tierra, los encuestados sefialan la falta de recursos
e insumos. Un 36 % de los beneficiarios dan esta razén. Con una frecuencia que fluctua
alrededor del 15-19 % estan la lejania 0 no accesibilidad de los predios, la mala calidad de la
tierra, la falta de asistencia técnica y la falta de mano de obra.

En relaciéon con la innovacién, estudiada aqui desde el punto de vista de la reconversion
introducida en los cultivos, no hay un cambio importante en la estructura productiva de los
grupos tanto entre beneficiarios como entre controles. Entre los beneficiarios, se observan
algunos cambios aunque siempre con cultivos tradicionales y de demostrada baja
productividad

De acuerdo a lo expuesto se puede afirmar que el FTAI no ha tenido un efecto sobre la
necesaria reconversion del sector, reduciéndose los beneficios a “hacer un poco mas de lo
mismo”, y consecuentemente no es dable esperar que existan aumentos de productividad
($/ha) como consecuencia de las acciones del FTAI

3.2.6 Percepcion de los beneficiarios acerca de los Resultados Econdmico-
Productivos

El estudio cualitativo revel6 que tanto en el norte como en el sur y en los distintos
componentes, los resultados econémico productivos que los beneficiarios atribuyen a los
beneficios obtenidos desde el FTAI, son escasos. La principal causa de esto, es que el agua
y la tierra son un aporte, pero ellos consideran que para poder utilizarlas y potenciar su valor
productivo es necesario contar con otros apoyos, tales como fertilizantes, asesoria técnica,
recursos para invertir en la tierra, vivienda, etc., recursos con los que no han contado.

De esta forma, junto con solucionar un problema, el FTAl estd generando nuevas
expectativas y abriendo nuevas demandas, que al parecer no esta en condiciones de asumir
0 no ha considerado asumir.
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3.3.- Resultados a Nivel de Impacto

Son los resultados finales del programa. Se abordaron, en primer lugar, analizando el
impacto de los programas del FTAI sobre el ingreso de la familia indigena, utilizando una
aproximacion econométrica; y a continuacién, el impacto sobre la calidad de vida de los
beneficiarios, utilizando comparacién de medias y datos cualitativos.

3.3.1 Impactos en los Ingresos

El diseio de la encuesta permitid la construccién de cuatro variables de ingreso: los ingresos
totales mensuales familiares declarados en la encuesta por los beneficiarios recibidos en
Noviembre del 2001 y en el periodo 1994/1995; los ingresos prediales construido a partir de
las preguntas de produccion y precios de la encuesta; los extra prediales, construidos a partir
de informacién detallada que los entrevistados proporcionan sobre sus ingresos no
provenientes de la actividad agricola; y los ingresos totales, calculados como la suma de los
dos anteriores.

Se realiz6 un analisis econométrico utilizando técnicas paramétricas y no paramétricas del
impacto del programa en los ingresos de los beneficiarios comparandolos con los del grupo
de control.

Los niveles de ingreso del grupo beneficiario son en promedio mayores que los del grupo de
control, lo que ha llevado a privilegiar el analisis en diferencias (cambio entre el periodo
actual y el base). Ademas por los problemas en la generacién de controles para este estudio,
las estimaciones no paramétricas parecen mas confiables. Una primera mirada a los datos
indica que el cambio de los ingresos entre el periodo base y el actual, los beneficiarios ven
aumentar menos su ingreso declarado y disminuir mas su ingreso extrapredial, pero su
desempefo respecto a ingreso predial y total es mayor. Aunque las diferencias en todos
estos casos no son estadisticamente significativas por la elevada desviaciéon estandar, en los
Gltimos son mas importantes.

El andlisis econométrico no permite concluir inambigliamente sobre el efecto del programa
sobre los ingresos de los beneficiarios. Sin embargo, el efecto positivo parece mas probable,

sobre la siguiente base:

Las estimaciones de ingreso total calculado arrojan siempre un efecto positivo del programa.
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Esta variable parece ser la mas relevante, pese a no ser posible corregir el ingreso predial
(uno de sus componentes) por el costo de los insumos. En el caso paramétrico el efecto es
de 523 mil anuales, significativo al corregir por heterocedasticidad. En el caso no parameétrico
el rango esta entre $587.190 y $635.980 anuales, significativos estadisticamente.

Las estimaciones de ingreso predial también muestran un efecto positivo del FTAI, y es aqui
precisamente donde el Fondo debiera tener un resultado mas directo. El efecto de 563 mil
pesos en las estimaciones paramétricas es estadisticamente significativo al corregir por
heterocedasticidad. Nuevamente, el caso no paramétrico es significativo y mayor en
magnitud, en los tres casos superior a $791 mil anuales.

Respecto a los ingresos extraprediales, el FTAI puede disminuirlos si aumenta la dedicacion
de los integrantes del hogar al predio, pero puede aumentarlo si permite mayor tranquilidad
para la busqueda de un buen trabajo o mejor informacion o redes sociales. La estimacién no
paramétrica , que se ha privilegiado en el analisis, indica que el impacto del programa es
cercano a cero y estadisticamente no significativo, concluyendo que el FTAI no tiene efecto
sobre los ingresos extraprediales. En todo caso los ingresos extraprediales forman parte de
los ingresos totales, por lo que el efecto neto del FTAI sobre los ingresos pareceria ser, en el
agregado de estas medidas, més bien positivo.

La otra medida de ingresos, el declarado directamente, esta bastante correlacionada con el
ingreso extrapredial, por lo que se puede sospechar que esta excluyendo los ingresos
provenientes de la actividad agricola. Esto la hace una medida también imperfecta, aunque
tiene la virtud de permitir estimaciones con una muestra de mayor tamaio. Las estimaciones
paramétricas indican un efecto positivo del FTAI, pero no significativo y de una magnitud baja
(entre sesenta y cien mil pesos anuales). En las estimaciones no paramétricas, la diferencia
entre el periodo actual y el base tampoco es significativa estadisticamente.

Sobre esta base la conclusién mas firme es que el FTAI tiene un efecto positivo en los
ingresos prediales, que seria superior a los quinientos mil pesos anuales. Aparentemente no
hay efecto en el ingreso extrapredial, y si éste fuese negativo no revertiria el efecto positivo
de los ingresos prediales sobre los ingresos totales.
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3.3.2 Margen Bruto

A modo de conclusion se reafirma la idea de que el impacto sobre los ingresos prediales, ya
sean brutos o netos (margen bruto) es positivo, pero extremadamente bajo y explicado casi
en su totalidad por la mayor superficie con que cuenta el grupo beneficiario post entrega de
tierra.

3.33 Percepcion de los Efectos Socio-Culturales del FTAI

a) Calidad de Vida

Las entrevistas grupales permiten afirmar que en términos sociales y calidad de vida, el FTAI
tanto en el norte como en el sur, obtiene resultados, aunque limitados. En el norte estos
tienen que ver principalmente con acceso a agua potable y una alimentacién mejor y mas
diversa y en sur, principalmente con superacién del problema de falta de tierra y espacio
habitacional para las nuevas parejas.

En sintesis, los cambios en la calidad de vida, producto de la obtencién de los beneficios del
FTAI, que visualizan los beneficiarios son limitados, al menos en el corto plazo.

Una minoria de los beneficiarios perciben un efecto positivo del FTAI sobre su calidad de
vida, incluyendo ingreso, vivienda, educaciéon y oportunidades para los jovenes.

El cuestionario indagd sobre dos aspectos adicionales de la situacién de vida de los
beneficiarios: la calidad de las relaciones al interior de la familia y su compromiso con la
comunidad. Nuevamente se aprecia que desde la mirada del beneficiario el efecto del FTAI
es inexistente o bajo.

La calidad de vida de la poblacion pobre depende en importante medida del acceso a
programas de gobierno y del municipio. Apenas entre el 8 y el 10 % de los beneficiarios
visualizan una mejora en su acceso a programas de gobierno y al municipio gracias al FTAI.

Por otra parte, tanto los participantes, beneficiarios y grupo de control, concuerdan que el
FTAI potencia la pertenencia e identidad indigena; es una forma de respeto y
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reconocimiento cultural de los distintos pueblos; genera mayores oportunidades materiales
para cultivar y practicar la cultura (tierra, sitios sagrados, etc). Agregan que es un ejemplo y
experiencia incipiente de trabajo intercultural, en el cual las demandas y necesidades
histérico-culturales de los pueblos indigenas, se abordan desde una clave y légica occidental
o no indigena, intentando de manera conjunta, desde ambas visiones, obtener resultados.

b) Participacion en organizaciones

La participacién en organizaciones aumentd fuertemente entre 1994-95 y el presente. En
1994-95, el 55 % de los beneficiarios declara que participaba en organizaciones, actualmente
este porcentaje es de 75 %.

Comparados con el grupo de control, los beneficiarios participan mas en organizaciones en la
actualidad, detectandose esta diferencia positiva en 3 de los 4 componentes, (no se observa
en tierra-norte), pero el efecto no es atribuible al FTAI por cuanto la medicién no se hizo
comparando los periodos antes y después de otorgado el beneficio.

En otro aspecto, un tercio de los beneficiarios sefalan que la postulacién al FTAI les genera
muchos problemas por exigirles una participacion colectiva como comunidad. Esto hace en
algunos casos que se quiebre la comunidad natural al imponérseles artificialmente otras
distintas, como por ej.: una comunidad indigena constituida para obtener personalidad
juridica, lo cual en ocasiones juega en contra de la asociacion histérica real de las familias.

c) Migracién Juvenil

Puede apreciarse que los beneficiarios mayoritariamente (84 %) perciben una muy fuerte
emigracidn juvenil y que apenas un tercio perciben que el acceso al FTAI haya frenado o
revertido esta tendencia.

Un 40 % de los hogares tiene una o varias personas afuera. Las personas que estan afuera
son mayoritariamente hijos/as y se han ido por trabajo (29 %), matrimonio (23 %), estudio (6
%), casa propia (3 %) y otros (1 %).

Al indagar sobre los motivos de la emigracion juvenil, sobresale la escasez de oportunidades
de estudio como en el ambito productivo en el campo y la atraccion que ejerce la ciudad. Los
principales motivos para que no se retorne son:
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En el Norte: porque no existen actividades laborales o productivas en las cuales
desempenfiarse. En el Sur: porque hay carencia de territorio en el cual instalarse Yy por que no
existen actividades laborales o productivas en las cuales desempefiarse.

Independientemente de esta vision explicativa de la migraciéon juvenil, los entrevistados
anticipan un posible cambio, que ya estaria operando en algunas zonas (ej.: San Pedro de
Atacama)

En sintesis, la emigracion contintia y no se ve afectada por los beneficios del FTAL.

d) Efectos en la Cultura Indigena

El 90 % de los beneficiarios indica que participar y recibir beneficios de la CONADI es bueno
para la cultura indigena.

3.34 Grado de Sustentabilidad del Programa

Dado el escaso impacto que la presente evaluacion detectd en variables tales como ingreso
de las familias indigenas, productividad de las tierras, sistemas de cultivo y otras variables
economico-productivas, no se puede sostener que los efectos “positivos” del programa en
estos factores, se mantendra en el tiempo, una vez que la accion del FTAI se haya
discontinuado en relaciéon con los respectivos beneficiarios.

En relacion con el componente tierra, generalizando a través de sus distintas versiones, es
dable esperar en principio que las familias indigenas favorecidas con nuevas tierras, no
cambiaran substancialmente su situacién econdémica, dado lo observado en este estudio. Los
mas pobres seguiran pobres, aunque probablemente mejorardn  sus niveles de
autoconsumo de productos agricolas cultivados para uso doméstico.

Ya se explico en el informe que la ayuda técnica centrada en lo agropoecuario con fines de
comercializacion, no es un instrumento que vaya a incrementar la sustentabilidad de los
programas de tierra en ese ambito, ya que el aumento de la productividad de los cultivos,
simplemente no se produce, por la permanencia de una estructura productiva tradicional y
otros factores. Sélo la asistencia orientada a facilitar la insercion de la familia indigena en los
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ambitos extraprediales, tales como el laboral, el social y el comunitario, permitira que la
asignacion de tierras produzca efectos en el mejoramiento de los niveles de vida de la
poblacién indigena beneficiaria.

En sintesis, la sustentabilidad de los programas de asignacion de tierras, es muy limitada y
solo la concurrencia de factores externos coadyuvantes podria asegurar la continuidad de
sus efectos una vez desactivado el programa.

4.- EFICIENCIA Y ECONOMIA DEL PROGRAMA

4.1.- Recursos Movilizados

a) Gasto Efectivo: Ejecucién Presupuestaria

Se han destinado al FTAI, durante sus siete afos de existencia: 1994 — 2000, un volumen
importante de recursos, que ascienden a un total de $ 45.423 millones

Los fondos contemplados en el presupuesto han crecido fuertemente de afio en afio,
pasando de $ 2.777 millones en 1995 a $ 11.559 millones en 2000, proyectandose para el
afio 2001 una cifra del orden de los $ 13.200 millones, lo que implica una tasa de expansion
del orden del 30% acumulativo anual.

Los fondos efectivamente utilizados en el periodo ascienden a $ 44.186 millones, habiéndose
destinado el 80% del total a la adquisicién de tierras, con un total de $ 39.341 Has.,'
beneficiando a un total de 40.819 familias.

b) Aportes de Otras Instituciones

Los aportes presupuestarios de otras instituciones puUblicas: INDAP, DGAC, CNR, y
Ministerio de Bienes Nacionales, correspondientes a subsidios directos, especificamente al
financiamiento para obras de riego realizado por INDAP, gastos en personal, y gastos en
estudios de apoyo, ascienden a los $2.569 millones, durante el mismo periodo.
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c) Los costos financieros

Ascienden a $ 46.755.121 y corresponden a la suma de todos los gastos efectivamente
realizados por el FTAl y ofras entidades publicas al afio 2000.

d) Costos No Financieros

Los costos no financieros asociados que corresponden a la valoracion comercial de los
predios transferidos, por parte del Ministerio de Bienes Nacionales, se estiman en $59.054
millones.

e) Costos Totales

El valor de los recursos transferidos a la poblacién beneficiaria, considerando los costos
financieros del Fondo y CONADI mas los costos no financieros, durante los siete afos
alcanzan a los $ 103.240 millones, los que sumados al aporte financiero de otras
instituciones publicas asciende a un valor total de $ 105.809 millones.

f Costo de los Productos

El costo de los productos muestra un crecimiento. Asi, por ejemplo, la compra de predios en
conflicto en la IX region, pasa de $ 4 millones por familia el afio 1994 a casi $ 12 millones el
afio 2000. El gasto directo por Ha. Adquirida crece de $ 440 mil el afio 1994 a $1.214 mil el
ano 2000.

El subsidio para la compra de tierras, se mantiene sin embargo en promedio practicamente
constante, mostrando valores de $1,1 millones por Ha. adquirida, y de $11,1 millones por
familia beneficiada.

Los primeros afios de ejecucion, el Fondo habria logrado comprar tierras a precios
competitivos. Sin embargo, de 1977 en adelante, se advierte un importante incremento. Por
ejemplo, en la provincia de Malleco, el precio promedio por Ha. adquirida el afio 1999
alcanz6 la suma de $1,8 millones, mientras que el precio de mercado promedio para ese afio
es de s6lo $ 947 mil. \

Los gastos de administracién alcanzan a casi un 11% del gasto total, lo que puede
considerarse una cifra elevada considerando el volumen de recursos movilizados.
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g) Ausencia de Estrategia

No se detecta una estrategia definida de canalizacion en el destino de los fondos entre los
distintos productos: los componentes, y las familias beneficiadas muestran fuertes
fluctuaciones aio a afio.

Los componentes tampoco muestran un comportamiento estable en el tiempo: la compra de
predios en conflicto y el subsidio para la adquisicién de tierras, 77,8% de la inversion del
Fondo, en términos de productos entregados por familia beneficiada: la compra de predios en
conflicto, en la Regidn X se destind, en promedio, 100 Ha. por familia el afio 1996, mientras
que el afio 1998 se observa una cifra de s6lo 5 Ha. por familia.

El destino del gasto efectivo se concentra principalmente en tres componentes: compra de
predios en conflicto, subsidio para la compra de tierras, y subsidio para obras de regadio,
abarcando en conjunto el 89,6% del gasto del periodo.

Hasta el afio 1999 no se logré administrar informacién completa y consistente sobre el
destino efectivo de los fondos, los productos asociados y los beneficiarios involucrados.

Los gobiernos han considerado este tema como prioritario, al destinar al Fondo de Tierras y
Aguas, durante sus siete afios de existencia: 1994 — 2000, un volumen importante de
recursos, que ascienden a un total de $ 45.423 millones.

Los fondos contemplados en el presupuesto han crecido fuertemente de afio en ano,
pasando de $ 2.777 millones en 1995 a $ 11.559 millones en 2000, proyectandose para el
afio 2001 una cifra del orden de los $ 13.200 millones, lo que implica una tasa de expansion
del orden del 30% acumulativo anual.

Los fondos efectivamente utilizados en el periodo ascienden a $ 44.186 millones, habiéndose
destinado el 80% del total a la adquisicion de tierras, con un total de $ 39.341 Has.,
beneficiando a un total de 40.819 familias.

En relacién con las familias beneficiadas, los componentes saneamiento de derechos de
agua y subsidio para obras de riego aparecen como las de mayor impacto en términos
aparentes, al favorecerse a 22.958 y 9.981 familias respectivamente, las que en conjunto
representan poco mas del 80% del total de familias beneficiadas durante el periodo.
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4.2.- Desempeno Global del Programa

Si el desempefio es medido por la cobertura del programa, y esta es evaluada, a su vez, por
la proporcién de familias beneficiadas sobre la poblacion potencial, habria que concluir que el
desempefio global del programa es muy modesto.

En efecto, sdlo ha tenido un efecto pequefio en los ingresos prediales, y en algunas variables
socioldgicas (identidad indigena, participacién), pero en estas mismas dimensiones no ha
disminuido la migracion juvenil, y en general, en un mejoramiento de la calidad de vida de los
beneficiarios.

Pero, no es legitimo exigirle al FTAI resolver en sus seis afios de vida todos los problemas
que los componentes procuran resolver. Si se le puede exigir mayor eficiencia en el uso de
sus recursos y, particularmente, en el proceso de compras de tierras, para frenar en parte al
menos, el significativo proceso de alza de los precios de los predios agricolas. Un juicio mas
fundado sobre el desempefio global del FTAI habria sido posible emitir s6lo si se comparara
con su programacion de cobertura, la que, lamentablemente, no se realiza.

En sintesis se puede concluir que el analisis costo-beneficio de las acciones del FTAI, sehala
claramente que desde el punto de vista estrictamente econdmico, los costos de los
programas superan largamente a los beneficios.

Ahora bien, si se abandona este andlisis econdémico, para evaluar los impactos de los
programas en las dimensiones mas socioldgicas de identidad indigena, integracion
comunitaria y satisfaccion con la institucién como un todo, el desempefio global es positivo.
Pero, este juicio sélo podria fundarse si existiera mas claridad sobre los objetivos y metas del
FTAI

5.-  JUSTIFICACION DE LA CONTINUIDAD DEL PROGRAMA

Existen componentes del programa del FTA que por su propia naturaleza terminaran cuando
la causa que los genera haya sido resuelta. Estos son; la regularizacion de tierras y de
derechos de aguas, el traspaso de predios fiscales, y la compra de tierras en conflicto.

El programa debera continuar, sin embargo, en relacion con los subsidios para la compra de
tierras y de derechos de aguas, y para obras de regadio, porque van a continuar siendo
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indispensable para el desarrollo de la familia indigena, especialmente las familias mas
jovenes.

Por otra parte, la gran aprobacién que tiene la CONADI y el FTAIl entre los indigenas, haria
politica y socialmente inviable su supresién, sin perjuicio de tomar todas las medidas
necesarias para mejorar su funcionamiento.

6.- SOSTENIBILIDAD DEL PROGRAMA

El programa requiere para asegurar su sostenibilidad que el Estado continlie considerandolo
un eje fundamental de su politica indigena y le garantice el flujo adecuado de recursos. Las
recientes denuncias de irregularidades atentan contra esta continuidad, pero la aplicacion
pronta de medidas correctivas, puede contrarestar esta amenaza.

Desde el punto de vista operativo, la institucién cuenta con los recursos basicos humanos y
materiales para realizar su labor, sin perjuicio de observarse escasez de recursos técnicos y
de movilizacion que dificultan su acciéon. El personal, aunque reducido, esta motivado, tiene
un buen nivel profesional y un buen contacto y conocimiento de las comunidades indigenas
de sus respectivas zonas.
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CAPITULO IV.- RECOMENDACIONES

En este capitulo se revisan las principales conclusiones del estudio que motivan la
elaboracion de recomendaciones que siguen. Estas han sido organizadas en torno a ocho
temas:

* Ja CONADI Yy la continuidad del FTAI;

* redisefio de objetivos y componentes;

* planificacién estratégica;

* coherencia del FTAI con otras politicas y normas del Gobierno:
= asistencia técnica y social;

» focalizacién e informacion;

= criterios de seleccién de beneficiarios:

* la estructura y los procesos de la CONADI y del FTAI

1.- LA CONADIY LA CONTINUIDAD DEL FTAI

La existencia de la CONADI en si y del FTAI en particular, ha significado contar con un
organismo del Estado que reconoce explicitamente a las comunidades indigenas y les
presta servicios centrales para su desarrollo. El estudio ha mostrado que en este sentido el
FTAI es bien recibido por las comunidades indigenas y los niveles de satisfaccién recogidos
por el estudio entre los beneficiarios asi lo demuestran.

El FTAI efectivamente ha fortalecido la identidad indigena y ha sido importante para afirmar
la dignidad de los pueblos originarios, proceso clave en la construccién de un pais
intercultural. EI FTAI ha fortalecido el desarrollo comunitario, en tanto ha generado mayor
participacion de las comunidades e individuos en organizaciones de base funcionales y
territoriales.

Hay que tener en consideracion, sin embargo, que la incorporacién del tema de tierra y agua
como parte de la politica pablica del pais, se debe por una parte a la voluntad politica de los
gobiernos de la concertacién -de avanzar en acciones de desarrollo para la poblacion
indigena, pero también a la fuerte demanda y movilizacién de estos grupos.
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Los resultados de este y de multiples estudio asociados al tema de la participacion
ciudadana, demuestran que la incorporacion de los beneficiarios en la toma de decisiones
acerca de situaciones que los incumben, genera un fuerte sentimiento de compromiso. Es
claro que la participacion debe ser mejorada, aunque hay que reconocer que en la actualidad

esta participacion ya se observa en la representacion de las diferentes etnias en el Consejo
de la CONADI, en el reclutamiento preferencial de personas de estas mismas etnias para
proveer los cargos de la Corporacion , incluyendo los directivos, y en el permanente contacto
de los funcionarios del FTAI con las comunidades indigenas en la base.

Por ello, muchas de las recomendaciones que se presentan a continuacién apuntan a
mejorar los mecanismos de participacion de los beneficiarios, incluyendo la mejor
divulgacion e informacién de sus programas entre la poblacion indigena.

1.1.- Continuidad del FTAI

a) La CONADI y el FTAI deben ser mantenidos y fortalecidos, arbitrando medios para
afinar su estrategia y mejorar su funcionamiento interno.

b) Generar espacios de participacidon de los beneficiarios

La sustentabilidad del FTAI pasa en gran medida por la capacidad de incorporar activamente
a las familias y comunidades en los procesos de toma de decisiones asociados al FTAL.

Al respecto, se recomienda:

e Garantizar el ejercicio real y efectivo de las funciones que la ley le entrega al
Consejo de la CONADI en el sentido de “definir la politica de la Institucion y velar
por su cumplimiento” y de “Aprobar los diferentes programas que tiendan al
cumplimiento de los objetivos de la Corporacién, evaluarlos y asegurar su
ejecucion” ( Art.42. letras a) y ¢) de la Ley 19.253

o Disponer el funcionamiento real de los Consejos Indigenas en cada una de las
Subdirecciones institucionales en forma que ejerzan efectivamente las funciones

de participacion y consulta que les encarga la ley (Art. 46 de la Ley 19.353)
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C)

d)

Mejorar la articulacion del FTAI con los otros programas de la CONADI .

En particular el FTAI debe coordinarse con el Fondo de Desarrollo Indigena,
programando el apoyo del Fondo de Desarrollo al otorgar los beneficios sin perjuicio de
la concurrencia de otros fondos y agencias para asegurar el impacto del beneficio.

Hay que afianzar las relaciones que tiene el FTAl con sus aliados estratégicos
institucionales (INDAP, Ministerio de Bienes Nacionales, DGA, CNR) vy buscar nuevos
aliados en proyectos de desarrollo indigena, de manera tal de poder articular mejor sus
acciones para que la poblacién objetivo reciba soluciones mas integrales, buscando asi
incrementar el impacto de estos programas en el mejoramiento de su calidad de vida

Esto requerira aprender de las experiencias de las ADIS. Es conveniente evaluar los
resultados y procesos que se han desarrollado en las Areas de Desarrollo Indigena (ADI),
en cuanto pueden proporcionar modelos de desarrollo mancomunado, posible de replicar
en otras areas.

Redisefio de objetivos y componentes

El FTAI no cuenta con propdsitos u objetivos claros, que a su vez sean reconocidos y
compartidos por los distintos actores vinculados a su accién. Esto hace que se le demande y
se le exija a este programa cumplir con distintos y diversos tipos de resultados.

Hoy en dia a lo menos se le atribuyen al FTAI los siguientes objetivos:

Potenciar el Desarrollo Indigena en términos generales
Fortalecer la identidad indigena
Mejorar la calidad de vida de la poblacién indigena

Mejorar la situacion econdmica productiva de la poblaciéon indigena (obtener mayores
ingresos)

Solucionar temas de conflicto de aguas y tierras
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Recomendaciones

* Se deberan redefinir los objetivos asociados al FTAI y de algunos de sus componentes y
consensuarlos con la poblaciéon indigena. El interlocutor adecuado para ello es el
Consejo Nacional de la CONADI. Otras formas de consulta o de participacion que fueran
adecuadas debera determinarlas este Consejo.

* Es necesario, en funcién del objetivo o propdsito que se plantee el FTAI, definir
claramente su alcance estableciendo para sus diferentes programas o componentes si
se trata de programas que contemplen fases o etapas en su desarrollo de acuerdo a
determinadas metas y que permitan, por lo tanto, visualizar un momento de término al
cumplirse los principales motivos que le han dado origen.

= El FTAI no debe entenderse como un programa social universal ni permanente, como
son por ejemplo algunos de los programas de seguridad social, de educacién o de salud
y que defina planes de trabajo, ciclos y metas y pueda establecer momentos de términos
para algunos de sus componentes una vez cumplidos los propdsitos.

= Se recomienda dividir el FTAI en tres programas diferentes, que estaran asociados a
propositos especificos, metas y resultados de impacto esperado distintos. Se propone no
llamarlos “ componentes”.

Programa de Derechos de Aguas

* Determinar la magnitud del problema que se desea resolver, es decir, confeccionar un
catastro del universo de poblacion beneficiaria potencial y del problema de agua que la
afecta.

* Definir la poblacion objetivo que constituira la cobertura programada del beneficio.

e Establecer un itinerario temporal considerando la magnitud del problema y los recursos
asociados.

Asociar el impacto de este beneficio con aspectos tales como:

a) Restitucién de derechos ancestrales y respeto a aspectos culturales de las etnias.
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b) Valorizacion de la situacion de certeza juridica entendida como enlace previo y necesario
para otros programas de desarrollo impulsados por la propia CONADI o por socios
estratégicos en iniciativas similares (FOSIS, INDAP, CNR).

c) Impacto en desarrollo econémico y productivo.

Programa para Obras de Riego

En el caso de este programa recomendamos que continlie su operacion en forma similar a
como esta disefiado en la actualidad. Se debe agregar:

= Establecer un plan de trabajo o ciclo de programa que permita definir metas, las que se
recomienda evaluar al cabo de 5 ainos.

» Definir la poblacion objetivo que constituira la cobertura programada del beneficio.
Asociar el impacto de este beneficio con aspectos tales como:

a) Mejoramientos productivos y econdémicos en el predio en un contexto de economia
doméstica y local.

b) Mejoramientos en calidad de vida por acceso y uso al recurso hidrico.

¢) Mejoramientos en cultivos de autoconsumo y en la economia familiar.

Programa de Tierras

El tema asignacién de tierras, en cualquiera de las tres modalidades de asignacion del
beneficio (traspaso de tierras fiscales, subsidio para la compra de tierras, y compra de
predios en conflicto) tiene un componente de reparacion de una llamada “deuda social’ con
el mundo indigena. En los casos de traspaso de tierras fiscales y la compra de predios
apunta también a ofrecer oportunidades de desarrollo econémico y social y mayores
oportunidades a sectores indigenas pobres que tienen dificultades para su reproduccion
social si no cuentan con un pedazo de tierra donde asentarse y proyectarse.
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Este estudio demuestra que practicamente no hay impacto econémico ni social asociado a la
entrega de la tierra, aunque si hay un importante impacto cultural y politico ligado a un
sentimiento explicito de reconocimiento y reparacion.

Es necesario observar que la tierra para los indigenas cumple tres funciones: la primera de
indole cultural, étnica y religiosa tiene que ver con la base y fuente de su cultura e identidad.
Sin tierra no realizan su ser indigena. La segunda es practica: es el lugar donde vive la
familia, cultiva para su consumo, tiene sus animales, instala nuevas viviendas para los hijos
cuando forman sus propias familias, etc. La tercera es politico-étnica: la recuperacion de
tierras tiene un componente de reparacién. Lo anterior conduce a sostener la legitimidad y
vigencia del tema tierras en la politica indigena dirigida a la poblacién indigena asentada en
el sector rural.®®,

El tema tierras corresponde en rigor a tres subprogramas especificos diferentes en su
modalidad de gestion, propdésito, impacto y grado de complejidad social e institucional. Se
analizaran separadamente:

i) Traspaso de tierras fiscales.

» Se recomienda continuar con los programas de regularizacién de las tierras y de
traspaso de tierras fiscales, estableciendo metas y planes anuales.

Asociar el impacto de este beneficio con aspectos tales como:

a) Aumento del uso de la tierra producto de la seguridad que significa su titularidad.

b) Restitucion de derechos ancestrales y respeto a aspectos culturales de las etnias.

¢) Valorizacién de la situacion de certeza juridica entendida como enlace previo y necesario

para otros programas de desarrollo impulsados por la propia CONADI o por socios
estratégicos en iniciativas similares (FOSIS, INDAP, CNR).

% Dado que el 80% de la poblacion indigena no vive en el campo sino en las ciudades, es necesario proyectar una politica
publica dirigida a la gran mayoria de los indigenas que vive en las ciudades, a través de planes vinculados especialmente
con el empleo y la educacion. No pertenece al ambito de este estudio examinar si es la CONADI a quien debe corresponder
esta funcién, pero resulta indispensable estudiar el problema y darle una solucién a nivel de las politicas publicas , porque
indudablemente redundaran en una disminucion de la presion por resolver el problema indigena en el campo, donde las
posibilidades se ven tan limitadas.
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d)

i)

Impacto a nivel del autoconsumo familiar.

Subsidio para la compra de predios, articulo 20 letra a) de la ley indigena.

Este subsidio debe redefinirse en toda su forma de operacién, lo que implica:

Establecer una meta de tierras (nimero de hectareas) a traspasar mediante compra de
tierras para un periodo determinado de afos, lo que no obsta que pasada determinada
fase de ejecucion, se vuelvan a plantear nuevas metas y se ajuste el programa a la
nueva situacion.

Mejorar los criterios que identifiquen a la poblacién objetivo del programa, la que nunca
sera la misma que el universo potencial de poblacién beneficiaria, lo que obliga a
perfeccionar los mecanismos de focalizacion y seleccion de beneficiarios .

Establecer metas anuales de cobertura asociadas a las prioridades gubernamentales y a
la disponibilidad presupuestaria.

Estudiar Ia factibilidad de crear una “bolsa de tierras”, en que los interesados en vender
sus predios a CONADI incorporen ahi su oferta, previa licitacion de la CONADI,
estableciendo superficies, calidad de terrenos, ubicaciéon de los mismos, etc, logrando
con ello obtener referencias de precios de mercado mas transparentes.

Llamar a licitacidon anualmente a vendedores de tierras por un nimero determinado de
hectareas, de acuerdo a los beneficiarios objetivos que se pretendan atender en el
periodo y las disponibilidades presupuestarias del FTAL.

Incorporar a representantes del mundo indigena en el redisefio de este beneficio en los
términos que se han sugerido aqui. Se sugiere que profesionales y técnicos calificados
sugeridos por los miembros del Consejo de la CONADI formen parte del equipo
profesional que redisefie el FTAl y que esta instancia, el Consejo, constituya el canal de
participacion de los representantes del mundo indigena.

Asegurar que los indigenas manejen informacién sobre normas, criterios, procedimientos,
resultados, etc. Entre ellos, precios de hectareas, consecuencias de comportamientos
especulativos, caracteristicas sociales de los postulantes, etc. Al respecto, deben
revisarse y complementarse los instrumentos de divulgacion ya existentes, para que esta
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informacion llegue a las comunidades y personas, via folletos, cartas y contactos
personales de los funcionarios que se vinculan con ellas en las oficinas y en el terreno.

Asociar el impacto de este beneficio con aspectos tales como:
1. Aumento del uso de la tierra producto de la seguridad que significa su titularidad.
2. Restitucion de derechos ancestrales y respeto a aspectos culturales de las etnias.

3. Valorizacion de la situacién de certeza juridica entendida como enlace previo y necesario
para otros programas de desarrollo impulsados por la propia CONADI o por socios
estratégicos en iniciativas similares (FOSIS, INDAP, CNR).

4. Impacto a nivel del autoconsumo familiar
iii)  Tierras en conflicto

Ciertamente este es el componente mas polémico del FTAI y el que mas se asocia con
conflictos sociales, politicos y exposicion a la opinién publica. El sentido de este beneficio es
netamente reparador de una situacion de injusticia producida en el pasado que redundé en la
pérdida por parte de los indigenas de sus derechos de propiedad sobre tierras reconocidas
por la jurisdiccidon del Estado chileno a través de los titulos de merced. Sin restar la crucial
importancia de este programa y tomando en cuenta lo polémico y conflictivo que es en su
implementacion, es necesario tomar las siguientes medidas:

e Fijar un plazo legal prudente para acoger las demandas de reparacion por irregularidades
en la propiedad de las tierras en relacion a los beneficios posibles de obtener por medio
del Fondo, lo que no impide otras acciones en el ambito de la justicia ordinaria. El sentido
de fijar este plazo es buscar un acuerdo entre todas las partes respecto del ambito y
magnitud del problema para acotarlo e intervenir sobre él, tendiendo a cerrar la herida y
no a mantenerla abierta al no anticipar un momento de cierre.

e |a viabilidad legal y politica de operar con el criterio de acotar el problema que pretende
resolver el alcance del componente compra de tierras en conflicto, asi como las acciones
politico técnicas orientadas a generar consenso en torno a esta propuesta, amerita
realizar estudios, consultas o indagaciones especificas.
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= Determinar el universo de postulantes y establecer las condiciones para el ejercicio del
derecho a recibir reparacion en los casos en que resulte imposible satisfacer su demanda
de restitucion de tierras injustamente usurpadas. Los registros de tierras en conflicto que
posee la CONADI, son incompletos y deben ser completados para iniciar el analisis
preliminar conducente a la instauracion de este beneficio, pero las eventuales
reparaciones requeririan de una modificacion de la ley Indigena.

= 0K

» Determinar por medio de estudios econémicos del mercado de tierras en la zona, la
capacidad fisica y econdmica disponible para satisfacer la demanda potencial de este
componente.

= Establecer poblacion objetivo, cobertura, metas y plazos con los antecedentes anteriores

= Discutir y consensuar todo lo sefialado en los puntos precedentes con representantes del
mundo indigena afectado, tanto los Consejeros de la CONADI, como dirigentes de las
comunidades y familias que estan postulando al beneficio.

* Poner fecha de término a este componente del FTAI y sus beneficios, puesto que se
habria establecido con exactitud el universo de beneficiarios y satisfecho sus demandas
via la asignacion de tierras u otros medios alternativos.

» Dar garantias juridicas y policiales a la propiedad de la tierra asociadas a estas medidas,
en las cuales la propia comunidad indigena debe participar. En otras palabras,
determinado el universo de las situaciones de conflicto e investigadas y provistas
diferentes medidas de reparacion, nuevos reclamos seran parte de los procedimientos de
la justicia ordinaria.

* No aceptar que a través de medios de facto, tales como las ocupaciones, se pretenda
obligar al FTAI a otorgar tierras a grupos o comunidades que no cumplan con los
requisitos, en desmedro de otras comunidades que si los cumplen.

* Estudiar la factibilidad de delegar el proceso de compra de tierras (aplicable a los
componentes de las letras a) y b) del Ar. 20 Ley Indigena), a otro organismo
gubernamental, por ejemplo: Ministerio de Bienes Nacionales o a una entidad ad-hoc.
Observar que el componente de Traspaso de Tierras Fiscales ya es manejado en su
mayor parte por el sefialado Ministerio.
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Asociar el impacto de este beneficio con aspectos tales como:

a) Aumento del uso de la tierra producto de la seguridad que significa su titularidad;

b) Restitucion de derechos ancestrales y respeto a aspectos culturales de las etnias;

c) Valorizacion de la situacion de certeza juridica entendida como enlace previo y
necesario para otros programas de desarrollo impulsados por la propia CONADI
o por socios estratégicos en iniciativas similares (FOSIS, INDAP, CNR);

d) Impacto a nivel del autoconsumo familiar;

e) Disminucion del conflicto social asociado a temas de tierra.

2.- PLANIFICACION ESTRATEGICA

El FTAI no cuenta con un proceso basico de planificacibn que permita dar coherencia,
sentido y direccion a las acciones que realiza. No existe una estrategia de produccion de los
componentes, definicién de cobertura y metas que permitan generar objetivos estratégicos.

Los alcances del programa se formulan anualmente de acuerdo a las contigencias del
periodo y a las disponibilidades presupuestarias. No hay datos globales confiables que
permitan cuantificar realmente la poblacién objetivo de cada beneficio y la falta de planes
estratégicos no permite sefalar la poblacion objetivo a mediano plazo.

Recomendaciones

»  Formular un Plan Estratégico para el FTAI

Con arreglo a las recomendaciones anteriores, se recomienda realizar un proceso de
planificacion estratégica. En este debieran participar todo los organismos competentes de la
CONADI, incluyendo su Consejo donde participan los representantes indigenas, con plena
refrendacion de los organismos politicos (MIDEPLAN, MIN.INTERIOR,etc.).

Como producto de este proceso se debera disponer de una planificacion temporal de las
fases y las respectivas acciones, que comprendera el FTAL.
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Esta formulacion debe estar basada en la evaluacion de cuales seran los beneficios a otorgar
prioritariamente en cada fase y a quienes.
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» Crear una unidad de planificacion dentro del FTAI

Se recomienda la creacién de una unidad especializada de estudio al interior del FTAI con la
responsabilidad de estimar demandas, definir poblaciones objetivo y de planificar, en funcién
de estudios técnicos especializados, la entrega de los distintos programas y beneficios a
nivel de cada una de las regiones y localidades.

Adicionalmente, esta unidad debe operar como contraparte técnica para la definicion,
contratacion y administracion de los estudios que actualmente son realizados por terceros
donde se identifican catastros y demandas potenciales por beneficios, pues estos estudios
constituyen factores claves para la seleccién de beneficiarios y, por ende, debe cuidarse la
excelencia de los ejecutores del estudio y la impecabilidad de los resultados.

3.- COHERENCIA DEL FTAI CON OTRAS POLITICAS Y NORMAS DEL GOBIERNO

Se observa que actualmente existen conflictos de intereses declarados entre temas de
desarrollo nacional y resguardo de la cultura e identidad indigena.

En el sur el principal ejemplo de esto es la fuerte presencia de las empresas forestales con
las cuales la poblacién indigena ha tenido problemas de tierras y de disminucion de los
cursos de aguas a nivel subterraneo. Debe observarse que este desarrollo privado forestal
ha sido incentivo por politicas gubernamentales, que debieran compatibilizarse con las de
desarrollo indigena.

En el norte, el principal problema se ha generado con las empresas mineras por las
concesiones de pertenencias mineras y de concesiones de derechos de agua a estas
mismas empresas. Pueblos enteros han sido afectados y los indigenas plantean que esto ha
amenazado el uso y goce de sus derechos de agua, y el derecho mismo a cultivar sus tierras
que, sin el agua, se tornan totalmente incultivables.

Por otra parte, se constata que el FTAI mantiene fuertes relaciones de coordinaciéon con las
entidades publicas que tienen vinculacién con los temas que éste aborda (DGA; CNR;
Ministerio de Bienes Nacionales, INDAP, SAG. COONAF, etc), coordinacidon que debe
mantenerse y afinarse.
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Recomendaciones:

4.-

Realizar estudios que permitan dimensionar y dirimir estas situaciones conflictivas tanto
en el norte como en el sur. Estos estudios deben contratarse a grupos o entidades que
dispongan de equipos profesionales interdisciplinarios, capaces de proponer soluciones
al nivel juridico-normativo, econémico y social, y su objetivo seria estudiar la génesis y
desarrollo del conflicto indigena, y sus vias de solucion.

Realizar estudios que orienten la dictacién de normas que permitan conciliar las politicas
de desarrollo indigena con las politicas de desarrollo forestal y minero, incluyendo
proposiciones de cambio legislativo al Cédigo de Aguas y al Cédigo de Mineria, si
corresponde.

Sin perjuicio de los anteriores estudios de ambito general, las cuestiones mineras y de
aguas que interfieran con el uso del suelo asignado a familias 0 a comunidades
indigenas, deben considerarse en los proyectos de pre-inversion que realiza el FTAI, con
el objeto de prever sus consecuencias y paliar sus efectos al conceder los beneficios.

APOYO PRODUCTIVO

La principal demanda de los beneficiarios del FTAI es que junto con el beneficio agua y tierra

se

les otorguen otros tipos de apoyo productivo que les permitan mejorar su rol de

productores en la economia agraria tradicional.

Sin embargo, se constata que instrumentos tales como asistencia técnica agricola o crédito

no

derivard en mejorias significativas, tanto por las caracteristicas estructurales de los

productores estudiados (superficie y calidad de la tierra, estructura productiva, etc.) como por
las caracteristicas del mercado y los precios de mercado de los productos agricolas. Ellas no
tendran efecto, si no son acompaiiadas por la implementacién de politicas de desarrollo
productivo y laboral extraprediales.
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a) Diversificar las estrategias de desarrolio productivo

La salida recomendada es implementar estrategias de generacion de ingreso
complementarias a las provenientes de la actividad predial agricola.

Diversificar las estrategias de desarrollo productivo, implica disefiar mecanismos de apoyo a
los beneficiarios que ademas de entregar asistencia para la agricultura por cuenta propia en
un contexto doméstico y local, tiendan a la generacién de ingresos derivados del empleo o de
iniciativas productivas no agricolas (turismo, servicios, etc.).

Obsérvese la naturaleza de “complementarias” de las estrategias de desarrollo aqui
recomendadas, porque, como se ha dicho, los productores indigenas no dejaran de realizar
esa actividad, pero debidamente apoyados pueden involucrarse en actividades
extraprediales como son, por ejemplo, la administracién de los sitios arqueoldgicos en el
Norte y la produccién de artesanias y tejidos en la IX Regién. Y, en lineas menos
tradicionales, debe propenderse a la generacion de empleos a través de la constitucién de
grupos de trabajo integrados por indigenas debidamente entrenados que presten servicios
técnicos de diversa indole a las comunidades y los habitantes de pueblos y ciudades
aledanas.

Es decir, la asistencia técnica a los beneficiarios del FTAI debe ir mas alla de la resolucién de
problemas tecnoldgicos agropecuarios y dirigirse a apoyar a las familias para capturar todas
las oportunidades de desarrollo que ofrezca el espacio local en los ambitos publico y privado,
orientandose a resolver problemas de acceso a servicios basicos, infraestructura, vivienda ,
etc.

Una opcion atractiva de explorar en la linea de aprovechar las oportunidades que ofrece la
condicién étnica y el entorno agroecolégico tiene que ver con el desarrollo de alternativas de
explotacion privada de los bienes y servicios ambientales, asociados a la cultura local, el
entorno natural y el desarrollo de la tradicidn agropecuaria tradicional.

Es claro, que la implementacion de esta recomendacion no puede realizarse por el FTAI, ni
siquiera con el apoyo del Fondo de Desarrolla de la CONADI, ya que excede en mucho el
ambito de accion de ambos. Aunque con la participacién coordinada de ambos, debe ser
tarea asumida por otras instituciones de Gobierno e instituciones privadas, como
consecuencia de una politica global disefiada por el Gobierno para enfrentar el desarrollo
indigena en forma integral.
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b) Aprender y coordinar con otras experiencias de transferencia de tecnologia para
ofrecer apoyos productivos mas pertinentes en zonas rurales: PRODESAL vy
PRORURAL de INDAP.

c) Mantener en el caso de los beneficiarios mas pobres el apoyo tecnoldgico
agricola.

En el caso de estos grupos, la asistencia técnica agricola se debe mantener y debe ir
acompafada con la entrega de apoyo tecnoldgico orientado hacia la optimizacion del uso de
los recursos asociado al autoconsumo y al bienestar familiar, mas que a la generacién de
ingresos.

5.- FOCALIZACION E INFORMACION

Este estudio concluye que, si bien las definiciones sobre focalizacion del FTAI consignan sélo
el criterio de ser indigena como potencial beneficiario, lo concreto es que en la practica los
receptores de los beneficios del FTAI son las familias indigenas con severos indices de
pobreza y calidad de vida. No obstante, dada les escasez de recursos, la complejidad de los
mecanismos e instrumentos analizados y en especial la complejidad del tema de tierras, se
recomienda:

» Perfeccionar los criterios y mecanismos de focalizacién (seleccidon de beneficiarios) de
modo que estos contribuyan a una mayor equidad en la distribucion de los beneficios
(priorizar a los mas pobres) y a aumentar las posibilidades de impacto de los mismos. En
esta linea, se propone incorporar criterios asociados a la edad y a la capacidad
organizativa de los postulantes para otorgar algunos de los beneficios del FTAIL. Estos
criterios se refieren a:

a) Indigencia

Uno de los resultados mas fuertes y evidentes de este estudio es la constatacion de que las
soluciones que entrega el FTAI, son un aporte significativo y efectivo principalmente a
aquellos individuos, familias o comunidades que se encuentran en situaciéon de indigencia. La
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obtencion de los recursos de agua, tierra o riego se convierte en estos casos en un factor
que les permite ampliar su capacidad de productiva, y que no obstante el impacto es limitado,
en el caso de estas personas es extremadamente significativo.

Se recomemienda:

* Introducir el criterio socioecondémico ajustado a la particularidad de la poblacién indigena
para la asignacién de algunos de los beneficios.

Para concretar estas recomendaciones, se debe incorporar los siguientes criterios de
focalizacion en relacién con los beneficios que se indican:

b) Familias Jovenes

Dentro de la poblacién indigena, quienes mas necesitan de las soluciones que entrega el
FTAI son las familias jovenes. Este es uno de los grupos vulnerables de la poblacion a los
que se podria impactar significativamente, principalmente con el acceso a tierras en la zona
sury alas aguas en la zona norte.

Por otra parte, este grupo presenta importantes problemas habitacionales y de
autogeneracion del sustento familiar. Esto hace que vivan en condiciones de allegamiento y
dependencia de sus padres o que migren a la ciudad.

» Se recomienda por lo tanto incorporar entre los criterios de focalizacion el de preferir a
grupos jovenes.

c) Capital social

Este estudio comprueba un impacto en términos de participacion y organizaciéon de los
beneficiarios del FTAIL. En este sentido se recomienda:

» Favorecer en los casos en que corresponda, a los solicitantes que muestren participacion
y organizacion en redes que puedan potenciar su capacidad productiva, tales como
asociaciones de regantes o productores, segln los casos.

* Promover estas instancias de desarrollo comunitario a través del esfuerzo de otras
instituciones distintas a CONADI y que ésta convoca para fortalecer los resultados e
impacto de los beneficios que el FTAI otorga.
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Criterios de focalizacién diferenciados por componente.

Siguiendo la linea de recomendaciones presentada, deben incorporarse por componentes,
los siguientes criterios de focalizacion:

a) Derechos de agua
» Mantener los criterios de focalizacion actuales (sin incluir componente socioeconémico).

* Transparentar y mejorar la informaciéon que se entrega a postulantes y beneficiarios, en
particular en lo referido al rol de las consultoras. En este sentido el FTAI no debe sélo licitar
y asignar a una determinada consultora, los trabajos de constitucion o regularizacién de los
derechos de agua, segun corresponda, sino al comenzar la ejecucion del proyecto, promover
un encuentro entre la consultora y los beneficiarios, bajo la supervision del FTAI, para que
éstos asuman el rol de “clientes” de la consultora y no solamente “beneficiarios”,
otorgandoles pleno conocimiento de los tramites y plazos involucrados para que ellos
mismos puedan monitorearlos y demandar su ejecucion oportuna y éptima.

b) Subsidio de obras de riego:
= Continuar operando con la légica de concursos.

= Mejorar la informacion que se entrega a postulantes y beneficiarios acerca de la forma en
que opera el beneficio y el compromiso que asumen los asignatarios al recibirlo.

» Deben incorporarse criterios adicionales y complementarios al mecanismo de
focalizacion preferencial a la poblacion mas pobre, ligando la concesién del beneficio al
potencial impacto y mejoras que reportaran las obras de riego presentadas a concurso.

Es decir, no es el criterio beneficiar a todos los pobres sino que el beneficio debe dirigirse a

pobres con proyectos viables, en que el beneficio esté claramente ligado a proyectos

productivos concretos.

c) Subsidio para la compra de tierras

» [ncorporar el componente socioeconémico

= |ncorporar el componente etareo
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* Incorporar el componente asociativo y de capital social otorgando preferencia a los
postulantes individuales que sean miembros de comunidades y /o grupos asociativos del
mismo tipo que los sefialados en el parrafo “Capital Social” mas arriba desarrollado. Por
esta via, se pretende fortalecer las actividades productivas prediales con la ayuda
horizontal que les presten estas asociaciones a los asignatarios individuales de tierras.

d) Tierras en conflicto

Mantener como criterio de focalizaciéon el ser indigena y la idoneidad juridica de la
postulacion.

6.- CRITERIOS DE SELECCION DE BENEFICIARIOS

Uno de los procesos que aparecieron cuestionados en la implementacion de las soluciones
del FTAI es el de la seleccién de beneficiarios en particular en el caso de asignaciéon de
tierras. Por ello:

" se reitera aqui nuevamente la necesidad de informar muy claramente a los postulantes
acerca de los criterios de seleccion utilizados y los resultados del proceso de postulacion.

Los procedimientos establecidos para seleccionar a los beneficiarios en los componentes que
operan via subsidio, permiten identificar dentro de los postulantes a aquellos que estan en
condiciones de adjudicarse la solucién. Sin embargo, a la hora de tomar la decision, sobre la
base de las postulaciones elegibles, decide un comité y finalmente el director. Y este proceso
genera dudas y desconfianza en los indigenas.

Por esta razén, con el objeto de despejar la incognita que existe entre los postulantes en
torno a los procesos de seleccion de beneficiarios,

= Se deben explicitar claramente los criterios de seleccién de las soluciones y comunicarlas
a los afectados, sean estos beneficiados o no.

= En el comité que evalda y finalmente decide debe participar representantes del mundo
indigena designados por el Consejo de la CONADI.
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Asociado al planteamiento de nuevos criterios de focalizacion, se propone:

Reevaluar e incorporar nuevos criterios de seleccién de beneficiarios estableciendo
claramente la ponderacion de los diferentes factores considerados para cada uno de los
componentes.

Adicionalmente, se recomienda revisar los instrumentos con que se mide la situacion
socioecondmica. Actualmente el que se utiliza es la ficha CAS. Sin embargo, existen
grandes dudas acerca de la pertinencia y de la adecuacién de este instrumento a la
realidad rural y especialmente indigena. La preocupacion se refiere principalmente a la
capacidad que tiene de medir y valorar desde una perspectiva étnica la situacion y
condicién de pobreza.

7.- RECOMENDACIONES A NIVEL DE LA ESTRUCTURA Y PROCESOS DE LA CONADI

Y DEL FTAI

7.1.- Coordinar el FTAI con el Fondo de Desarrollo Indigena

Tomar medidas que contribuyan a coordinar efectivamente el FTAIl con el Fondo de
Desarrollo de la CONADI y con otros fondos pablicos pertinentes. Para ello se propone:

Generar una autoridad intermedia, dependiente del Director de la CONADI y de la cual
dependan ambos fondos.

Establecer la norma de que los beneficios estudiados necesariamente vayan asociados a
otros posibles subsidios o programas publicos que permitan amplificar su impacto y
superar las deficiencias de otros apoyos detectada.

Normar la relacién del FTAI con la unidad central de planificacion de CONADI, de modo
tal de generar estrategias de conjunto entre los distintos Fondos.
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7.2.- Informacion, seguimiento y evaluacién

Es necesario estandarizar e implementar procedimientos a nivel de oficinas locales que
permita mejorar los Sistema de Informacion.

Aunque es indudable que la CONADI ha mejorado en este sentido, especialmente a través
del software en operacién desde el 2001, las demoras y carencias del sistema quedaron de
manifiesto al procurar obtener los datos indispensables para realfiizar el presente estudio.

En esta materia, se recomienda:

» Redisefiar, ampliar y mejorar la base de datos y sistemas de informacién sobre productos
entregados, datos especificos sobre beneficiarios y seguimiento de acciones, que
permita disponer de datos actualizados a nivel local y central.

* |Instalar un sistema adecuado de seguimiento de los procesos de ejecucion de los
componentes asociados al FTAL.

= Incorporar en el redisefio de los programas un momento de evaluaciéon de medio término
y de impacto final del programa.

7.3.- Externalizacion de Funciones

Parte importante de los atrasos detectados en los procesos se debe al estudio de aspectos
legales concernientes con titulos de propiedad, por lo cual se recomienda externalizar esta
funcion.

PAGINA CON VARIACIONES IMPRIMIR
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7.4.- Probidad administrativa

Se sugiere:

= establecer normas internas del FTAI para resguardar la probidad administrativa a que
debe estar sujeto todo funcionario publico, donde se especifiquen las prohibiciones y
restricciones de los funcionarios para participar en transacciones con comunidades con
las cuales los liguen vinculos de parentesco, comerciales u otras. Lo anterior puede
realizarse a través de un reglamento interno que desarrolle reglamentariamente para el
caso de la CONADI y del FTAI, las normas preexistentes contenidas en la Ley de
Probidad Administrativa que rige para todos los funcionarios publicos.

7.5.- Simplificar proceso de postulacion de beneficiarios

Con el objeto de evitar duplicidad de gasto y esfuerzo por parte de los postulantes no
adjudicados en concursos, se propone redefinir el proceso de repostulacién de modo de que
el postulante rechazada en un periodo, mantenga su carpeta, para evitar repetir el acopio de
los antecedentes para repostular.
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8.- INSTRUMENTOS REQUERIDOS PARA IMPLEMENTAR LOS CAMBIOS

8.1.- Recomendaciones para cuya implementacion no se requieren cambios legales ni
recursos adicionales a los destinados anualmente en la actualidad.

Son todas las anteriores recomendaciones, las que pueden implementarse por decisiones
internas de CONADI y de su Consejo, salvo las de naturaleza administrativa para las que
basta una disposicion del Director de la CONADI o del FTAI, en su caso.

Las excepciones son las que se pasan a sefalar.

8.2. - Recomendaciones para cuya implementacion se requieren modificaciones
legales

8.2.1. Compatibilizacion de la Ley Indigena con el Cédigo de Aguas, el Cédigo de
Mineria y las disposiciones legales que incentivan la Industria Forestal.

Sefaladas en el Capitulo IV de la Seccién 3 de este informe, tienen por objeto asegurar la
propiedad y el goce de la tierra asignada a las comunidades o personas indigenas, sin
perturbaciones que se originan en la actualidad de la constituciéon de pertenencias mineras o
derechos de aguas que perturban el ejercicio de estos derechos por los indigenas.

8.2.2. Establecimiento del derecho a reparaciéon para beneficiarios objetivos del
componente “Compra de Tierras en Conflicto” cuando no ha podido
otorgarseles el beneficio.

Recomendada en este capitulo, tiene por objeto reparar definitivamente estos casos, acotar
los conflictos y darles un plazo de terminacién, procediendo a indemnizar en dinero a las
familias afectadas u otorgarles otros predios’®, mas la prestacion de la asistencia técnica y
social requerida.

70 . ‘s . I . "
Solo una eventual compensacion en dinero exigiria una modificacion a la ley
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ANEXO N° 1: CARACTERISTICAS DEMOGRAFICAS Y DE VIVIENDA DE LOS
BENEFICIARIOS
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CUADRON®°1

SEXO DE JEFATURA DE HOGAR, POR COMPONENTE, DE LOS BENEFICIARIOS
Y GRUPO DE CONTROL

Beneficiarios Grupo Control
Componente |% Hogares |% Hogares [% Hogares |% Hogares Estadigrafo |Valor-p
Jefatura Jefatura Jefatura Jefatura
Mujeres Hombres Mujeres Hombres
lAgua Norte 17.1 82.9 fo.0 100.0 3.04 0.0812
Agua Sur 9.5 90.5 3.3 96.7 1.17 0.2798
Tierra Norte 9.4 90.6
. 11.3 88.7 11.1 88.9 0.00 |lo.9780
Tierra Sur
Totales 12.5 87.5 5.6 94.4 2.95 0.0861

Valores p iguales o inferiores a 0.05 llevan a rechazar de homogeneidad entre beneficiarios y grupo de control.
Fuente: Elaboracién propia a partir de informacién de encuesta

CUADRON®°2
FAMILIA NUCLEAR DEL HOGAR, POR COMPONENTE, DE LOS BENEFICIARIOS
Y GRUPO DE CONTROL.

Beneficiarios Grupo Control

% Familia|, % Familia|, . :
Componente |Nuclear % Oftros Nuclear % Otros Estadigrafo [Valor-p
Agua Norte 56.9 431 73.3 26.7 0.87 0.3509
Agua Sur 55.8 442 56.7 43.3 0.01 0.9328
Tierra Norte 3.6 26.4

. 52.7 47.3 63 37 1.00 0.3168

Tierra Sur

56.9 43.1 62.5 375 11.77 0.0006
Totales

Valores p iguales o inferiores a 0.05 llevan a rechazar de homogeneidad entre beneficiarios y grupo de control.
Fuente: Elaboracion propia a partir de informacién de encuesta
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Evaluacion en Profundidad FTAI

CONADI

CUADRO N?3 _
NUMERO DE INTEGRANTES EN EL HOGAR MENORES DE 15 ANOS

Beneficiarios Grupo Control
Componente |Promedio Desv. Stand. |[Promedio Desv. Stand. |Estadigrafo |Valor-p
Agua Norte |1.4 1.3 1.4 1.5 1.0000
Agua Sur 1.3 1.4 13.0 1.1 0.00 1.0000
Tierra Norte |1.6 17
Tierra Sur  |1.6 1.3 1.4 1.2 297 J0.0038
Totales 1.4 1.4 1.3 1.2 0.58 0.5654

Valores p iguales o inferiores a 0.05 llevan a rechazar de homogeneidad entre beneficiarios y grupo de control.

Fuente: Elaboracion propia a partir de informacién de encuesta

CUADRO N° 4.

TIPO DE PISO DE LA VIVIENDA, POR COMPONENTE, DE LOS BENEFICIARIOS

Y GRUPO DE CONTROL.

Beneficiarios Grupo Control

[ ; ) .
Componente '?i,erra Piso % Otros 'ﬁerra Piso % Otros Estadigrafo |Valor-p

314 68.6 53.3 46.7 2.90 0.0889
Agua Norte

2.8 97.2 0 100 0.83 0.3629
Agua Sur

14.8 85.2
Tierra Norte <

5.5 94.5 lo 100 1.33 0.2488
Tierra Sur

12.5 875 11.1 88.9 0.10 0.7471
Totales

Valores p iguales o inferiores a 0.05 llevan a rechazar de homogeneidad entre beneficiarios y grupo de control.

Fuente: Elaboracién propia a partir de informacion de encuesta
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CUADRO N° 5
TIPO MUROS DE LA VIVIENDA, POR COMPONENTE, DE LOS BENEFICIARIOS
Y GRUPO DE CONTROL

Beneficiarios Grupo Control
%  Muro|% Muro [% Muro [|%  Muro|% Muro |% Muro
Componente [Cemento Cemento Estadigrafo |Valor-p
Ladrillo, [Madera |Desecho |Ladrillo, [Madera |Desecho
Adobe Adobe
Agua Norte |58.9 215 19.5 46.7 46.7 6.7 5.33 0.0697
Agua Sur 6.8 93.3 0 3.3 96.7 0 0.57 10.7535
Tierra Norte [52.4 339 13.6
Tierra Sur 71 91.1 1.8 11.1 85.2 3.7 0.65 0.7208
Totales 239 69.3 6.6 15.2 81.9 2.8 5.18 0.0750

Valores p iguales o inferiores a 0.05 llevan a rechazar de homogeneidad entre beneficiarios y grupo de control.
Fuente: Elaboracion propia a partir de informacién de encuesta

CUADRO N °6 ]
ESTADO DE CONSERVACION DE LA VIVIENDA, POR COMPONENTE,
DE LOS BENEFICIARIOS Y GRUPO DE CONTROL

Beneficiarios Grupo Control
Componente |% Estado |[% % Estado % Estadigrafo (Valor-p
Conservaci|Otros Conservaci6 |Otros
6n n
Malo Malo
Agua Norte 4.7 95.3 26.7 73.3 11.18 0.0008
17.3 82.7 6.7 93.3 2.24 0.1343
[Agua Sur
Tierra Norte 3.9 96.1
Tierra Sur 21.8 78.2 29.6 70.4 0.56 0.4537
Totales 13.7 86.3 19.4 80.6 1.68 0.1953

Valores p iguales o inferiores a 0.05 llevan a rechazar de homogeneidad entre beneficiarios y grupo de control.
Fuente: Elaboracion propia a partir de informacién de encuesta
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CONADI

CUADRON°7

CANTIDAD DE DORMITORIOS DE LA VIVIENDA, POR COMPONENTE, DE LOS

BENEFICIARIOS Y GRUPO DE CONTROL

Beneficiarios Grupo Control
Estadigrafo Valor-p

Componente % Dos o0|/% Tres o|% Dos o|% Tres o

Menos Mas Menos Mas

Dormitorios |Dormitorios |Dormitorios |Dormitorios
Agua Norte 48.5 51.5 100 0 14.80 0.0001
Agua Sur 40.9 59.1 60 40 4.06 0.0438
Tierra Norte 56.5 43.5
Tierra Sur 45.8 54.2 70.3 29.7 4.50 J0.0339
Totales 441 55.9 47.2 52.8 20.03 i0.0000

Valores p iguales o inferiores a 0.05 llevan a rechazar de homogeneidad entre beneficiarios y grupo de control.
Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion de encuesta
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ANEXO
INFORME FINAL DE EVALUACION
PROGRAMA FONDO DE TIERRAS Y

AGUAS INDIGENAS
(CONADI)




ANEXO°1

1.- Aspectos Metodolégicos Generales

Para realizar la evaluacion en profundidad del Fondo de Tierras y Aguas Indigenas (FTAI),
de sus procesos y de sus resultados, el presente estudio contempla el empleo tanto de
metodologias cualitativas como cuantitativas, adoptando una perspectiva mixta que
combina el anilisis de aspectos econdémico — productivos, aspectos socioculturales y

aspectos vinculados con la gestién del Fondo.

Se trata de un estudio complejo por la diversidad de sus perspectivas y preguntas, por la
multiplicidad y complejidad de las realidades sociales que se quieren observar, por la

cantidad de componentes que tiene el programa y su expresion diferencial en la zona norte

y sur del pais.

En estudios de evaluacion de programas es necesario conceptualmente diferenciar cuatro
grandes grupos de variables: insumos, procesos, resultados y factores de contexto que

gravitan sobre un programa a evaluar.

A su vez, las variables de resultados pueden desagregarse para un mejor estudio entre

resultados a nivel de producto, efecto e impacto.

Insumos: se refiere a los recursos (monetarios y no monetarios) que se aportan al

programa y que éste requiere para su funcionamiento adecuado.

Procesos: se¢ refiere a la organizacion del programa y su implementacion; quienes
intervienen, como se coordinan, como se toman las decisiones, como se ejecutan y cO6mo
se evaltan, etc. Incluye también aspectos ligados a los costos directos € indirectos del

programa.



Resultados: se refiere a los cambios que el programa provoca en el corto, mediano y
largo plazo en los destinatarios del determinado programa. Es comun, por otra parte,

diferenciar los resultados en tres niveles:

Producto: es el resultado directo del programa en términos del tipo, cantidad y calidad de

los beneficios que otorga y al nimero y caracteristicas de los beneficiarios.

Efecto: representa los resultados intermedios del programa, especialmente, la satisfaccion

de los beneficiarios con el “producto” obtenido y el uso que le dan'.

Impacto: se refiere a los resultados finales. En el caso de esta evaluacién, los resultados
en cuanto a productividad y rendimiento productivo de las tierras y de las aguas, situacion

socioecondmica y nivel de ingreso, retencién de poblacidn joven en el lugar, etc.

Factores de contexto o externos: son los factores concomitantes o ligados al programa
sobre los cuales éste no tiene control, que inciden o condicionan los resultados que se
obtienen. En esta evaluacion, a modo de ejemplo, la ubicacién geografica y acceso al
mercado para comercializar productos, la disponibilidad de oportunidades de asistencia

técnica, etc. , constituyen factores de contexto.

Los objetivos del estudio implican la realizacion de una evaluacion de procesos del FTAI
y .de sus resultados a nivel de efecto e impacto, o como también, sus resultados

intermedios y finales.

Existe una relaciéon de complementariedad entre las evaluaciones de proceso y las de
resultados a nivel de producto, efecto e impacto. La riqueza del andlisis proviene de

interrelacionar los hallazgos que se obtienen de cada una de estas evaluaciones. Una

1 . Ly . L.
De acuerdo a los TDR la satisfaccién de los usuarios con el producto y los procesos de obtencion , se

consideran indistintamente como resultados “intermedios” o a nivel “de producto”



evaluacion de impacto por si sola da cuenta de los resultados finales del programa, pero no

arroja resultados que permitan mejorar esos impactos.

Por otra parte resulta dificil formular recomendaciones al programa si el impacto que
produce o no produce no se liga a los beneficios y productos directos que ofrece y a rasgos
asociados a su gestion. De igual modo, resulta limitado estudiar la gestion y su eficiencia
interna si no se incluye un analisis de los resultados intermedios y finales que provoca. No
hacerlo, podria desembocar en el perfeccionamiento de un programa que, pese a su alta

eficiencia administrativa y econdémica (bajo costo de producir), no logra sus objetivos
finales.

1.2.- El Modelo de Evaluacién

Para lograr conocer y cuantificar el impacto que se ha producido en las personas que han
recibido un determinado beneficio, lo ideal es haber conocido cual era situacion existente
antes de obtener el beneficio y compararla con aquella existente después de un tiempo de
haberlo recibido. Aunque una comparacion entre el antes y el después ,no necesariamente
permite concluir que los efectos producidos — o la ausencia de cambios entre un momento y
otro- sean producto de la “intervencién” ya que en dicho intertanto, son muchos los factores
que pueden haber influido de una u otra manera en el resultado. Es precisamente ésta la
razén por la cual se hace conveniente contar con un “grupo control”, vale decir de un
conjunto de no beneficiarios de caracteristicas similares a las de los beneficiarios. *Un
grupo de control es béasicamente un segmento de no beneficiarios que son parte de la
poblacién objetivo, es decir, un grupo que comparte las caracteristicas sociales,
economicas, educacionales, etc. del grupo beneficiario. La unica diferencia entre los
individuos del grupo de control y los beneficiarios es su participacion en el programa”.
Entre los mejores métodos para medir si se han producido o no cambios como consecuencia
o efecto de la introduccion de un estimulo o tratamiento entre un tiempo dos comparado
con un tiempo uno (tex2 - tex1) para el denominado grupo experimental y lo mismo para
el caso del grupo de control (tc2 - tcl), lo constituyen el disefio experimental clasico y
aquellos disefios que constifuyen perfeccionamiento de éste. Lo importante es poder

2 Evaluacién de Programas: Notas Técnicas Ministerio de hacienda, Direccion de Presupuesto, Division de
Control de Gestion



determinar si las diferencias de resultados entre (tex2 - tex1) son o no estadisticamente
significativos de aquellos obtenidos entre (tc2 — tcl). En el disefio experimental clasico, la
seleccion de participantes tanto para el grupo experimental como para el grupo se hace
mediante una seleccion aleatoria de individuos elegibles, garantizandose con ello que en el
inicio ambos grupos son estadisticamente iguales en términos de sus caracteristicas asi
como en términos de sus respectivas distribuciones. Es claro que el disefio experimental
clasico es muy dificil de ser empleado en estudios sociales. De aqui que en las ciencias
sociales se recurra a disefios cuasi — experimentales, cuando se quiere establecer el impacto
— cambios en ciertas caracteristicas, condiciones o situaciones- de ciertas intervenciones
sociales.

En el presente estudio se ha optado, por una parte, una encuesta a beneficiarios de los
distintos componentes del F.T.A.L. a fin de conocer cual era su situacién en lo que dice
relacién con distintos aspectos sociales y economicos, antes de obtener el beneficio
comparada con aquella que ahora tienen, y por otra parte consultar a un conjunto de

potenciales beneficiarios — constituyendo un “grupo de control”- acerca de esos aspectos.

1.3. Actividades Preliminares

1.3.1.- Entrevistas a Informantes Calificados

Con el objeto de preparar adecuadamente los instrumentos cualitativos y cuantitativos a ser
utilizados en la etapa de recoleccién en terreno de datos primarios durante el mes de Julio
de 2001 se realizaron las 35 entrevistas a informantes o agentes calificados en las zonas
norte (Arica, Pica, Iquique, Antofagasta y San Pedro de Atacama) y sur del pais (Temuco,
Cafiete y Lebu).

Estas entrevistas incluyeron a funcionarios de la CONADI, funcionarios de oftras
instituciones publicas vinculadas con la CONADI, profesionales de ONG que trabajan en
estas zonas y también a dirigentes indigenas.

Las personas entrevistadas por los consultores se presentan a continuacion.



CUADRO N°1

LISTADO DE INFORMANTES CALIFICADOS ENTREVISTADOS

ENTREVISTADOS I* REGION

ENTREVISTADOS IX® REGION

CONADI

Subdirector Zona Norte Iquique

Subdirector CONADI: Luis Henriquez

Encargado del FTAI de Tierras y Aguas en las
Subdireccion Norte

Director del FTAI de Tierras y Aguas: Juan
Antilén

Profesional de Fiscalia

Profesional de Fiscalia:

Profesional de Asesoria Juridica

Profesional de Asesoria Juridica:

Consejero CONADI: Carlos Inquiltupa

Dos consejeros CONADI: Isolde Reuque,
Hilario Huirilef

Encargada del FTAI Calama
Encargado Obras de Riego Calama
Encargado de Tierras Calama

Sudirectores Zona Sur, Temuco
Director Regional Caiiete Sr. Rubén Quilapi

Encargado del FTAI de Tierras y Aguas en
las Subdirecciones Sur
Encargada FTAI de Tierras y Aguas, Caiiete.

Institucionalidad Pdblica

SEREMI AGRICULTURA II Regién
SEREMI BIENES NACIONALES II Region
SEREMI MIDEPLAN II Regién

Director CONAF II Region

Director DGA II Region

Intendente o representante IX Region: Berta
Belmar
Gobernador de Arauco Sr.Héctor Tito Soto

(2) SERPLAC 1 y]II Regiones

SERPLAC:

(2) Profesional Gobierno Regionales I y IT R.

Profesional Gobierno Regional

Funcionarios INDAP

Funcionarios INDAP:

Luis Mufioz (ex-jefe proyecto Holandés)
Nancy Bobadilla (encargada transferencia
tecnologica)

Encargada INDAP Cafiete. Sra.Paula Ysmia

ONGs

Pdte. Consejo Nacional Aymara: Wilfor
Moscoso.

Victor Toledo Llancapan

Directora de Taller de Estudios Aymaras,
Arica. Vivian Gavilan.




1.4.- Focus Groups

Se realizaron ademas, tres focus groups, uno en Iquique, otro en Cafiete y otro en Nueva
Imperial, cada uno con alrededor de 15 indigenas beneficiarios de distintos componentes
del F.T.A.L. Lainvitacion la realizé el equipo de evaluacion y la convocatoria se hizo a
través de las oficinas regionales y zonales de la CONADI.

La conduccion de los focus estuvo a cargo de un consultor del equipo técnico del estudio y
en el caso particular de Nueva Imperial fueron dos.

1.4.1.- Objetivos de los focus preliminares

1) Conocer el manejo que se tiene acerca de ciertos términos y conceptos
asociados a los temas de interés del estudio;

ii) Obtener informacién acerca del conocimiento y grado de identificacion que
tienen del FTAI y de este como un programa ptblico y de la CONADI;

1ii) Saber qué manejo del lenguaje castellano tiene la poblacién beneficiada del
FTAI,

iv) Levantar informacién que oriente la construccion de los instrumentos para el

trabajo de terreno.

14.2.- Actividades de Terreno

Se recolectaron en el terreno tanto datos cualitativos como datos cuantitativos,
distinguiendo en ambos casos entre grupos de beneficiarios y grupos de control,
seleccionados estos ultimos entre los solicitantes de los respectivos beneficios, cuando las

listas estaban disponibles en la CONADI, lo que no fue siempre el caso’.

% Los tnicos componentes para los cuales se disponen listas de solicitantes mas completas, son los subsidios
para compra de derechos de agua o construccion de obras de riego; y para la adquisicion de tierras.



1.5.- Datos Cualitativos

Los datos cualitativos fueron recolectados a través de entrevistas individuales en

profundidad y a través de grupos de beneficiarios o solicitantes, segln se tratare de grupos

de beneficiarios o de control.

Los participantes en estas instancias fueron seleccionados por el equipo consultor e
invitados a participar por medio de los funcionarios locales de la CONADI, procedimiento

que resultd extremadamente complejo y demorado, salvo en Calama y San Pedro de

Atacama.

Las entrevistas y grupos se realizaron en los meses de Octubre y Noviembre de 2001.

Las entrevistas individuales y de grupos realizados, fueron administradas y/o dirigidos por

miembros del equipo consultor.

La distribucién de las entrevistas grupales se hizo en funciéon de las regiones que se
contemplan en la evaluacion del Fondo (Zona Norte: regiones I y II y Zona Sur: regiones
VIIL, IX y X) y de los componentes del Fondo. El Cuadro N° 2 que se presenta a

continuacion resume la cantidad de entrevistas grupales realizadas:

CUADRO N° 2
GRUPOS CUALITATIVOS REALIZADOS, POR REGION
Componente Norte Sur Total
P I il VIII X | X
., . . 1 1 2

Regularizacion de la tenencia de tierras
Subsidio para la compra de tierras ! 2
Compra de tierras en conflicto ! 2
Traspaso de predios fiscales !
Saneamiento de derechos de agua ! 2
Subsidio para la compra de derechos de agua 1 !
Subsidio para obras de riego 2
Grupo Control L 3
Total 2 4 15




La distribucidn de las entrevistas individuales en profundidad, fue posterior a la realizacion
de las entrevistas grupales, y tuvo como principal criterio reforzar y complementar la
informacion resultante de las entrevistas grupales.

Se requiere hacer especial mencion, a la gran dificultad encontrada para poder producir las
entrevistas grupales, lo cual demor6 cerca de tres semanas el trabajo”. Producto de estas
dificultades, no se pudo llevar a cabo la entrevista con beneficiarios del componente de
saneamiento de derechos de aguas de la IX region.

1.6.- Estudio Cuantitativo

1.6.1.- Informacién Cuantitativa: EL Cuestionario

a) Contenido del Cuestionario

El cuestionario en su version preliminar se estructur6 en funcion de los distintos topicos o
temas de interés. Durante y después del proceso de prueba del mismo, se definié la
secuencia mas adecuada de las preguntas considerando la opinidén de los beneficiarios del

programa entrevistados.

Los temas o topicos que cubre el cuestionario derivan directamente de los objetivos
definidos en los términos de referencia de esta evaluacion y de los objetivos especificos
definidos para los estudios “Evaluacion de impacto econdmico-productivo” y “Evaluacion
de efecto e impacto econémico-social.

El Cuadro N° 3 que se presenta mas adelante, asocia los objetivos especificos del estudio

con el aporte que las preguntas del cuestionario hacen a cada uno de ellos.

El cuestionario incluye ademas: i) preguntas que recogen antecedentes generales de la
comunidad beneficiada (por ejemplo, las que se refieren a si el beneficiarios forma o no
parte de una comunidad, si esta tiene o no de personalidad juridica y desde cuando), el
numero de familias que la componen (seccion 2), liderazgo (seccion 16.3); ii)
caracteristicas del beneficio recibido en cuanto a lejania y vivienda cerca o lejos del predio

4 Segiin se habia sefialado en la propuesta y acordado con la contraparte del estudio, la convocatoria a las personas que
participarian de estas sesiones, quedaria a cargo de las oficinas de la CONADI, mientras que la responsabilidades
restantes (definicion de participantes, elaboracion de cartas de invitacién, produccion de regalos, alimentacion, realizacion
de la entrevista, transcripcidn, etc.), seria responsabilidad del equipo consultor. No obstante este acuerdo y haber
informado con anterioridad a la Direccién Nacional de la CONADI, para asegurar su apoyo, los profesionales de las
oficinas zonales designados para llevar a cabo esta tarea, no lograron cumplir con lo comprometido o lo hicieron luego de
un exagerado seguimiento y reiteracién de parte de los consultores. La excepcion la constituy$ Calama, donde la
organizacion de las reuniones grupales y la citacion de los beneficiarios o solicitantes funciond a la perfeccion.



(seccion 6.1 y 6.3); iii) satisfaccion con servicios recibidos del sector publico (distinto a
CONADI) y privado; iv) rasgos de identidad indigena (seccién 17).

Estas preguntas se incluyen porque es altamente posible que tengan una relacion directa
con los efectos y el impacto sociales que tiene el FTAl 'y, en el caso de su linea de acciéon
de compra de tierras en conflicto, con la percepcién que los beneficiarios de esta linea

expresan sobre la solucion que ésta provee al conflicto de tierra.

El texto completo del cuestionario utilizado se encuentra en el anexo de este informe.



CUADRON°3

CONTENIDO TEMATICO DEL CUESTIONARIO, POR ITEMS

Objetivo de la evaluacién

Informacién contenida en el cuestionario que

Seccién o preguntas del

econémica — productiva y aporta el objetivo. cuestionario
econdémico — social
a) Focalizacion efectiva de - Caracteristicas sociodemograficas de los P.13.1a133

beneficiarios

beneficiarios y su familia.

-“Calidad de vida del hogar” (vivienda,
escolaridad, subsidios sociales)

Seccién 14

-Identidad indigena Seccidn 12
b) Efectos o resultados sociales -Satisfaccion con el beneficio recibido P.6.a63
intermedios

-Percepcion de la operativa del FTAI Seccion 2

-Factores explicativos del uso o destino no
productivo que los beneficiarios dan a la tierra o
agua adquiridas

-Acceso y participacion de los beneficiarios en
programas productivos y sociales

Seccién 3, Seccion 4
Seccioén 5.
P.7.3.1

Seccién 9, Seccién 10 y
Seccion 11

¢) Resultados econémicos —
productivos

- Ingreso predial y extrapredial
- Estructura y resultados productivos
- Capitalizacion

Seccion 7y P.13.6.1 213.6.2

Seccion 7
P.79.127.9.6 y Seccion 8

d) Impacto o resultados sociales
finales

-En las condiciones econdmicas y sociales de las
familias y las comunidades

-En la migracion, en particular de jévenes, a las
ciudades y otras zonas del pais.

-En la percepcidn de los beneficiarios de Tierras en
conflicto sobre la solucién que el FTAI provee a esta
situacion.

Seccién 11

P.13.2 al135

P.642a6.5

El analisis de los resultados no previstos de la accién del FTAI se recoger a través de las
entrevistas individuales y grupales. En general resulta dificil, sino imposible, detectar
efecto € impactos no previstos a partir instrumentos metodologicos estandarizados como lo
son los cuestionarios estructurados con alta concentracion de preguntas cerradas (categorias
de respuesta definidas a priori). Sin embargo, estos aspectos se incluirdn en la Encuesta de
Costos que proporcionara basicamente informacion respecto de la mano de obra (empleo
incremental, productividad del trabajo, etc.). Esta encuesta de costos se realizara a hogares
representativos de los distintos tipos, que surjan de la tipologia que se realizara a partir de
la encuesta general, una vez completada ésta.




b) Recoleccion de 1a Informacion Primaria

Como se sefialé en la propuesta, el trabajo de terreno para la aplicacion del cuestionario, ha
sido subcontratado con la empresa STATCOM, con amplia experiencia en la aplicacion de
este tipo de encuestas en areas rurales. Esta empresa cuenta con personas especializadas,
con experiencia, que realizaron el entrenamiento previo en las respectivas regiones y que
son supervisadas en el terreno por encargados regionales de la empresa quienes, a su vez,
han recibido entrenamiento en Santiago antes de viajar a las regiones, segun se detalla mas

adelante.

La CONADI se comprometié a destacar relacionadores culturales bilingiies que
acompafiaran a los encuestadores en la entrevista, para asegurar el establecimiento de
confianza con los entrevistados y la debida comprension de las preguntas y de las
respuestas., condicidon que desgraciadamente no cumpli6.

La CONADI se comprometi6é, ademads, en avisar previamente a los beneficiarios incluidos
en la muestra de la realizacion de la encuesta, del dia y la hora de la visita, condicién que la

CONADI cumplié muy parcialmente.

La version preliminar del cuestionario fue pre-testeada antes de su aplicacién definitiva,
con el objeto de detectar la existencia de errores estructurales de ordenamiento del
instrumento, asi como también la debida comprension de todas las preguntas e items que

conforman el instrumento.

En la construccién del cuestionario se incorporaron los datos cualitativos obtenidos a través
de entrevistas en profundidad a informantes calificados y de los focus groups realizados
con beneficiarios, seglin se sefial6 anteriormente.

) Plan de Trabajo en Terreno

A continuacion se sefialan las etapas del estudio cuantitativo, asi como el tiempo de
duracion para cada una de ellas. Como se ha sefialado, el presente estudio contempla la
aplicacion de un instrumento estructurado o cuestionario a beneficiarios en dos zonas del



pais. La primera compuesta por las regiones [ y II (zona Norte) y la segunda por las
Regiones VIII, IX y X (zona Sur), en un marco muestral total de 40.713 familias
beneficiarias’, segin se detalla méas adelante.

Estas etapas fueron las siguientes:

a. Pretest. Con el fin de validar los instrumentos, se realizara una aplicacion

piloto del cuestionario tanto en la zona sur como en la zona norte.

b. Capacitacion. El trabajo de campo requiere de un proceso de capacitacion
riguroso a todas las personas involucradas, tanto en la recoleccion en terreno,
como en el procesamiento en sus distintos niveles. Por otra parte, se realizara
una capacitacion inicial sélo con los Jefes Regionales con el fin de unificar
criterios respecto de las reglas generales de terreno y la operatoria. El equipo
que asistira a esta capacitacion estard compuesto por:

- Jefe de proyecto
- Encargado de Terreno
- Jefe Regionales

- Personal de la empresa Contratante

Ademas, con esta actividad se podra diseflar de mejor manera la posterior capacitacion

a los equipos Regionales teniendo las mismas caracteristicas. Estos grupos estaran

formados por un Jefe regional y los encuestadores.
c) Levantamiento en terreno.

El levantamiento de terreno, considerara:

= Normas de seleccion de la vivienda: para esto fué necesario disponer del marco
muestral, con direcciones y persona a entrevistar

5 Si se consideran todas las familias beneficiadas por la CONADI, incluyendo a las de 1a V,VL,XI Regiones y Regi6én
Metropolitana (no incluidas en el estudio) , el niimero total de familias beneficiadas asciende a 40.819.



= Normas de Reemplazo: considera los criterios para reemplazar las unidades
muestrales

c. Supervision y Revision.

Larevision consiste en chequear todo el material recepcionado. Esto se hizo a
nivel Regional y posteriormente en Santiago.

La supervision en terreno consiste en chequear o verificar el trabajo realizado por el
encuestador de no mas de un 20%.
Algunas de las tareas de la supervision contempladas fueron:

- Verificar que el hogar seleccionado haya sido elegido segun el procedimiento propuesto
- Realizar algunas de las preguntas del cuestionario (las mas relevantes)
- Completar informacion faltante

- Consultar acerca opinion de los entrevistados sobre el trabajo del encuestador

La recoleccion de datos se realizo entre el 15 de Noviembre y el 20 de Diciembre de 2001
y estuvo a cargo de la firma especializada STATCOM, que destacd alrededor de 40
encuestadores en las distintas regiones incluidas en el estudio. Desgraciadamente el apoyo
que prestd CONADI en esta fase fue el minimo, restringiendo a facilitar datos de ubicacion
de los entrevistados desde sus oficinas, pero no destacando, salvo en Cafiete, los
acompafiantes prometidos a los encuestadores. Ante la gran urgencia de presentar este
informe a la DIPRES se tuvo que decidir de suspender la administracion de encuestas en la

fecha indicada y trabajar con los datos disponibles al 20 de Diciembre.

d).- Edicion de los cuestionarios

La edicion de los cuestionarios respondidos fue llevada a cabo por un equipo con

experiencia en este tipo de proyectos. Para desarrollar esta tarea se contemplaron las
siguientes actividades:

a) Digitacién

Se construy6 un sistema de ingreso de la informacién, en una base de datos Access, que

permite controlar los filtros que aparecen en el cuestionario (saltos) y los rangos vélidos



para cada pregunta. Ademas, cada digitador debia llevar una hoja de anotaciones con el

proposito de registrar los problemas que se detectaran.

Dado que este proceso es de doble digitacion, fue posible corregir errores de digitacion

cometidos en la primera fase de este proceso.

b) Validacién
La comparacidn de las bases de datos obtenidas de 1a doble digitacion se realizé con un

sistema diseflado especialmente para este tipo de procedimiento (programado en Visual
Basic). El sistema compara para cada encuesta, uno a uno los campos de la base,
indicando en cual de ellos se produce la diferencia y desplegando ambos datos, lo que
permite corregir en pantalla inmediatamente el problema. La ventaja principal del

sistema es la rapidez con que se puede corregir las diferencias.

La base de datos o archivo de datos fue revisado mediante de un plan de validacion,
elaborado por la empresa. La base final de datos fue un Archivo de datos SPSS,

programa estadistico utilizado para la tabulacion y analisis.

2.- Estudio de Costos

Un acépite aparte lo constituye el estudio de costos para el cual se realizaron, segun lo
anunciado en los anteriores informes, alrededor de 18 encuestas en profundidad a
beneficiarios. Para focalizar este estudio se ha construido una tipologia de beneficiarios
sobre la base de la cual se procedi6 a realizar la seleccion de beneficiarios a encuestar,
operacion que se realiz durante el mes de Enero y Febrero de 2002. En Anexo aparte se
incluye la tipologia desarrollada sobre la base de los datos de terreno obtenidos y el
cuestionario utilizado.

1.7.- Muestra Final de Beneficiarios

Originalmente se habia planteado trabajar con siete muestras independientes, una por

componente, para una poblacion total que alcanza a 40.713 beneficiarios. Cada una de



estas siete submuestras se dividi6é en dos submuestras por zona: norte y sur. Sin embargo,
al revisar la lista de beneficiarios, registrados en la base de datos de CONADI, se encontrd
que no habia beneficiarios de adquisicién de derechos de aguas en el sur, ni tampoco de
subsidio para la compra de tierras en la zona norte. Por esta razén , se establecieron doce
submuestras en total, restdndole a la respectiva zona aquel componente que no tenia
beneficiarios. La determinacién del nimero de beneficiarios a incluir en la muestra, se
efectud sobre la base de respetar la proporcién de beneficiarios de cada componente en
cada una de las dos zonas, llegandose asi a una muestra final de 850 beneficiarios.

En aplicacién de la operacion muestral descrita se obtuvieron los tamafios muestrales
finales para cada una de las doce submuestras.

Ya iniciada la construccion de las listas de beneficiarios a encuestar siguiendo el disefio
muestral descrito, se encontr6 con respecto al componente “Regularizacion de Tierras”, que
la informacién que inicialmente habia proporcionado CONADI era incompleta, faltandole
un elemento esencial: la identificacion de los beneficiarios. Estos datos estarian en el
Ministerio de Bienes Nacionales, entidad que también participa en la tramitacion de este
beneficio, manifestando la CONADI la imposibilidad de su recuperacion, segin carta que
dirigio6 al jefe del proyecto, después de reiterados requerimientos de éste. Restandole a la
muestra los 147 casos de beneficiarios de regularizacion de tierras, la muestra quedo
reducida a 703 casos.

Una vez iniciado el trabajo de terreno, pudo constatarse que las bases de datos de
beneficiarios por componente y zonas proporcionadas por CONADI presentaban multiples
errores, omisiones y desactualizaciones. Debido a los de rechazos y a la no-ubicacion de
parte de los beneficiarios en el terreno, sélo se pudo llegar a una muestra final de 482
beneficiarios que contestaron la encuesta®, numero total que alcanzaaun 56,2 % dela
muestra inicial.

En el Cuadro N° 4 se detallan las razones de “no respuestas” a las entrevistas, investigadas
para detectar posibles sesgos.




CUADRO N° 4
RAZONES DE “ NO RESPUESTAS”

Motivo Nimero de casos Porcentaje aproximado sobre el
total no logrado

1.- Rehusaron contestar 45 7%
2.- No era beneficiario del FONDO 20 | 8%
3.- Beneficiario de otro componente 18 %
4.- Direccion erronea o cambio direccién 68 25%
5.- Ausente 0 no ubicable en lugar de domicilio. 49 19%
6.- Problema de acceso al lugar o falta de 62 23%
indicaciones para llegar.

7.- Fallecimiento y otro motivo 6 2%
Total 268

Como puede apreciarse, un 17% de las “no respuestas” corresponde a beneficiarios que
rechazaron ser entrevistados. Dado que este porcentaje se distribuye entre personas de
distintas zonas del pais, que son a su vez beneficiarios de distintos componentes, no puede
estimarse que dicho rechazo constituya un sesgo importante.

Los casos correspondientes a los numerales 2 3, y 7 son personas que no debieran haber
estado incluidas en un universo de interés para este estudio, porque obedecen o a errores de
la base de datos de CONADI. Los casos de los numerales 4 (direccion incorrecta) y el 7
(fallecimiento), derivan de la falta de actualizacion de la base de datos proporcionada por
CONADI y no generarian sesgos. Sin embargo para el caso de los “no habidos” que



corresponden a los numerales 5 (ausente o no ubicable), y 6 (problemas de acceso), pueden
ser fuentes de alglin sesgo, nuevamente dificil de dimensionar’.

En el cuadro siguiente, se presenta el niimero de encuestas efectivamente logradas por
componente y zona asi como las entrevistas que se esperaban, conforme al disefio muestral
utilizado. Se observa que, debido a los problemas que hubo que enfrentar en la recoleccion
de la informacion, el nimero de encuestas realizadas por componente y zona, presenta una
distribucion porcentual distinta a la originalmente esperada. Por esta razon, para efecto del
analisis de los datos, cada entrevista lograda por componente y zona, se ponder de manera
tal de respetar la distribucion relativa de los respectivos componentes en la muestra
original.

En el Cuadro N°5 que sigue se muestran las distribuciones relativas esperadas y
observadas, con los respectivos ponderadores, que seran utilizados en el anlisis de los
datos.

CUADRO N°5
PONDERADORES POR COMPONENTE Y ZONA

Componente Zona |Poblacion| % |Esperado Obsirvad Ponderador®
Norte 245 0.6% 3 44 0.069978
1. Traspaso de Predios Fiscales Sur 1.485 3.9% 19 31 0.365935
Norte 5.142 |13.4% 65 63 1.025745
2. Saneamiento Derechos de Agua| gy | 17.816 |46.5%| 224 38 5.892157
Norte 171 0.4% 2 33 0.065122
3. Adquisicion de Derechos de Sur -
Agua 0 0 0 0
Norte 0 0 0 0 -
4. Subsidio para Compra de Sur 647 | 1.7%| 8 37 0.219761
Tierras

7 . . . « = »
Los casos correspondientes al numeral 6, se debieron en gran medida a la falta de “acompariantes
CONADI para ubicar a estos beneficiarios, como estaba originalmente comprometido.

8 Dado que la distribucién de la muestra final obtenida por componente y zona, no corresponde a la distribucion de los
beneficiarios de interés (38.353 beneficiarios, segtn la informacién proporcionada por la CONADI) se opté por
multiplicar cada una de las encuestas logradas para cada componente-zona, por un valor o ponderador que permita
respetar la distribucién poblacional. Para lograr esto, se dividio la cantidad de beneficiarios de cada componente-zona por
el total de beneficiarios de interés, obteniéndose el porcentaje que representan en el universo de estudio. Asi, por ejemplo,
para €l componente “Traspaso de Predios Fiscales en la Zona Norte” los 245 casos se dividieron por la poblacién total
"aplicable" de beneficiarios, 38.353, 1o que da un valor = 0,006388. Dicho valor se multiplic6 luego por los "casos
observados" -encuestas logradas para dicho componente (44)- obteniéndose un valor = 3.079029.- A continuacion, este
valor se dividié por 44, lo que da el ponderador a ser aplicado a cada uno de los cuestionarios y que corresponde a
0,069978, que es valor que aparece en el altimo casillero de la primera fila del Cuadro. Finalmente, al multiplicar este
ponderador por el numero de encuestas logradas da un valor aproximado a 3 beneficiarios, correspondiendo a el
porcentaje que estos beneficiarios tienen en la poblacion de beneficiarios. Este mismo procedimiento se utiliz6 para los
restantes casos de componente y zona.




Norte 56 0.1% 1 9 0.078198

5. Compra de Predios en COIlﬂiCtO Sur 2 861 7 5% 36 08 O 366893
®) . . .

7. Subsidio para Obras de Riego o | Norte 7.071 |18.4% 89 52 1.708934

Drenaje Sur 2.859 | 7.5%| 36 57 0.630358




Debe anotarse que las respuestas observadas -, es decir, los cuestionarios contestados en
cada componente-zona, recibieron un ponderador -multiplicador- que permitiera que la
distribucién muestral por componente-zona correspondiera a la distribucién porcentual del
total de beneficiarios de interés por componente-zona. Sobre la base de esta distribucion
ponderada de respuestas, se ha realizado todo el andlisis del estudio.

El Cuadro N° 6 siguiente muestra las entrevistas logradas en comparacion con las
proyectadas en la muestra original, y el porcentaje que ellas representan.

CUADRO N° 6

ENTREVISTAS ESPERADAS Y ENTREVISTAS LOGRADAS POR
COMPONENTES

Componente Total Entrevistas Total Entrevistas

Esperadas Logradas %
1. Traspaso Predios Fiscales 136 95 70
2. Saneamiento Derechos de Aguas 163 101 62
3. Adquisicién de Derechos de Agua 56 33 59
4. Subsidio Compra de Tierras 73 37 51
5. Compra de predios en Conflicto 113 107 95
6.- Regularizacion de Tierras® asn (0) }
7.- Subsidio Obras Riego/Drenaje 162 109 67
Total 703 482 69

1.7 Estratificacion de los Datos para su Analisis

Los distintos problemas que presentan las bases de datos proporcionada por CONADI,
hicieron imposible alcanzar el nimero de entrevistas originalmente planteadas. Teniendo en
consideracion que el numero de entrevistas fue inferior al esperado tanto a nivel total como
a nivel de cada uno de los componentes y zonas, lo que desaconseja un analisis
independiente de los mismos, se ha optado por desagregar el total de entrevistas logradas en

los siguientes estratos o dominios de estudio:

9 . . i
No se realizaron entrevistas a beneficiarios de este componente



a) Analisis Economico

Para el efecto de desarrollar los distintos tipos de analisis econdémico (covarianza y

economeétrico), se distinguiran dos tipos de beneficiarios:

- Beneficiarios de Componentes vinculados al Beneficio Tierra, a saber: subsidio

para la compra de tierras; traspaso de predios fiscales; y compra de predios en

conflicto.

- Beneficiarios de Componentes vinculados al Beneficio Agua, a saber: subsidio
para la adquisicion de derechos de agua; saneamiento de derechos de agua; y

subsidio para obras de riego.
b) Analisis sociolégico.

En este caso el analisis se efectuara sobre la base de los mismos grupos de beneficiarios ya

sefialada para el analisis econémico, pero desagregando cada uno de ellos por zona norte y

zona sur.

No obstante la composicion final de la muestra, el analisis asi planteado permite detectar
las tendencias mas relevantes en relacion con los resultados y los impactos de los

componentes de los programas de CONADI.

En el Cuadro N°8 que sigue, se muestran los errores muestrales correspondientes a la

muestra final de beneficiarios estratificada como se sefialé mas arriba.



CUADRO N°7. ERRORES MUESTRALES CONSIDERANDO UN MUESTREO

ALEATORIO Y UNA VARIANZA DEL ESTIMADOR MAXIMA

COMPONENTE Poblacion Muestra Error muestral
Aguas Norte 12384 148 8,0%
Sur 20675 95 10,0%
Tierras [Norte 301 53 12,2%
Sur 4993 186 7,1%
TOTAL 38353 482 4,4%

Errores muestrales considerando un muestreo aleatorio simple y una varianza del estimador maxima.

1.34.- Los Grupos de Control

Los cuadros siguientes muestran la distribucion de beneficiarios entrevistados como grupo

de control por componente y por region. Desgraciadamente, y por las mismas razones que

se dieron al mostrar el cuadro de entrevistados beneficiarios, el grupo de control tiene una

distribucion heterogénea y es menor al proyectado y para algunos componentes,

simplemente no se pudo obtener, simplemente por no existir listas de solicitantes de los

beneficios en la CONADI.

Sin embargo, su comparacion sistematica con el grupo de beneficiarios, permitié detectar

importantes tendencias que lo diferencian del grupo de tratamiento o beneficiarios.




CUADRON° 8
DISTRIBUCION GRUPO DE CONTROL, POR COMPONENTE Y REGION

Componente I I VIII IX X Total
Subsidio de compra de Tierras * * 8 - 9 17
Compra de predios en conflictos * * -- 3 7 10
Saneamiento de Derechos de agua 5 - 2 2 9 18
Subsidios. Para obras de Riego o Drenaje 9 1 7 1 9 27
Total 14 1 17 6 34 72

Los casilleros marcados con (*) corresponden a componentes en los cuales no hay
beneficiarios en la zona norte. Los marcados con (--), fueron casos en que CONADI no
pudo proporcionar lista de postulantes o no existen (i.e.: compra de tierras en conflicto)

CUADRO N° 9
DISTRIBUCION GRUPO DE CONTROL, POR COMPONENTE Y ZONAS
Componente Norte Sur Total

Subsidio de compra de Tierras * 17 17

Compra de predios en conflictos * 10 10

Saneamiento de Derechos de agua 5 13 18

Saneamiento de Derechos de agua 10 17 27

Total 15 57 72

(*) Corresponden a componentes no otorgados en la zona.



1.6.2.- Informacién Cualitativa: Entrevistas Individuales y Entrevistas
Grupales

1.6.2.1. - Informacion Preliminar

La evaluacion cualitativa del FTAI contempla la aplicacion de dos técnicas de
investigacion: entrevistas grupales y entrevistas en profundidad. Ambas se realizaran a

personas beneficiarias del FTAI durante 1994 y 2000.

La distribucién de las entrevistas, grupales y en profundidad, y la definicidon de criterios
para la seleccion de los participantes, se basa en informacién acerca de los beneficiarios
que se ha obtenido de un proceso de indagacion previo. Como preparacién y segun se
mencioné mas arriba, se realizaron un conjunto de entrevistas a informantes calificados y
una revision exhaustiva de documentos e informacion secundaria. Este trabajoé permitiod
hacer las siguientes constataciones que han sido fundamentales para definir el grupo de
personas con que se trabajara en esta fase:
= Informacién y capacidad de didlogo que manejan los beneficiarios.
Se ha constatado que los dirigentes y presidentes de comunidades tienen un mayor
manejo de informacién que los comuneros, acerca de la realidad de su comunidad y del
proceso de implementacion del FTAL lo que se expresa en una mayor participacion en
las conversaciones grupales.
» Importancia de cada componente del FTAI en la zona norte y en la zona sur.
La realidad geografica, histérica, cultural y productiva del norte y del sur del pais es
diferente, por lo que dependiendo de los problemas de la poblacion indigena en cada
zona, los componentes del FTAI son valorados y priorizados de distinto modo.
= Forma de postulacion al beneficio.

as personas indigenas acceden de manera individual o comunitaria al FTAIL



1.6.2.2. - Entrevistas Grupales

Esta técnica de investigacion consiste en reunir entre 8 y 10 personas, que poseen ciertas
caracteristicas homogéneas, bajo la conduccién de un moderador que guia la conversacién
en torno a ciertas tematicas especificas. La conversacion es registrada, transcrita y sometida
a técnicas de andlisis de contenido. Los grupos se constituyen y segmentan segin los

propésitos del estudio.

En esta parte, se desarrollaron dos tipos de entrevistas grupales: i) a beneficiarios del
FTAI, para conocer sus opiniones sobre su participacién y ii) a un grupo control, con

personas que han postulado al FTAI pero que no han sido atin beneficiados.

Considerando la informacién previa acerca de los beneficiarios, las entrevistas grupales se

organizaron del siguiente modo:

Participantes

Se invitdé a participar de los focus a las siguientes personas con las siguientes
caracteristicas:

Presidentes de Comunidades

Personas que hayan accedido de manera comunitaria a los beneficios del FTAI

De diferentes localidades



CUADRO N°10 ’
DISTRIBUCION GEOGRAFICA DE LAS ENTREVISTAS, POR COMPONENTES

Norte Sur Total

I Il VI IX X
Regularizacion de la tenencia de tierras 1 1 2
Subsidio para la compra de tierras 1 1 2
Compra de tierras en conflicto 1 1 2
Traspaso de predios fiscales 1 1
Regularizacion de derechos de agua 1 1 2
Subsidio para la compra de derechos de agua 1 1
Subsidio para obras de riego 1 1 2
Grupo Control 1 1 1 3

4 2 3 4 2 15
Total
1.6.3. - Entrevistas Individuales Semiestructuradas

Se trata de conversaciones organizadas en torno a una pauta de temas y orientada a recoger
informacion en torno a los intereses centrales del estudio: hechos, opiniones y visiones que
tienen los beneficiarios de la implementacién del programa, sus resultados e impacto social

realizadas con distintos agentes que han estado involucrados en el programa.



Estas entrevistas se aplicaron posteriormente a las entrevistas grupales. Su propodsito es

profundizar en temas especificos sobre los cuales hayan quedado dudas o que requieran una

mayor detencion.

Se realizaron entre 8 y 14 entrevistas, dependiendo de la informacién que arrojen las

entrevistas grupales.

Participantes

Considerando la informacién que se obtuvo en el proceso de recoleccion de informacion, se
entrevisto a personas que:

- Prioritariamente hayan sido beneficiarias de un solo componente

- Prioritariamente hayan recibido individualmente el beneficio

- No dirigentes de sus comunidades

CUADRON°11
DISTRIBUCION GEOGRAFICA DE LAS ENTREVISTAS INDIVIDUALES

Componente 1 IX Total

Regularizacion de la tenencia de tierras 1 1 2
Subsidio para la compra de tierras 2 2
Compra de tierras en conflicto 2 2
Traspaso de predios fiscales 1 1
Regularizacion de derechos de agua 2 2
Subsidio para la compra de derechos de agua 2 2
Subsidio para obras de riego 2 1 3

Total entrevistas 7 / 14

En el Anexo se presenta la pauta de entrevista a beneficiarios del FTAI que se utilizard

en el trabajo de terreno.



1.6.5 Modelo de Analisis

i.- Analisis de Datos Econémico-Productivos

Para evaluar ¢l efecto del programa sobre los distintos indicadores econémicos (ejemplo:
uso de la tierra, beneficios de tierras, beneficios de aguas y tierras, ingresos, etc.), se
utilizara el analisis de covarianza. Se considerara como covariante el valor inicial (linea
base) de la variable que estemos evaluando '°.

MODELO DE COVARIANZA

Yij = p + Ti+ B(xij — X.) + Eij

Yij = valor observado de la variable dependiente.

p = promedio verdadero

Ti = efecto iésimo tratamiento

B = coeficiente de regresion

Xij = valor observado de la covariante

Eij = error aleatorio ~ N (O, 02)

10 Para determinar la linea base se procedera a comparar la diferencia entre la situacién actual de los

beneficiarios y la anterior al otorgamiento del beneficio, incluida en una serie de variables de la encuesta (ver
cuestionario en anexo ). Adicionalmente, se podra comparar la diferencia entre beneficiarios y grupo de
control, contextualizados en la medida de lo posible con datos provenientes de censos agropecuarios que
estén disponibles.



Para el caso de las variables consideradas en términos incrementales (linea base = 0) se

utilizara el anélisis de varianza para dos grupos: beneficiarios y grupos de control.

ii. Variable Ingreso

Para realizar la evaluacién del impacto que los distintos factores han tenido en los
ingresos de los beneficiarios y grupos de control se ha utilizado un marco analitico

de evaluacién basado en un modelo econométrico que se presenta a continuacion:

a) Métodos Paramétricos

Denote por Y; & Y; los resultados potenciales para beneficiarios y controles
respectivamente. Se supone que los resultados potenciales se generan a partir de
la siguiente estructura:

Yo = XBo + 1o Efpo| X] =0

Y1 =XB1 + Elm | X]=0
donde X denota un vector de variables condicionantes. Defina la variable D; del
siguiente modo:

D; = 1 siies beneficiario; 0 si i no es beneficiario (control)
De este modo el resultado observado (Y;) puede ser escrito como:

*) Yi=Di Y+ (1-Dj) Yoi

= Yo + (Y1i— Yoi ) Di= Yo + A Dy



Para cada persona se necesitaria tener la medida A; = (Y4 — Yg) la que mide el

beneficio del Fondo para el individuo i.

Reemplazando la estructura en (*) se obtiene:

Yi =X Bo + [Xi (B1-Po) + (i - poi)] Di + poi

donde: Ai = Xi (B1 - Bo) + (11i - Hoi)
Hay tres casos posibles:

1) A; = A para todo i (caso de respuesta homogénea al Fondo).

2) A=Ay PrDi =11 X; D] =Pr[D; = 1| X] (caso de respuesta heterogénea pero
las personas no actian sobre ella).

3)Aiz A yPrD; =1|X; D] =Pr[Di =1 ] X] (caso de respuesta heterogénea y las
personas actuan sobre ella).

Debe notarse sin embargo que dado que la selecciéon en el Fondo de Tierras y
Aguas de la CONADI es exdgena al individuo (es decir, hay seleccion de oferta) el

Caso 3 no es relevante por lo que se le omite del analisis.
En el Caso 1 se puede usar Minimos Cuadrados Ordinarios para estimar la

siguiente ecuacion: Y; = X; o + A D; + ;. El efecto del programa es medido a

través de A.

En el Caso 2 se tiene un modelo de coeficientes aleatorios no correlacionados con
el término de error:

Yi =X Bo + [Xi (B1-Bo) + (i - poi)] Di + poi



pero, (w1 - poi) NO se encuentra correlacionado con D;. Por lo tanto,

Yi =XiBo + Xi (B1-Bo) Di + [moi + (p1i - pai)] Di

Este corresponde a un modelo con heteroscedasticidad el cual puede ser

estimado con econometria paramétrica estandar.
b.- Métodos No Paramétricos

La aplicacién de esta metodologia requiere de dos pasos: primero, se debe
estimar un modelo de participacién en el programa (Propensity Scores) y segundo,
y condicional en el modelo de participacién estimado, se usan los estimadores de

Matching para obtener el impacto (beneficios) del Programa.

La estimacion de la probabilidad de participacion en el Programa (FTAI), primera
etapa, se hace estimando un modelo dicotdmico (Logit o Probit) usando como
variable dependiente un indicador de si la persona es beneficiario o control y como
variables independientes, una serie de variables que reflejen la situacion pre
programa del individuo.

Para la estimacion de la segunda etapa se usan estimadores de Matching que
pueden ser de Cross Section (CS) o de Diferencias en Diferencias (DF). En ambos
se trata de estimar el efecto promedio del programa en las personas que han sido
efectivamente beneficiarias de éste, comparando sus ingresos versus el ingreso
que ellos podrian haber obtenido en caso de no ser beneficiarios (contrafactual).

En los estimadores de Cross Section el efecto del programa es estimado por:

1y

o = [l)z (%~ ELY,, | PCX))

i=1



donde P(X;) es la probabilidad de participacién en el programa estimada en la
primera etapa.

En los estimadores de diferencias en diferencias el efecto del programa se obtiene
de:

™ = &jz{(y - E[Y,, | P(X)])} —&J_"Z’{(Yl; - ETY,; | P(X)D}

El término E[ Y, | P(X;)] se estima tradicionalmente a través del método de vecinos
cercanos el cual constituye el método mas sencillo de implementar. Dentro de este
método el numero de vecinos a incluir desde el grupo de comparacién para cada
beneficiario se toma como dado. Para cada beneficiario se incluye informacién de
impacto de un numero especificado de las comparaciones que presenten la menor

distancia Euclidiana a la “Propensity Score” del beneficiario i-ésimo.



ii.- Aspectos Sociales

Se hard a través de andlisis multivariado, con cruce de variables, y resultados con
porcentajes y test de significacion estadistica aplicables seglin la naturaleza de los datos. En
varios de los temas un paso previo sera la construccién de indices. Asi por ejemplo se
construird un indice de situacién de la vivienda, identidad indigena, lugar de residencia y

vinculos con la ciudad.

En el andlisis de los datos, cuando asea posible y pertinente, se haran comparaciones con
el “grupo de control” y en la situacién de la familia antes de obtener el beneficio (1994-
95) y actualmente. Las técnicas estadisticas que se aplicaron son de analisis multivariado
con aplicacion de test de significancia estadistica, en una primera instancia a nivel de
porcentajes y segun los resultados que se obtengan se estudiara la pertinencia de
desarrollar modelos mas sofisticados que den cuenta de las interpelaciones entre las
variables. Por ejemplo, la interaccion entre nivel de pobreza o precariedad material,

ruralidad y identidad étnica, con resultados econémico-productivos.



ANEXOS CON PAUTAS Y CUESTIONARIO

PAUTA DE ENTREVISTAS Y DE FOCUS GROUPS PRELIMINARES
A) PAUTA UTILIZADA EN ENTREVISTAS INDIVIDUALES PRELIMINARES

1 Descripcién del entrevistado:

2. Nombre

3. Institucion en la que trabaja

4 Conocimiento y vinculacion del entrevistado con la zona, el tema indigena y el FTAI

Acerca del FTAI:

-.Sefiale en qué consiste y como opera el FTAL

-.A partir de su conocimiento y experiencia ;Cudl diria Ud. que es el principal problema
que el FTAI viene a resolver?

- Cudles son los principales logros del FTAI

- Cuales son las principales fallas en la entrega de los beneficios: a) poca cobertura, b)
tardanza en la entrega, c) no-idoneidad o calidad del beneficio —lejania del predio original,
distancia respecto de lo solicitado, calidad productiva de las tierras, d) fallas en la
postulacion, etc. e incoherencias en términos de disefio, gestion, presupuesto, capacidad
institucional?

-;Es la calidad productiva un elemento importante en la seleccion de los predios

..... transferidos?

-¢E1 FTALI se vincula o no con otras acciones publicas de CONADI u otras instituciones?
(Con qué resultados? Distinguir en términos del disefio del programa y de lo que ocurre en la
realidad. ;Existe alglin otro programa que a su juicio debiera ser (o es) un “socio natural” del
FTAI?

-A su parecer, los mecanismos de asignacion de los beneficios son a) conocidos,

b)transparentes, ¢) adecuados?

-;En la realidad actual del tema, qué mecanismos o criterios consideraria usted  adecuados
para asignar beneficios?

Acerca de los Beneficiarios

-Desde el punto de vista de los usuarios jcuanto conocen, como se informan y cémo
acceden al FTAI?

-{Como se organizan las comunidades para explotar las tierras entregadas?

-.(Cuél es en su zona el sistema productivo mas comin?

-.(Por lo general en su zona, qué hacen las comunidades con las tierras entregadas? (Se
incorporan al proceso econémico productivo?

-.¢S¢e observa algin cambio en la orientaciéon econémico productivo de las comunidades con

las  tierras entregadas?



-.( EBxiste y cuél es la demanda de apoyo técnico de las comunidades beneficiadas?

-En términos de la “apropiacion” por parte de los usuarios de los beneficios, ;Qué tipo de
relacion entre el Estado y la poblacion indigena esta propiciando hoy el FTAI?

- (diria Ud. que este contribuye a mejorar la organizacion social de la comunidad indigena o

que quizas fomente clientelismo entre los dirigentes y las bases

-.;Diria Ud. que el FTAI contribuye a mejorar la calidad de vida de los beneficiarios? Si asi
fuera, explique como se expresa esto en lo a) econémico-productivo b) social y

organizativo, c) lo cultural, étnico y/o religioso, d) otros.

-Quizas un problema que enfrente el FTAI tenga relacion con un exceso de expectativas  de
los usuarios al respecto que este no podria atender, (Es asi? ;Qué expectativas diria
Ud. que se han depositado sobre el FTAI y que no serian materia de su
competencia?

-Tratando de separar los aspectos més politicos o generales del conflicto indigena en
Chile, ;cudl es el aporte del FTAI a la insercioén con identidad del mundo indigena en
la sociedad chilena?

-Desde el punto de vista de los usuarios ;cuanto conocen, como se informan y cémo
acceden al FTAI?

-Cémo se organizan las comunidades para explotar las tierras entregadas?

-¢Cual es en su zona ¢l sistema productivo mas comin?

-¢Por lo general en su zona, qué hacen las comunidades con las tierras entregadas? Se
incorporan al proceso econdémico productivo?

-¢Se observa algin cambio en la orientacion econdmico productivo de las comunidades con

las tierras entregadas?

-¢Existe y cudl es la demanda de apoyo técnico de las comunidades beneficiadas?

En términos de la “apropiacion” por parte de los usuarios de los beneficios, ;Qué tipo de
relacion entre el Estado y la poblacion indigena esté propiciando hoy el FTAI? diria

Ud. que este contribuye a mejorar la organizacion social de la comunidad indigena o que

quizés fomente clientelismo entre los dirigentes y las bases

-¢Diria Ud. que el FTAI contribuye a mejorar la calidad de vida de los beneficiarios? Si asi
fuera, explique como se expresa esto en lo a) econémico-productivo b) social y

organizativo, c) lo cultural, étnico y/o religioso, d) otros.

-Quizas un problema que enfrente el FTAI tenga relacion con un exceso de expectativas de
los usuarios al respecto que este no podria atender, ;Es asi? ;Qué expectativas diria
Ud. que se han depositado sobre el FTAI y que no serian materia de su
competencia?

-Tratando de separar los aspectos més politicos o generales del conflicto indigena en
Chile, ;cuél es el aporte del FTAI a la insercion con identidad del mundo indigena en
la sociedad chilena?

Acerca de la evaluacion del FTAI
-, Qué temas cree que son centrales de incorporar en la evaluacion del FTAI?

- Existente estudios y/o instrumentos de sistematizacion seguimiento y evaluacion del
FTAI?



-¢Existe informacion de los postulantes al FTAI? ;Cual?, ;Hay bases de datos?
- Es posible individualizar los usuarios del FTAI (existen listados o bases de datos para

ello)?

-, Qué recomendaciones le haria al equipo responsable de la evaluacién para cumplir

exitosamente los objetivos que se ha planteado esta evaluacion? (Particularidades

étnicas, territoriales y econdémicas, formas de acercarse a conversar con beneficiarios;
expertos a entrevistar que puedan enriquecer el trabajo, etc.)

B) PAUTA UTILIZADA EN FOCUS GROUPS PRELIMINARES

Preguntas orientadoras de la conversacion:

(Ustedes conocen el FTAI? 4, Por qué y para qué creen que se cred este FTAI?

(Cuando oyeron hablar por primera vez del FTAI?, ;Cémo se lo imaginaron?

Y hoy, ;qué dirian que es?

(Cuales son los beneficios que ofrece?

(Qué opinan de la forma como se definen y seleccionan los beneficiarios?

(Conocen cudles son los distintos componentes del FTAI?, ;Qué opinan de ellos?

(Es importante que exista el FTAI?, ;Por qué y para qué?

(Cuales son lo principales resultados que ha tenido el FTAI?

(Qué creen que dificultd y facilitd a que se pudiesen alcanzar?

(Qué efectos tuvo el ser beneficiario del FTAI o de algunos de sus componentes, en

sus comunidades en términos de organizacion y cohesion en la comunidad y liderazgo?

(Qué han hecho las comunidades con el beneficio que obtuvieron del FTAI? ;jPara qué los
han usado?

(Como ven que se relaciona el FTAI con el tema del conflicto?

(Qué recomendaciones harian para mejorar el FTAI?



B) PAUTA DE ENTREVISTAS CUALITATIVAS
(Utilizada con Beneficiarios y Grupos de Control)

B1) PAUTA DE ENTREVISTAS INDIVIDUALES

1
2)
3)
4
5)
6)
7)
8)

9

10)
11)

12)

(De donde es usted?

(Donde vive hoy?

(Desde cuando esta ahi?

(Tiene familia?

¢ Viven con usted?

(Hay algtin miembro de su familia que se haya ido a vivir a la ciudad? ;Por qué?
(Qué vinculo mantiene usted hoy con su comunidad?

(Para qué actividades se reunen en comunidad?

(Con qué propdsito cree usted que se cred en 1994 el FTAI de Tierras y Aguas?
(Que situaciones cree usted han ayudado a que se pueda cumplir con este prop6sito?
(Queé situaciones cree usted han dificultado que se cumpla con este prop6sito?

{Usted qué beneficio recibio del FTAI de Tierras y Aguas?

13) (Describame como fue el proceso que vivié usted desde que supo del FTAI, hasta que
recibi6 el beneficio?

14) (Qué opinién tiene usted hoy, sobre como opera el FTAI (definicién y selecciéon de
beneficiarios, traspaso de informacion, transparencia, etc.)?

15) ¢(Se ha producido algin cambio en su vida desde que usted recibid el beneficio del
FTAI?, ;Cuéles?

16) (Qué es lo que usted mas valora del FTAI?

17) (Ha habido algin cambio en la organizacién y cohesion de su comunidad, debido a la
posibilidad de acceder a beneficios del FTAI? ;Cuales?



18) ¢Qué cambios a nivel de las formas de produccion y organizacioén del trabajo, iniciativas
de desarrollo productivo; comercializacion de productos, etc. ve usted que se han dado desde
que recibid el beneficio del FTAI? ;Por qué?

Sefiale cudles son los principales cambios a nivel no productivo que le ha reportado el FTAI
(por qué?

19) ;Ha cambiado en algo la vida en su casa y en su familia desde que recibié el beneficio?
{Qué cosas?

20) ¢Cree que recibir los beneficios del FTAI ayuda a que los jovenes vivan en el campo?
(Por qué?, ;En qué ayuda?

21) ha pasado con el vinculo con su cultura desde que recibi6 el beneficio del FTAI?

22) ;Desde que recibié el beneficio, usted ha participado en otros programas de
asistencia/transferencia tecnoldgica? ;Por qué?.

23) ;Qué opinién tiene usted sobre el FTAI como una manera de dar respuesta a los temas de
conflicto indigenas?

24) ;Cémo le gustaria que fuera o qué le agregaria al FTAI de tierras y aguas?

B2) PAUTA PARA ENTREVISTAS GRUPALES O FOCUS GROUPS

(Beneficiarios y Grupos de Control)

Tépicos a abordar en los focus groups:
1. Participacion y organizacion
a) ¢Quiénes y como decidieron participar en el FTAI? (;la comunidad, los dirigentes?
(la comunidad se organizé para acceder al beneficio? Abordar los mecanismos de
participacion y toma de decisiones.
b) ¢(Qué aspectos que los caracteriza a ustedes, creen que fue el que les permitid, a
diferencia de otros postulantes, salir favorecidos? (Criterios de Focalizacion)
c) (Qué objetivos tiene para la comunidad y/o la organizaciéon la postulacién al

beneficio? jEn qué aspectos cambia la vida de las personas?



d)

{Qué conflictos debieron enfrentar en la comunidad, con la CONADI, con otras
comunidades, con particulares? (Buscar motivos de los conflictos, interacciones,
alianzas, influencias externas).

(Qué han hecho las comunidades con el beneficio que obtuvieron del fondo? ;Para

qué los han usado? ;cémo se organizaron para aprovechar el beneficio?

2. Vision del FTAI

a)

b)
c)

d

(Que imagen tenian del FTAI antes de participar? ;Qué imagen tienen ahora?
(Coémo lo ven a futuro, que le cambiarian?

(COmo es la informacion, la atencion y el acompafiamiento del FTAI?

{Qué esperaban de la CONADI o el FTAI después de recibido el beneficio? ;Qué
esperaban o esperan de otros organismos ptblicos? (abordar el tema de la asistencia
técnica).

{Qué opinan de la forma como se definen y seleccionan los beneficiarios? ;Qué
opinan del proceso de negociacién del beneficio?

(Qué criterios se tomaron en consideracién para la seleccidon y definicion del
beneficio? (criterio productivo, demandas histéricas, criterios culturales,

combinatoria de criterios).



EL CUESTIONARIO
(Utilizado para la muestra de Beneficiarios)

FOLIO
1.1.1.11111CUESTIONARIO
Buenos dias (tardes) Mi nombre es: ......cccueee. y estoy trabajando para la Universidad

de Chile que esta realizando un estudio para evaluar el Fondo de Tierras y Aguas de
la CONADI. Hemos conversado con personas que han recibido algun tipo de
soluciéon relacionados con tierras, agua u obras de regadio, de parte del Fondo, pero
también queremos conocer la opiniéon de quienes estan inscritos o postulando a
algin programa del fondo. Por eso llegamos a conversar con usted. Creemos que
su opinion y experiencia es muy importantes para poder mejorar o superar
aquellas dificultades que hoy tiene el Fondo. Para esto, le agradeceriamos que nos
respondiera algunas preguntas.

Quisiéramos hacerle presente que toda la informacién que se recoja en este estudio es de

caracter confidencial. Sus respuestas serdn conocidas solamente por nosotros los
encuestadores.

DATOS de la ENCUESTA

Region

Comuna (c6digo)

Nombre Entrevistado

Sexo Entrevistado (M: Masculino; F: Femenino)

Edad Entrevistado (afios cumplidos)




Direccid

n
Nota: Preguntar por el lugar de residencia habitual del entrevistado
o o Ciudad -
Region Calle N Localidad Urbano o Rural Comuna
Teléfono -
s

(Aplica so6lo en caso de haber postulado a algiin componente del fondo)
Componente del Fondo al que postuld
(LLENAR EN OFICINA, COMPONENTE POR EL CUAL ESTA EN LA MUESTRA)

1 Regularizacion de Titulos de Tierras

2 Subsidio para la compra de terrenos

3 Compra de terrenos en conflicto

4 Traspaso de predios fiscales a comunidades
indigenas

S | Subsidio para la compra de derechos de agua

Saneamiento de derechos de agua

7 Subsidio para obras de regadio

Fecha de inscripcion o solicitud para postular al fondo

Dia Me |Afio

Fecha de la entrevista

Nombre Encuestador

Codigo Encuestador




OBSERVACIONES




SECCION 1

IDENTIFICACION DE LA COMUNIDAD Y PERTENENCIA

Si No

1.1. ;Usted pertenece a alguna comunidad?

('si contesta NO pasa a la Seccion 2)

Si No |N/S

1.2. ;La comunidad en que usted vive, tiene personalidad juridica? 1 2 9
Me |Af |N/S
s 0
1.3. (En qué fecha les concedieron personalidad juridica? 9
Familia |N/S
s
1.4. ;Cuantas familias componen (viven) en esta comunidad? 9
Si No
1.5. (Usted tiene algun (algunos), predios o tierras? 1 2
('si contesta NO pasa a la Seccion 2)
Un .| Varios
predi .
o predios

1.6. ;De qué tamafio es (o son los predios) el predio que tiene Ud.? Total
hectareas




SECCION 2
CARACTERISTICAS DEL PROCESO DE POSTULACION

2.1. ;Cémo diria usted que fueron los siguientes aspectos del proceso de postulacion:

Muy bueno, Bueno, Regular o Malo (PASAR TARJETA 1)

Aspectos Muy |Buen |Regul | Malo NS/
Buen o ar NR
0
Informacion que le entregaron 1 2 9
Ayuda en la inscripcion o postulacion 1 2 3 4 9
Tiempo en obtener respuesta o 1 2 3 4 9
informacion
Apoyo en la obtencién de personalidad 1 2 3 4 9
juridica
Apoyo a la comunidad para tomar
acuerdos (en caso de postulacion 1 2 3 4 9
comunitaria)

NOTA: SI EL POSTULANTE NO TIENE TIERRAS PROPIAS PREGUNTAR:

SI NO

(Tiene tierras tomadas en medias? 1 2

(SI CONTESTA Sf CONTESTA LA SECCION 7
SI CONTESTA NO, PASAR A LA SECCION 9).

SECCION 7
ESTRUCTURA PRODUCTIVA DEL PREDIO E INGRESOS INTRAPREDIAL

Situacion productiva en 1994-95

AHORA QUISIERA PREGUNTARLE ACERCA DE LAS COSAS QUE USTED
TENIA PLANTADAS O SEMBRADAS EN SU PREDIO EN 1994-95.




SI NO
7.1.1. Cultivos (propios o tomados en medias) 1 2
Cantidad Unidad

En caso de respuesta Si, indicar cuantas y la unidad
(es decir, si son hectéreas, cuadras, etc.)

En caso de respuesta No, pasar a pregunta: 7.1.2

7.1.1.1. ;Queé tenia cultivado?

7.1.5.2. ;La tierra cultivada era propia (1), estaba dada en medias (2), estaba
tomada en medias (3)?

7.1.1.3. ;Qué superficie tenia de cada cultivo? (Indicar la unidad, es decir, si son

hectdreas, cuadras, etc.)

7.1.1.4. ;Cuénto cosechaba de cada cultivo? (Indicar la unidad, es decir, kilos,

sacos, cajas, fardos, etc.)

7.1.1.5. ;Cuantos de cada cultivo dejaba para su hogar? (para alimentacion o

semillas, Indicar la unidad, es decir, kilos, sacos, cajas, etc.)

7.1.1.6. ;Cuantos de cada cultivo vendia? (Indicar la unidad, es decir, kilos, sacos,
cajas, etc.)

7.1.1.7. ; A qué precio los vendia? ($ por unidad, es decir, kilos, sacos, cajas, etc. )

Indl 0 2L 4 @ q-. ﬂ' — ot o ‘S
Parcela car PO 9| = o 8= = I = | - g
Nombre del s 2B T g2 = Begl = [E8d = | >
, , Opc Eo&=| © Tes & RBE SRS 2 oo
=
cultivo ion BE%| 284l g EEE| g |E8d |32
589 SEE = Pzl =|S8q 2| 8
7.1.1.1, 71. 18 5% | g ool & 38| E g 8
5. 0@ =) = =) S| &




SI NO
7.1.2. Chacra y/o hortalizas en el huerto 1 2
Cantidad Unidad

En caso de respuesta Si, indicar cuéntas y la unidad
(es decir, si son hectéreas, cuadras, etc.)

En caso de respuesta No, pasar a pregunta: 7.1.3

7.1.2.1. ;Qué tenia cultivado?

7.1.5.2. ;La tierra cultivada era propia (1), estaba dada en medias (2), estaba

tomada en medias (3)?

7.1.2.3. ;{Qué superficie tenia de cada cultivo? (Indicar la unidad, es decir, si son

hectareas, cuadras etc.)

7.1.2.4. ;Cuantos cosechaba de cada cultivo? (Indicar la unidad, es decir, kilos,

sacos, cajas, etc.)

7.1.2.5. ;Cuantos de cada cultivo dejaba para su hogar? (para alimentacion o

semillas, Indicar la unidad, es decir, kilos, sacos, cajas, etc.)

7.1.2.6. ;Cuantos de cada cultivo vendia? (Indicar la unidad, es decir, kilos, sacos,

cajas, etc.)

7.1.2.7. (A qué precio los vendia? ($ por unidad, es decir, kilos, sacos, cajas, etc.)
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SI NO

7.1.3. Invernadero 1 2




Cantidad Unidad

En caso de respuesta Si, indicar cuantas y la unidad
(es decir, si son hectareas, cuadras, etc)

En caso de respuesta No, pasar a pregunta: 7.1.4

7.1.3.1. ;Qué tenia cultivado?

7.1.5.2. ;La tierra cultivada era propia (1), estaba dada en medias (2), estaba
tomada en medias (3)?

7.1.3.3. {Qué superficie tenia de cada cultivo? (Indicar la unidad, es decir, si son
hectareas, cuadras etc.)

7.1.3.4. ;Cuantos cosechaba de cada cultivo? (Indicar la unidad, es decir, kilos,
sacos, cajas, etc.)

7.1.3.5. ;Cuantos de cada cultivo dejaba para su hogar? (para alimentacion o
semillas, Indicar la unidad, es decir, kilos, sacos, cajas, etc.)

7.1.3.6. ;(Cuantos de cada cultivo vendia? (Indicar la unidad, es decir, kilos, sacos,

cajas, etc.)
7.1.3.7. ;A qué precio los vendia? ($ por unidad, es decir, kilos, sacos, cajas, etc.)
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SI NO
7.1.4. Viiias 1 2

Cantidad Unidad

En caso de respuesta Si, indicar cuantas y la unidad
(es decir, si son hectareas, cuadras, etc.)

En caso de respuesta No, pasar a pregunta: 7.1.5




7.1.4.1. ;Queé tenia cultivado?

7.1.5.2. ;La tierra cultivada era propia (1), estaba dada en medias (2), estaba

tomada en medias (3)?

7.1.4.3. ;{Qué superficie tenia de cada cultivo? (Indicar la unidad, es decir, si son

hectareas, cuadras etc.)

7.1.4.4. ;Cuantos cosechaba de cada cultivo? (Indicar la unidad, es decir, kilos,

sacos, cajas, etc.)

7.1.4.5. ;Cuantos de cada cultivo dejaba para su hogar? (para alimentacion o

semillas, Indicar la unidad, es decir, kilos, sacos, cajas, etc.)

7.1.4.6. ;Cuantos de cada cultivo vendia? (Indicar la unidad, es decir, kilos, sacos,

cajas, etc.)

7.1.4.7. ;A qué precio los vendia? ($ por unidad, es decir, kilos, sacos, cajas, etc.)
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SI NO
7.1.5. Bosques 1 2
Cantidad Unidad
En caso de respuesta Si, indicar cudntas y la unidad
(es decir, si son hectareas, cuadras, etc.)

En caso de respuesta No, pasar a pregunta: 7.1.6

7.1.5.1. ;Qué arboles tenia plantados?

7.1.5.2. ;La tierra cultivada era propia (1), estaba dada en medias (2), estaba

tomada en medias (3)?




7.1.5.3. {Que superficie tenia de cada bosque o plantacion (Indicar la unidad, es
decir, si son hectéreas, cuadras etc.)

7.1.5.8. ;Qué edad tenian los arboles plantados?.

7.1.5.4. ;Cuantos cosechaba de cada tipo? (Indicar la unidad, es decir, kilos, sacos,
cajas, etc.)

7.1.5.5. {Cuantos de cada tipo dejaba para su hogar? (para alimentacién o semillas,
Indicar la unidad, es decir, kilos, sacos, cajas, etc.)

7.1.5.6. ;Cuantos de cada tipo vendia? (Indicar la unidad, es decir, kilos, sacos,
cajas, etc.)

7.1.5.7. {A qué precio los vendia? ($ por unidad, es decir, kilos, sacos, cajas, etc.)
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;;::3 8.8 gl = '8"39<"O¢"c§’<€'om 'g,g\o B d © s~
OB = 93 -3 = S .| < g « B 2 < = e
Bosques §'5=%L§3'.: TE%P:'S};“%"’..S@E .'g'n g g\ %v.ggﬂ;
‘Q.';‘ Qud)g sm,goH' —| 2 o — g — -1 3 —
R H 7] . o [} > .
7.1.5.1. 10) %"OO a logerl\ ,_87“'% -~ SR Dl\ﬁ e~
SI NO
7.1.6. Frutales 1 2
Cantidad Unidad
En caso de respuesta Si, indicar cuantas y la unidad
(es decir, si son hectéreas, cuadras, etc.)

En caso de respuesta No, pasar a pregunta: 7.1.7

7.1.6.1. ;Qué tenia cultivado?

7.1.6.2. ;La tierra cultivada era propia (1), estaba dada en medias (2), estaba
tomada en medias (3)?

7.1.6.3. ;Qué superficie tenia de cada cultivo? (Indicar la unidad, es decir, si son
hectéreas, cuadras etc.)

7.1.6.4. ;Cuantos cosechaba de cada cultivo? (Indicar la unidad, es decir, kilos,
sacos, cajas, etc.)




7.1.6.5. ;Cuantos de cada cultivo dejaba para su hogar? (para alimentacién o
semillas, Indicar la unidad, es decir, kilos, sacos, cajas, etc.)

7.1.6.6. ;Cuantos de cada cultivo vendia? (Indicar la unidad, es decir, kilos, sacos,

cajas, etc.)
7.1.6.7. (A qué precio los vendia? (§ por unidad, es decir, kilos, sacos, cajas, etc.)
Q < < S .-
Nombredel | o 594 98T 2<EfSEE| 2w BSe |99 S g
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7.1.7. Praderas naturales o empastadas 1 2
p

Cantidad Unidad

En caso de respuesta Si, indicar cuantas y la unidad
(es decir, si son hectareas, cuadras, etc.)

En caso de respuesta No, pasar a pregunta: 7.2

7.1.7.1. ;Qué tenia cultivado?

7.1.7.2. ;La tierra cultivada era propia (1), estaba dada en medias (2), estaba
tomada en medias (3)?

7.1.7.3. {Qué superficie tenia de cada cultivo? (Indicar la unidad, es decir, si son
hectdreas, cuadras etc.)

7.1.7.4. {Cuantos cosechaba de cada cultivo? (Indicar la unidad, es decir, kilos,
sacos, cajas, etc.)

7.1.7.5. ;Cuantos de cada cultivo dejaba para su hogar? (para alimentacion o
semillas, Indicar la unidad, es decir, kilos, sacos, cajas, etc.)

7.1.7.6. ;Cuantos de cada cultivo vendia? (Indicar la unidad, es decir, kilos, sacos,
cajas, etc.)




7.1.7.7. ;A qué precio los vendia? ($ por unidad, es decir, kilos, sacos, cajas, etc.)
NOTglbre S g < 9 g L =3 9 o
radera 5 8 q 3 e ISR TR S =) < e T T g
P SSISEREY 1SS S EREE S SEs €9 o E
Vifias gm—,‘533§~';gogp'aﬂg.sgo'a~ E§7 |B7 82~
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7.1.7.1. O < 3
7.2. Situacién productiva actual.
SIo
. No
parcialmente
7.2.1. ;Cultiva usted la tierra propia o tomada en medias? 1 2

Si la respuesta es no pasar a pregunta 7.3.

AHORA QUISIERA PREGUNTARLE ACERCA DE LAS COSAS QUE USTED
TIENE PLANTADAS O SEMBRADAS EN SU PREDIO ACTUALMENTE.

SI NO

7.2.1.1. Cultivos 1 2

Cantidad Unidad

En caso de respuesta Si, indicar cudntas y la unidad
(es decir, si son hectareas, cuadras, etc.)

En caso de respuesta No, pasar a pregunta: 7.2.2

7.2.1.2. ;Qué tenia cultivado?

7.2.1.3. ;La tierra cultivada era propia (1), estaba dada en medias (2) o estaba
tomada en medias (3)?

7.2.1.4. {Qué superficie tenia de cada cultivo? (Indicar la unidad, es decir, si son
hectareas, cuadras, etc.)




7.2.1.5. {Cuanto cosechaba de cada cultivo? (Indicar 1a unidad, es decir, kilos,
sacos, cajas, etc.)

7.2.1.6. ;Cuantos de cada cultivo dejaba para su hogar? (para alimentacién o
semillas, Indicar la unidad, es decir, kilos, sacos, cajas, etc.)

7.2.1.7. {Cuéntos de cada cultivo vendia? (Indicar la unidad, es decir, kilos, sacos,

cajas, etc.)
7.2.1.8. ;A qué precio los vendia? ($ por unidad, es decir, kilos, sacos, cajas, etc. )
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7.2.2. Chacra y/o hortalizas en el huerto 1 2
Cantidad Unidad
En caso de respuesta Si, indicar cuantas y la unidad
(es decir, si son hectéreas, cuadras, etc.)

En caso de respuesta No, pasar a pregunta: 7.2.3

7.2.2.1. ;Qué tenia cultivado?

7.2.2.2. ;La tierra cultivada era propia (1), estaba dada en medias (2), estaba
tomada en medias (3)?

7.2.2.3. {Qué superficie tenia de cada cultivo? (Indicar la unidad, es decir, si son
hectareas, cuadras etc.)

7.2.2.4. ;Cuantos cosechaba de cada cultivo? (Indicar la unidad, es decir, kilos,
sacos, cajas, etc.)

7.2.2.5. {Cuantos de cada cultivo dejaba para su hogar? (para alimentacién o
semillas, Indicar la unidad, es decir, kilos, sacos, cajas, etc.)




7.2.2.6. (Cuantos de cada cultivo vendia? (Indicar la unidad, es decir, kilos, sacos,
cajas, etc.)

7.2.2.7. A que precio los vendia? (§ por unidad, es decir, kilos, sacos, cajas, etc.)

Parcela o < N .
Q . —_— : r~
o T 9 < N 8 L Nl N i
Nombre 4 of "o Zei| 1 32| { Egoa|d B8v |v9 g
Chacral ES%OEN wg—Sl\ gmgl\l\ g,sc\] PU(\ O~
. ’Q.--lEoc\i { g5 g.S R g g9 g o 3
(hortalizas) § & € 8 = Q| A 2= 2 2 5| .8 DO < ) o s
* Sggc | O838 O % g ol g O > N £ B
ol = 5]
7.2.2. Oa o g -1 >
SI NO
7.2.3. Invernadero 1 2
Cantidad Unidad
En caso de respuesta Si, indicar cuantas y la unidad
(es decir, si son hectéreas, cuadras, etc.)

En caso de respuesta No, pasar a pregunta: 7.2.4

7.2.3.1. ;Qué tenia cultivado?

7.2.3.2. ;La tierra cultivada era propia (1), estaba dada en medias (2), estaba
tomada en medias (3)?

7.2.3.3. {Qué superficie tenia de cada cultivo? (Indicar la unidad, es decir, si son
hectéreas, cuadras etc.)

7.2.3.4. ;Cuantos cosechaba de cada cultivo? (Indicar la unidad, es decir, kilos,
sacos, cajas, etc.)

7.2.3.5. {Cudntos de cada cultivo dejaba para su hogar? (para alimentacién o
semillas, Indicar la unidad, es decir, kilos, sacos, cajas, etc.)

7.2.3.6. (Cuéntos de cada cultivo vendia? (Indicar la unidad, es decir, kilos, sacos,
cajas, etc.)

7.2.3.77. A qué precio los vendia? (§ por unidad, es decir, kilos, sacos, cajas, etc.)
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7.2.4. Vifias 1 2
Cantidad Unidad

En caso de respuesta Si, indicar cuantas y la unidad
(es decir, si son hectareas, cuadras, etc.)

En caso de respuesta No, pasar a pregunta: 7.2.5

7.2.4.1. ;Qué tenia cultivado?

7.2.4.2. ;Latierra cultivada era propia (1), estaba dada en medias (2), estaba

tomada en medias (3)?

7.2.4.3. ;Qué superficie tenia de cada cultivo? (Indicar la unidad, es decir, si son

hectéareas, cuadras etc.)

7.2.4.4. ;Cuantos cosechaba de cada cultivo? (Indicar la unidad, es decir, kilos,

sacos, cajas, arboles etc.)

7.2.4.5. ;Cuantos de cada cultivo dejaba para su hogar? (para alimentacion o
semillas, Indicar la unidad, es decir, kilos, sacos, cajas, arboles y plantas etc.)

7.2.4.6. ;Cuantos de cada cultivo vendia? (Indicar la unidad, es decir, kilos, sacos,

cajas, etc.)

7.2.4.7. (A qué precio los vendia? ($ por unidad, es decir, kilos, sacos, cajas, etc.)
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7.2.5. Bosques 1 2
Cantidad Unidad
En caso de respuesta Si, indicar cuantas y la unidad
(es decir, si son hectareas, cuadras, etc.)

En caso de respuesta No, pasar a pregunta: 7.2.6

7.2.5.1. ;Qué arboles tenia plantados?

7.2.5.2. ;La tierra cultivada era propia (1), estaba dada en medias (2), estaba
tomada en medias (3)?

7.2.5.3. {Qué superficie tenia de cada bosque o plantacion (Indicar la unidad, es
decir, si son hectareas, cuadras etc.)

7.2.5.8. ;Qué edad tenian los arboles plantados?.

7.2.5.4. {Cuantos cosechaba de cada tipo? (Indicar la unidad, es decir, kilos, sacos,
cajas, etc.)

7.2.5.5. (Cuantos de cada tipo dejaba para su hogar? (para alimentacion o semillas,
Indicar ]a unidad, es decir, kilos, sacos, cajas, etc.)

7.2.5.6. (Cuantos de cada tipo vendia? (Indicar la unidad, es decir, kilos, sacos,
cajas, etc.)

7.2.5.7. (A qué precio los vendia? (§ por unidad, es decir, kilos, sacos, cajas, etc.)
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7.2.6. Frutales 1 2

Cantidad Unidad

En caso de respuesta Si, indicar cuantas y la unidad
(es decir, si son hectéreas, cuadras, etc.)

En caso de respuesta No, pasar a pregunta; 7.2.7

7.2.6.1. ;Qué tenia cultivado?

7.2.6.2. ;La tierra cultivada era propia (1), estaba dada en medias (2), estaba
tomada en medias (3)?

7.2.6.3. ;Que superficie tenia de cada cultivo? (Indicar la unidad, es decir, si son
hectéreas, cuadras etc.)

7.2.6.4. ;Cuantos cosechaba de cada cultivo? (Indicar la unidad, es decir, kilos,
sacos, cajas, etc.)

7.2.6.5. ;Cuantos de cada cultivo dejaba para su hogar? (para alimentacion o
semillas, Indicar la unidad, es decir, kilos, sacos, cajas, etc.)

7.2.6.6. ;Cuantos de cada cultivo vendia? (Indicar la unidad, es decir, kilos, sacos,
cajas, etc.)

7.2.6.7. (A qué precio los vendia? (§ por unidad, es decir, kilos, sacos, cajas, etc.)
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7.2.7. Praderas naturales o empastadas 1 2
Cantidad Unidad
En caso de respuesta Si, indicar cuantas y la unidad
(es decir, si son hectéreas, cuadras, etc.)

En caso de respuesta No, pasar a pregunta: 7.3

7.2.7.1. ;Qué tenia cultivado?

7.2.71.2. ;La tierra cultivada era propia (1), estaba dada en medias (2), estaba
tomada en medias (3)?

7.2.7.3. {Qué superficie tenia de cada cultivo? (Indicar la unidad, es decir, si son
hectareas, cuadras etc.)

7.2.7.4. {Cuantos cosechaba de cada cultivo? (Indicar la unidad, es decir, kilos,
sacos, cajas, etc.)

7.2.7.5. (Cuantos de cada cultivo dejaba para su hogar? (para alimentacién o
semillas, Indicar la unidad, es decir, kilos, sacos, cajas, etc.)

7.2.7.6. (Cuantos de cada cultivo vendia? (Indicar la unidad, es decir, kilos, sacos,
cajas, etc.)

7.2.7.7. (A qué precio los vendia? ($ por unidad, es decir, kilos, sacos, cajas, etc.)




Parcela
Nombre

Vifias
72.7.1.

Opcioén
Cantidad de

Superficie

de cada

cultivo.
o B W B ]

2 daAd
Cantidad

T Tan

72274

cosechada
(Total)

Can;ci‘da‘d

destinada al
consumo del

hogar.
72 78

Unidad

vendida

Cantidad
7.2.7.6

Unidad
721764

Precio de

Venta

7.2.7.17.

7.3. Motivos de no cultivo

7.3.1. ;Por qué usted no trabaja la tierra?

Flija las alternativas que sefialen con mayor claridad los motivos por los cuales no cultiva

la tierra

No cultiva la tierra por:

S N Impgrtanc
O 1a
Problemas de lejania y dificil accesibilidad 1 2 Ordenar las
Falta de recursos e insumos 1 2 respuestas
Mala tierra 1 2 aﬁrma:uvas
segun
Tiene bosque 1 2 importancia:
Falta asistencia técnica 1 2 1 mas
Falta mano de obra 1 2 mmportante
. . . 7 menos
Tiene un valor y uso cultural (tierra ceremonial, 1 ) importante

cementerio, lugar sagrado, u otro).

7.4. Animales




7.4.1. (Cuantos animales de cada una de las especies que se muestra a continuacion tenia
(1994-1995) usted, y cuantos tiene hoy (2000-2001).

(Deben incorporarse los animales de s6lo aquellos beneficiarios que ya estaban en la
tierra)

Despu¢s, 2000-2001 Antes, 1994 - 1995

Cantidad Cantidad

No tiene
Consumidos
Vendidaos
Precio de
Na tiene
Consumidos
Vendidas

Propios
Tomados
en
medias
Propios
Tomados
en
medias

Vacas (>=2
afnos)

Dados en
medias

Vaqueras (<2
afios)

Terneras/terne
108

Toros (> =2
aflos)

Novillos (<2
afios)

Bueyes

Ovejas

Borregas/borr
€gos

MNxrinac

Carneros

Corderos

Cabras

Chivos y
chivatos

Clanrinagc

Cabritos y
cabritos

d Cerdas




7.6. Abejas

7.6.1. , Actualmente 2000-2001?

7.6.2. (Antes, el afio 1994 — 19957

SI |NO Si No
Posee Ud. Abejas? 1 2 JPoseia Ud. Abejas? 1 2
;Cuantos cajones o ,Cuantos cajones o
colmenas posee? colmenas poseia?
;Cuanta miel produce ;Cuanta miel producia?
actualmente? (Kg.) (Kg.)
Precio de venta Precio de venta $
7.7. Peces
7.7.1. ; Realiza actualmente.(2000-2001)..? 7.7.2. ; Antes 1994 — 1995 realizaba...?
Si No Si No
; Cultivo ; Cultivo
é é
de peces? 1 2 de peces? 1 2
.De que Truc Camar Otro .De que Truch | Camar Otro
especie? ha 6n especie? a on
Cantidad Cantidad
que que
produce producia
;Cuanto ;Cuanto
consume? consumia?
;Cuanto ,Cuanto
vende? vendia?
Precio de JPrecio de
venta? ($) venta? (%)

7.8. Elaboracién de productos de origen agropecuario

7.8.1. ;Elabora usted alguno de los siguientes productos...?

(Actualmente (2000-2001)?

(En el afio 1994 — 19957

o =
&g‘t—g"‘—a
O—Eu‘éggga
ch;gg&)
b= v ON

9040 o

Cantidad
Vendida

Precio de

venta

gy
\Eg'cwg""
o 4= §3 §
d v de
“ Y548 2
— & )
CO"CUQ

aen el
Cantidad

Vendida

Precio de

venta




Leche

Queso Capri

Cueros Capri

na
Ovina
Lana
Artesan
ia
Otros

7.9. Infraestructura y equipamiento predial

7.9.1. (Ha hecho o arreglado construcciones
en los tltimos 5 afios?

7.9.2. (Donde consigui6 el dinero?

Marque todos los que correspondan

ol sl o, 8
gl 81 g E| 3l8E
[ o) ~ 1)) = 0

= Q = 8 o5 2
A~ @) =& M &

A o

1
2 4 8 6 32 total

ld el 5| €
en S Q
zl 3 © 2 2
42 5| 8
=
%)
Casa 011 (2
Bodeg’ao 0l112
galpon
Invernadero |0 |1 |2




Cercos o 0l1l2
mangas

Gallinero 01|12

Otro 04112

7.9.3. ¢Ha comprado o arreglado equipos o
maquinarias en los tltimos 5 afios? ;Cual?

No
Nuevo

Arreglo

[T F— I K — T N
e L =
N (N

7.9.4. Dénde consiguié el dinero?

Marque todos los que correspondan

Propio
Conadi
Indap
Préstamo
Regalo
Oftros
especifica

o
[ ]
W
E~Y
]
(=)

Total

7.9.5. (Ha colocado o mejorado su riego en los tiltimos 5
afios?

7.9.6. Dénde consigui6 el dinero.

(Marque todos los que correspondan)

ol = m |y
° .m 3 m m g B £73
o 3 lu._“ £l Of A g =|° =&
|5 @ A 8
| E
<
1|2 |3 |45 |6 |
Pozo/noria o112 Profundi m 1 2 |3 1415 6
puntera dad
Estanque 0|1 (2 Cap Mo:u» 1 1 (2 |3 (45 6
Bomba / Capacida
motobomba 0 (1 (2 d Vh 1 |2 [3 415 6




Cintao 14 |4 |5 1 |2 [3 |4]5 |6
manguera
Otro 011 ]2 1 2 |3 |45 6
SECCION 8
CONSERVACION RECURSO SUELO
(Aplicable a todos los beneficiarios)
Obras % -
protectoras de E v £
zanjones, 5 2 | Cero labranza s 8 o
(Realiza alguna barrancas o 8.1 «»| & 62| S
T ) d 9 @ 2 51 5| Ofras
actividad para evitar circavas 83 § g 9 L al g (especific
que se erosione el g9 5| &= £ 8| =[P
suelo? S Nd =| § ° g o 52| 5 ar)
8| 2| 3| 3l 2 g 218954 88| =
5 2| gl 8 S | 8|SHZH S
gl 8| 5 8|8 5 | £|129E84 &2
S E 3 3 6] 3 > § < .8
1 3 14 |5 6 7 8 9 |10 11 12 13
8.1. ;(Desde cuando
la realiza?
8.2. (En
que
superficie?
SECCION 9
ACCESO Y USO DE SERVICIOS PUBLICOS Y PRIVADOS
9.1. Servicios recibidos de instituciones publicas
Marque los servicios de los cuéles ha recibido apoyo en el periodo de los tiltimos 5 afios
(1994 — 1995)
(USAR TARJETAS, HAY QUE DEFINIR LAS SIGLAS)
SI | No Si | No
CNR 1 2 MUNICIPALIDAD 1 2




CONADI 1 2 PRODER 1 2
CONAF 1 2 SAG 1 2
DIGEDER 1 2 SENCE 1 2
DOH 1 2 SERCOTEC 1 2
FOSIS 1 2 SERNAPESCA 1 2
{INDAP 1 |2 SERNATUR 1 2
INTA 1 2 SERVIU 1 2
INJUV 1 2 OTROS 1 2
MINEDUC 1 2
a) 9.2. Acceso y uso de asistencia técnico-productiva de parte de servicios ptiblicos
9.2.1. ;Ha hecho uso usted de servicios de asistencia técnica de instituciones pablicas?
(Actualmente 2000 —2001? .Y en 1994 — 19952
'§ Tuvo que d '2 Tuvo que |
. 1 O -~ R 1 O -
g % pagar [ g g g pagar S ;
S g Elg 4§ g < Sl |52 3 R
o L g |8 e {N| Si {54 S e = e R
Sl 2 3 5|8 & Cud B o & 8| 5/ ®| & [No|Cuan [~ ¢
al B O O 4 o & {0 | Cuanto Al & O oo O to
INDAP INDAP
CONADI CONAD
FOSIS FOSIS
Otro
(especific (especifi
car)
Grado de satisfaccion 1: Muy satisfecho 2: Satisfecho 3: Insatisfecho 4: Muy
insatisfecho
SI NO
19.3. (Ha pedido crédito durante los ultimos afios? 1 2
MES | ANO

;,Cuando lo pidi6?

;Cual fue el monto del
crédito?

(A qué plazo?

jDonde o a quién se lo pidi6?

| ;Para qué lo pidié?




SI NO

19.4. ; Tiene usted cuenta corriente en algiin banco? 1 2

9.5. Acceso y uso de servicios financieros

.Ha hecho uso usted de servicios financieros?

9.5.1. ;Actualmente aiio 2000 — 9.5.2. ; el aiio 1994 - 1995?

2001? (1a altima vez que recibio)

(1a ultima vez que recibio)

(Quién? |;Cuanto?| ;Para qué? | ¢(Quién? (Cuanto? | ;Para qué?

9.6. (Podria sefialar si las necesidades productivas que se mencionan las ha podido o no
satisfacer?

Ordene segun importancia (1 mas importante, 7 menos importante) las que respondié NO.
Si No Priorida
d(1-7)

Infraestructura y equipos (intra prediales)
Energia eléctrica

Agua

Infraestructura vial

Insumos productivos

Financieros (créditos)

Financieros (subsidios)

Asistencia técnica

SECCION 10
APQOYOS RECIBIDOS DE INSTITUCIONES PRIVADAS




Verracos

Chinchillas

Lechones

Potros

Yeguas

Eaninnc

Caballos

Potrillos

Alpacas

Llamas

(Cameladn

(Ha tenido Ud. ingresos por talare?
7.4.2. ;Y actualmente, afio 2000 —2001?

7.4.3. ;{Antes, en 1994-1995?

Si  |No Si | No
Recibe Ud. Dinero por dar 1 5 Recibia Ud. Dinero por dar 1 5
talaje talaje
(Cuénto dinero recibe? $ (Cuénto dinero recibia? $
7.5. Aves
7.5.1. ;Cuantas aves tiene actualmente 2000 - 7.5.2. ;Cuantas aves tenia en 1994 — 1995
20017
o ©Y LT q 0 Q sl ¢ q w Q
EHER R EIEE ERENS BRI
o §g|§%4 3¢ 82 J54§°59 =22 8¢
A oo 1L & A0 (o ¢ © &
Gallinas Gallina
S
Pavos Pavos
Patos Patos
Gansos Gansos




10.1. Apoyo recibido

No
Si
10.1.1. ;Cuenta en la actualidad con asesoria, recursos, apoyo, Salto a
beneficios de algin organismo privado? 1 2 pregunta
11.3

10.2. ;Qué apoyo o beneficio recibe actualmente de un servicio o institucion privada?

Apoyo

Servicio Privado

10.3. Satisfaccion con servicios recibidos de instituciones privadas
;De los servicios privados que usted ha recibido apoyo o beneficio, usted diria que

esta? (PASAR TARJETA 2)
Instituci| Muy | Satisfech | Ni Insatisfech Muy
on satisfech 0 satisfecho, 0 insatisfecho
(registra o ni
r) insatisfecho
1 1 2 3 4 5
2 1 2 3 4 5
3 1 2 3 4 5
4 1 2 3 4 5
5 1 2 3 4 5

SI NO
11.3. ;Participa usted actualmente en alguna organizacién social, 1 5
asociacion, club, comité, etc. ?
11.3.1. ;Y en 1994 — 1995? | 1 [ 2

Antes ;Cuales?

Después ;Cuales?




11.4. ;Cuales de las siguientes organizaciones existen hoy en dia en la localidad?

SI |[NO

Junta de Vecinos 1 2
Comunidad Indigena 1 2
Asociacidén de Comunidades

, 1 2
Indigenas
Asociacion Productiva 1 2
Comité de Vivienda 1 2
Comité de Electrificacion 1 2
Grupo Juvenil 1] 2
Centro de Mujeres 1 2
Club Deportivo 1 2
Grupos Politicos 1 2
Grupos de Iglesia 1 2
Grupo Folklérico 1 2
Centro de Madres 1 2
Otros 1 2

NOTA: PREGUNTA 11.5.1 Y 11.6, LA CONTESTAN SOLO LAS PERSONAS QUE
PERTENECEN A UNA COMUNIDAD (Es decir, quienes respondieron SI en la pregunta
1.1)

11.5. Liderazgo

11.5.1. ;Quién la persona o el lider més respetado en su comunidad?
Lider tradicional (lonko, chaman, machi, u otro..)
Presidente Comunidad
Presidente Junta de Vecinos
Lider religioso no tradicional (sacerdote, pastor, otro)
Presidente de otra organizacion social o productiva
Otro, no asociado a alguna organizacion, por ejemplo, el profesor

N[N

11.6. ;Cual de estas personas es la que liderd, informé u organizo6 a la comunidad en el
proceso de postulaciéon al fondo)?

Lider tradicional (lonko, chaman, machi, u otro..)

Presidente Comunidad

N |r—




Presidente Junta de Vecinos

Lider religioso no tradicional (sacerdote, pastor, otro)

Presidente de otra organizacidn social o productiva

Agente externo

Otro, quién

Ninguno

O |A{N || |W

SECCION 12
IDENTIDAD INDIGENA

12.1. ;Usted se identifica o se siente perteneciente a uno de los siguientes pueblos
indigenas?
(Marcar la alternativa que corresponda)

Mapuche

Aymara

Atacamefio (a)

Otro (especifique)

No se identifica con ninguno

N IR [WIN |-

12.2. ;Con qué facilidad diria usted que habla la lengua o idioma de su etnia?

14

(especificar aqui, segiin corresponda: “mapuche”, “aymara”, atacameiio”, u otros)

.Y sus padres, y sus hijos?

El o ella Sus padres

Sus hijos

Mejor que el castellano

3

Igual que el castellano

Mas mal que el castellano

La entiendo pero no hablo

No hablo ni entiendo

= | | ]
NN

W W W (|W

12.3. ; Usted diria que para Ud. el ser (nombrar la etnia) es “bueno” “ni bueno ni
malo” “es malo”?

Bueno

f—

No es ni bueno ni malo

Malo

12.4. Auto percepcion de la condicion indigena:

12.4.1. Y (el hecho de ser (nombrar la etnia) en el campo, es “una ventaja”, “una
desventaja” o no tiene ventajas ni desventajas?”.




12.4.1.1 ;Y, enla ciudad es, “una ventaja”, “una desventaja” o “no tiene ventajas ni

desventajas”
Nota: USAR TARJETA

En el campo En la ciudad
Es una ventaja 1 Es una ventaja 1
Es una desventaja 2 Es una desventaja 2
No es ventaja ni desventaja 3 No es ventaja ni desventaja 3
No sabe / No responde 4 No sabe / No responde 4
12.5. ;Participa usted en alguna de las siguientes actividades y/o ceremonias de su
comunidad o de otra comunidad?
Si es mapuche 1 Si es aymara o atacamefio 1
Nguillatin 2 Carnaval 2
Machitin 3 Santo patrono 3
Llallipun 4 Limpieza de canales 4
Palin 5 Otras (Especificar) 5
Otro (Especificar): 6
12.5.1. Otro grupo étnico
(especificar)
12.6. ;Considera usted que participar y recibir un beneficio del FTAI de la
CONADI?
Es bueno para su cultura 1
No es bueno 2
No es ni bueno ni malo 3
NS/NR 4

SECCION 13

IDENTIFICACION DEL BENEFICIARIO Y CARACTERISTICAS DE SU GRUPO

FAMILIAR

13.1. Datos del encuestado (Jefe de Hogar) y de cada una de las personas que viven en su

hogar.

Complete los siguientes datos para cada una de las personas que viven en su hogar y

que comen

en la misma olla.




(Los estudiantes y trabajadores que estan fuera de lunes a viernes, se consideran como

viviendo en la casa.

Hay que agregar en actividad principal la realizacion de trabajos asalariados e

independientes fuera del sector agricola (comercio, servicios, construccion, empleo

municipal, etc.))

Afios de estudio hay que sefialar como se codifica nivel, afio.

Relacion con Jefe de Hogar | Afios o Viveenel| En que
de Actividad hogar época
estud Principal durante..
io

Sex | Ed = o 4 o

o |ad| || ":‘\;2.5 Otra g%ﬁ@gggu-gg Otra ~| 2| 4 ol §
1141111 11 § & (especifi 88 E {2d2|g 5| &|(especifiq| o 505\”8 gl 9
 RERREEREEEIETD) B9 1210 8|45 8| w |2|B2E18|E|H.

MIF EEEFEREL QS K ® 48 & 2|2 Fl<E {O|=5[o>

12| | [elslafslol7ielol o | 11234567809 12| |1]2]3]4

123456789(1)} 112 (3(41(56(7 8|9 112 12314

1213/4ls(67(8lo) | 112|3|4s|678]09 1]2] |1]2]3]4

12p3{als(s|7(slo| ¢ | 112|3|45|678]9 12| [1]2]3]4

123456789(1)1 112131456789 112 112134

123456789(1)1 112131415 6(7,8!9 112 1121314



Sﬁmm;oww 11213]4l5/6/78|09 12| [1]2]3]4
Sﬁmﬂwouﬁ 11213]4ls/6/78|09 1{2] [1]2]3]4
1213l4ls(6(7(8lo] o | | 11213456780 12| |1]2]3]4
__Nuim;oww 1|2/3]4ls/6/78|09 12| f1l2]3]4




13.2. Personas que estan fuera del hogar

Hay algiin miembro del hogar o familia que esté fuera de la localidad y que no haya

sido nombrado en la pregunta anterior?

En motivo para dejar el hogar, hay que agregar alguno asociado a disponibilidad de

tierra.

El le envia actualmente alguna ayuda, registrar si la ayuda es en dinero o en bienes y

bajo frecuencia sacar cantidad y dias y preguntar cuantas veces en el ultimo afio.

Motivo para dejar el hogar Adonde fue
Nombre Sexo £ g2 |384dg|elelzglss Otro s| s o o| Otraregid
° .§ = 12 § q évg 48 E 2 —g 2 | (detallar) % % é % especifica
OIS © =
M[F|a|3 8 <=8 |5|E|E|C S5 43
1 12 1[2(3(4]5 1{2 |3
3 12 1{2(3[4]5 1|23
5 112 112131415 1{2 |3
Le envia actualmente alguna ayuda?
3 (Cada cuanto tiempo
Fecha '§ (Cuél fueel |recibe el aporte?
O monto la Gltima|
2 Si No |vez que y§ 2]
@ PPN = 7]
&l S recibio? g1 8| 8| 8
S| < S|B|=|<
1 1 2 1 1213
3 1 2 1 {213
5 1 2 1 1213
13.3. Personas que han llegado o regresado al hogar después de 1994 — 1995
(Alguna persona llegé o regreso al hogar luego de 1994 - 1995?
PARENTESCO
Cantid Cantida
ad d
1 |Jefe de 7 |Abuelo/a
Hogar




2 |Esposo /a 8 |Hermano
/a
3 |Hijo /a 9 |Sobrino /a
4 |Yerno /a 10 |Allegado /a
5 |{Nieto /a 11 |Tio/a
6 | Padre/ 12 | Otro
madre
1.1.1.1.1.1.2 Motivo para llegar De dénde vino
0 regresar

VLT | EAB A GIE N E |2 e | E{F B copecitend

3 2 = 2 =125

13.4. Migracion jovenes

13.4.1. ;Qué tan de acuerdo o en desacuerdo esta con las siguientes afirmaciones?(PASAR

TARJETA 5)
Afirmacion Muy de Ni Desacuer | Muy en No
Acuerd |1.1.1.1.1} acuerdo ni do Desacuerd | Sabe
0 Desacuerd 0
0




Los jévenes en su mayoria se van del
campo

Desde que tenemos mas tierra (agua),
los jovenes se estan quedando en el 1
campo

Los que se han ido estan regresando
gracias a que tenemos mas tierra 1

(agua)

Aunque tengamos mas tierras los
jovenes contindan yéndose del 1
campo.

13.5. Motivos de la migracion juvenil

(Elija la alternativa que sefiale con mayor claridad el motivo por el cual los jovenes se van

del campo?

SI

Importanci

Hay pocas tierras 1 2

En el campo no hay 1 ” Ordenar las
oportunidades respuestas segun
Prefieren estudiar 1 2 importancia: 1 mas
La ciudad es mas atractiva 1 2 importante 6 menos
El campo no les gusta 1 2 importante

Se gana més dinero fuera del 1 ’

campo
b)

13.6. Ingresos extraprediales

13.6.1. Antes de 1994 - 1995, ;Recibia algin miembro del hogar dinero por alguno de
los siguientes motivos?

Motivo por el que recibia ingreso Motivo 3
NO [ o] — 'C_‘S
g5 < —
de _§.°§):98 8 3%%80&0 2& gE 2&| g8
Sujetgg-g §E§v‘;~, 2 8| 8| A |(cual) 8@85 g-’é 8 g
o |Z|d| <&l Bl O || g Elv = 859 = E| 38
2 4




scribir el nimero que corresponde al asignado en la pregunta

13.6.2.; Actualmente, algin miembro del hogar obtiene dinero por alguno de las

siguientes cosas 0 motivos que le voy a ir leyendo? (Respetar orden N)

Motivo por el que recibia ingreso Moltl VO | Motivo 2 | Motivo 3

NO © . - \9 m - — — — — —_ Y— —_~
de |B| 25185 558848 20 5125|3889 3 &
suet| o | 5|2 | B 5 &3 |FloBEl O SFHEISEEgSTE b

01112 3[4|5/6|7|8{9]10

0[1]2]3{4(5/67|8|9}10

0/1]12)3|4/5/6|7|8|9]|10

0(112|3[4]|5/6]7|8]9]|10

0({1]2]3{4/5/6|7|8|9]10
* Escribir el niimero que corresponde al asignado en la pregunta 13.1

SECCION 14
VIVIENDA Y CALIDAD DE VIDA

14.1. ; Ubicacion de la vivienda que habita el
beneficiario?
14.6. Calidad de la Vivienda en que reside
1.1.1.2 14.6.1. Propiedad del Hogar
Propia 1
En sucesion 2




Arrendada 3
Prestada 4
1.1.1.2.1.1.1.1.1 Otros >

|14.6.1.1. Niimero de dormitorios

14.6.1.2.

Material Muros

Ladrillo Cemento

Madera Bloque

Adobe

Desecho

ESQRUS R e

14.6.1.3.

Material Techos

Zinc Pizarrefio Teja

Fonolita

Desecho

Otro ;Cual?

DW=

14.6.1.4.

Tipo de Pisos

Radier

Entablado

Tierra Buena

Otra

AW —




14.7. Estado de conservacion de la vivienda (PASAR TARJETA 6)

BUEN | REGULA
A R

MALA

14.7.1. ; Cémo diria usted que es el estado de conservacion
de su vivienda)

1 2

14.7.1.1 Sistema de 14.7.1.2. Abastecimiento de
alcantarillado agua
Alcantarillado 1 Agua Potable 1
Pozo Séptico 2 Pozo Profundo
Pozo Negro 3 Otro 3
1.1.1.2.1.1.1.2 14.7.1.3.
1.1.1.2.1.1.1.3 14.7.1 4.
Recepcion de
Electricidad
Agua
Caiieria en el Lugar 1 Publica 1
Pil6n cerrado 2 Local todo el dia 2
Manguera 3 Local no todo el dia 3
Baldes 4 propia con generador 4
Otro sistema 5 propia solar 5
Prestada 6
Colgada 7
No Tiene 8
14.8. ;Con respecto a cada una de las cosas que le voy a nombrar quiero que me diga
si quedan mas bien cerca o mas bien cerca de su casa (leerlas)?
Lejos Cerca
El pueblo
La escuela
La posta o consultorio de salud
Lugar de abastecimiento (comercio)
La locomocién
El camino publico
Fl1 teléfono publico
Los vecinos 1.1.1.2.1.]1.1.1.2.1.1
1.1.1.2.1.1.1.3.3 Otras comunidades indigenas 1.1.1.2.1.11.1.1.2.1.]

14.9. Equipamiento del Hogar



14.9.1. ; Cual o cuales de los siguientes bienes que le voy a nombrar hay en su casa?

Bienes SI NO
Cocina a Gas 1 2
Estufa a Gas o eléctrica 1 2
Refrigerador 1 2
Maéquina de lavar 1 2
Radio Grabadora 1 2
Televisor blanco y negro 1 2
Televisor a color 1 2

14.10. Vehiculos para transporte familiar o trabajo

14.10.1. ;De que tipo de transporte familiar, disponen ustedes?

Caballo

Carreton a caballo (carretela)

Carreta de bueyes

Bicicleta

Moto o motoneta

Auto modelo anterior a 1990

N[N W

Un o mas auto, camioneta o camién modelo 1990 o posterior
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