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N° Producto Nombre Formula Unidad de Efectivo Meta Logro! Notas

Estrategico Indicador Indicador Medida 2013 2014 2014 %
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Género: No
(Numero de
Porcentaje de faudltoglas
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Notas

1. El porcentaje de logro mide cuanto cumple el indicador en relacion a su meta; y es el resultado del valor efectivo dividido por la meta comprometida, si el
indicador es ascendente. Si éste es descendente se divide la meta respecto al valor efectivo. El cociente obtenido se denomina "Porcentaje de logro”. Este
porcentaje toma valores en el rango entre 0% y 100%.

2. El "Porcentaje de Logro por Servicio" corresponde al promedio simple del logro de cada uno de los indicadores comprometidos y evaluados por el Servicio, en
el rango de 0% a 100%.
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Notas

1. El porcentaje de logro mide cuanto cumple el indicador en relacién a su meta; y es el resultado del valor efectivo dividido por la meta comprometida, si el
indicador es ascendente. Si éste es descendente se divide la meta respecto al valor efectivo. El cociente obtenido se denomina "Porcentaje de logro”. Este
porcentaje toma valores en el rango entre 0% y 100%.

2. El "Porcentaje de Logro por Servicio" corresponde al promedio simple del logro de cada uno de los indicadores comprometidos y evaluados por el Servicio, en
el rango de 0% a 100%.



Los valores corresponden a los instrumentos inscritos o a inscribir por las sociedades como por ejemplo bonos, acciones, etc.

El plazo se contara a partir del momento en que la inscripcion del emisor ha sido debidamente regularizada para el caso de los emisores
nuevos.

El contexto de fallas de mercado que se ha observado ha exigido la modificacion de los procedimientos de inscripcién, incorporando
mayor andlisis y visitas en terreno, lo que justifica la ampliacion de las metas. En tal sentido el aumento de la meta respecto del promedio
histérico obedece a una mejora de eficiencia en los procedimientos.

Este indicador mide el tiempo, (en dias habiles), que tarda la revision de la solvencia de cada estado financiero recibido por trimestre,
Por lo tanto, el indicador es el resultado del tiempo de dias utilizados para cada trimestre partido por el nimero de trimestres. Por
consiguiente, el indicador anual, contiene el promedio simple de dias habiles de los 4 trimestres evaluados. En el caso del indicador a
Junio, posee el promedio simple de sélo 2 trimestres.

La base trimestral obedece a la obligacion legal de que cada Estado de Situacion Financiera se recibe con dicha periodicidad.

Se define 23 dias el tiempo estandar para la revision de parametros de solvencia de las compafiias de seguros.

1.- La base de célculo estd compuesta por un universo de 34 Sociedades Corredoras de Seguros.
2.- Produccién relevante para Sociedades Corredoras de Seguros se considera de una venta anual de UF 250.000 y Comisiones por
sobre UF 25.000.

La supervision a distancia contempla la fiscalizacién extra situ, o en gabinete respecto a algunos temas, tales como Control interno,
informe de auditores externos, publicidad, cumplimiento de instrucciones especificas, manuales de procedimientos, cumplimiento de
requisitos legales, informacién de liquidacion de siniestros, etc. Lo anterior, implica un analisis comparativo y mas amplio respecto de la
materia que se desea supervisar, toda vez que se cuenta con la misma calidad y tipo informacién, de todas las entidades fiscalizadas en
consulta.

El indicador permite identificar los esfuerzos de supervision de la SVS en procesos de inscripcion de emisores, que en gran parte
contemplan diversas etapas de revision de antecedentes financieros y legales, significando nuevos plazos de dedicacion a cada una de
las revisiones y por lo tanto influyendo en el plazo total que depara una inscripciéon. Ademas, permite aislar aquellas situaciones que
deparan mayor tiempo de revision en razén de la demora de respuesta por parte del mismo emisor que conlleva a que se genere, en el
tiempo, una mayor cantidad de antecedentes a revisar.

El contexto de fallas de mercado que se ha observado, exigi6 la modificacién de los procedimientos de inscripcién, incorporando mayor
analisis y visitas en terreno. Lo anterior, justifica la ampliacién de la meta respecto del promedio histérico, pues obedece a una mejora de
eficiencia en los procedimientos.

Cabe destacar que el nimero de Fondos Patrimoniales considerados para el célculo del indicador (denominador del indicador), aumentd
a junio del afio 2013 respecto del proyectado 2013, de 592 a 612 fondos.

La explicacién de los acronimos de la formula se encuentra a continuacion:

FP: Fondos Patrimoniales.

FICE:Fondos de Inversion de Capital Extranjero.

FSCU:Fondos Solidarios de Crédito Universitario.

Este indicador, definido sobre la base de la eficiencia del procedimiento sancionatorio, busca mostrar el grado en que las sanciones
dictaminadas por la SVS son corroboradas por los tribunales de justicia, cuando ellas son reclamadas por los imputados. Para su célculo,
en el denominador de la relacién, se consideran los casos que habiendo sido reclamadas las sanciones por los imputados, hayan sido
resueltos con sentencia definitiva como por otras resoluciones que pongan término al juicio o instancia o que hagan imposible su
continuacion.

No seran considerados para el célculo del indicador los casos respecto de los cuales, mediando algun hecho fortuito o hecho de terceros,
se establezca extincién de la responsabilidad administrativa del sancionado y/o se deje sin efecto el procedimiento o la sancién, por
causas ajenas al mérito del proceso administrativo que se revisa por el tribunal correspondiente.

Notas

1. El porcentaje de logro mide cuanto cumple el indicador en relacién a su meta; y es el resultado del valor efectivo dividido por la meta comprometida, si el
indicador es ascendente. Si éste es descendente se divide la meta respecto al valor efectivo. El cociente obtenido se denomina "Porcentaje de logro”. Este
porcentaje toma valores en el rango entre 0% y 100%.

2. El "Porcentaje de Logro por Servicio" corresponde al promedio simple del logro de cada uno de los indicadores comprometidos y evaluados por el Servicio, en
el rango de 0% a 100%.



