
MINISTERIO MINISTERIO SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO PARTIDA 20
SERVICIO INSTITUTO NACIONAL DEL DEPORTE CAPÍTULO 03
PROGRAMA PROGRAMA 01

Estimación Meta

1998 1999 2000 2001 2002

Calidad

Programa de Estudios y 
Ciencias del Deporte1.

Porcentaje de profesores 
y monitores ejecutores de 

programas deportivos 
evalúan como buena o 

muy buena la calidad de 
los cursos entregados por 

el IND

(Número de profesores 
y monitores que evalúan 
positivamente/ Número 

de profesores y 
monitores que realizan 

el curso )*100

s.i. s.i. s.i. s.i. 60% -
Encuestas de satisfacción 
disponible en Depto. de 
Ciencias del Deporte.

 Eficacia

Programa Sistema 
Nacional de 

Documentación Deportiva

Porcentaje de Centros de 
Información Deportiva  
integrados al Sistema 

Nacional de 
Documentación 

Deportiva

(Número de Centros 
integrados al Sistema 

Nacional de 
Documentación 

Deportiva/ Número de 
Centros de Información 

Deportiva)*100

s.i. s.i. s.i. s.i. 60% Prog.01, Subtit.25, 
Item 31

Registro  de  Centros de 
Información Deportiva 

adscritos al Sistema 
Nacional de 

Documentación 
Deportiva, disponible en 
archivo del CENDOC.

Eficacia
Programa de Alto 

Rendimiento1.
Porcentaje de Deportistas 

TOP y Seleccionados 
Nacionales beneficiarios 

del IND mejoran su 
posición o ranking 

internacional

(Número de Deportistas 
TOP y Seleccionados 
Nacionales que mejora 

su ranking o 
posición/Número de 
Deportistas TOP y 

Seleccionados 
Nacionales que reciben 

beneficios del 
IND)*100

s.i. s.i. s.i. s.i. 70%
Prog.01, Subtit.25, 

Item 31

Informe de ranking y 
posición internacional de 

Deportistas TOP y 
Seleccionados 

Nacionales, disponible en 
Depto. de Alto 
Rendimiento.

INDICADORES DE DESEMPEÑO AÑO 2002

Producto relevante 
(bien y/o servicio) al 

que se vincula(*)

Indicador de 
Desempeño

Fórmula de cálculo Medios de verificación
Programa/ 

Subtítulo/ ítem/ 
asignación(**)

Información Histórica
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Estimación Meta

1998 1999 2000 2001 2002

INDICADORES DE DESEMPEÑO AÑO 2002

Producto relevante 
(bien y/o servicio) al 

que se vincula(*)

Indicador de 
Desempeño

Fórmula de cálculo Medios de verificación
Programa/ 

Subtítulo/ ítem/ 
asignación(**)

Información Histórica

Calidad
Programa de Alto 

Rendimiento
Porcentaje de Deportistas 

TOP y Seleccionados 
Nacionales que utilizan las 
instalaciones del Centro 
de Alto Rendimiento y 

Hotel Deportivo evalúan 
como bueno o muy 
bueno los servicios 

entregados.

(Cantidad de  
Deportistas TOP y 

Seleccionados Nacional 
que evalúa 

positivamente los 
servicios/Cantidad de 

Deportistas TOP y 
Seleccionados Nacional 
que utilizan el Centro de 

Alto Rendimiento y 
Hotel Deportivo )*100

s.i. s.i. s.i. s.i. 65% Prog.01, Subtit.25, 
Item 31

Encuestas de satisfacción 
de usuarios disponible en 

Depto. de Alto 
Rendimiento.

Calidad
Programa Deporte de 

Competición Comunal, 
Regional y Nacional

Porcentaje de deportistas 
participantes en los 

programas de 
competencias del IND 

califican de bueno o muy 
bueno los servicios 

entregados

(Participantes que 
califican los servicios 
como bueno o muy 

bueno/Total de 
participantes 

inscritos)*100
s.i. s.i. s.i. s.i. 60% Prog.01, Subtit.25, 

Item 31 y 33.

Encuestas de satisfacción 
de usuarios disponible en 
Deporte de Competición 

Comunal, Regional y 
Nacional

Eficiencia

Programa Deporte de 
Competición Comunal, 

Regional y Nacional

Porcentaje de 
instituciones beneficiarias 

que rebajan los costos 
por beneficiarios.

(Cantidad de 
instituciones que rebajó 

costos/ Cantidad de 
instituciones 

beneficiarias)*100

s.i. s.i. s.i. s.i. 30% Prog.01, Subtit.25, 
Item 31 y 33.

Consolidado Nacional de 
Informes Regionales del 

Depto. de Deporte 
Competitivo
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Estimación Meta

1998 1999 2000 2001 2002

INDICADORES DE DESEMPEÑO AÑO 2002

Producto relevante 
(bien y/o servicio) al 

que se vincula(*)

Indicador de 
Desempeño

Fórmula de cálculo Medios de verificación
Programa/ 

Subtítulo/ ítem/ 
asignación(**)

Información Histórica

Economía
Programa Deporte de 

Competición Comunal, 
Regional y Nacional

Porcentaje de Recursos 
aportados por otra 
entidad beneficiaria

(Recursos Aportados  
por otra entidad 

beneficiaria/ Cantidad 
total de Recursos 
Aportados) *100

s.i. s.i. s.i. s.i. 30% Prog.01, Subtit.25, 
Item 31 y 33.

Consolidado Nacional de 
Informes Regionales del 

Depto. de Deporte 
Competitivo

Eficacia

Programa de 
Cooperación 
Internacional

Porcentaje de 
Organismos 

Internacionales del 
Deporte de la América 

Latina suscriben 
convenios de integración 

con el IND

(Número de 
Organismos 

Internacionales con 
convenios con el IND/ 

Número de Organismos 
Internacionales de 

América Latina)*100

s.i. s.i. s.i. s.i. 80% Prog.01, Subtit.21

Copia de Convenios 
suscritos con 

Organismos Deportivos 
de América Latina 

disponible en Depto. de 
Cooperación 
Internacional.

Eficacia

Programa de 
Infraestructura y 

Concesiones 

Porcentaje de regiones 
con indicador de 

infraestructura deportiva 
vs densidad poblacional 

realizado 

(Número de regiones  
con indicador de 

infraestructura/cantidad 
de regiones)*100

s.i. s.i. s.i. s.i. 7% Prog.01, Subtits.30 
31 y 33.

Catastro de 
Infraestructura disponible 

en Depto. de 
Infraestructura y 

CENDOC.

Eficiencia

Programa de 
Infraestructura y 

Concesiones 

Porcentaje de  recursos 
sectoriales 2002, 

asignados a Unidades 
Educativas 

Municipalizadas en 
relación al total de 

recursos sectoriales

(Aporte de  recursos  
sectoriales en 

Educación/ Total de 
Recursos 

Sectoriales)*100

s.i. s.i. s.i. s.i. 12%
Prog.01, Subtits.30 

31 y 33.

Registro de Control 
Financiero  en Depto. de 
Infraestructura, División 
de Desarrollo y Depto. 
de Auditoría y Control 

de Gestión
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Estimación Meta

1998 1999 2000 2001 2002

INDICADORES DE DESEMPEÑO AÑO 2002

Producto relevante 
(bien y/o servicio) al 

que se vincula(*)

Indicador de 
Desempeño

Fórmula de cálculo Medios de verificación
Programa/ 

Subtítulo/ ítem/ 
asignación(**)

Información Histórica

Eficacia

Programa de Franquicias, 
Donaciones y Subsidios

Porcentaje de organismos 
pertenecientes a la 

Confederación  de la 
Producción y el 

Comercio conocen las 
Bases y Reglamentos de 
la Ley de Donaciones, 

Franquicias y Subsidios.

(Número de 
Organismos 

pertenecientes a la CPC 
que conocen la Ley de 

Donaciones, 
Franquicias y 

Subsidios/ Número de 
Organismos 

pertenecientes a la 
CPC)*100

s.i. s.i. s.i. s.i. 30% Prog.01, Subtit.22

Registro de 
Comunicaciones y 

documentos informativos 
enviados a la CPC

Eficacia

Programa Desarrollo de 
Organizaciones 

Deportivas y Organismos 
Municipales

Porcentaje de 
Organizaciones 
Deportivas con 

Personalidad Jurídica 
Municipal o del Ministerio 

de Justicia con nueva 
Personalidad Jurídica del 

IND.

(Número de 
Organizaciones con 

Personalidad Jurídica 
del IND/ Número de 
organizaciones con 

personalidad jurídica 
municipal y del 
Ministerio de 
Justicia)*100

s.i. s.i. s.i. s.i. 50%
Prog.01, Subtits.21 

y 22, Items 18 y 
21.

Registro de 
Organizaciones con 

Personalidad Jurídica del 
IND disponible en Depto. 

Desarrollo de 
Organizaciones 

Deportivas.

Calidad

Programa Desarrollo de 
Organizaciones 

Deportivas y Organismos 
Municipales

Porcentaje de 
Organizaciones 

Deportivas y Organismos 
Deportivos Municipales 

presentan a las 
Direcciones Regionales 

proyectos  de mejor 
calidad técnica

(Número de 
organizaciones 
deportivas que 

presentan proyectos de 
mejor calidad/ Número 

organizaciones 
deportivas y 

organismos municipales 
que presentan 

proyectos)*100

s.i. s.i. s.i. s.i. 50%
Prog.01, Subtits.21 

y 22, Items 18 y 
21.

Listado de Proyectos 
aprobados en cada 

Dirección Región. Copia 
disponible en Depto. de 

Desarrollo de 
Organizaciones 

Deportivas.

4



MINISTERIO MINISTERIO SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO PARTIDA 20
SERVICIO INSTITUTO NACIONAL DEL DEPORTE CAPÍTULO 03
PROGRAMA PROGRAMA 01

Estimación Meta

1998 1999 2000 2001 2002

INDICADORES DE DESEMPEÑO AÑO 2002

Producto relevante 
(bien y/o servicio) al 

que se vincula(*)

Indicador de 
Desempeño

Fórmula de cálculo Medios de verificación
Programa/ 

Subtítulo/ ítem/ 
asignación(**)

Información Histórica

Eficacia

Programa de Evaluación y 
Control de Proyectos

Porcentaje de Divisiones 
y Departamentos que 

trabajan con proyectos, 
operan con un modelo de 
selección y evaluación de 

proyectos 

(Número de Divisiones 
y Departamentos  que 

operan con modelos de 
selección y evaluación 
de proyectos/ Número 

de Divisiones y 
Departamentos)*100

s.i. s.i. s.i. s.i. 90%
Prog.01, Subtit.22, 

Item 18

Registro de Evaluación 
de Control de Proyectos 
disponible en Archivo de 

División de Desarrollo

Eficacia

Programa de 
Comunicaciones y 

Relaciones Públicas

Porcentaje de consultas 
informativas sobre temas 

deportivos en los 
Servicios de Información  

del IND

(Número de consultas 
realizadas 2001/ total 

del consultas realizadas 
2002)*100.

s.i. s.i. s.i. s.i. 20% Prog.01, Subtit.22, 
Item 17, Asig.002

Estadísticas de atención 
de usuarios disponibles 

en Depto. de 
Comunicaciones

(*) Producto relevante (bien y/o servicio) al que se vincula: De acuerdo a lo señalado en el recuadro producto relevante del formulario A-1 Ficha de Identificación Año 2002.
(**) Programa/Subtítulo/ Item/ Asignación: El indicador se puede asociar directamente a una asignación o varias asignaciones, un ítem o varios ítemes, un subtítulo o varios subtítulos, y un programa o un
conjunto de programas.

Notas
1. No fue posible identificar el Subtítulo/Item/Asignación al que corresponde el indicador.
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