PROPUESTA DE INDICADORES DE DESEMPENO®

MINISTERIO MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES PARTIDA 06
SERVICIO DIRECCION GENERAL DE RELACIONES ECONOMICAS INTERNACIONALES CAPITULO 02
PROGRAMA PROGRAMA 01
Informacion Histérica Estimacion Meta
Producto relevante . Programa/ .
(bien ylo servicio) al ! Bd'cado;%e Férmula de calculo Subtitulo/ ftem/ V'\é'r‘?g'cfcféen
que se vincula®” €semp 1998 1999 2000 2001 2002 asignacion”
Eficacia
Programade Tasa de variacion (Exportaciones afio
- tual anual d Prog.01, Subtit.25, Base de dat
Promocion de poreentud anu& & 1 Exportaciones ao|  sii. 787% | 1406% | 500% | so0v |09 ase de datos
. 1 exportaciones Item31, Asig.067 Banco Central
Exportaciones™. . t-1) *100
nacionaes
Eficacia
Tasa de variacion
de: N° de empresas
Programade L -6,4%, - %, - .
Pr ogran . Ampliacion de labase | exportadores - N° de . . 6.4%, 2,2%, 0,9%, 0%, | Prog.01, Subtit.25, Base de datos
omocion de S.i. S.i. 1,5%, - 4,0%, - .
. 2 exportadora productos 0% Item31, Asig.067 Banco Central
Exportaciones”. o 1,1% 13,6%
exportados - N° de
mercados
6.067 - 5.676 - 5850 -
3808- | 3749- |, 65(‘]%00 1'53 3.600 -
179 177 R 153
Eficacia
Programade Cobertura de empresas R )
Promocionde | bencficiadas atravesde| N deSmPreSs | oy 697 948 1224 | 1250 |Prog:0L Subtit.25, | Base de datos
Exportaciones los PPE beneficiades Item31, Asig.067 corporativa
Eficacia
N° de programas
Pr d ;
ograrp'a © Cobertura de programas| aprobados . . Prog.01, Subtit.25, Base de datos
Promocion de S.. S.i. 176 282 290 . )
Exportaciones aprobados por concurso]  anuamente por Item31, Asig.067 corporativa
po concurso
Eficacia
Porcentgje de
Pr N° de PYME's/ N°
ogrartn’a de participacion de (N° de s ) Prog.01, Subtit.25, Base de datos
Promocion de total de empresas s.i. 92% 95% 95% 95% . .
. PYMES en la base Item31, Asig.067 corporativa
Exportaciones exportadoras)* 100
exportadora
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Informacion Histérica Estimacion Meta
Producto relevante . Programa/ .
(bien ylo servicio) al : Bd'cado;%e Férmula de calculo Subtitulo/ ftem/ V'\;?S'C‘;SC?:”
que se vincula®” €semp 1998 1999 2000 2001 2002 asignacion”
Eficacia
Regionalizacion: (N° de empresas
Programa de Porcentaje de empresas| regionales/ N° total Prog.01, Subtit.25 Base de datos
Promocién de ) s.i. 61% 53% 53% 55% o )
Exportacion de regiones en la base de empresas Item31, Asig.067 corporativa
portaciones exportadora exportadoras)* 100
Eficacia
N° d
Programade Ampliacion dela ( anzrrgas
Promocién de cateadedientes | o o ioay N | si 2% 31% 31% 3505 | PrO9-01L, Sublit.25, | Base de datos
. Porcentaje de nuevas Item31, Asig.067 corporativa
Exportaciones rtad total de
empresas exportadoras empresas)* 100
Calidad
Sumatoria en dias
del tiempo de
Programade ) ! .
Promocién de Tiempo promedio de respuestade si. erdizs | sodies | sodics | sgains | P90 SUbtit25, | Basede datos
. 3 respuesta de atencion | atencién/nimero de Item31, Asig.067 corporativa
Exportaciones™. .
atenciones
respondidas
Calidad
Programa de Sumatoria en dias
Promocion de Tiempo promedio de del tlempq de si. 25 dias 20 dias 18 dias 16 dias Prog.01, Su_btlt.25, Base de d_atos
. reembol so reembol so/nimero Item31, Asig.067 corporativa
Exportaciones
de reembolsos
Notas:

el afio 2001.

2001.

2001.

1. Corresponde alalinea"Tecnologias de la | nformacion de Apoyo al Proceso de Negocios", lacual pertenece al PPE y fue financiada como iniciativadel Fondo Comun Concursable e

2. Corresponde alalinea"Fortalecimiento de la Red de Inteligencia de Mercados", la cual pertenece al PPE y fue financiada como iniciativa del Fondo Comin Concursable en el afio

3. Corresponde alalinea"Modelo de Promocién Orientado ala Calidad del Servicio", lacual pertenece al PPE y fue financiada como iniciativa del Fondo Comin Concursable en el afi

(*) Producto relevante (bien y/o servicio) al que se vincula: De acuerdo alo sefialado en el recuadro producto relevante del formulario A-1 Fichade I dentificacion Afio 2002.
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Producto relevante . Programa/ .
(bien ylo servicio) al : Bd'cado;%e Férmula de calculo Subtitulo/ ftem/ V'\;?S'C‘;SC?:”
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(**) Programa/Subtitul o/ Item/ Asignacién: El indicador se puede asociar directamente 8 una asignacin o varias asignaciones, un itemo varios itemes, un subtitulo o varios subtitul os,y
un programa o un conjunto de programas.




