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1. Carta del Jefe de Servicio

La gestion 2004 estuvo fuertemente marcada por la revision de las orientaciones estratégicas y del rol de
la Direccion de Planeamiento en el contexto institucional. Este trabajo implicd un complejo proceso de
andlisis de las funciones del Servicio, reformulando completamente mision, objetivos estratégicos,
productos y clientes a los que estan destinados, definiendo nuevas metas e indicadores. Dicho proceso
permitio orientar claramente las tareas de los equipos de trabajo de la Direccion a los siguientes productos
estratégicos; Insumos para la Planificacion, Lineamientos y Politicas de Inversion, Planes de Inversion en
Infraestructura, Seguimiento de Inversiones, Evaluacion de Programas y Proyectos, y Apoyo Transversal
al Ministerio en materias de extension.

En el marco del proceso de modernizacion del Estado y siendo uno de los principales insumos para la
planificacion, se ha continuado desarrollando las herramientas informaticas que amplien los servicios que
esta Direccion entrega y que permiten disponer de mejor informacion en linea de los proyectos del MOP.
Es asi, como el afio 2004 el Sistema Exploratorio vio mejoradas sus funcionalidades al poder incorporar
toda la informacion presupuestaria de los mandantes del Ministerio (obras financiadas con fondos distintos
a los sectoriales MOP) y ademads, en base a la informacion contenida en el sistema se desarrolld un
sistema de informacion de proyectos, con datos presupuestarios, informacion grafica y descripcion de las
inversiones, para transformarse en el 2005 en una herramienta de difusion del accionar del MOP.

Respecto al Sistema SAFI, cabe sefialar que todos los contratos sectoriales MOP del afio 2004 fueron
administrados utilizando este sistema, asi, el 98% de las 6rdenes de pago se ejecutaron a través del
sistema. Conforme al plan de trabajo trazado, se ha seguido en la implementacion de controles y reportes
para un mejor seguimiento de la inversion. Es asi como el afio 2004 se terminé el disefio del sistema de
seguimiento de inversiones para ser implementado en el 2005, de modo que, basado en informacion del
estado de los principales contratos del MOP e informacion de terreno, contar con un sistema de control de
riesgo del avance de obras para mejor informacion de las autoridades.

Respecto a planes de inversion, destaca la elaboracion del denominado “Plan de Inversiones para la
Conectividad Austral”, plan que busca orientar las inversiones del MOP de la provincia de Palena al sur, de
modo de abrir nuevas opciones de integracion en la zona y materializar objetivos especificos de desarrollo
geopolitico, social y productivo. En este mismo ambito terminamos también este afio los planes de
inversion de las ciudades de lquique, Puerto Montt y Copiap0.

También resaltan el 2004 la Propuesta de Politica de Conservacion Vial, propuesta que se basé en un
estudio de casi dos afios analizando todas las variables de relevancia de modo de poder cuantificar las
necesidades de conservacion en la red vial del pais y ayudar en el proceso presupuestario de la Direccion
de Vialidad, y los resultados de la evaluacion del programa de Conservacion de Aeropuertos y
Aerddromos, que permitiran cuantificar las inversiones futuras del MOP en esta area.

Finalmente quiero destacar el exitoso proceso presupuestario 2004 que definid las inversiones para el afio
2005, el cual considerd en forma mucho més explicita una evaluacion de los proyectos a nivel de la cartera




global de las inversiones del MOP. En este caso y a través de los sistemas de informacion, del trabajo de
nuestros sectorialistas y de los comités de recursos hidricos, de transporte y de ciudad, se pudo analizar
en detalle y conjuntamente con las Direcciones ejecutoras, la cartera de proyectos que postuld al
presupuesto 2005. Esto permitié contar con una cartera de inversion que da cuenta de las necesidades en
los distintos &mbitos de infraestructura puablica del pais, balanceada regionalmente y que permitira
consolidar la gran mayoria de proyectos comprometidos en este gobierno.

Guillermo Guerrero Trincado
Director Nacional de Planeamiento
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e Leyes y Normativas que rigen el Funcionamiento de la
Institucion

El DFL MOP N° 850 de 12.09.1997, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°

15.840, Orgénica del Ministerio de Obras Pdblicas, establece las atribuciones de la Direccion de

Planeamiento.

EID.L. N° 249 de 31.12.1973 y sus modificaciones, fija las remuneraciones del sector pablico.

La Ley N° 18.834, Estatuto Administrativo, régimen integral que regula la vinculacion con el Estado de los
funcionarios, empleados o servidores publicos.

La Ley N° 19.553, asignacion de modernizacion.

La Ley N° 19.882, regula nueva politica de personal para los funcionarios publicos.




e Organigrama y Ubicacion en la Estructura del Ministerio

Ministerio de Obras Pablicas

MINISTRO DE OO.PF
Jalme Estevez V.

SUBSECRETARIO
Clemente Pérez E.

|
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DE OBRAS PUBLICAS * DE AGUAS

German Millan

Humberte Pefia

conrBIESERN Baneaf| | BIAEERRNOF,
Pablo Pifiara Guillarmo Guerrern Jorge Norambuena
DIRECCION DE DIRECCION DE DIRECCION DE DIRECCION DE DIRECCHIN
AEROPUERTOS ARQUITECTURA QERAS HIDRAULICAS OBRAS PORTUARIAS DE VIALIDAD
David Guzman Ivannia Goles Juan Antonio Arrase Juan Rusque Sergio Galilea
SUPERINTEMDENCIA DE Sacretarias
M SERVICIOS SANITARIOS Regionales —
Juan Evardo Saldivia Ministeriales.
¥ Irlr_IuTe Coordinacion
INSTITUTD MACIOMNAL Geaneral de Concesiones Direcciones
— DE HIDRAULICA Regionales ** [
Eduardo Lopez ** Incluye Direcciones Nacionales




e Principales Autoridades

Cargo Nombre

Director Nacional de Planeamiento Guillermo Andrés Guerrero Trincado
Jefe Subdireccion de Planificacion Estratégica Irene Beatriz Astudillo Ferndndez
Jefe Subdireccion de Estudios y Proyectos de Inversion Roberto Emilio Riveros Keller

Jefe Depto. Presupuesto y Gestion Maria Isabel Diaz Toledo

Jefe Depto. Administracion y Finanzas Magali Oriana Figueroa Rojas




e Definiciones Estratégicas:

- Misién Institucional?

La mision de la Direccion de Planeamiento es proponer a la autoridad ministerial las politicas,
lineamientos y planes de inversion que orienten y establezcan las decisiones de inversion en los
ambitos de competencia del Ministerio de Obras Publicas, velar por el adecuado cumplimiento de los
lineamientos definidos, coordinar las inversiones intersectoriales de manera que se potencien, apoyar
la gestion presupuestaria del ministerio, promover mejores estandares de gestion en el desarrollo de
las obras, evaluar el cumplimiento de los objetivos aportando en la formulacion de nuevos proyectos, y
brindar asistencia transversal al resto de los servicios en aquellas materias de su competencia,
buscando con ello apoyar el desarrollo econdmico y social del pais.

- Objetivos Estratégicoss

NGmero Descripcion

Definir lineamientos estratégicos, politicas y planes de inversion en infraestructura, en ambitos estratégicos del
1 quehacer del Ministerio y asegurar que los proyectos de inversion que se ejecuten correspondan a lo planificado, para
asi lograr un mayor impacto territorial de la cartera de inversiones.

Realizar la gestion presupuestaria de la inversion sectorial MOP con el Ministerio de Hacienda y el seguimiento del
2 cumplimiento de las inversiones definidas en el presupuesto, implementando y promoviendo précticas de trabajo para
mejorar la ejecucion de las inversiones sectoriales

3 Evaluar los Programas y Planes de inversion en infraestructura en ejecucion, con el fin de actualizar o mejorar las
decisiones de inversion sectorial.

4 Contribuir a la difusion de la accién ministerial para una mejor informacion a la comunidad respecto al accionar del
Ministerio.

1 La Direccion de Planeamiento, a partir del cambio de autoridades realizado a fines de 2003, realizé una revisién completa del
sistema de gestion, reformulando completamente mision, objetivos estratégicos, productos y clientes a los que estan
destinados, definiendo nuevas metas e indicadores.

2 La mision institucional ha sido reformulada, complementando la versién presentada en la formulacion presupuestaria 2004;
“Asesorar al Ministro en la definicién de las politicas Ministeriales y coordinar el proceso de planificacion y programacion de las
obras y estudios a emprender por parte de todos los Servicios a lo largo del pais”.

3 Los objetivos estratégicos presentados en la formulacion presupuestaria 2004: “Definicidn de las politicas y lineamientos de la
accion ministerial de largo y mediano plazo, documentos que sirvan de Carta de Navegacion de un accionar coordinado de los
Servicios” e “Incorporacion de Sistemas de Informacion en el Control y Gestion de la Ejecucion Presupuestaria y Financiera del
Ministerio, para optimizar y hacer mas rapido y eficiente el manejo de los recursos” estdn contenidos en los objetivos
estratégicos 1y 2, respectivamente.
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- Productos Estratégicos vinculados a Objetivos Estratégicoss

Objetivos

NUmero Nombre - Descripcion Estratégicos a los
cuales se vincula

Insumos para la Planificacion
La planificacion de las inversiones en infraestructura requiere de informacion que sirva de base

1 para el entendimiento de las necesidades de infraestructura, la sistematizacion de conocimiento 1
y experiencias historicas y sistemas de informacion que apoyen los andlisis y toma de
decisiones.

Lineamientos y Politicas de Inversion
La planificacion de las inversiones requiere de definiciones estratégicas que orienten la toma de
2 decisiones y dé consistencia a éstas entre distintas autoridades y horizontes de tiempo. Es asi, 1
que mediante lineamientos y politicas se plantea la vision que las autoridades ministeriales
quieren lograr mediante la inversion sectorial.

Planes de Inversion en Infraestructura
Las Inversiones que se realizan en el territorio deben recoger la visién de las autoridades y
3 reflejarse en planes de inversion regional y nacional que apoyen el desarrollo sustentable del 1
pais. Estos planes dan cuenta de carteras de inversion de corto, mediano y largo plazo, seguin la
naturaleza de los objetivos a lograr.

Seguimiento de Inversiones
Las inversiones planificadas y contempladas en la ley de presupuesto son materia de

4 seguimiento en ambitos financieros y técnicos con el fin de apoyar a las autoridades 2
ministeriales en la toma de decisiones para mejorar la ejecucion de las inversiones y
replanificarlas cuando sea necesario.

Evaluacion de Programas y Proyectos

Las inversiones del Ministerio se conforman en base a proyectos y programas, que por un lado
tienen sustentos técnicos para su formulacion, y por otra, tienen por objetivo lograr un
determinado impacto social en el territorio. A través de la evaluacion se valida la vigencia de los
sustentos técnicos y se verifica el logro de los beneficios esperados, con el fin de recomendar
las mejoras pertinentes a los procesos y procedimientos del Ministerio.

Apoyo transversal al Ministerio en materias internas de extension
En su caracter de servicio transversal al Ministerio, se brinda apoyo en diversas materias que
6 requieren de una vision mas integral del quehacer del mismo tanto de caracter interno —como 4
apoyo en Sistemas del PMG- como de caracter externo —tales como elaboracion de discursos,
memorias y otros contenidos especificos para las autoridades.

4 Los productos estratégicos considerados en la formulacion presupuestaria 2004. “Cartera de Proyectos Priorizados Proceso
Exploratorio” y “Sistema de Administracion Financiera” estan contenidos en los productos estratégicos 1, 2 y 4.La definicion de
productos estratégicos presentada en este documento, resulta mas completa y se refiere a todas las areas de accion durante el
afio 2004 en la Direccion de Planeamiento.
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- Clientes / Beneficiarios / Usuarios

NUmero Nombre

1 Ministro de Obras Publicas

3 Gobiernos regionales

5 SEGPRES

7 Nivel directivo de los servicios MOP

9 Encargados de planificacion en los servicios MOP

12



- Productos Estratégicos vinculado a Clientes / Beneficiarios / Usuarios

Clientes/beneficiarios/usuarios
a los cuales se vincula

NUmero Nombre - Descripcion Producto Estratégico

Insumos para la Planificacién

La planificacion de las inversiones en infraestructura requiere de informacion que
1 sirva de base para el entendimiento de las necesidades de infraestructura, la

sistematizacion de conocimiento y experiencias historicas y sistemas de

informacion que apoyen los anélisis y toma de decisiones.

Encargados de planificacion en los
servicios MOP, Usuarios de
sistemas DIRPLAN (Exploratorio,
SAFI)

Lineamientos y Politicas de Inversion
La planificacion de las inversiones requiere de definiciones estratégicas que

orienten la toma de decisiones y dé consistencia a éstas entre distintas LMD OIS PR,

2 autoridades y horizontes de tiempo. Es asi, que mediante lineamientos y politicas Cabinets mlnlsten_al_, L2 Gl
. . S . . de los servicios MOP
se plantea la vision que las autoridades ministeriales quieren lograr mediante la
inversion sectorial.
Planes de Inversion en Infraestructura Ministro de Obras Publicas,
Las inversiones que se realizan en el territorio deben recoger la vision de las  Gabinete ministerial, Nivel directivo
3 autoridades y reflejarse en planes de inversion regional y nacional que apoyen el de los servicios MOP, Nivel directivo
desarrollo sustentable del pais. Estos planes dan cuenta de carteras de inversion ~ MOP en regiones, Encargados de
de corto, mediano y largo plazo, segln la naturaleza de los objetivos a lograr. planificacién en los servicios MOP

Comisiones parlamentarias
relacionadas al sector
infraestructura, Gobiernos
regionales, Sector Infraestructura
DIPRES, SEGPRES, Gabinete
ministerial, Nivel directivo de los
servicios MOP, Nivel directivo MOP

Seguimiento de Inversiones

Las inversiones planificadas y contempladas en la ley de presupuesto son materia
4 de seguimiento en ambitos financieros y técnicos con el fin de apoyar a las

autoridades ministeriales en la toma de decisiones para mejorar la ejecucion de

las inversiones y replanificarlas cuando sea necesario.

en regiones
Evaluacion de Programas y Proyectos
Las inversiones del Ministerio se conforman en base a proyectos y programas,
que por un lado tienen sustentos técnicos para su formulacion, y por otra, tienen Ministro de Obras Publicas,
5 por objetivo lograr un determinado impacto social en el territorio. A través de la  Gabinete ministerial, Nivel directivo
evaluacion se valida la vigencia de los sustentos técnicos y se verifica el logro de de los servicios MOP

los beneficios esperados, con el fin de recomendar las mejoras pertinentes a los
procesos y procedimientos del Ministerio.

Apoyo transversal al Ministerio en materias internas de extension

En su caracter de servicio transversal al Ministerio, se brinda apoyo en diversas
materias que requieren de una vision mas integral del quehacer del mismo tanto
de caracter interno —como apoyo en sistemas del PMG- como de caracter externo
—tales como elaboracion de discursos, memorias y otros contenidos especificos
para las autoridades.

Ministro de Obras Publicas,
Comisiones parlamentarias
relacionadas al sector
infraestructura, SEGPRES, Gabinete
ministerial
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e Recursos Humanos

- Dotacion Efectiva afio 2004 por tipo de Contrato y Sexo

Cuadro 1
Dotacion Efectivas afio 2004

por tipo de Contrato y Sexo

Mujeres Hombres Total
Planta 35 45 80
Contrata 22 33 55
Honorarios®
Otro
TOTAL 57 78 135

e Gréfico 1: Dotacion Efectiva afio 2004 por tipo de Contrato

Planta
59%

Contrata
41%

Otro  Honorarios
0% 0%

5 Corresponde al personal permanente del servicio o institucion, es decir: personal de planta, contrata, honorarios asimilado a
grado, profesionales de la ley N° 15.076, jornales permanentes y otro personal permanente. Cabe hacer presente que el
personal contratado a honorarios a suma alzada no corresponde a la dotacion efectiva de personal.

6 Considera sdlo el tipo “honorario asimilado a grado”.
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- Dotacion Efectiva afio 2004 por Estamento y Sexo

Cuadro 2
Dotacidn Efectiva’ afio 2004

Por Estamento y Sexo
Mujeres Hombres Total

Directivos Profesionaless 3 5 8

Directivos no profesionales? 3 3

Profesionalest 14 38 52
Técnicostt 26 7 33
Administrativos 10 11 21
Auxiliares 1 17 18
Otros™

TOTAL 57 78 135

e Gréfico 2: Dotacion Efectiva afio 2004 por Estamento

Técnicos
24%

Profesionales
39%

Administrativos
16%

Aucxiliares

Directivos no 13%

profesionales Directivos  gyros
2% Profesionales (o,
6%

7 Corresponde al personal permanente del servicio o institucion, es decir: personal de planta, contrata, honorarios asimilado a
grado, profesionales de la ley N° 15.076, jornales permanentes y otro personal permanente. Cabe hacer presente que el
personal contratado a honorarios a suma alzada no corresponde a la dotacion efectiva de personal.

8 Se debe incluir a Autoridades de Gobierno, Jefes superiores de Servicios y Directivos Profesionales.

9 En este estamento, se debe incluir a Directivos no Profesionales y Jefaturas de Servicios Fiscalizadores.

10 En este estamento, considerar al personal Profesional, incluido el afecto a las Leyes Nos. 15.076 y 19.664, los Fiscalizadores
y Honorarios asimilados a grado.

11 Incluir Técnicos Profesionales y No profesionales.

12 Considerar en este estamento |os jornales permanentes y otro personal permanente.
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- Dotacion Efectiva afio 2004 por Grupos de Edad y Sexo

Cuadro 3
Dotacion Efectivat afio 2004
por Grupos de Edad y Sexo
Grupos de edad Mujeres Hombres

Menor de 24 afios 3 2 5
25 - 34 afios 9 11 20
35 - 44 afios 11 6 17
45 - 54 afios 19 7] 51
55 — 64 afios 14 26 40
Mayor de 65 afios 1 1 2
TOTAL 57 78 135

e Gréfico 3: Dotacion Efectiva afio 2004 por Grupos de Edad y Sexo

35+

JMenor de 24 afios

025 - 34 afios

Cantidad

m 35 - 44 afios
[ 45 — 54 afios
Il 55 - 64 afios

Il Mayor de 65 afios

Mujeres Hombres

Sexo

13 Corresponde al personal permanente del servicio o institucion, es decir: personal de planta, contrata, honorarios asimilado a
grado, profesionales de la ley N° 15.076, jornales permanentes y otro personal permanente. Cabe hacer presente que el
personal contratado a honorarios a suma alzada no corresponde a la dotacion efectiva de personal.
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e Recursos Financieros

- Recursos Presupuestarios afio 2004

Cuadro 4
Ingresos Presupuestarios
Percibidos!* afio 2004
Descripcion Monto M$
Aporte Fiscal 43.778.909
Endeudamiento?s 0
Otros Ingresos 16 728.105
TOTAL 44.507.014

Cuadro 5

Gastos Presupuestarios
Ejecutados afio 2004

Descripcion Monto M$

Corrientel? 1.925.340
De Capital'® 40.811.288
Otros Gastos?? 1.770.386
TOTAL 44.507.014

14 Esta informacién corresponde a los informes mensuales de ejecucion presupuestaria del afio 2004.

15 Corresponde a los recursos provenientes de créditos de organismos multilaterales.

16 Incluye el Saldo Inicial de Caja y todos los ingresos no considerados en alguna de las categorias anteriores.

17 Los gastos Corrientes corresponden a la suma de los subtitulos 21, 22, 23, 24 y 25.

18 Los gastos de Capital corresponden a la suma de los subtitulos 30, 31y 33 més el subtitulo 32 item 83, cuando corresponda.
19 Incluye el Saldo Final de Caja y todos los gastos no considerados en alguna de las categorias anteriores.
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3. Resultados de la Gestion

e Cuenta Publica de los Resultados

Balance Global

Resultados de la Gestion Financiera
- Resultados de la Gestion por Productos Estratégicos

e Cumplimiento de Compromisos Institucionales

- Informe de Programacion Gubernamental

- Informe de Cumplimiento de los Compromisos de los

Programas/Instituciones Evaluadas

e Avance en materias de Gestion

Cumplimiento del Programa de Mejoramiento de la Gestion

Cumplimiento Convenio de Desempefio Colectivo

- Cumplimiento de otros Incentivos Remuneracionales

Avances en otras Materias de Gestion

e Proyectos de Ley
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e Cuenta Publica de los Resultados

- Balance Global

El balance de resultado de nuestros productos estratégicos muestra que el afio 2004 el Sistema
Exploratorio vio mejoradas sus funcionalidades al poder incorporar toda la informacion presupuestaria de
los mandantes del Ministerio y que se logro desarrollar un sistema de informacion de proyectos, con datos
presupuestarios, informacion grafica y descripcion de las inversiones. También el afio 2004 se termind el
disefio del sistema de seguimiento de inversiones para ser implementado el 2005, de modo que, basado
en informacion del estado de los principales contratos del MOP e informacion de terreno, contar con un
sistema de control de riesgo del avance de obras para mejor informacion de las autoridades.

Respecto a planes de inversion, destacd la elaboracion del denominado “Plan de Inversiones para la
Conectividad Austral”, plan que busca orientar las inversiones del MOP de la provincia de Palena al sur, de
modo de abrir nuevas opciones de integracion en la zona y materializar objetivos especificos de desarrollo
geopolitico, social y productivo. En este mismo ambito terminamos también este afio los planes de
inversion de las ciudades de Iquique, Puerto Montt y Copiapd. A esto se suman la propuesta de Politica de
Conservacion Vial, y la evaluacion del programa de Conservacion de Aeropuertos y Aerédromos, lo que
permitird cuantificar las inversiones futuras del MOP en esta area.

También el proceso presupuestario 2004 mejord significativamente al poder evaluar en forma mas explicita
la cartera global de las inversiones del MOP, a través de los sistemas de informacion, el trabajo de
nuestros profesionales y de los comités de recursos hidricos, de transporte y de ciudad. Esto permitid
contar con una cartera de inversion que da cuenta de las necesidades en los distintos &mbitos de inversion
del pais, balanceada regionalmente y que permitira consolidar la gran mayoria de los proyectos
comprometidos en este gobierno.

En el &mbito de la gestién de nuestros recursos humanos, durante el afio 2004 se potencié al personal
propio y del resto del ministerio en el area de planificacion, con la realizacion de un curso relatado por
expertos de la CEPAL, donde se abordé el impacto de la infraestructura en el desarrollo. Ademas, en un
ambito de gestion interna, se capacito a la totalidad de los encargados del nivel central y regiones de
adquisiciones e inventario en los sistemas Chile Compra y SICONBIE, respectivamente. Por otra parte,
este afio aument6 a tres el nimero de funcionarios que, habiendo cumplido los requisitos necesarios, se
acogieron al incentivo por retiro voluntario.

En el ambito presupuestario, la Direccion tuvo una mejor gestion durante el afio 2004, haciendo un uso
efectivo de los recursos asignados, con un mayor ajuste entre gasto y programacion, y con mayor énfasis
en la realizacion de estudios respecto del gasto de operacion. Cabe sefialar que una parte de la mejor
gestion no se refleja adecuadamente en los indicadores debido a cambios en el registro de los gastos de
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personal y bienes, no obstante lo cual es posible afirmar que hubo un uso mas racional de los recursos
disponibles. En el caso de la adquisicion de bienes, y dado un mejor control de inventarios, se redujeron
significativamente los niveles de stock de materiales e insumos en bodega.

Parte de estos buenos resultados de gestion se deben al ordenamiento realizado en el contexto de la
reformulacion del Sistema de Informacion de Gestion (SIG), que ahora da cuenta cabal de la mision,
productos estratégicos, productos especificos e indicadores para medir la gestion del Servicio. No
obstante el significativo trabajo llevado a cabo para cumplir con los estandares y metas definidas por la
DIPRES y el Servicio, el sistema de Planificacion y Control de Gestion no fue validado por razones que se
explican mas adelante. Nuestro compromiso es entonces seguir mejorando en este aspecto del Programa
de Mejoramiento de la Gestion y lograr un mejor producto 2005.
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- Resultado de la Gestion Financiera

Cuadro 6
Ingresos y Gastos afios 2003 - 2004

o Monto Afio 2003  Monto Afio 2004
Denominacion

M$ 20 M$
e INGRESOS 59.024.634 44.507.014
Ingresos de Operacion 1.824 1.628
Ventas de Activos 4814 3.556
Otros Ingresos 28.787 20.350
Aporte Fiscal 57.903.286 43.778.909 1)
Saldo Inicial de Caja 1.085.923 702.571 2
e GASTOS 59.024.634 44.507.014
Gastos en personal 1.471.534 1.734.979 (3)
Bienes y servicios de consumo 189.856 179.555
Prestaciones Previsionales 10.806 (4)
Inversion sectorial de asignacion regional 167.826 (5)
Inversion real 950.845 1.033.049
Transferencia de capital 53.830.050 39.778.239
Servicio de la deuda piblica 1.704.574 1.612.155
Saldo final de caja 709.949 158.231 (6)

1) Diferencia producida por el aporte a la empresa Metro S. A. En el afio 2003 el aporte fue
MM$53.271 y en el afio 2004 dicho aporte ascendié a MM$ 39.778 para financiar los programas
de inversiones, en proyectos de extension de las lineas 2, 4 y 5.

2) En el afio 2003 el monto se debi6 a estudios de asesoria en gestién no cursados por parte de
Contraloria General de la Republica en la asignacion 31-53-141 por un monto de MM$ 282. En
el caso de 2004, se explica en la nota 3 del cuadro siguiente.

3) Incremento en Subtitulo 21 por traspaso de personal contratado a Honorarios anteriormente
pagados con Subtitulo 31.

4)  Corresponde a la cancelacion del incentivo para el retiro de las personas que se acogieron a
jubilacion, Ley N° 19.882. En esta Direccidn se acogieron al incentivo dos funcionarios.

5) Desde el afio 2003, el Programa de Agua Potable Rural pas6 a depender de la Direccion de
Obras Hidraulicas. La cifra que aparece en el afio 2003 corresponde a gastos devengados del
afio 2002, de acuerdo a Decreto Hacienda N° 220 de 2003.

6) Producto de una mejor ejecucion de los fondos para inversion el afio 2004 en relacién al 2003,
es que el saldo final de caja fue sustancialmente inferior.

20 La cifras estéan indicadas en M$ del afio 2004. Factor de actualizacion es de 1,0105 para expresar pesos del afio 2003 a
pesos del afio 2004,
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Cuadro 7
Anélisis del Comportamiento Presupuestario afio 2004

Ingresos y
_ - Presupuesto  Presupuesto Gastos Diferencia 2¢
Item Asig. Denominacion Inicial?! Final?? Devengados Notas
(M$) (M$) 2 (M$)
(M$)
INGRESOS 40.812.236  44.569.751  44.507.014 62.739
01 INGRESOS DE OPERACION 1.816 1.816 1.628 188
04 VENTA DE ACTIVOS 1.784 1.784 3.556 -1.772
41 Activos Fisicos 1.784 1.784 3.556 -1.772
07 OTROS INGRESOS 21.071 36.071 20.350 15.721
79 Otros 21.071 36.071 20.350 15.721
09 APORTE FISCAL 40.777.565  43.827.508  43.778.909 48.599
91 Libre 39.116.810 42.166.753  42.166.754 -1 ()]
92 Servicio de la Deuda publica 1.660.755 1.660.755 1.612.155 48.600 (2
11 SALDO INICIAL DE CAJA 10.000 702.572 702.571 1 (3)
GASTOS 40.812.236  44.569.751  44.507.014 62.739
21 GASTOS EN PERSONAL 1.635.739 1.738.932 1.734.979 3.953 4
22 BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 176.038 180.049 179.555 494
24 PRESTACIONES PROVISIONALES 0 11.194 10.806 388
30 Prestaciones provisionales 0 11.194 10.806 388 (5)
31 INVERSION REAL 820.921 1.099.582 1.033.049 66.533
50 E;‘g‘i’c')f]i?ns‘igﬁté”"ers'é” para 5.006 8.007 7.932 75
51 Vehiculos 16.307 13.396 13.395 1
53 Estudios para Inversiones 646.243 924.904 871.995 52.909 (6)
56 Inversion en Informética 20.158 20.158 20.159 -1
74 Inversiones no regionalizables 133.117 133.117 119.568 13.549 (7
33 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 36.507.783  39.778.239  39.778.239
85 Aportes al Sector Privado 36.507.783 39.778.239  39.778.239
026  Empresa Metro S.A. 36.507.783  39.778.239  39.778.239 0
50 SERVICIO DE LA DEUDA PUBLICA 1.660.755 1.660.755 1.612.155 48.600
91 Deuda Publica Externa 1.660.755 1.660.755 1.612.155 48600
001  Intereses 52.615 79.301 79.296 5
002  Amortizaciones 1.608.140 1.581.454 1.532.859 48.595

21 Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso.

22 Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2004

23 Ingresos y Gastos Devengados: incluye los gastos no pagados el 2004.

24 Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados.
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Subt.

60
90

Item Asig.

Nota:

Cuadro 7
Anélisis del Comportamiento Presupuestario afio 2004

Ingresos y
Presupuesto  Presupuesto Gastos Diferencia 2¢
Denominacion Inicial? Final?2 Devengados (M$) Notas
(M$) (M$) &
M$
OPERACIONES ANOS ANTERIORES 1.000 1.000 0 1.000
SALDO FINAL DE CAJA 10.000 100.000 158.231 -58.231
(1) La diferencia entre los presupuestos inicial y final corresponde a un aporte extraordinario

otorgado al Metro, ascendiente a MM$ 3.600, seglin Decreto Hacienda N° 932 de 2004.
Previamente se le habfan recortado fondos por MM$ 330 por Decreto Hacienda N° 183/2004.

La diferencia entre el Presupuesto y los ingresos devengados es debido a un valor del délar
inferior al estimado.

Corresponde en parte a la devolucién de recursos aportados a la Administracion del Sistema de
Concesiones durante el afio anterior, incremento a las asignaciones 31-53-142 y 31-53-129,
ademas de mayor aporte en Capacitacion.

Incremento en Subtitulo 21 por traspaso de personal contratado a Honorarios anteriormente
pagados con Subtitulo 31.

Modificacion de Presupuesto segun Decretos Hacienda N° 78 y 1104 de 2004 para financiar los
incentivos al retiro de las personas que cumplen con los requisitos para jubilar segun Ley
19.882. En esta Direccion se acogieron al incentivo dos funcionarios.

La diferencia entre los presupuestos inicial y final corresponde a la entrega del saldo inicial de
caja solicitado para el afio 2004. Por otra parte la diferencia entre el presupuesto final y el
presupuesto devengado corresponde a que el estudio 31-53-130, no tuvo el grado de avance
esperado, postergandose el pago de MM$ 12 para el afio 2004. Otro antecedente es que no se
alcanz6 a ejecutar MM$ 41 en la asignacion 31-53-142.

La diferencia entre el presupuesto final y el gasto devengado corresponde a que los plazos de
ejecucion de iniciativas de difusion excedian el término del afio presupuestario.

23



Cuadro 8
Indicadores de Gestién Financiera

w025
Formula Unidad de Sl

Nombre Indicador . ) -
Indicador medida 2002 2003 2004

[ N° total de decretos modificatorios
- N° de decretos originados en
leyes?? | N° total de decretos
modificatorios]*100

Porcentaje de decretos
modificatorios que no son
originados por leyes

7272 8421 7143 118 )

1
. [Gasto de operacion (subt. 21 +
Erzgi?é?] dilrgﬁﬁtc?o‘:]‘;ﬂo subt. 22 + subt. 23) / Dotacién 11240 12.492 16 @
P P efectiva?s]
Porcentaje del gasto en [Gasto en Programas del subt. 252
programas del subtitulo 25 | Gasto de operacion (subt. 21 +
sobre el gasto de operacion subt. 22 + subt. 23)]*100

Porcentale dellgastoen [Gasto en estudios y proyectos de

ﬁ]s\}gg%snysg[%eeﬁtoz;i de inversion® / Gasto de operacion 533 439 518 118 3)
operaitn g (subt. 21 + subt. 22 + subt. 23)[100

(1) Este indice muestra que se ha debido recurrir a un menor nimero de modificaciones presupuestarias, producto de un mejor
cumplimiento de la planificacion presupuestaria.

(2) Este indice refleja una mejora en el cumplimiento de la ejecucion presupuestaria respecto al Subtitulo 22. Por otra parte el
incremento en el gasto del Subtitulo 21 se debe al traspaso de personal contratado a Honorarios pagados con Subtitulo 31.

(3) Este indice representa un mejoramiento en la eficacia en el uso de los recursos para inversion, en relacién al afio pasado.

25 Los factores de actualizacion de los montos en pesos es de 1,0389 para 2002 a 2004 y de 1,0105 para 2003 a 2004.

26 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un valor
menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestion y un valor igual a 100 muestra que la situacion se mantiene.

27 Se refiere a aquellos referidos a rebajas, reajustes legales, etc.

28 Corresponde al personal permanente del servicio o institucion, es decir: personal de planta, contrata, honorarios asimilado a
grado, profesionales de la ley N° 15.076, jornales permanentes y otro personal permanente. Cabe hacer presente que el
personal contratado a honorarios a suma alzada no corresponde a la dotacion efectiva de personal.

29 Corresponde a las transferencias a las que se aplica el articulo 7° de la Ley de Presupuestos.

30 Corresponde a la totalidad del subtitulo 31 “Inversién Real”, menos los item 50, 51, 52 y 56.
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- Resultado de la Gestion por Productos Estratégicos

Insumos para la Planificacion: En este ambito, destacan los logros en materia de sistematizacion del
conocimiento, donde se incorpor6 un 17% de los item existentes en biblioteca en un nuevo sistema
informético de biblioteca; en sistemas de informacion que sirven de apoyo en la toma de decisiones, como
la incorporacion de capas de informacion en el Sistema de Informacion Geogréfica de poblacion rural y
urbana por comuna en todo el pais, y una capa con los proyectos de la cartera MOP 2005, entre otras; y la
creacion de mesas de ayuda regionales en el funcionamiento del sistema Exploratorio de proyectos de
inversion, que contribuirdn a una mejor difusion y capacitacion en el uso del sistema en regiones. Se logré
un 95% de cumplimiento en la programacion financiera de los estudios propios, con un buen ajuste entre
la programacion y el gasto ejecutado, ademas se obtuvo recomendacion por parte de Mideplan para todos
los estudios que se querian postular al afio 2005, lo que permitié postular a los recursos necesarios para
mejorar el proceso de planificacion de inversiones. El item que no tuvo un buen resultado fue la
implementacion de un disefio l6gico y la construccion de un escenario que enmarcara el desarrollo de la
infraestructura para el 2005, debido a las restricciones presupuestarias que disminuyeron el nimero de
nuevas inversiones, no obstante se avanzé en cuatro de las seis etapas del disefio Idgico, que incluyen la
elaboracion de un marco conceptual de la construccion de escenarios, en la evolucion y perspectivas de
las variables sociales y territoriales, las principales variables de cambio a nivel global y del entorno, y en un
andlisis del sector transporte y el desarrollo tecnologico.

Lineamientos y Politicas de inversidn: En este ambito, destaca la elaboracion de politicas de inversion en
infraestructura de riego, que permitird priorizar las inversiones que se materialicen a futuro en esta area y
avanzar en el traspaso de infraestructura a las asociaciones de regantes para reducir el gasto en
explotacion de los sistemas. También se avanzo en la elaboracion de una politica de conservacion vial,
que implica anualmente un 25% del presupuesto MOP, la que considera un perfeccionamiento de modelos
utilizados para planificar las labores de conservacion, una redefinicion de las categorias de estado de los
caminos y la definicion de limites de deterioro admisibles, por tipo de camino y nivel de transito. Se
elabor6 ademas una politica de corto plazo referida a la provision de agua potable rural, que permita
orientar las inversiones en los proximos afos, hacia finalizar el catastro de aquellas localidades con una
concentracion superior al umbral minimo, y a mejorar y ampliar aquellas instalaciones que ya presentan
sefiales de deterioro por el paso de los afios. Ademas, se avanzd segun lo previsto en la elaboracion de
lineamientos de inversion en infraestructura de responsabilidad del MOP en la vision de las demandas del
sector turismo, particularmente en lo que se refiere a infraestructura vial en la zona lacustre de la IX y X
regiones. Donde no se tuvo el nivel de avance esperado fue en la elaboracion de lineamientos de
inversion en infraestructura MOP en la vision de tener a Chile conectado, debido al atraso administrativo
del convenio con la CEPAL, institucién con quien se desarrolla el estudio.

Planes de Inversion en Infraestructura: Se desarrollo segin lo previsto y fue validado por la autoridad
ministerial, el plan de inversion para la conectividad austral, que da origen a un programa de inversiones
viales, aeroportuarias y en rampas de conexion por 100 mil millones de pesos en los proximos afios en la
zona localizada entre Palena y la XII region. También se desarrollaron planes de inversion para la
implementacion de la ruta interlagos en las regiones IX y X, donde se revisaron las necesidades de
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mejoramiento segln la demanda por transporte, y planes de inversion para resolver las necesidades
derivadas del crecimiento urbano en las ciudades de Iquique, Copiap0 y Puerto Montt, avanzando ademas
en lo correspondiente a Valparaiso y Santiago.

Los indicadores que dan cuenta de la calidad de la cartera de proyectos presentada en la formulacion
presupuestaria 2005, como el porcentaje de proyectos presentados que son acogidos finalmente en la ley
de presupuesto, que fue de un 88%, o el nivel de compromiso en los afios siguientes que generan las
inversiones presentadas, que fue de so6lo un 60%, son favorables, mejorandose ademas el indicador
referido a los costos del proceso, que se redujeron un 30% respecto de la meta propuesta para el afo
gracias a una revision de los procesos y recursos involucrados. No obstante, en lo que se refiere al
ndmero de proyectos presentados en el anteproyecto de presupuesto con recomendacion “OT” (Objetado
Técnicamente) se superd el nimero maximo contemplado como meta, lo que se explica en parte debido a
que se definid la cartera de inversiones practicamente en paralelo con el proceso de revision de
MIDEPLAN.

En el &mbito del cumplimiento de los planes de inversion, diversas razones técnicas alteran el desarrollo
de las inversiones respecto a lo presupuestado, lo que hace necesario realizar modificaciones
presupuestarias.  Dichas maodificaciones son analizadas por la Direccion, con el fin de revisar su
justificacion y el impacto que tendré sobre lo planificado tanto en el afio presupuestario como en afios
futuros, siendo determinante para la normal ejecucion financiera del Ministerio la velocidad con que son
revisadas por la Direccion de Planeamiento. Segun se observa en el cuadro siguiente, se mejoro el tiempo
de respuesta, manteniendo el debido resguardo al cumplimiento de los planes de inversion definidos.

% modificaciones presupuestarias resueltas en 13 dias
habiles 0 menos

100,0%
95,0% A 89,2%
90,0%
85,0% - 86%
80,0%
75,0%

2002 2003 2004

Seqguimiento de Inversiones: En este contexto, destaca la sistematizacion de procedimientos, tales como
plazos, contenidos minimos y formatos de entrega realizada para informar del avance en los proyectos
incluidos en la Programacion Gubernamental, en los Convenios de Programacion, en el Programa
Bicentenario, y las inversiones en las regiones del pais. Ademas, se cumplié regularmente con la entrega
de los informes mensuales de gasto y ejecucion financiera a DIPRES, donde se recogia la informacion de
todas las inversiones sectoriales MOP.
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Los indicadores asociados a la provision de la herramienta informatica empleada en tareas de
seguimiento, SAFI, como gasto promedio de atencion de usuarios, proporcion de reclamos respecto del
total de operaciones realizadas y tiempo de respuesta a las consultas presentan resultados muy
favorables, que superan las metas previstas y sugieren una consolidacion del sistema, razén por la cual el
énfasis se ha radicado en los informes que es posible generar a partir del sistema, y en menor medida
respecto a su operacion. Lo anterior se ve reflejado en la evolucion del siguiente indicador:

% ordenes de pago generadas desde sistema SAFI
100,0%
94,4% 98%
95,0% -
90,0% - 90%
85,0%
2002 2003 2004

Como se observa, aumento el numero de ordenes de pago que se realizan a traves del sistema de
administracion financiera de contratos (SAFI), lo que implica un mayor uso y confianza en el
funcionamiento del sistema, que entra en una etapa de operacién normal, y una mayor disponibilidad y
calidad de informacion respecto de la evolucion del gasto ministerial, facilitando el seguimiento y la toma
de decisiones.

Evaluacion de Programas y Proyectos: En este producto estratégico se logré evaluar mas de un 30% de
los programas de inversion ministerial, destacando los de Conservacion Vial, Conservacion y Explotacion
de las Obras Hidraulicas, Conservacion de Infraestructura de Aeropuertos, Conservacion de
Infraestructura de Aerédromos e Infraestructura de apoyo a la Pesca Artesanal. De cada evaluacion ha
sido posible determinar necesidades adicionales de informacion, criterios de seleccion y priorizacion de
proyectos y compromisos con las unidades ejecutoras en relacion a mejorar los aspectos deficitarios de los
programas. Algunos aspectos derivados de estas evaluaciones se relacionan con el uso de la herramienta
HDM-4 de modelacion de deterioro de la vialidad segun uso y condiciones climaticas, la definicion de la
red aeroportuaria nacional y los requerimientos que imponen las aeronaves que la utilizan, el traspaso de
infraestructura hidraulica a organizaciones de regantes para disminuir los gastos en explotacion y
mantencion, y criterios de priorizacion de inversiones segun las condiciones extractivas y nimero de
pescadores en las caletas pesqueras.

Apoyo transversal al Ministerio en materias internas de extension: En este ambito, la Direccion de
Planeamiento elabord los principales documentos en que se da cuenta publica de la gestion ministerial,
destacando el documento del MOPTT que sirve de apoyo al mensaje presidencial del 21 de Mayo, el
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documento Cuenta de Gestion MOPTT 2003 que equivale a la memoria anual, y la presentacion empleada
en la conferencia de prensa donde se entrego el balance de las actividades realizadas durante el afio 2003
y las principales actividades contempladas para el afio 2004. Todos los documentos indicados fueron
distribuidos segun los canales habituales y publicados en internet, quedando a disposicion de la
ciudadania. Cabe destacar que la Direccion de Planeamiento realiz6 las coordinaciones con los distintos
servicios involucrados y ademas mantiene la base de datos oficial de proyectos MOP, a traves de los
sistemas Exploratorio y SAFI, que sirvié de insumo bésico para la preparacion de estos documentos.

Otros productos de gestion interna:

Capacitacion del personal de areas claves: En el area administrativa, se lograron las metas previstas de
capacitar, a nivel nacional, a la totalidad de los funcionarios encargados a nivel regional y central de
inventario y adquisiciones en los sistemas Chilecompra y SICONBIE, respectivamente.

Instalacién de nuevos sistemas computacionales internos: En este &mbito se destaca la incorporacion de
la Direccion de Planeamiento a sistemas informaticos transversales a la gestion del ministerio, como son el
sistema asociado a la Oficina de Informaciones, Reclamos y Sugerencias (OIRS) y el sistema de Recursos
Humanos.
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e Cumplimiento de Compromisos Institucionales

- Informe de Programacion Gubernamental

En materia de Programacion Gubernamental en este Servicio -dado su caracter de organismo asesor del
Ministro- abordd durante el afio 2004 el desarrollo de:

Estimar la demanda asociada al turismo de la red Interlagos.

Plan de Inversiones de la ruta Interlagos.

Disponer de modelos de transporte terrestre para las regiones IX y X

Plan de inversion de caminos estratégicos de las regiones IX 'y X

Estos compromisos fueron abordados fundamentalmente mediante el desarrollo de estudios. En todos los
estudios indicados se dio cumplimiento tanto a los hitos de logro comprometidos como a los objetivos de
los estudios en si. Es importante destacar —entre otros- los posibles impactos que se derivan del desarrollo
de éstos en la identificacion de nuevas inversiones de infraestructura.

Para la ruta Interlagos se dispone de un plan de infraestructura vial, que considera inversiones para un
periodo de 20 afios, elaborado en base a proyecciones de demanda obtenidas a partir de encuestas y
mediciones de flujos, especificamente para el caso del turismo se realizaron focus group, las que luego
fueron modeladas utilizando el modelo de deterioro de caminos HDM 4.

Con respecto al plan de transporte de la IX y X Regién, que implica la modelacion del sistema de
transporte para ambas regiones, se dispone de un modelo de redes calibrado (EMME?2), para la situacion
base de la red vial estratégica, que fue utilizado para simular escenarios de desarrollo. Estos escenarios
de desarrollo son derivados del plan de inversiones obtenido previamente, a partir de un trabajo con
representantes del nivel regional y central.

Ambos planes desarrollados, el de la ruta Interlagos, asi como el de los caminos estratégicos de la IX y X
Region requieren contar con su validacion final al nivel regional, lo que permitira finalmente consensuar los
planes de inversion.
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- Informe de Cumplimiento de los Compromisos de los Programas /
Instituciones= Evaluadas=

El Servicio no tiene programas evaluados en el periodo comprendido entre los afios 1999 y 2004.

31 Instituciones que han sido objeto de una Evaluacién Comprehensiva del Gasto.
32 Los programas a los que se hace mencion en este punto corresponden a aquellos evaluados en el marco de la Evaluacion
de Programas que dirige la Direccion de Presupuestos.
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e Avances en Materias de Gestidn

- Cumplimiento del Programa de Mejoramiento de la Gestion

Durante el afio 2004, la Direccién de Planeamiento desarrollé once sistemas pertenecientes al Programa
de Mejoramiento de la Gestion, de los cuales aprob6 nueve, con un porcentaje de cumplimiento del 79%.
Los sistemas que no fueron validados fueron el Sistema de Planificacion y Control de Gestion y el Sistema
de Auditoria.

Respecto al primer sistema, es importante indicar que la DIRPLAN reformulé completamente el sistema de
informacion de gestion (SIG) durante el afio 2004. Como parte de la reformulacion, se considerd como
requisito fundamental que el SIG diera cuenta completa de la gestion del servicio, de manera que se
constituyera en un instrumento relevante del quehacer institucional. Ello implicd un complejo proceso de
andlisis de las funciones del servicio, reformulando completamente mision, objetivos estratégicos,
productos y clientes a los que estan destinados, definiendo nuevas metas e indicadores. Dicho proceso
fue desarrollado durante todo el afio, con activa participacion del equipo directivo en cada uno de los
pasos, y con comunicacion de los avances al equipo encargado de la DIPRES.

A modo de comparacion, el SIG 2003 contemplaba dos objetivos y dos productos estratégicos, que daban
cuenta de una parte del la gestion del servicio. El SIG 2004 considera todos los &mbitos de accion del
servicio, lo que se refleja en cuatro objetivos estratégicos y seis productos estratégicos. El nimero de
indicadores pasd de diez indicadores asociados a productos estratégicos a 39, y de ocho indicadores
asociados a productos de gestion interna se aumentd a 34. Estas cifras reflejan la magnitud del cambio
realizado en el sistema de informacion de gestion.

En el contexto sefialado, puede entenderse el que algunos indicadores no hayan sido bien interpretados,
como es el caso del indicador “Solucion de deficiencias detectadas en seguimiento de inversiones
regionales”. En este caso particular se coordind con la Subsecretaria de Obras Publicas la generacion de
compromisos con los Secretarios Regionales Ministeriales a partir de las recomendaciones de DIRPLAN,
dado que no contamos con atribuciones para generar Compromisos y menos exigir su cumplimiento. Por lo
tanto desde nuestro rol en el MOP, es el mejor indicador que podiamos proponer. Hay que sefialar aqui
quizés el principal problema en la elaboracion de nuestro SIG; el poder desarrollar indicadores de
resultado cuya formula de célculo refleje las reales posibilidades de un servicio con responsabilidades
exclusivamente en el proceso de planificacion de las obras de infraestructura del MOP. Bajo cualquier
Optica es muy dificil pensar en indicadores de resultado asociados a los principales productos del
Ministerio (obras de infraestructura), cuando no se cuenta con injerencia sobre las etapas de licitacion y
gjecucion, y cuando las responsabilidades estan en otros servicios.

Algo similar ocurre con elementos particulares de los objetivos estratégicos formulados, para los cuales se
argumenté que no estan siendo medidos, pese a existir una serie de indicadores que abordan las areas
planteadas, en la medida de las atribuciones que dispone el servicio, ain cuando su formulacién pueda
ser revisada.
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En relacién al indicador no cumplido en el formulario H 2004, "Numero de Proyectos objetados
técnicamente por MIDEPLAN, enviados en el anteproyecto de presupuesto”, este no era consistente con
los lineamientos estratégicos redefinidos ni media un aspecto significativo de la gestion, por lo cual se
solicité formalmente su modificacion, lo que fue rechazado. Por otra parte, se acreditaron razones técnicas
y circunstancias exdgenas al servicio que incidieron en su no cumplimiento, como que existieran solo dos
dias de diferencia entre la entrega del anteproyecto de presupuesto a DIPRES vy la entrega de las
recomendaciones por parte de MIDEPLAN lo que no permitié modificar la cartera de proyectos del MOP.

Estos antecedentes tampoco fueron considerados, redundando en la no aprobacion del sistema. Es
importante destacar que en cumplimiento del indicador ocurrio la situacion previamente comentada, ya que
la Dirplan no tiene todas las atribuciones para el cumplimiento del indicador, pues son los servicios
ejecutores del MOP los encargados de obtener las recomendaciones de Mideplan.

Finalmente en el sistema de Auditoria Interna, se omitid informar por error de tres recomendaciones
realizadas por el Auditor Interno, una de las cuales se encuentra implementada y las dos restantes se
implementaran durante el afio 2005. Cabe destacar que lo anterior corresponde a un problema formal de
cumplimiento, considerando que el sistema de Auditoria Interna se encuentra en pleno funcionamiento al
interior de la DIRPLAN. De hecho, 32 de las 39 recomendaciones realizadas por el auditor han sido
implementadas a la fecha, lo que indica el compromiso del servicio con el area de auditoria.

Del conjunto de sistemas, cuatro de ellos repetian la etapa final (Capacitacion, Higiene — Seguridad y
Mejoramiento de Ambientes de Trabajo, Evaluacion de Desempefio y Auditoria), dos alcanzaban este afio
la Gltima etapa definida (Planificacion y Control de Gestién, Compras y Contrataciones del Sector Publico),
dos se encontraban en una etapa intermedia de avance (Administracion Financiero — Contable, Enfoque
de Género), y dos se incorporaban durante este afio al programa (Gobierno Electronico, Gestién Territorial
Integrada). Lo anterior implicé distintos niveles de dedicacion por parte de los encargados de los sistemas,
destacando los esfuerzos asociados a las primeras etapas, principalmente de diagnostico, de los sistemas
que se incorporaban este afio al programa. Destaca también el avance en la implementacion y uso
preferente del sistema Chile Compra, como parte del sistema Compras y Contrataciones del Sector
Publico.

Por otra parte, dado el proceso de revision de las orientaciones estratégicas de la Direccion de
Planeamiento, que incidi6 en la definicion de un nuevo Sistema de Informacion de Gestion (SIG) para el
sistema de Planificacion y Control de Gestion, se modificaron los anélisis desarrollados para la mayoria de
los sistemas, con mayor incidencia en los de Enfoque de Género, Gobierno Electronico y Gestion
Territorial Integrada. Es importante indicar ademas que durante el afio 2004 se realizaron ajustes sobre
los encargados de los distintos sistemas, siendo destinados a los sistemas de Planificacion y Control de
Gestion y Administracion Financiero — Contable integrantes del equipo ejecutivo de la Direccion de
Planeamiento, como una forma de relevar la importancia que se le asigna al programa al interior del
Servicio.

32



- Cumplimiento Convenio de Desempefio Colectivo

Cuadro 9
Cumplimiento Convenio Colectivo afio 2004
Equipos de Trabajo Dotacion Efectiva del Porcentaje de Incremento por
I Equipo de Trabajo Cumplimiento de Metas Desempefio Colectivo

Unidad de Estudios 5 100 % 4%
Departamento de Planificacion . .
Estratégica 12 100% 4%
Departamento de Administracion 35 100 % 4%
Departamento Presupuesto y Gestion 14 100 % 4%
Dlre_clclon Regional Planeamiento | 4 100 % 4%
Region

D|rep,(:|on Regional Planeamiento I 3 100 % 4%
Region

Dlre_clclon Regional Planeamiento |l 5 100 % 4%
Region

D|rep,(:|on Regional Planeamiento IV 5 100 % 4%
Region

Dlre;leon Regional Planeamiento V 5 100 % 4%
Region

Direccion Regional Planeamiento VI . .
Region 4 100 % 4%
Dlre;leon Regional Planeamiento VII 4 100 % 4%
Region

Direccion Regional Planeamiento VIII . .
Region 6 100 % 4%
Dlre_c,clon Regional Planeamiento IX 5 100 % 4%
Region

Direccion Regional Planeamiento X q q
Region 4 100 % 4%
Direccion Regional Planeamiento X 0 0
Region 4 100 % 4%
Direccion Regional Planeamiento XII q q
Region 3 100 % 4%

Direccion Regional Planeamiento

0 0
Region Metropolitana. 5 100 % 4%

Porcentaje de Cumplimiento Global Convenio Colectivo 100 %




Como se aprecia del cuadro anterior, todos los equipos de trabajo lograron cumplir las metas establecidas.
Dentro de los principales logros alcanzados se cuenta:

En el ambito informético, se documentaron los principales sistemas de responsabilidad de la Direccion
(SAFI y sistema Exploratorio), lo que permitio regularizar la informacion disponible de estos sistemas. Un
segundo desafio fue desarrollar funcionalidades del Sistema Exploratorio, las que permitiran almacenar
proyectos de mandantes externos, lo que permitira contar con la totalidad de la gestion ministerial, y
mejorar la administracion del presupuesto, interactuando con el sistema SAFI.

En el &mbito de mejorar los sustentos técnicos que avalan la toma de decisiones de inversion, se
desarroll6 la evaluacion de los Programas Permanentes de los servicios de Vialidad, de Obras Hidraulicas,
de Aeropuertos y de Arquitectura. Producto de estas evaluaciones se tienen lineas de trabajo con los
servicios en el afio 2005 para superar las debilidades encontradas. Adicionalmente, se habia planteado el
compromiso de “Establecer escenarios de inversion alternativos con evaluacion del diferencial de beneficio
para al menos 80% de las inversiones nuevas” a aplicar en la formulacion del anteproyecto de ley 2005, el
cual no pudo ser aplicado a la luz de la restriccion de recursos para inversiones nuevas dada la cantidad
de compromisos adquiridos en el ambito de proyectos en ejecucion, de Convenios de Programacion y de
Obras Bicentenario, principalmente. Lo anterior implicd modificar el compromiso definiéndolo como
“Desarrollo de una metodologia de elaboracion de la cartera anual de inversiones del MOP con base en el
cumplimiento de objetivos pre-establecidos”, el cual fue cumplido y sirve de base para algunos aspectos
de la formulacién de inversiones 2006 y de orientacion para los proximos ejercicios presupuestarios.

En lo referente a la administracion del presupuesto MOP, es importante destacar que el cumplimiento del
convenio de desempefio implic acortar el plazo de revision de solicitudes de asignacion de recursos,
reforzando el apoyo transversal a los diferentes Servicios para el cumplimiento de las metas de ejecucion
presupuestaria, y disminuir el tiempo de solucion de problemas en el SAFI, mejorando el flujo
administrativo de los contratos y administracion del presupuesto, permitiendo una operatoria normal
durante el afio.

El convenio de desempefio implicé también la implementacion en regiones de actividades que se habian
desarrollado centralizadamente, particularmente en lo que se refiere al seguimiento de inversiones, la
constitucion de mesas de ayuda regional en sistemas informaticos propios y la gestion de adquisiciones
via Chile Compra.

En el &mbito de programas de inversion se completaron las iniciativas para atender los requerimientos
derivados de la expansion urbana de las ciudades de Iquique, Puerto Montt y Copiapd, el programa de
inversiones para accesibilidad territorial, infraestructura internacional, red Interlagos, y conservacion vial y
el programa de inversiones para el desarrollo de redes de medicion hidrica y obras de riego.

En lo que se refiere a los procedimientos de gestion administrativa interna, el Convenio de Desempefio
Colectivo ha impulsado la estandarizacion de procesos, una mejora en los tiempos de respuesta y una
mayor interaccion de los equipos de trabajo, lo que implica una contribucion importante al mejoramiento de
la gestion.

34



Con base en lo anterior, se puede concluir que se ha avanzado en forma importante en mejorar
herramientas de trabajo como son los sistemas informaticos, en metodologias de alto impacto en la
planificacion y ejecucion presupuestaria de las inversiones ministeriales. Ademas, se lograron mejoras
relevantes en materias administrativas.
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- Cumplimiento de otros Incentivos Remuneracionales

El Servicio no incorpora otro tipo de incentivos remuneracionales.
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- Avances en otras Materias de Gestion

Durante el afio 2004, la Direccion de Planeamiento decididé mejorar la gestion, incorporando herramientas
modernas para este efecto. Se incorpor6 un sistema basado en la aplicacion JIRA para administrar metas
de gestion. JIRA es un aplicacion para la administracion de proyectos y actividades desarrollada para
facilitar el trabajo en equipo, cuya idea principal es apoyar el control de dichas metas o proyectos.

Dicha aplicacion esta en funcionamiento desde Diciembre de 2004, habiéndose desarrollado labores de
capacitacion a los usuarios y la creacion de las primeras tareas sobre las cuales se espera realizar
seguimiento.

De este modo, durante el afio 2005, se espera contar con procedimientos de apoyo al seguimiento de
Metas y Objetivos de Gestion que permita a los principales ejecutivos tomar las acciones necesarias para
el cumplimiento de dichas metas y objetivos, y que alerte sobre los posibles problemas para el logro de
estos.
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e Proyectos de Ley

El Servicio no tiene proyectos de ley en el Congreso Nacional al 31 de Diciembre de 2004.
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4. Desafios 2005

Una vez validados los cambios de orientacion del trabajo de la Direccion de Planeamiento hacia los
productos estratégicos; a) Insumos para la Planificacion, b) Lineamientos y Politicas de Inversion, c)
Planes de Inversion en Infraestructura, d) Seguimiento de Inversiones, €) Evaluacion de Programas y
Proyectos y f) Apoyo transversal al Ministerio en materias de extension, los desafios 2005 son completar
tareas ya iniciadas en estas materias y avanzar en nuevas metas asociadas a estas definiciones.

Destacan en este sentido en el punto a) las mejoras al sistema de informacion territorial georreferenciado
con la inclusion de nuevas capas de informacion que apoyan la toma de decisiones en materia de
infraestructura y la implantacion de un nuevo sistema de manejo de documentacion fisica y electronica;
“biblioteca virtual”. También destacar que este afio 2005 iniciamos dos estudios con consultores externos
sobre las necesidades de desarrollo vial de la provincia de Chacabuco y su relacién con las comunas de
Lampa, Quilicura, Pudahuel, entre otras y completamos el andlisis de la red vial de la zona sur con el
estudio asociado a las regiones VI 'y VII.

Respecto al punto b) nos abocaremos el 2005 a estudiar y analizar los siguientes temas; lineamientos de
inversion en infraestructura MOP en la vision de tener a Chile conectado, propuesta de politicas de
inversion en Infraestructura de Pesca Artesanal, identificacion de impactos urbanos de proyectos
bicentenarios en las capitales regionales y propuesta de politicas de Inversion en Infraestructura
Aeroportuaria.

Respecto a planes de inversion, terminaremos el 2005 los planes asociados a las ciudades de
Antofagasta, La Serena — Coquimbo, Valparaiso — Vifia, Talca y Temuco. Se terminara también la
redefinicion del plan de inversiones para la ruta Costera y Precordillerana, y se avanzara en el comité de
Recursos Hidricos en una propuesta de obras medianas de riego.

El tema de seguimiento de inversiones sera crucial el 2005, ya que en el mes de marzo se pondra por
primera vez en marcha el disefio realizado el 2004 y contaremos con informes regionales de seguimiento
de un grupo especifico de contratos para una mejor ejecucion presupuestaria del MOP.

En el punto e) abordaremos el 2005 el desafio de pasar de las recomendaciones hechas en materia de
Evaluacion de Programas Permanentes en el afio 2004 a compromisos que asumen los Servicios para ser
trabajados en forma conjunta durante el 2005, para superar las debilidades detectadas.

En materias de procedimientos se seguiran desarrollando funcionalidades pendientes en los sistemas
ministeriales Exploratorio y SAFI, y sus adecuaciones al nuevo clasificador presupuestario del Ministerio
de Hacienda y a los requerimientos de Mideplan, dandose con ello satisfaccion a las materias relevantes
de gestion que son abordadas a través de estos sistemas.

Como todos los afios deberemos abordar el primer semestre tareas de coordinacion ministerial como son
la publicacion de la memoria del Ministerio y la informacion para el discurso del Presidente del 21 de mayo,
y apoyo en materias transversales al Ministerio. Destaca en este ultimo &mbito la continuacion del
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esfuerzo iniciado durante el 2004, de implementar un curso orientado a actualizar y nivelar los
conocimientos de planificadores de todo el Ministerio en temas de infraestructura y la insercion de la
misma en un mundo globalizado, contando con relatores y apoyo de la CEPAL.

Finalmente y con relacion al manejo presupuestario tenemos el desafio de la elaboracion del presupuesto
2006 en un proceso cada vez mas orientado a satisfacer las necesidades regionales de inversion,
equilibrado y participativo.
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5. Anexos
e  Anexo 1: Indicadores de Desempefio presentados en el Proyecto de
Presupuestos afio 2004
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e  Anexo 3: Programacion Gubernamental
e  Anexo 4. Cumplimiento del Programa de Mejoramiento de la Gestion 2004
e  Anexo 5: Iniciativas de Inversion

° Anexo 6: Indicadores de Gestion de Recursos Humanos
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e Anexo 1. Indicadores de Desempefio Presentados en el
Proyecto de Presupuestos afo 2004

Producto

Estratégico Nombre Indicador

% de recursos
comprometidos para
el siguiente periodo
respecto del monto
total presentado en
el anteproyecto de

presupuesto.

Planes de
Inversion en
Infraestructura

Enfoque de Género:
No
Relacion entre el
Costo del Equipo
encargado del
Proceso Exploratorio
con respecto a la
cantidad de etapas
de proyectos
analizadas en el
Proceso Exploratorio

Planes de
Inversién en
Infraestructura

Enfoque de Género:
No

% de inversion en
Proyectos Nuevos en
el Anteproyecto de
Presupuesto no
incorporados en la
Ley de
Presupuestos.

Planes de
Inversion en
Infraestructura

Enfoque de Género:
No

siguiente periodo/Monto

Cuadro 10
Cumplimiento Indicadores de Desempefio afio 2004

Unidad

Férmula
de

Indicador

(Monto de los Recursos

comprometidos para el
73

Total presentado en el

Anteproyecto de

Presupuesto)*100

Sumatoria de
Remuneraciones del
Equipo encargado del
proceso Sl

Exploratorio/NUmero de

etapas de proyectos

analizadas en el proceso

Exploratorio

(2-(Inversién total
asociado a los
Proyectos Nuevos
incluidos en la Ley de
Presupuesto del
Ministerio de Obras
Pulblicas./Inversién
asociada a los
Proyectos Nuevos
incluidos en el
Anteproyecto de

25

Presupuesto remitido al

Ministerio de
Hacienda))*100

Meta Cumple
medida 2002 2003 2004 2004 SINO¥

33 Se considera cumplido el compromiso, si el dato efectivo 2004 es igual o superior a un 95% de la meta.
34 Corresponde al porcentaje del dato efectivo 2004 en relacion a la meta 2004.

42



Producto
Estratégico

Planes de
Inversion en
Infraestructura

Planes de
Inversion en
Infraestructura

Seguimiento de
Inversiones

Seguimiento de
Inversiones

Seguimiento de
Inversiones

Cuadro 10

Cumplimiento Indicadores de Desempefio afio 2004

Nombre Indicador

Ndmero de
Proyectos objetados
técnicamente por
MIDEPLAN,
enviados en el
anteproyecto de
presupuesto.

Enfoque de Género:
No
Porcentaje de
modificaciones
presupuestarias
solicitadas en un
plazo maximo de 13
dias habiles

Enfoque de Género:
No
Porcentaje de
ordenes de pago
generadas bajo el
Sistema
Computacional de
Administracion
Financiera SAFI

Enfoque de Género:
No

Gasto promedio de la

atencion de usuarios

proporcionado por el
SAFI

Enfoque de Género:
No
% de correos
respondidos dentro
de 96 hrs. respecto
del total de correos
recibidos.

Enfoque de Género:
No

Férmula
Indicador

Namero de Proyectos
con recomendacion OT
"objetados
técnicamente” por
MIDEPLAN, enviados en
el anteproyecto de
presupuesto

(N© de solicitudes
presentadas en plazo
méximo de 13 dias
hébiles/N° total de
solicitudes
recibidas)*100

(N° de drdenes de pago
generadas a través del
SAFI/N° total de
ordenes de pago)*100

(Sumatoria de
remuneraciones del
equipo encargado de
actualizar y mantener
operativo el
Sistema/Cantidad
promedio de usuarios-
dia conectados)

(Total de Correos via
mail respondidos dentro
de las siguientes 96 hrs
a su recepcion/Total de
Correos recibidos)*100

Unidad
de

Efectivo

Meta Cumple

medida 2002 2003 2004 2004 SINO%

=S

M$

19

98

94

3010

Sl

95

95

1

20 4 No
100 98 Si
98 96 Si

2527 2588 Si

98 92 Si

%
Cumpli- Notas
miento34

20.00

®)

102.00

102.00

102.00

107.00
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Cuadro 10
Cumplimiento Indicadores de Desempefio afio 2004
. Unidad Efectivo
EP:OT,JCFO Nombre Indicador |F8-rmléla de gﬂggz gmgig
stratégico ndicador medida 2002 2003 2004

%
Cumpli- Notas
miento34

% de reclamos
recibidos en relacién  Cantidad de Reclamos

al N° de operaciones recibidos en el
Seguimiento de efectuadas. periodo/Numero de .
Inversiones operaciones efectuadas S 00 00 01 Si 100.00

dentro del periodo
Enfoque de Género:
No
(Total de horas del
periodo en que esta
% de tiempo de operativo el
operacion del SAFI  sistema/Total de horas
Seguimiento de  respecto del periodo  del periodo en que esta
Inversiones programado. programado tener el
sistema en
operacion)*100

S| 0 100 4 Si 2500.00 4

Enfoque de Género:
No

Porcentaje global de cumplimiento: 85

Notas:

1.- Se logré una reduccion respecto de la meta propuesta para el afio gracias a una revision de las metodologias, que implicé un menor
numero de profesionales asignados a esta tarea .

2.- Se mejord el procedimiento de seleccidn de los proyectos, estableciendo criterios comunes relativos por ejemplo a dar término a obras
en avance, lo que incidié en una mejor aceptacion del proyecto de presupuesto del afio.

3.- Elindicador presenta un cumplimiento relativo, considerando que la cartera de proyectos de inversion MOP se debié definir en paralelo
al proceso de revision de MIDEPLAN. De este modo, no fue posible cambiar aquellos proyectos que presentaban recomendacion "OT",
en los plazos definidos para la entrega del anteproyecto de presupuesto. Ademas, MIDEPLAN realizé cambios de procedimiento en el
proceso 2004, que le llevaron a recomendar con “OT" a proyectos que no tenian objecion técnica sino administrativa. Cabe destacar que
al momento de la presentacion de la ley de presupuesto al Congreso, sélo quedaban tres proyectos con “OT”, habiéndose trabajado con
MIDEPLAN durante ese periodo en superar las observaciones emitidas.

4.- Existe una inconsistencia entre la meta planteada para el afio, expresada como porcentaje del tiempo en que el sistema no esta
operativo, y el indicador y férmula de célculo, expresados como porcentaje del tiempo en que el sistema si esta operativo. Expresado de
manera consistente, el cumplimiento es de un 104%.
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e Anexo 2: Otros Indicadores de Desemperio

Producto
Estratégico

Insumos para la

Cuadro 11
Avance Otros Indicadores de Desempefio afio 2004

Nombre Indicador Formula

Unidad
de

Efectivo

Avance3s

Notas

Indicador medida 2002 ‘2003 2004 2004/ 2003

(Itemes registrados en nuevo

Avance en la puesta en . X
p sistema/ ltemes existentes de

e marcha de un nuevo s o ’ % nd. nd 1%
Planificacion sistema de Biblioteca documentacion en Dirplan segin
registro actual)*100
(Cantidad de nuevas capas de
Insumos para la Cantidad de nuevas capas informacion en el Sistema de 100
Planifica c‘i)é 0 de informacion en sistema informacion Geografico/ nd nd %
SIG Cantidad de etapas programadas
tener en el Sistema) *100
Descentralizacion y .
Insumos parala  desconcentracion de la (M‘?S?‘; de ayuc:a re.glonalhes d d .
Planificacién mesa de ayuda del sistema constituidas y en unqlonamlento nd.nd. 75%
Exploratorio normado/ total de regiones) *100
($ de ejecucion financiera en
Insumos parala  Ejecucion de inversiones 2004 /$ de ejecucion financiera 96% 91% 95% 104
Planificacion en estudios comprometidos en Estudios en
2004.)¥100
Lineamientos y ” (Cantidad de contenidos
Politicas de Ez)onpsuei\s/;ac%?w I?/?:r ica de desarrollados/ Cantidad de nd. nd 10(/)00
Inversion contenidos propuestos ) *100
Grado de elaboracion de
Lineamientosy los lineamientos de (Cantidad de contenidos 100
Politicas de inversion en infraestructura desarrollados/ Cantidad de nd. nd %
Inversion MOP en la vision de Chile contenidos propuestos ) *100 0
Turistico
Lineamientos y " (Cantidad de contenidos
Politicas de Erf?g:;?&i& ?apggtgiz d: desarrollados/ Cantidad de nd. nd 130
Inversion 9 contenidos propuestos ) *100 0
Planes de Capitales regionales con 0 a i
Inversion en Plan de inversiones en ('(\jle ?:Z ci'tl;?::?: ?g:aﬂzg/*lggl nd. nd 38%
Infraestructura infraestructura urbana P g
Seguimiento de  Libro mensual de (Informes realizados/ Informes nd.  nd 100
Inversiones Presupuesto y Gasto MOP comprometidos)*100 h %
Evaluacion de (Informes emitidos de evaluacion
Programas Evaluacion de la Inversion Programas de Inversion MOP/ nd  nd 31%
Progectos y en la Infraestructura MOP Total de Programas ’ - 0
y programados) *100
Apoyo . .
transversal al Cumplimiento elaboracion cgrﬁn:gjrigt? deo!sn?nrqriTt]iec}iis 100
Ministerio en de informes de gestion P nd nd

materias internas
y de extension

/Cantidad de informes

ministerial :
comprometidos

%

35 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un valor
menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestion y un valor igual a 100 muestra que la situacion se mantiene.
n.d.: No disponible debido a que el indicador fue definido durante el afio 2004.
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Anexo 3: Programacion Gubernamental

Cuadro 12

Cumplimiento Programacion Gubernamental afio 2004

Producto

estratégico

Objetivo® Producto? (bienes ylo
servicio) al que

se vincula

Disponer de un modelo de
transporte para las regiones IX

y X
Estimar la demanda asociada
. . ) Planes de
Consolidar rutas al turismo de la red interlagos Inversion en
nacionales Plan de Inversiones de la ruta
. Infraestructura
interlagos.

Plan de inversion de caminos
estratégicos de las regiones IX
y X

Evaluacions38

1° Trimestre:

CUMPLIDO

2° Trimestre:
CUMPLIDO

3° Trimestre:
CUMPLIDO

4° Trimestre:
ALTO

36 Corresponden a actividades especificas a desarrollar en un periodo de tiempo preciso.
37 Corresponden a los resultados concretos que se espera lograr con la accion programada durante el afio.
38 Corresponde a la evaluacion realizada por la Secretaria General de la Presidencia.
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Anexo 4: Cumplimiento del Programa de Mejoramiento de la
Gestion 2004

Cuadro 13
Cumplimiento PMG 2004

Objetivos de Gestion

Etapas de Desarrollo o

Areas de Mejoramiento SINENES Estados de Avance Prioridad Ponderador Cumple
| R \ YAV
Capacitacion @) ALTA 15% v
Higiene-Seguridad y
Recursos Humanos ~ Mejoramiento de Ambientes de (@) MEDIANA 6% v
Trabajo
Evaluacién de Desempefio @) ALTA 15% v
Oficinas de Informacion,
Calidad de Atenciéna  Reclamos y Sugerencias, O  MEDIANA 6% v
Usuarios OIRS
Gobierno Electrénico @) MENOR 5% v
- PIamﬂcamon | Control de o ALTA 15% x
Planificacién / Control / Gestion
Gestion Territorial o ) <
Integrada Auditoria Interna O MEDIANA 6%
Gestion Teritorial Integrada O MENOR 5% v
Sistema de Compras y
Contrataciones del Sector O  MEDIANA 6% v
Administracion Publico
Financiera L
Administracion Financiero- o ALTA 15% v
Contable
Enfoque de Género Enfoque de Género ©) MEDIANA 6% v

Porcentaje Total de Cumplimiento: 79 %

Sistemas Eximidos / Modificados

Sistemas Justificacion

Administracion Financiero-Contable Se modifica: Se cumplira a través del envié de los informes al Servicio
| Departamento responsable de remitir esta informacion a Contraloria
General de la Republica y Direccion de Presupuesto.
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Cuadro 14

Cumplimiento PMG afios 2001 - 2003
2001 2002

100 % 100 %

Porcentaje Total de
Cumplimiento PMG

2003
8%
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1.

3.

Anexo 5: Iniciativas de Inversion:

Nombre: Mejoramiento y Actualizacion Sistema Exploratorio de Proyectos MOP

Tipo de Iniciativa: Proyecto

Objetivo: Ampliar las capacidades del sistema informatico Exploratorio de Proyectos MOP, de manera
que sea posible administrar informacion de proyectos que ejecuta el MOP con financiamiento
extrasectorial (e.g. FNDR, otras instituciones plblicas mandantes, privados), y mejorar el mddulo de
administracion de presupuesto del sistema, de manera que permita controlar el presupuesto de
inversiones MOP y apoyar la generacion de modificaciones presupuestarias.

Beneficiarios: Como beneficiarios directos se encuentran los usuarios MOP de informacion de
proyectos, particularmente altos directivos y tomadores de decision, que requieren informacion
confiable y completa de todos los proyectos que ejecuta el Ministerio, independientemente de su
fuente de financiamiento. También resultan beneficiarios directos los encargados de programacion de
los servicios, que realizan las modificaciones presupuestarias, ya que esta labor sera sistematizada
disminuyendo los errores en el proceso. Lo anterior también redundara en un mayor uso y mejor
calidad de la informacion contenida en los sistemas de informacion de proyectos y contratos,
contribuyendo de manera indirecta a una mejor gestion ministerial, al logro de mayor transparencia en
el uso de los recursos publicos y contribuyendo al mejoramiento de la infraestructura de todos los
chilenos.

Nombre: Desarrollo de un plan de transporte terrestre interurbano para las regiones IX 'y X.

Tipo de Iniciativa: Estudio

Objetivo: Andlisis integrado del sistema de transporte terrestre de la IX y X Region, con metodologias
adecuadas para capturar los cambios en la demanda de cada uno de los modos de transporte y los
efectos de red, para obtener un plan de transporte que incorpore en su formulacion la interaccion entre
proyectos y modos de transporte competitivos y complementarios para asi obtener el grado de
complementariedad o sustitucion de las alternativas de inversion en infraestructura.

Beneficiarios: Poblacion de las regiones involucradas a través de una disminucion de los costos
generalizados de transporte que se produciran al implementar el plan.

Nombre: Analisis y diagnéstico de los flujos de transporte de carga internacional.

Tipo de Iniciativa: Estudio

Obijetivo: El objetivo inmediato del estudio, es el de construir un modelo de distribucion y consumo de
los flujos de carga internacional, del cual sea posible deducir las variables a las que son sensibles los
movimientos de carga, permitiendo asi contar con los elementos para definir un Plan de Infraestructura
de Conexion Internacional y priorizar las respectivas inversiones a nivel nacional. El estudio se centra
en el andlisis de demanda de flujos de carga, considerando un diagnéstico de la situacion actual, que
permita tener claridad de la dindmica del comercio internacional y del funcionamiento del Sistema de
Transporte Multimodal que sirve dicho comercio.

39 Se refiere a proyectos, estudios y/o programas imputados en los subtitulos 30 y 31 del presupuesto.

49



6.

Beneficiarios: Comercio exterior y turismo, economia nacional en general y los actores sectoriales que
contaran con un sistema de transporte internacional eficiente, confiable y funcional al comercio y al
turismo.

Nombre: Analisis y diagnostico de los flujos de transporte en el corredor central

Tipo de Iniciativa: Estudio

Objetivo: Analizar la interaccion entre el transporte interurbano y el desarrollo urbano para el Gran
Valparaiso, en que se modela la demanda de viajes urbanos asociados al crecimiento de la ciudad, la
(ue ocupa nuevos espacios Yy genera una presion sobre infragstructura interurbana y la demanda de
viajes interurbanos, a partir del analisis y los modelos se desprendera un Plan de Infraestructura. El
andlisis se concentra en la zona de expansion urbana. donde los actores principales son el Estado con
inversiones en viviendas sociales y el sector inmobiliario, con inversiones en viviendas de mejor
estandar.

Beneficiarios: Usuarios de la red de transporte del Gran Valparaiso, los desarrolladores inmobiliarios
tanto puablicos como privados, y el pais a través de una maximizacion de la rentabilidad social sobre
los fondos que se apliquen al plan.

Nombre: Analisis de demanda y catastro vial ruta interlagos IX y X regiones.

Tipo de Iniciativa: Estudio

Obietivo: Determinar un plan de inversiones priorizado de las obras que se deberan realizar, utilizando
en una primera etapa el modelo HDM-4, de acuerdo a las condiciones de tréfico que se observan
actualmente y que se observaran a futuro y estimar la demanda turistica para desarrollar un programa
de esta ruta con objetivos especificos en el corto y mediano plazo. Se determinarén indicadores de
priorizacion de obras, estandares de infraestructura.

Beneficiarios: Poblacion regional. Estos beneficios se materializaran producto por una parte de la
disminucion de los costos operacionales (a través de pavimentaciones o cambios de carpeta,
reparacion de puentes) y por otra la mayor accesibilidad a los atractivos turisticos existentes, lo que
generara en el mediano y largo plazo una demanda hoy inexistente (transito generado). La ruta
Interlagos es uno de los proyectos emblematicos del Ministerio de Obras Publicas, cuyo objetivo es
potenciar fuertemente el turismo en las regiones IX y X, mejorar la calidad de vida de la poblacion y
contribuir al desarrollo socioeconémico de estas regiones.

Nombre: Georreferenciacion de entidades pobladas para estimacion de Beneficios en programas de
Accesibilidad y Mantenimiento vial, Etapa II.

Tipo de Iniciativa: Estudio

Obijetivo: Apoyar la planificacion de infraestructura rural, mediante la determinacion de poblacion
directamente beneficiada o impactada por los proyectos de infraestructura rural. Adicionalmente, se
perseguia disponer de una base de datos georreferenciada desagregada a nivel de entidades
pobladas, integrada con los datos del XVII Censo de poblacion y vivienda del 2002.

Beneficiarios: Usuarios del sistema de informacion territoriales, que tengan ingerencia en el ambito
rural.
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7. Nombre: Andlisis y diagndstico de tramos interurbanos de la ruta Costera en la zona Centro-Sur.
Tipo de Iniciativa: Estudio
Obijetivos: Apoyar la planificacion de la ruta Costera en la zona Centro Sur, mediante la recopilacion,
levantamiento y andlisis de informacion desagregada a nivel local en las perspectivas de areas de
influencia de los tramos seleccionados. La recopilacion de informacion se integrara con aspectos
turisticos, productivos y demograficos, contrastado con andlisis de tréfico.
Beneficiarios: Poblaciones rurales en el entorno de los tramos de la ruta Costera.

8. Nombre: Andlisis de los beneficios del mantenimiento vial

Tipo de Iniciativa: Estudio

Obijetivo: El objetivo general de este estudio es determinar a nivel nacional y regional politicas de
mantenimiento y marcos presupuestarios 6ptimos de conservacion vial. Ademas se analiza desde un
punto de vista econdmico planes de conservacion, segun categorias de caminos, diferentes niveles
presupuestarios y de trénsito. Se analiza especificamente una red vial regional ( IV Region) con el
objetivo de contribuir con antecedentes de terreno a su caracterizacion con miras a su posible
concesion al sector privado. Se establecen proyecciones de demanda vehicular, modelos de deterioro
de los diferentes tipos de carpeta de rodado y un analisis de rentabilidad social y privada de las
diferentes politicas de mantenimiento.

Beneficiarios: Usuarios de la red vial nacional y la economia en su conjunto. Los beneficios se
garantizan al definir politicas de mantenimiento econdmicamente optimas, con consideracion de los
costos de mantenimiento, inversion y costo para los usuarios en funcion de la calidad del
mantenimiento de la red vial nacional, ello en el marco de restricciones presupuestarias y en una
Optica de evaluacion social.

9. Nombre: Andlisis de accesibilidad territorial fronteras interiores
Tipo de Iniciativa: Estudio
Objetivo: EI objetivo general que se propuso alcanzar fue disefiar, implementar y aplicar una
metodologia que permita incorporar en un sistema de informacion geografico los elementos relevantes
que dicen relacion con el tema de la accesibilidad territorial y sus implicancias sociales y econdmicas,
esto con la finalidad de definir un plan para las zonas extremas que explicite los programas y sus
acciones para lograr los fines sefialados. Se consideran fundamentalmente lo relativo a la
cuantificacion y medicion de necesidades especificas de las poblaciones aisladas y planificacion de
infraestructura, lo cual queda plasmado en un sistema de informacion geografico.
Beneficiarios: Habitantes de las zonas con déficit de accesibilidad. El estudio define un conjunto de
programas y proyectos cuyo objetivo es proveer a los habitantes de zonas extremas y aisladas una
accesibilidad equitativa, desde el punto de vista del transporte, respecto de los servicios y bienes a
que tienen acceso los ciudadanos de la nacion. Una mejor accesibilidad territorial implica un mejor
acceso a las comunicaciones, a la salud, la educacion y, en general, a toda otra variable asociada a la
conectividad local de la zona en cuestion.
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Cuadro 15
Comportamiento Presupuestario de las Iniciativas de Inversion afio 2004

%
Ejecucion
Afo 2004

Costo Total ~ Ejecucion % Avance  Presupuesto  Ejecucion
Estimado®® Acumulada al Ao 2004  Final Afio  Afio 200443
al afio 20044 200442

Saldo por

Iniciativas de Ejecutar

Inversion

Mejoramiento y

Actualizacion

Sistema 41.166 41.166 100 41.176 41.166 99,98 10
Exploratorio de
Proyectos MOP.
Desarrollo de un
Plan de Transporte
Terrestre para las
Regiones Xy X.
Andlisis y
Diagnostico de los
flujos de Transporte 48.559 48.559 100 14.568 14.568 100 0
de Carga

Internacional.

Andlisis y

Diagnostico de los

flujos de Transporte 68.713 68.713 100 48.099 48.099 100 0
en el Corredor

Central.

Andlisis de

Demanday

Catastro Vial Ruta 79.956 79.956 100 51.956 51.956 100 0
Interlagos IX y X

Regiones.

Georreferenciacion

de Entidades

Pobladas para

Estimacion de

Beneficios en 6.750 6.750 100 6.750 6.750 100 0
Programas de
Accesibilidad y
Mantenimiento Vial
etapa Il.

Andlisis y
Diagnéstico de
Tramos
Interurbanos de la
Ruta costera en la
Zona Centro- Sur.

79.004 79.004 100 55.303 55.303 100 0

9.300 9.300 100 9.300 9.300 100 0

40 Corresponde al valor actualizado de la recomendacion de MIDEPLAN (Ultimo RS) o al valor contratado.
41 Corresponde a la ejecucion de todos los afios de inversion, incluyendo el afio 2004.

42 Corresponde al presupuesto maximo autorizado para el afio 2004.

43 Corresponde al valor que se obtiene del informe de ejecucion presupuestaria del afio 2004.
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Cuadro 15
Comportamiento Presupuestario de las Iniciativas de Inversion afio 2004

%
Ejecucion
Afio 2004

Costo Total ~ Ejecucion % Avance  Presupuesto  Ejecucion
Estimado®® Acumulada al Afo 2004  Final Afio  Afio 200443
al afio 20044 200442

Saldo por

Iniciativas de Ejecutar

Inversion

Andlisis del
Beneficio Social del
Mantenimiento Vial
de Obras Publicas.
Anélisis
Accesibilidad
Territorial Fronteras
Interiores.

80.000 68.000 85 28.000 16.000 57,14 12.000

60.600 60.600 100 12.120 12.120 100 0
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e Anexo 6: Indicadores de Gestiéon de Recursos Humanos

Cuadro 16
Avance Indicadores de Gestion de Recursos Humanos
Férmula.de Clcul Resultados* A 5N
6rmula de Célculo 2003 2004 Avance otas

Dias No Trabajados (N° de dias de licencias médicas, dias

administrativos y permisos sin sueldo afio

1,33 1,08 123,14 1

Promedio Mensual Ndmero de dias 112 &
no trabajados por funcionario. Dotacion Efectiva afio t
Rotacién de Personal (N° de funcionarios que han cesado en sus

funciones o se han retirado del servicio por

Porcentaje de egresos del servicio  cualquier causal afio t Dotaci6n Efectiva afio
respecto de la dotacion efectiva. £)*100

7,14 6,67 93,41

Rotacion de Personal

Porcentaje de egresos de la dotacion
efectiva por causal de cesacion.

o  Funcionarios (N° de funcionarios Jubilados afio t/ Dotacion
i D 71 2,22 12,67 2
jubilados Efectiva afio t)*100 0 . @
»  Funcionarios (N° de funcionarios fallecidos afio t/ Dotacion 0 0 0
fallecidos Efectiva afio t)*100
o Retiros (N° de retiros voluntarios afio t/ Dotacion
voluntarios efectiva afio t)*100 6,43 444 14481 ®
. Otros (N° de otros retlro§ ang t/ Dotacion efectiva 0 0 0
afio t)*100
. Razo.n, oTasade N°de funmon_anos |ngresado§ afio t/ N° de 110 4444 24752 @
rotacion funcionarios en egreso afio t) *100
Grado de Movilidad en el servicio
Porcentaje de funcionarios de planta  (N° de Funcionarios Ascendidos) / (N® de 243 500 20576 5)

ascendidos respecto de la Planta funcionarios de la Planta Efectiva)*100
Efectiva de Personal.

44 La informacién corresponde al periodo Junio 2002-Mayo 2003 y Junio 2003-Mayo 2004, exceptuando los indicadores
relativos a capacitacion y evaluacion del desempefio en que el periodo considerado es Enero 2003-Diciembre 2003 y Enero
2004-Diciembre 2004.

45 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un valor
menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestion y un valor igual a 100 muestra que la situacidn se mantiene. Para calcular
este avance es necesario, previamente, determinar el sentido de los indicadores en ascendente o descendente. El indicador es
ascendente cuando mejora la gestion a medida que el valor del indicador aumenta y es descendente cuando mejora el
desempefio a medida que el valor del indicador disminuye.
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Cuadro 16
Avance Indicadores de Gestién de Recursos Humanos

Resultados#

A A 45
Férmula de Calculo 2003 2004 Avance Notas

Grado de Movilidad en el servicio

Porcentaje de funcionarios a contrata  (N° de funcionarios recontratados en grado

recontratados en grado superior superior, afio t)/(Contrata Efectiva afio t)*100 24131278521 ©
respecto del N° de funcionarios a

contrata Efectiva.

Capacitacion y Perfeccionamiento e . . o

del Personal (N funuonant;s C;apaclta(tigi 6;1(;10 t/ Dotacion 100 100 100

Porcentaje de Funcionarios efectiva afio

Capacitados en el afio respecto de la

Dotacion efectiva.

Porcentaje de becas* otorgadas N® de beca:cs o;orgagiast inl%g Dotacion 0 0 0

respecto a la Dotacion Efectiva. efectiva afio §

Promedio anual de horas contratadas  (N° de horas contratadas para Capacitacion 1497 3419 22839 @

para capacitacion por funcionario. afio t /N° de funcionarios capacitados afio t)

Grado de Extension de la Jornada

Promedio mensual de horas (N°de hoNras extraording[ias diur_nasx 6,91 9,13 75,68
extraordinarias realizadas por nocturnas afio t/12)/ Dotacion efectiva afio t
funcionario.
H 0,
dlélfztSnlcionari/oos 100 100 o
Rz Ro47

e  Evaluacion del Desempefio Lista 2 % i i )
Distribucion del personal de acuerdo dfi;:ng |onar05)s
a los resultados de las calificaciones de Funcionarioos - - i
del personal. Listad % . . -

de Funcionarios
Nota:

(1) Hubo menos dias de licencias médicas, dada la disminucién de licencias maternales en el periodo.

(2) Aument6 de uno a tres los funcionarios que se acogieron a jubilacién, dos de ellos se acogieron al Bono por Retiro.

() Hubo una disminucién de retiros por renuncia en el periodo.

(4) Al existir menos egresos se ha producido una disminucion de los ingresos por reposicion. Disminuy0 la rotacion de personal.

(5) Hubo un aumento en los ascensos, por jubilacidn de un funcionario de Planta.

(6) EI nimero de funcionarios recontratados en grados superiores disminuy6 por razones presupuestarias.

(7) Hubo un aumento considerable de las horas de capacitacion, ya que se generaron capacitaciones internas de los sistemas
informéticos propios ademas de capacitaciones a nivel nacional de las areas de abastecimiento.

46 Considera las becas para estudios de pregrado, postgrado y/u otras especialidades.
47 Esta informacion se obtiene de los resultados de los procesos de evaluacion de los afios correspondientes.
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