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1. Carta del Jefe de Servicio

JAIME ARELLANO QUINTANA

Subsecretario de Justicia
El Ministerio de Justicia ha definido como uno de sus objetivos dotar al país de una mejor Justicia: ágil, eficiente y transparente. 

En la búsqueda de este propósito se encuentra entre sus tareas el estudiar y formular políticas, planes y programas para la modernización del sistema de administración de Justicia, trabajar en la elaboración de nuevas leyes, ser el nexo entre el Poder Ejecutivo y el Poder Judicial, además de coordinar las acciones de todos los organismos y servicios del sector.
Desde hace más de una década y tras el retorno de la democracia al país, esta cartera ha centrado sus esfuerzos en la construcción de una Nueva Justicia para Chile, moderna, confiable, eficaz y, sobre todo, cercana a la ciudadanía. Para ello ha llevado y está llevando adelante una profunda reforma al sistema de justicia, que tiene carácter integral. Como nunca antes en nuestra historia se ha generado la convicción y el consenso sobre la necesidad de estos cambios. Así, se han dedicado ingentes esfuerzos en el plano legislativo y entregando millonarios recursos.

Chile requiere de un Sistema de Administración de Justicia que promueva la seguridad y dé certezas. Entendemos que una democracia legítima y firme debe contar con una administración de Justicia imparcial, cercana, a la que puedan acceder y recurrir todos los ciudadanos sin distinción de creencias o situación económica. Una justicia que garantice el ejercicio de nuestros derechos, y que promueva y asegure la igualdad ante la ley de todos los chilenos y chilenas: sean niños, jóvenes o adultos. 

En el marco de estos objetivos y principios es que durante el 2003 el trabajo sectorial se enmarcó en las siguientes líneas de acción:

Reforma Procesal Penal; Una Realidad en 12 Regiones: desde el 16 de diciembre de 2003, se encuentra vigente en doce regiones del país el Nuevo Sistema de Enjuiciamiento Criminal: transparente, ágil y efectivo, que otorga rápidas sanciones a imputados y garantías efectivas para las víctimas y la sociedad en su conjunto. El Nuevo Sistema separa las funciones de investigar (que recaen en el Ministerio Público, que guía la acción de las policías) y juzgar (encargada a los Jueces Orales en lo Penal y Jueces de Garantía). Actualmente otorga una cobertura a más de 9 millones de chilenos y chilenas, que equivale al 60% de la población total del país. Durante 2003 la Nueva Justicia se extendió a las regiones Quinta, Sexta, Octava y Décima, las que en su conjunto concentran más de cinco millones de personas.

Cabe recordar que el Congreso Nacional aprobó el 18 de noviembre un proyecto de ley que permitió aplazar en seis meses el inicio del sistema en la Región Metropolitana, con el objeto de fortalecer los servicios auxiliares de la justicia (Carabineros, Policía de Investigaciones y el Servicio Médico Legal). 
Nueva Justicia de Familia. El trabajo en este ámbito se centró en la tramitación en el Congreso Nacional de los siguientes proyectos de Ley: 

· Proyecto de Ley que crea los Tribunales de Familia, el cual se encuentra en la Comisión de Constitución, Legislación, Justicia y Reglamento del Senado para su discusión en particular y en segundo trámite. Dichos tribunales permitirán contar con una judicatura especializada en materia de familia e infancia, los que estarán asesorados por un equipo interdisciplinario. Se dará un tratamiento integral, oportuno y participativo a los problemas de familia. El nuevo procedimiento será oral, concentrado e inmediato. Estos tribunales tendrán competencia en materia de adopción, violencia intrafamiliar, tuición, alimentos, visitas, filiación, rupturas matrimoniales, entre otras. Trabajarán con un sistema de Mediación, especialmente apto para conflictos de tipo familiar, el cual será obligatorio en materias tales como, derechos de alimentos, tuición y visitas. Dicho sistema busca promover los acuerdos cooperativos a través de la resolución pacífica de los conflictos. Se concibe al niño/a como sujeto de derecho, por lo que se garantizará que será escuchado en todas aquellas situaciones que le afecten.

· Proyecto de Ley de Matrimonio Civil, éste se encuentra a diciembre del 2003, en 2° trámite Constitucional en la Cámara de Senadores. La iniciativa tiene como principal objetivo la protección de los hijos y el cónyuge más débil frente al quiebre conyugal; establece el divorcio como causal de término del vínculo; establece un sistema de resolución de los conflictos por medio de la medicación; establece la nulidad, la separación judicial y el divorcio y se da reconocimiento legal a las uniones matrimoniales religiosas.

Modernizar el Sistema Penitenciario, aportando a la Seguridad Ciudadana y a la Aplicación de Justicia. Con ello se busca promover el fortalecimiento y modernización de la política penitenciaria y solucionar los actuales problemas de hacinamiento. Se construirán, de aquí al 2006, 10 nuevos recintos penitenciarios concesionados lo que permitirá aumentar en más de 16 mil las plazas existentes y en 360 mil metros cuadrados la superficie construida. Se aumentará la dotación de funcionarios de Gendarmería de Chile, para lo cual ya fue aprobada una ley de Modernización y Plantas, además se realizan las adecuaciones necesarias para la Reforma Procesal Penal y para enfatizar el carácter resocializador de la pena.
Reformar el Sistema de Atención a Niñas y Niños Vulnerados en sus Derechos y de Responsabilidad de los Adolescentes Infractores a la Ley Penal. Mediante el establecimiento de un nuevo marco legal, institucional y cultural para nuestro país. Se busca modificar los actuales sistemas de Protección a la Infancia y Adolescencia vulnerada en sus derechos, separar las tareas del SENAME, diferenciando aquellas destinadas a los jóvenes infractores le ley de la dirigida a los niños y niñas y niños cuyos derechos están en riesgo. Asimismo se establecerá una Nueva Justicia Juvenil, a través una Ley de Responsabilidad Penal de los Adolescentes Infractores.
Iniciar Reformas al Sistema de Administración de Justicia y Fortalecer el Acceso de la ciudadanía. Se plantea el inicio de acciones tendientes a la optimización de áreas importantes del Sistema Judicial, tales como Penal, Civil, Laboral, Tributaria, así como también, del acceso a la Justicia.
Promover el Mejoramiento de la Calidad y Oportunidad de las Prestaciones y Servicios Entregados en el Sector Justicia. Realizar iniciativas tendientes a brindar una mejor atención a los beneficiarios/usuarios/clientes de las prestaciones otorgadas por el Ministerio de Justicia y sus Servicios Dependientes y/o Relacionados.
En el desarrollo de este Balance de Gestión, entregamos las principales acciones que marcaron el año 2003, destacándose, entre otras, las siguientes:

· La Cuarta Etapa de la Reforma Procesal Penal y el monitoreo y perfeccionamiento constante para mejorar su eficacia;

· La continuación del Programa de Concesiones de Infraestructura Penitenciaria; 

· La tramitación de iniciativas legales, tales como la que crea la Ley sobre el nombramiento gradual de Jueces Orales en lo Penal y de Garantía (N°19.861), la Ley que anticipó el nombramiento de las Fiscales Regionales de la Región Metropolitana (N°19.893), Ley de Planta de Gendarmería de Chile (N°19.851), la rebaja de condenas por Buen Comportamiento (N°19.856), la posesión efectiva, las modificaciones a la ley de adopción (N°19.620), la nueva ley que combate la Pedofilia (N°19.927), la Ley que Simplifica el trámite de Posesión Efectiva de la Herencia (N°19.903).

· Avances en la tramitación de importantes proyectos legislativos, como son: la nueva ley de Matrimonio Civil; la creación de Tribunales de Familia; que crea el Registro de ADN Criminal; de Responsabilidad Penal Juvenil; modificación a la Ley de Quiebras; que regula el Arbitraje Comercial Internacional. Además se ingresó a tramitación los proyectos de ley establecen una nueva Justicia Laboral.

· Además, se iniciaron y/o culminaron relevantes proyectos de inversión como la nueva cárcel de Punta Arenas y la puesta en marcha del Complejo Penitenciario de Cauquenes.

· Los Servicios Dependientes y/o relacionados desarrollaron acciones fundamentales para la ciudadanía como son la creación de nuevas Oficinas Comunales de Protección de Derechos de la Infancia (OPD); la habilitación de nuevas oficinas de atención integral del Servicio de Registro Civil e Identificación, entre otras.
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A continuación, se da cuenta de los logros y avances relevantes que esta Secretaría de Estado asumió como desafíos para 2003 o se presentaron durante el año, algunos de los cuales involucran a los servicios dependientes y/o relacionados: Servicio de Registro Civil e Identificación, Gendarmería de Chile, Defensoría Penal Pública, Servicio Nacional de Menores, Servicio Médico Legal, Superintendencia de Quiebras, las Corporaciones de Asistencia Judicial (4) y el Programa de Asistencia Jurídica – Acceso a la Justicia (PAJ).

2. Identificación de la Institución

· Leyes y Normativas que rigen el Funcionamiento de la Institución 

· Organigrama y Ubicación en la Estructura del Ministerio

· Principales Autoridades 

· Definiciones Estratégicas

· Recursos Humanos

· Recursos Financieros

Leyes y Normativas que rigen el funcionamiento de la Institución

Actualmente, el Ministerio de Justicia se rige por el Decreto Ley Nº 3.346 de 24 de abril de 1980 y su reglamento Orgánico, Decreto Nº 1.597 de 27 de noviembre de 1980, que establece que es la Secretaría de Estado encargada esencialmente de relacionar al Poder Ejecutivo con el Poder Judicial y de ejecutar las acciones que la Ley y el Presidente de la República le encomienden. Dichos cuerpos legales han sido modificados, en aspectos menores, por las siguientes normas: el Decreto Ley Nº 3.346, de 24 de abril de 1980, fue modificado por la Ley Nº 19.368 de 1995 y el Decreto Nº 1.597, de 27 de noviembre de 1980, fue modificado por el Decreto Nº 615, del Ministerio de Justicia, de 1997.
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Organigrama y ubicación en la estructura del Ministerio

Principales Autoridades

En el ejercicio de sus facultades, el 28 de febrero de 2003, S.E. el Presidente de la República, realizó un cambio de gabinete que incluyó a esta Secretaría de Estado. Desde ese momento hasta la elaboración de este Balance, la plana directiva del Ministerio quedó conformada de la siguiente forma:
	Cargo
	Nombre

	Ministro de Justicia
	Luis Bates Hidalgo

	Subsecretario de Justicia
	Jaime Arellano Quintana

	Jefe de Gabinete Ministro
	Francisco Cruz Fuenzalida

	Jefe de Gabinete Subsecretario
	Fabián Pérez Cáceres

	Jefe División Jurídica
	Francisco Maldonado

	Jefe División Judicial
	Luis Bernal Riquelme

	Jefe División Defensa Social
	Decio Metifogo Guerrero

	Jefe Oficina de Planificación y Presupuestos
	Valeria Bruhn Cruz

	Jefe Unidad Coordinadora de la Reforma Procesal Penal
	Carlos Maldonado Curti

	Auditora Ministerial
	Irina Reyes Donoso

	Jefe Unidad de Comunicaciones
	Raúl Madrid Meza

	Jefe Unidad de Informática 
	Jacob Goldstein Herrera


	Jefe Departamento Administrativo
	Alejandra Pizarro Guerrero

	Directora Programa de Asistencia Jurídica (PAJ)
	Isabel González Ramírez


Definiciones Estratégicas

· Misión Institucional
Estudiar y formular políticas, planes y programas, coordinando las acciones de todos los estamentos que interactúan en el Sector Justicia, a fin de dotar al país de una Justicia ágil, eficiente y confiable.
· Objetivos Estratégicos
	Número
	Descripción

	1
	REFORMA A LA JUSTICIA PENAL.

Establecer un sistema de enjuiciamiento criminal transparente y efectivo, con rápidas sanciones a los condenados y con garantías efectivas para los imputados, las víctimas y la sociedad en su conjunto. Separa las funciones de investigar y juzgar, dando un salto cualitativo con respecto al actual sistema, para garantizar, entre otras materias el principio de inocencia, una adecuada protección a las víctimas y un mejoramiento de la gestión de las instituciones.

	2
	REFORMA A LA JUSTICIA PENAL.

Reformar el Código Penal, para adecuar la legislación penal sustantiva a los cambios que trae la Reforma Procesal Penal, redefiniendo las conductas delictivas y su agrupación y dotando a los jueces de un catálogo más variado de sanciones penales.

	3
	REFORMA A LA  JUSTICIA DE FAMILIA.

Fortalecer el núcleo fundamental de nuestra sociedad, creando Tribunales de Familia, con un sistema de mediación anexo a los mismos y tramitando la Nueva Ley de Matrimonio Civil, que incluye el divorcio vincular y cautelando de modo prioritario los efectos de la ruptura matrimonial en la familia, tanto respecto de la situación de los hijos como en las relaciones de los cónyuges.

	4
	MODERNIZACIÓN DEL SISTEMA PENITENCIARIO

Llevar a cabo acciones materiales y legislativas, con el fin de promover el fortalecimiento de la política penitenciaria; solucionar los problemas de hacinamiento y seguridad, y fortalecer la rehabilitación en los establecimientos penales, a través de la construcción de recintos penitenciarios concesionados; aumentar la dotación de funcionarios de Gendarmería de Chile, conforme a la gradualidad establecida en la Ley de Modernización de ese servicio y continuar con la inversión regular en infraestructura.

	5
	REFORMA A LA JUSTICIA LABORAL

Garantizar el cumplimiento de los derechos laborales y previsionales de los trabajadores con juicios más rápidos y expeditos, a través de un proceso oral y público, aumentándose significativamente el número de Tribunales del Trabajo y creándose tribunales especializados en materia de cobranza previsional.

	6
	REFORMA DEL SISTEMA DE ATENCIÓN DE NIÑOS Y NIÑAS VULNERADOS EN SUS DERECHOS Y DE RESPONSABILIDAD DE LOS ADOLESCENTES INFRACTORES DE LA LEY PENAL.

Establecer un nuevo marco legal, institucional y cultural, así como realizar modificaciones en el régimen de subvención de los programas y proyectos ejecutados por la red privada colaboradora del Servicio Nacional de Menores (SENAME).

	7
	ACCESO A LA JUSTICIA Y FORTALECIMIENTO A LA POLITICA DE ASISTENCIA JURIDICA Y RESOLUCION ALTERNATIVA DE CONFLICTOS.

Realizar iniciativas tendientes a impulsar el diseño de una nueva política nacional de asistencia jurídica y potenciando las tareas tradicionales de patrocinio en juicios y orientación jurídica, con líneas innovadoras de trabajo al sistema de asistencia jurídica: como la atención integral a víctimas de delitos violentos, la prestación de servicios para resolver conflictos en instancias no adversariales, a través de la creación de centros de mediación, la educación y difusión de los derechos de las personas, y en general, todas las acciones tendientes a facilitar y asegurar la prevención o solución de conflictos jurídicos y un adecuado acceso a la justicia, asimismo, en resolución alternativa de conflictos, convertir a Chile en un centro de prestación de servicios arbitrales para la región.

	8
	PROMOVER EL MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD Y OPOTUNIDAD DE LAS PRESTACIONES Y SERVICIOS ENTREGADOS EN EL SECTOR JUSTICIA.

Realizar iniciativas tendientes a brindar una mejor atención a los beneficiario/ usuarios/ clientes de las prestaciones otorgadas por el Ministerio de Justicia y sus Servicios Dependientes y/o Relacionados, promoviendo una gestión basada en los principios de la ética, probidad y transparencia.


· Productos estratégicos vinculado a objetivos estratégicos y cliente/beneficiarios/usuarios
	Nombre Producto Estratégico
	Número

Obj. Estratégico
	Número

Cliente /Benef /Usuario*

	Definición de Política Sectorial


	1,2,3,5,6,7
	1,2,3,4,5,6,7

	Estudios
	1,2,3,5,6,7
	1,2,3,4,5,6

	Coordinación y Evaluación de Programas Sectoriales
	1,2,3,4,5,6,7,8
	1,2,3,4,5,6,7,8,9

	Iniciativas Legales


	1,2,3,5,6,7,8
	1,2,3,4,5,6,7,9

	Difusión de las políticas y líneas de acción ministeriales


	1,2,3,4,5,6,7,8
	1,2,3,4,5,6,7,8,9

	Asistencia Jurídica
	7
	1

	Prestaciones Institucionales

( Personalidad Jurídica

( Certificados de Vigencia

( Estatutos Tipo

( Eliminación de Antecedentes Penales (Decreto Nº409/1932
	8
	1,10


· Clientes/beneficiarios/usuarios
	Número
	Descripción

	1
	Comunidad Nacional en general.

	2
	Poder Ejecutivo (otros ministerios y otros servicios).

	3
	Poder Judicial.

	4
	Poder Legislativo.

	5
	Otros Organos del Estado

	6
	Servicios Dependientes y/o Relacionados del Ministerio de Justicia.

	7
	Académicos y Estudiantes.

	8
	Otros Estados y Organismos Internacionales

	9
	Medios de Comunicación

	10
	Organizaciones sin fines de lucro


Recursos Humanos

DOTACIÓN EFECTIVA AÑO 2003 POR TIPO DE CONTRATO

	Dotación Efectiva
  año 2003

por tipo de contrato

	Planta
	65

	Contrata
	111

	Honorarios

	-

	Otro
	-

	TOTAL
	176
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GRÁFICO: DOTACIÓN EFECTIVA AÑO 2003 POR TIPO DE CONTRATO

DOTACIÓN EFECTIVA AÑO 2003 POR ESTAMENTO

	Dotación Efectiva2 año 2003

Por estamento

	Directivos 
	29

	Profesionales
	40

	Técnicos
	10

	Administrativos
	77

	Auxiliares
	18

	Otros
	2

	TOTAL
	176
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Recursos Financieros

RECURSOS PRESUPUESTARIOS AÑO 2003

	Ingresos Presupuestarios

Percibidos
 año 2003

	Descripción
	Monto M$

	Aporte fiscal
	20.566.565

	Endeudamiento

	-

	Otros ingresos 

	11.312.732

	TOTAL
	31.879.327

	

	Gastos Presupuestarios

Ejecutados4 año 2003

	Descripción
	Monto M$

	Corriente

	13.996.683

	De capital

	-

	Otros gastos

	6.450.667

	TOTAL
	20.447.350


PROGRAMA 01

	Gastos Presupuestarios

Percibidos
 año 2003

	Descripción
	Monto M$

	Corriente

	12.031.764

	De capital

	12.670.273

	Otros gastos

	7.177.290

	TOTAL
	31.879.327
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PROGRAMA 02

	Gastos Presupuestarios

Percibidos
 año 2003

	Descripción
	Monto M$

	Corriente

	1.165.167

	De capital

	14.698.798

	Otros gastos

	4.583.385

	TOTAL
	20.447.350
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3. Resultados de la Gestión

· Cuenta Pública de los Resultados

· Cumplimiento de Compromisos Institucionales

· Avance en Materias de Gestión

· Proyectos de Ley

Cuenta Pública de los Resultados

BALANCE GLOBAL

El quehacer del Ministerio de Justicia durante el año 2003 estuvo marcado por la implementación de la cuarta etapa de la Reforma Procesal Penal, convirtiéndola en una realidad en doce regiones, quedando pendiente sólo su implantación en la Región Metropolitana.

Con el funcionamiento de la nueva justicia, el personal dedicado a perseguir judicialmente los delitos aumentará en un 400%, es decir, se pasará de los 1 mil 500 profesionales y funcionarios a más de 7 mil 500 personas con dedicación exclusiva al sistema de justicia penal del estado.

Junto a lo anterior, se trabajó en la continuidad del Programa de Concesiones de Infraestructura Penitenciaria; la tramitación de importantes iniciativas legales, tales como la la Ley de Matrimonio Civil, la Ley que crea el nombramiento gradual de Jueces Orales en lo Penal y de Garantía, la Ley que aplaza la entrada en vigencia de la Reforma Procesal Penal en la Región Metropolitana, para junio de 2005, la Ley que anticipó el nombramiento de los Fiscales Regionales de la Región Metropolitana, la Ley de Plantas de Gendarmería de Chile y Servicio Médico Legal, la Ley que simplifica el trámite de Posesión Efectiva de la Herencia, entre otros.

En el marco de la Reforma Procesal Penal se encuentran en etapa de inicio los proyectos de inversión tales como: llamado a licitación de obras de los centros de Justicia de Curacaví, Melipilla, Talagante y Colina. Se concluyó la construcción de 12 nuevos edificios, destinados a habilitar Tribunales de Garantía y Orales en lo Penal. 

En cuanto a infraestructura penitenciaria se finalizaron los siguientes proyectos: recinto penal de Cauquenes y Complejo Penitenciario de Punta Arenas. 

Además, entre otras obras, se terminó la construcción del COD CERECO CHOL-CHOL, para menores infractores de ley.

Se realizaron diversas actividades de difusión de la Nueva Justicia Penal, entre las que se destacan: visitas a terreno, seminarios, capacitaciones y campañas masivas en medios de comunicación. 

Durante el año 2003 se trabajó en un nuevo sistema de Asistencia Jurídica, que permita cumplir a cabalidad con la norma constitucional que establece la igualdad de todos los chilenos ante la Ley.

En cuanto a las prestaciones institucionales, la Subsecretaría de Justicia ha continuado con el mejoramiento de los procesos asociados a la atención de usuarios.
Resultados de la Gestión Financiera

INGRESOS Y GASTOS AÑOS 2002 – 2003

Programa 01

	Denominación
	Monto Año 2002

M$ 

	Monto Año 2003

M$

	INGRESOS
	37.398.814
	31.879.327

	Ingresos de Operación
	      11.246
	      11.878

	Imposiciones Previsionales
	
	

	Ventas de Activos
	        3.003
	        3.056

	Recuperación de Préstamos
	
	

	Transferencias
	 2.571.490
	 2.650.000

	Otros Ingresos
	      53.316
	      59.705

	Endeudamiento
	
	

	Aporte Fiscal
	32.911.487
	20.566.565

	Operaciones Años Anteriores
	
	

	Saldo Inicial de Caja
	  1.848.272
	   8.588.123

	GASTOS
	28.569.365
	24.703.139

	Gastos en personal
	  2.172.406
	2.424.332

	Bienes y servicios  de consumo
	     797.375
	   651.983

	Bienes y servicios para producción
	
	

	Prestaciones Previsionales
	
	11.620

	Transferencias corrientes
	  8.421.608
	8.943.829

	Inversión sectorial de asignación regional
	
	

	Inversión real
	17.594.533
	7.951.118

	Inversión financiera
	    -421.902
	   407.922

	Transferencias de capital
	
	4.311.233

	Servicio de la Deuda pública
	
	

	Operaciones Años Anteriores
	
	

	Compromisos Años Anteriores
	        5.345
	      1.102

	Saldo Final de Caja
	
	


INGRESOS Y GASTOS AÑOS 2002 – 2003

Programa 02

	Denominación
	Monto Año 2002

M$ 

	Monto Año 2003

M$

	INGRESOS
	21.640.467
	20.447.350

	Ingresos de Operación
	      
	    

	Imposiciones Previsionales
	
	

	Ventas de Activos
	        
	        

	Recuperación de Préstamos
	
	

	Transferencias
	 
	 

	Otros Ingresos
	3.534     
	      708

	Endeudamiento
	
	

	Aporte Fiscal
	15.638.857
	13.996.863

	Operaciones Años Anteriores
	
	

	Saldo Inicial de Caja
	  5.998.076
	   6.449.779

	GASTOS
	15.009.449
	15.919.196

	Gastos en personal
	
	

	Bienes y servicios  de consumo
	
	

	Bienes y servicios para producción
	
	

	Prestaciones Previsionales
	
	

	Transferencias corrientes
	  1.111.212
	1.165.167

	Inversión sectorial de asignación regional
	
	

	Inversión real
	98.545
	420.371

	Inversión financiera
	    
	   

	Transferencias de capital
	13.799.692
	14.278.427

	Servicio de la Deuda pública
	
	

	Operaciones Años Anteriores
	
	55.231

	Compromisos Años Anteriores
	        
	      

	Saldo Final de Caja
	
	


ANÁLISIS DEL COMPORTAMIENTO PRESUPUESTARIO AÑO 2003

Programa 01

	Subt.
	Item
	Asig.
	Denominación
	Presupuesto Inicial

(M$)
	Presupuesto Final

(M$)
	Ingresos y Gastos Devengados

(M$)
	Diferencia 

(M$)

	 
	 
	 
	INGRESOS
	 26.376.490
	34.251.229 
	31.879.327 
	2.371.902 

	01
	
	
	INGRESOS DE OPERACIÓN
	9.018
	9.018
	11.878
	-2.860

	04
	
	
	VENTA DE ACTIVOS
	0
	2.500
	3.056
	-556

	
	41
	
	Activos Físicos
	
	2.500
	3.056
	-556

	06
	
	
	TRANSFERENCIAS
	5.050.000
	5.050.000
	2.650.000
	2.400.000

	
	62
	
	De Otros Organismos del Sector Público
	5.050.000
	5.050.000
	2.650.000
	2.400.000

	
	
	001
	IVA Concesiones Carcelarias
	5.050.000
	5.050.000
	2.650.000
	2.400.000

	07
	
	
	OTROS INGRESOS
	36.059
	36.059
	59.705
	-23.646

	
	79
	
	Otros
	36.059
	36.059
	59.705
	-23.646

	09
	
	
	APORTE FISCAL
	21.178.413
	20.566.565
	20.566.565
	0

	
	91
	
	LIBRE
	21.178.413
	20.566.565
	20.566.565
	0

	
	
	
	- Remuneraciones
	2.161.728
	2.200.174
	2.200.174
	0

	
	
	
	- Resto
	19.016.685
	18.366.391
	18.366.391
	0

	11
	
	
	SALDO INICIAL DE CAJA
	103.000
	8.587.087
	8.588.123
	-1.036

	
	 
	 
	GASTOS
	 26.376.490
	34.251.229 
	24.738.229 
	9.513.000 

	21
	 
	 
	GASTOS EN PERSONAL
	2.161.728 
	2.517.692
	2.459.323
	58.369 

	22
	
	
	BIENES Y SERVICIOS
	799.877
	799.877
	652.082
	147.894

	24
	
	
	PRESTACIONES PREVISIONALES
	
	12.000
	11.620
	380

	
	30
	
	Prestaciones Previsionales
	
	12.000
	11.620
	380

	25
	
	
	TRANSFERENCIAS CORRIENTES
	9.048.786
	9.038.107
	8.943.829
	94.278

	
	31
	
	Transferencias al Sector Privado
	687.674
	298.499
	219.966
	78.533

	
	
	001
	Salas Cunas y/o Jardines Infantiles
	33.367
	37.806
	34.044
	3.762

	
	
	269
	Fundación de Asistencia Legal a la Familia
	181.903
	185.922
	185.922
	0

	
	
	271
	Corporación de Ayuda al Menor
	472.404
	74.771
	
	74.771

	
	33
	
	Transferencias a otras Entidades Públicas
	8.361.112
	8.739.608
	8.723.863
	15.745

	
	
	208
	Corporaciones de Asistencia Judicial
	8.304.145
	8.619.301
	8.619.301
	0

	
	
	209
	Programa de Apoyo Legal
	56.967
	120.307
	104.562
	15.745

	31
	
	
	INVERSION REAL
	9.313.099
	14.328.847
	7.951.118
	6.377.729

	
	50
	
	Requisitos de Inversión para Funcionamiento
	23.256
	23.256
	18.319
	4.937

	
	51
	
	Vehículos
	0
	10.150
	9.826
	324

	
	52
	
	Terrenos y Edificios
	5.050.000
	6.473.285
	5.000.000
	1.473.285

	
	53
	
	Estudios para Inversiones
	13.358
	145.365
	89.215
	56.150

	
	56
	
	Inversión en Informática
	5.717
	5.717
	4.663
	1.054

	
	61
	
	Inversión región I
	137.535
	149.535
	
	149.535

	
	62
	
	Inversión región II
	
	136.171
	68.134
	68.037

	
	64
	
	Inversión región IV
	
	51.754
	49.228
	2.526

	
	65
	
	Inversión región V
	
	30.868
	18.997
	11.871

	
	66
	
	Inversión región VI
	
	37.084
	27.025
	10.059

	
	67
	
	Inversión región VII
	
	14.814
	13.150
	1.664

	
	68
	
	Inversión Región VIII
	50.500
	50.500
	4.000
	46.500

	
	69
	
	Inversión región IX
	489.468
	595.400
	272.337
	323.063

	
	70
	
	Inversión Región X
	
	65.409
	62.310
	3.099

	
	71
	
	Inversión región XI
	430.765
	878.015
	108.686
	769.329

	
	72
	
	Inversión región XII
	494.053
	2.004.866
	872.804
	1.132.062

	
	73
	
	Inversión región Metropolitana
	151.500
	453.766
	111.334
	342.432

	
	74
	
	Inversión No Regionalizable
	2.466.947
	3.202.892
	1.221.090
	1.981.802

	32
	
	
	INVERSION FINANCIERA
	
	
	407.922
	-407.922

	
	83
	
	ANTICIPOS A CONTRATISTAS
	
	
	407.922
	-407.922

	
	
	001
	Anticipos a Contratistas 
	
	772.400
	424.722
	347.678

	
	
	002
	Recuperación de Anticipos
	
	-772.400
	-16.800
	-755.600

	33
	
	
	TRANSFERENCIAS DE CAPITAL
	5.050.000
	7.551.206
	4.311.233
	3.239.973

	
	85
	
	APORTES AL SECTOR PRIVADO
	5.050.000
	7.551.206
	4.311.233
	3.239.973

	
	
	023
	IVA Concesiones Carcelarias
	5.050.000
	7.551.206
	4.311.233
	3.239.973

	60
	
	
	OPERACIONES AÑOS ANTERIORES
	1.000
	1.000
	
	1.000

	70
	
	
	OTROS COMPROMISOS PENDIENTES
	1.000
	1.500
	1.102
	398

	90
	
	
	SALDO FINAL DE CAJA
	1.000
	1.000
	
	1.000


ANÁLISIS DEL COMPORTAMIENTO PRESUPUESTARIO AÑO 2003

Programa 02

	Subt.
	Item
	Asig.
	Denominación
	Presupuesto Inicial

(M$)
	Presupuesto Final

(M$)
	Ingresos y Gastos Devengados

(M$)
	Diferencia 

(M$)

	 
	 
	 
	INGRESOS
	 16.404.659
	20.447.086 
	20.447.350 
	-264

	07
	
	
	OTROS INGRESOS
	
	1.000
	708
	292

	
	79
	
	Otros
	
	1.000
	708
	292

	09
	
	
	APORTE FISCAL
	16.403.659
	13.996.863
	13.996.863
	0

	
	91
	
	LIBRE
	16.403.659
	13.996.863
	13.996.863
	0

	
	
	
	- Resto
	16.403.659
	13.996.863
	13.996.863
	0

	11
	
	
	SALDO INICIAL DE CAJA
	1.000
	6.449.223
	6.449.779
	-556

	
	 
	 
	GASTOS
	 16.404.659
	20.447.086 
	15.919.196
	4.527.890

	25
	
	
	TRANSFERENCIAS CORRIENTES
	1.464.082
	1.850.702
	1.165.167
	685.535

	
	33
	
	Transferencias a Otras Entidades Públicas
	1.464.082
	1.850.702
	1.165.167
	685.535

	
	
	210
	Unidad Coordinadora de Reformas Legales
	1.464.082
	1.850.702
	1.165.167
	685.535

	31
	
	
	INVERSION REAL
	0
	3.923.415
	420.371
	3.503.044

	
	73
	
	Inversión Región Metropolitana
	
	3.923.415
	420.371
	3.503.044

	33
	
	
	TRANSFERENCIAS DE CAPITAL
	14.939.577
	14.615.784
	14.278.427
	337.357

	
	86
	
	APORTES A ORG. DEL SECTOR PUBLICO
	
	14.615.784
	14.278.427
	337.357

	
	
	001
	Corporación Administrativa del Poder Judicial
	
	14.615.784
	14.278.427
	337.357

	
	87
	
	APORTES A OTRAS ENTIDADES PUBLICAS
	14.939.577
	
	
	

	
	
	023
	Proyectos Reforma Judicial
	14.939.577
	
	
	

	60
	
	
	OPERACIONES AÑOS ANTERIORES
	
	56.185
	55.231
	954

	90
	
	
	SALDO FINAL DE CAJA
	1.000
	1.000
	
	1.000


INDICADORES DE GESTIÓN FINANCIERA

Programa 01

	Nombre  Indicador
	Fórmula

Indicador
	Unidad de medida
	Efectivo
	Avance 
2003/ 2002

	
	
	
	2001
	2002
	2003
	

	Porcentaje de decretos modificatorios que no son originados por leyes
	[ N° total de decretos modificatorios  - N° de decretos originados en leyes
 / N° total de decretos modificatorios]*100


	%
	66,7
	54,55
	62,5
	114,57

	Promedio del gasto de operación por funcionario
	[Gasto de operación (subt. 21 + subt. 22 + subt. 23) / Dotación efectiva]

	M$
	14.811
	15.967
	17.479
	109,47

	Porcentaje del gasto en programas del subtítulo 25 sobre el gasto de operación
	[Gasto en Programas del subt. 25
                                   / Gasto de operación (subt. 21 + subt. 22 + subt. 23)]*100

	%
	266,36
	274,64
	280,18
	102,2

	Porcentaje del gasto en estudios y proyectos de inversión sobre el gasto de operación
	[Gasto en estudios y proyectos de inversión
  / Gasto de operación (subt. 21 + subt. 22 + subt. 23)]*100


	%
	444,37
	192,83
	94,86
	49,19


ANÁLISIS DEL DE AVANCE DE LOS INDICADORES
El avance de 49,19 respecto al indicador denominado “Porcentaje del gasto en estudios y proyectos de inversión sobre el gasto de operación” se explica principalmente debido a lo siguiente: 1) La baja ejecución a diciembre de 2003 se debe en gran medida a que el mecanismo de pago de IVA en los programas de inversión en infraestructura penitenciaria corresponde a un sistema de pago diferido, donde existe un desfase respecto del avance físico real de las obras. 2) Los programas tienen asociados exhaustivos estudios para la búsqueda de los terrenos, los cuales deben poseer las características técnicas necesarias para la construcción de establecimientos de esta índole. Dichos estudios han sobrepasado considerablemente los plazos, razón por la cual se hizo necesario modificar la participación de las regiones  en el grupo Nº4, quedando este grupo conformado por la VII Región y la Región Metropolitana; los respectivos terrenos serán adquiridos durante el 2004. 3) Respecto a las inversiones tradicionales, durante el 2003 surgieron dificultades con las Unidades Técnicas, encargadas de licitar y contratar las obras de infraestructura, en este sentido, el Ministerio de Obras Públicas ha optado por revisar todos sus procedimientos, lo que ha dado como resultado plazos especialmente amplios para llevar a cabo las distintas licitaciones.
Programa 02

	Nombre  Indicador
	Fórmula

Indicador
	Unidad de medida
	Efectivo
	Avance 
2003/ 2002

	
	
	
	2001
	2002
	2003
	

	Porcentaje de decretos modificatorios que no son originados por leyes
	[ N° total de decretos modificatorios  - N° de decretos originados en leyes
 / N° total de decretos modificatorios]*100
	%
	85,7
	100
	100
	100


ANÁLISIS DEL DE AVANCE DE LOS INDICADORES
Este programa no tiene Subtítulo 21 ni Subtítulo 22 ni Subtítulo 23. Además no tiene dotación, sólo honorarios, razón por la cual no es factible aplicar los indicadores del Programa 01.

Ver en anexos, información de Transferencias Corrientes e Iniciativas de Inversión.

Resultados de la gestión
Producto estratégico N°1:  Definición de Política Sectorial

Se realizó un Seminario Interamericano sobre Justicia y Gobernabilidad Democrática, en el contexto del XXXIII Período Ordinario de Sesiones de la Asamblea General de la OEA, en conjunto con el Centro de Estudios de Justicia de las Américas. Se convocó a las delegaciones participantes en la Asamblea General de la OEA y a los expertos vinculados a los procesos de perfeccionamiento de los sistemas de administración de justicia de la región, a un Seminario Internacional destinado a analizar las principales variables sobre esta temática. Se editó y publicó un libro con las conclusiones.

Participación del Ministerio en las Reuniones de Ministros de Justicia del Mercosur, Bolivia y Chile, y sus respectivas instancias técnicas. Durante el primer semestre del año 2003 la Comisión Técnica sesionó en Asunción, Paraguay, oportunidad en que se debatieron temas sobre Jurisdicción Internacional en materia de Menores y Derechos Humanos. Mientras, la labor del segundo semestre se concentró fundamentalmente en la elaboración de un nuevo tratado internacional sobre Traslado de Personas Condenadas.

El Ministro de Justicia, en representación del Estado de Chile, firmó la Convención en la ciudad de Mérida, México. Este documento internacional reúne las preocupaciones planteadas por las Convenciones contra el Crimen Organizado, la Convención de la OCDE y la Convención Interamericana contra la Corrupción.

El Gobierno de Chile, por medio de la Corporación de Asistencia Judicial Metropolitana, participó en el Encuentro Internacional de Autoridades Centrales de América Latina y Europa, que trabajan materias relativas al secuestro internacional de niño y niñas. Dicho encuentro se realizó en la ciudad de Antigua, Guatemala. 

Producto estratégico N°2:  Estudios

Se desarrollaron diversos estudios relacionados con el funcionamiento de la Reforma Procesal Penal en las regiones donde ésta opera. El objetivo de dichos estudios es monitorear de cerca el funcionamiento del sistema para detectar modelos exitosos de operación para replicarlos, así como también, detectar aquellos aspectos perfectibles del sistema. 

En el marco de la Reforma Procesal Penal (RPP), se han realizado los siguientes estudios: Impacto de la RPP en Carabineros de Chile y en la Policía de Investigaciones de Chile.

Estudio de Impacto de la Reforma en el Servicio Médico Legal. Este estudio fue encargado a la Universidad de Santiago. El informe final ha servido de base a peticiones de recursos para este Servicio al Ministerio de Hacienda y para el diseño de un plan de acción del Servicio de cara a la implementación en las regiones de la Cuarta y Quinta etapas, así como para el aplazamiento de la Reforma Procesal Penal en la Región Metropolitana.
Anuario Estadístico Interinstitucional. Se publicó la primera versión correspondiente a cifras del año 2002. Existe el compromiso de las instituciones representadas en la Comisión de Coordinación de dar continuidad a esta iniciativa, mediante la publicación de la segunda versión del anuario, correspondiente a cifras del año 2003. 

En la reforma al Código de Procedimiento Civil, se generaron, a través del Departamento de Asesoría y Estudios, siete informes parciales para el trabajo del futuro Foro para la Reforma Procesal Civil. 

Se suscribió un Convenio con la Universidad Católica de Valparaíso, para que su Centro de Estudios y Asesorías Legislativas, elabore una propuesta de un nuevo sistema de asistencia jurídica, con su respectivo anteproyecto de Ley y su evaluación económica.
Producto estratégico N°3:  Coordinación y Evaluación de Programas Sectoriales

a) Reforma Procesal Penal

· Centros de Justicia de la Región Metropolitana: Se efectuaron los llamados a licitación de obras por sistema de pago contra recepción para los Centros de Justicia de Curacaví, Talagante, Melipilla y Colina, de éstos, Talagante y Colina se encuentran ya en proceso de adjudicación para el inicio estimado de obras durante febrero de 2004. En el caso de Melipilla se encuentra finalizando el proceso de compra del terreno para su adjudicación.

· Hasta la fecha se han construido 27 Tribunales de Garantía y de Juicio Oral en lo Penal para el Poder Judicial, lo que equivale a 49.196  metros cuadrados nuevos, edificados entre 2000 y 2003. 

· Durante el 2003, concluyó la construcción de 12 nuevos edificios emplazados en las ciudades de Copiapó (Región de Atacama); San Felipe, Quillota, Los Andes (Región de Valparaíso); Rancagua, Santa Cruz, Rengo (Región del Libertador Bernardo O´Higgins); Talca (Región del Maule); Chillán, Los Angeles, Talcahuano y Cañete (Región del Bío Bío). 

· Región de Antofagasta: la construcción del Centro de Justicia de Tocopilla, se encuentra en adjudicación para su ejecución. En el caso del tribunal de Calama, durante 2003 quedó definido el diseño arquitectónico, para iniciar la licitación de su construcción. Para Antofagasta se inició el diseño del tribunal y de la Corte de Apelaciones de esa ciudad, a través de la Corporación Administrativa del Poder Judicial.

· Región de Atacama: Se encuentra terminada la construcción del tribunal de juicio oral de Copiapó y en resolución de observaciones menores. En los casos de los juzgados de Vallenar y Diego de Almagro, durante el año 2003 quedaron definidos y terminados los diseños de arquitectura, para licitar su construcción.

· Región de Valparaíso:  Los edificios que albergan a los tribunales de San Felipe, Quillota y Los Andes se encuentran terminados y entraron en funcionamiento el 16 de diciembre de 2003. En los casos de los tribunales de Valparaíso y Viña del Mar ya se han iniciado los proyectos de arquitectura, a través de la Corporación Administrativa del Poder Judicial. En la ciudad de Limache el edificio se encuentra en proceso de adjudicación para su ejecución. Villa Alemana y La Calera se encuentran en preparación de antecedentes del Ministerio de Obras Públicas para realizar un nuevo llamado a licitación. En los casos de los tribunales de Quilpué, San Antonio y Casablanca, la Corporación Administrativa del Poder Judicial se encuentra evaluando las acciones a seguir para concretar dichos proyectos.

· Región del L. B. O’Higgins: Se encuentran terminados y en funcionamiento, desde el 16 de diciembre de 2003, los tribunales de Rancagua y Santa Cruz. Para el tribunal de San Fernando se amplió y remodeló un inmueble existente, el que se encuentra terminado y en funcionamiento. El tribunal de Rengo se encuentra en funcionamiento desde el 16 de diciembre de 2003. Asimismo, la ejecución de las obras de edificación de los tribunales de Litueche y Peralillo, supera el 95%. En los casos de los juzgados de Graneros y San Vicente, la Corporación Administrativa del Poder Judicial se encuentra evaluando las acciones a seguir para concretar los proyectos.

· En la Región del Maule: Durante el año 2003 quedó concluida la construcción del tribunal de Talca y en resolución de observaciones menores. En los casos de los tribunales de Curicó y Cauquenes quedaron definidos y terminados los diseños de arquitectura, para iniciar la licitación de su construcción. Parral, Molina y San Javier ya están en etapa de adjudicación de diseños por parte del Ministerio de Obras Públicas Regional. En el caso de Constitución, la Corporación Administrativa del Poder Judicial se encuentra evaluando las acciones a seguir para concretar dichos proyectos.

· Región del Bío Bío: Los edificios de Talcahuano, Cañete, Los Angeles y Chillán se encuentran terminados y entregados a explotación a la Corporación Administrativa del Poder Judicial, los que entraron en funcionamiento el 16 de diciembre de 2003. Los Juzgados de San Carlos, Yungay, Tomé, Coronel, Arauco y Cabrero, se encuentran en ejecución de obras. Para Concepción se considera la construcción de un Centro de Justicia en terrenos del actual Regimiento Guías del Ejército de Chile, actualmente en elaboración de antecedentes para la obtención de dicho terreno. Para San Pedro y Chiguayante la Corporación Administrativa del Poder Judicial se encuentra evaluando las acciones a seguir para concretar dichos proyectos.

· Región de Los Lagos: durante el año 2003 se efectuaron los segundos llamados a licitación para los juzgados de Mariquina, Los Lagos, Ancud, Río Negro, y Puerto Varas, los que se encuentran en proceso de adjudicación. En los casos de los tribunales de Puerto Montt, Osorno, Valdivia y Castro, la Corporación Administrativa del Poder Judicial se encuentra evaluando las acciones a seguir para concretar los proyectos.

b) Proyectos de Inversión Sectorial.

· Se puso en marcha el Programa de Concesiones de Infraestructura Penitenciaria que establece la construcción, con aportes privados, de 10 grandes recintos penales que permitirán terminar con el histórico déficit carcelario y que importa una inversión superior a los US$280 millones, permitirá sumar cerca de 20 mil plazas adicionales y más de 350 mil metros cuadrados. A la fecha el avance es el siguiente:

· Grupo I: Rancagua, Iquique y La Serena (adjudicado el 15 de junio de 2002). En febrero de 2003 comenzó la  instalación de faenas de las tres primeras cárceles concesionadas, y se encuentran en plena ejecución de obras, se cumplió el 50 % de avance físico de las obras y se espera que entren en operación en diciembre de 2004.

· Grupo II (Concepción y Antofagasta). Se adjudicó al consorcio BAS. El decreto de adjudicación se publicó el 6 de marzo del 2003. Se comenzaron las obras de construcción, mientras se trabaja en los proyectos definitivos de arquitectura y especialidades. De acuerdo a los plazos máximos estipulados en las Bases de Licitación, se estima una puesta en marcha de los establecimientos, para el mes de agosto del año 2005.
· Grupo III: (Santiago 1 ex FAMAE, Valdivia y Puerto Montt). El 30 de diciembre de 2003 se realizó la apertura de ofertas económicas, resultando adjudicatario el grupo VINCI.

· Durante el año 2003 se invirtieron más de $1.162 millones, en 44 establecimientos penitenciarios, entre los que destacan, el inicio de la Construcción de la Cárcel de Máxima Seguridad de Santiago, la reparación de: Centro Penitenciario Femenino de Santiago, Anexo Baquedano de Arica, módulos de alta seguridad de los recintos penales de San Miguel, Puente Alto y Chillán y el módulo de detenidos del CDP Santiago Sur.

· Se continuó con el Programa de Segmentación en nuevos establecimientos penales cerrados, durante el 2003 se trabajó en la readecuación del Centro de Detención Preventiva (CDP) de Lebu, CDP de Arauco, el CDP San Carlos, CDP La Unión, el CCP Río Bueno, el CPF Santiago y el CCP Buin; se derivaron los internos a sus dependencias, segmentándose la población penal clasificada por su situación procesal y compromiso delictual. 

· Inauguración del Complejo Penitenciario de Punta Arenas, con una capacidad de 334 internos, con un costo total de $ 7.240 millones, con una superficie de 14.500 Mt2.

· En el 2003 se puso en marcha la operación Complejo Penitenciario de Cauquenes, la inversión fue de 2.146 millones.

· Proyectos de inversión en infraestructura para menores infractores de ley: 

· Región de la Araucanía se terminó las obras de construcción del Cod-Cereco Chol Chol para menores infractores ubicado en la localidad del mismo nombre, invirtiendo durante el año 2003 más de 235 millones de pesos. Este nuevo centro albergará a 60 menores infractores de ley y estará en pleno funcionamiento durante el año 2004.

· Regiones de Aysén y Magallanes se han invertido más 184 millones para el término del diseño y comienzo de la construcción del Cereco de Coyhaique y 44 millones para el diseño del Cereco Punta Arenas, cuyas obras están en proceso de adjudicación, los que albergarán a 20 y 29 menores infractores de ley, respectivamente.

· Se han destinado 340 millones para el mejoramiento de los Centros de menores Qhaltani de Arica y San Joaquín de la Región Metropolitana.
Producto estratégico N°4: Iniciativas Legales

Los ajustes legales a la Reforma Procesal Penal durante el 2003 fueron los siguientes: 

· Ley Nº19.861, sobre nombramiento gradual de Jueces Orales en lo Penal y de Garantía

· Ley Nº19.893, que anticipa el nombramiento de los Fiscales Regionales de la Región Metropolitana.

· Ley Nº19.919, que aplaza la entrada en vigencia de la Reforma Procesal Penal en la Región Metropolitana para junio de 2005. Su principal objetivo es disponer de mayor tiempo y recursos para adecuar los servicios auxiliares como Carabineros, Investigaciones y el Servicio Médico Legal a las exigencias del nuevo sistema. 

Se espera lograr la aprobación de la Nueva Ley de Matrimonio Civil. A diciembre de 2003 el proyecto fue despachado a tercer trámite constitucional a la Cámara de Diputados. La iniciativa tiene como principal objetivo la protección del cónyuge más débil y la situación de los hijos; establece el divorcio como causal de término del vínculo; establece un sistema de resolución de los conflictos, por medio de la medicación, establece la nulidad, la separación judicial y el divorcio y se da reconocimiento legal a las uniones matrimoniales religiosas.

Ley que crea los Tribunales de Familia, el proyecto se encuentra en la Comisión de Constitución, Legislación, Justicia y Reglamento del Senado para su discusión en particular y en segundo trámite. Dichos Tribunales permitirán tener una judicatura especializada en materia de familia e infancia, con un equipo de trabajo interdisciplinario. Se dará un tratamiento integral, oportuno y participativo a los problemas de familia. El nuevo procedimiento será oral, concentrado e inmediato. Dicho sistema busca promover los acuerdos cooperativos a través de la resolución pacífica de los conflictos. Se proyecta una inversión de $41 mil millones (costo total neto) en el financiamiento de los nuevos actores, su capacitación, la infraestructura, equipamiento e informática.
En la reforma especial del Código Penal, el 18 de diciembre del año 2003, la Comisión Foro Penal entregó al Ministro de Justicia la primera parte del anteproyecto que reformará la parte general del Código Penal Chileno, que data de hace 130 años. 

Se continuó la tramitación del proyecto de ley que regula el Arbitraje Comercial Internacional, con el objetivo de aumentar las posibilidades de negocios en el país y permitir que Chile se convierta en un Centro de Prestación de Servicios Arbitrales para la región. El 1 de julio del año 2003, el Ministerio de Justicia presentó a la Comisión de Relaciones Exteriores de la Cámara de Diputados esta iniciativa. El 15 de octubre del mismo año, la Sala de la Cámara Baja aprobó en general y en particular el proyecto. 

Para la modernización de la composición de los Tribunales Superiores: se ingresaron a la Cámara de Diputados los siguientes proyectos de ley: indicación sustitutiva al proyecto de ley que establece un sistema de regulación de abogados integrantes de Corte de Apelaciones y otros; proyecto de reforma constitucional que suprime el Ministerio Público Judicial; y proyecto de ley que suprime la normativa relativa a los fiscales judiciales de nuestro ordenamiento legal. 

Se continuó con la tramitación del proyecto de ley que crea un Registro de ADN Criminal: El 3 de diciembre del año 2003, la Sala de la Cámara de Diputados aprobó la iniciativa en general y en particular, en segundo trámite constitucional.

Modernización de la Justicia Laboral: Se ingresaron al Congreso Nacional tres proyectos de ley: Tribunales del Trabajo, Nuevo Procedimiento Laboral y modificaciones a la Ley de Cobranzas Previsionales. La finalidad  es aumentar los juzgados del trabajo, de 20 a 44, instalar un procedimiento oral y concentrado en materia laboral y establecer una competencia exclusiva en materia de cobranzas previsionales. A diciembre del año 2003 se verificaba la discusión de estas iniciativas en la Comisión de Trabajo de esa Corporación.

Reformulación del rol del Consejo de Defensa del Estado: Consiste en la adecuación de la organización y atribuciones del Consejo de Defensa del Estado, de acuerdo a las reformas introducidas en materia Procesal Penal. A diciembre del año 2003, se encontraba en revisión por parte de la Dirección de Presupuestos.

Producto estratégico N°5:  Difusión de las Políticas y Líneas de Acción Ministeriales

Difusión de la Nueva Justicia Penal: Durante el  2003 se realizaron más de 900 actividades de difusión en terreno, además de 16 visitas a terreno de las autoridades. Se realizaron 6 seminarios para periodistas en las regiones Quinta, Sexta, Octava, Décima, Cuarta y Novena, capacitando a más de 250 periodistas y comunicadores sociales. Durante el 2003 se desarrollaron dos campañas masivas en TV y Radio sobre la nueva justicia, tanto a nivel regional como nacional. Más de 20 radios de regiones y más de 10 canales regionales transmitieron información básica sobre el funcionamiento del sistema, el rol de los actores y los nuevos derechos de la ciudadanía (radioteatros, frases radiales y microprogramas audiovisuales). Se inició la publicación de una revista mensual, dirigida a los líderes de opinión de las 13 regiones del país. 

De acuerdo a los resultados de la encuesta de opinión, realizada por Ipsos-Search, se puede señalar que el 76.2% de los encuestados ha oído hablar de la Reforma Procesal Penal, lo que significa un incremento de un 27,21% respecto del año 2002.  

Se realizaron un total de 116 plazas de justicia en todo el país, con una cobertura estimada de 27.683 personas. El objetivo es la difusión de las políticas ministeriales del Sector Justicia a la comunidad. En la Región Metropolitana se ejecutó el programa de Plazas de Justicia en tú comuna, entre los meses de julio y septiembre donde se atendió con derivación de consulta a mil 323 personas en 32 comunas, sin considerar el número de personas que solamente solicitó información, demanda que se resuelve a través de la entrega de dípticos y otros folletos informativos. 

Producto estratégico N°6:  Asistencia Jurídica

Se trabajó en el diseño de un nuevo Sistema de Asistencia Jurídica, que busca dotar al país de un Sistema Público Nacional de Asistencia Jurídica, que permita cumplir a cabalidad con la norma constitucional que establece la igualdad de todos los chilenos ante la Ley, y que recoja la concepción amplia y moderna de la asistencia jurídica, para ello se inició un proceso de reflexión respecto de la institucionalidad que debe tener el sistema y de sus principios orientadores.

Se recopilaron todos los antecedentes anteriores y se suscribió un Convenio con la Universidad Católica de Valparaíso, para que su Centro de Estudios y Asesorías Legislativas, elabore una propuesta de un nuevo sistema de asistencia jurídica, con su respectivo anteproyecto de Ley y su evaluación económica. El nuevo sistema tendrá como principios orientadores la accesibilidad del servicio a los usuarios, la profesionalización, las necesidades del usuario como eje central, así como también la necesidad de contar con una organización moderna y eficiente. También se plasmaran en este proyecto los distintos servicios que debe brindar el sistema a los usuarios, dejando atrás la concepción netamente judicial del servicio y reconociendo los mecanismos alternativos de resolución de conflictos, así como todas aquellas acciones de prevención, educación, orientación e información en derechos.

Se trabajó en una mesa nacional de Resolución Alternativa de Conflictos (RAC), en la que participaron representantes de las cuatro Corporaciones de Asistencia Judicial y en Programa de Asistencia Jurídica, sistematizándose las experiencias desarrolladas en esta línea. En noviembre se realizó en la ciudad de Villarrica, el Segundo Encuentro Nacional de RAC en la Asistencia Jurídica, asistiendo profesionales de todo el país, en una jornada de dos días en la cual se identificaron los requerimientos técnicos, éticos y operativos que requieren estas intervenciones.

En cuanto a la estadística de atención en mecanismos de resolución alternativa de conflictos desarrollada por los consultorios jurídicos, se registro durante el año 2003 un total de 44.831 casos ingresados bajo esta modalidad y 22.783 terminados con acuerdo.

Por su parte los Centros de Mediación registran un total de 2.152 casos mediados y 1.158 términos con acuerdo, lo que implicó 4.032 atenciones en el año.

Se trabajó en homologación de la estadística del Sistema Nacional de Asistencia Jurídica, lo que permitió establecer formatos únicos de captura de información en las Corporaciones de Asistencia  Judicial y validar en todas ellas el o los sistemas de información orientados a consolidar la información capturada. Lo anterior permitió, obtener cifras mucho más homogéneas de la asistencia jurídica, concordando también criterios de registro.
Las Corporaciones de Asistencia Judicial entregaron un total de 764.149  atenciones durante el 2003, lo que implica un 5% de aumento en relación al año 2002. Cabe señalar que durante el 2003, se desarrolló un proceso de revisión de registros estadísticos de las corporaciones y programa, homologándose criterios de registro, lo que mejoró los niveles de exactitud de la información y confiabilidad de los datos, obteniéndose datos más exactos.  

Producto estratégico N°7:  Prestaciones Institucionales

En la Oficina de Informaciones, Reclamos y Sugerencias (OIRS), se implementaron una serie de procesos, a través de los cuales se realizaron las siguientes prestaciones:

· Se otorgaron 11.896 atenciones durante el año 2003.

· Las atenciones directas fueron de 7.645 y las llamadas telefónicas, 4.251.

· Las principales materias de atención fueron: Personas Jurídicas (3.564 atenciones), Legalizaciones (1.680 atenciones), Direcciones de Servicios Públicos (1.356 atenciones); Indultos (347  atenciones); Cumplimientos de Sentencia (231  atenciones), consulta de ternas (363 atenciones).

Indicadores OIRS 2003:

· Tiempo promedio de respuesta reclamos: 9.6 días

· Porcentaje de reclamos recibidos, respecto de atenciones realizadas: 0.25%.

· Porcentaje de usuarios que se declaran satisfechos con el servicio entregado en la OIRS: 100%.

· Porcentaje de reclamos con respuesta satisfactoria 68%.

Respecto de la tramitación de Personalidad Jurídica, el indicador de desempeño denominado Porcentaje de solicitudes de personalidad jurídica tramitadas respecto a las ingresadas, durante el año 2003 tuvo un grado de cumplimiento del 92%, siendo la meta de un 80%.

En cuanto al indicador denominado Porcentaje de solicitudes de certificados de vigencia tramitadas, respecto de los solicitados, durante el año 2003 presentó un nivel de cumplimiento de 100%.    

Como parte de las medidas de seguridad ciudadana, se efectuó asistencia técnica, evaluación y seguimiento del funcionamiento del Proyecto Nacional de Atención Integral a Víctimas de Delitos Violentos, que funciona en las cuatro Corporaciones de Asistencia Judicial y el Programa de Asistencia Jurídica desde fines del año 2001. Se incrementaron en un 13,5% los casos nuevos ingresados respecto al año 2002, pasando de 1.879 a 2.133 casos. La atención total de casos se incrementó en 55,9%, de 2262 a 3526. Respecto del perfil de las víctimas el 64,2% (1.297 mujeres) y el 35,7% (716 hombres). 

Se lanzó la Quinta Campaña Nacional por el Buen Trato Infantil, el contenido central de esta campaña fue la prevención del abuso sexual infantil, con la distribución de 30.000 afiches y alrededor de 400.000 dípticos y volantes educativos, además de la difusión de una página Web diseñada para estos efectos, se difundieron frases radiales de la campaña y se encuentran instalando gigantografías en las principales estaciones del Metro.  

 Se formó un equipo técnico para la elaboración de una Guía Nacional de normativa técnica para la prevención y atención del maltrato infantil. Igualmente, en conjunto con la Fundación de la Familia, se elaboró un Manual titulado Protegiendo los Derechos de nuestros Niños y Niñas. Prevención del Maltrato y Abuso Sexual Infantil en el Espacio Escolar. Se trabajará este material con el Ministerio de Educación, los jardines infantiles de la JUNJI y los programas de Integra.

Se editó el Boletín Jurídico del Ministerio de Justicia: La edición correspondiente a los números cuatro y cinco en los que abordó el tema de la Política Penitenciaria.
INDICADORES DE DESEMPEÑO PRESENTADOS EN EL PROYECTO DE LEY DE PRESUPUESTOS AÑO 2003
	Producto Estratégico
	Nombre  Indicador
	Fórmula

Indicador
	Unidad de medida
	Efectivo
	Meta 2003
	Cumple SI/NO

	% Cumpli- miento


	
	
	
	
	2001
	2002
	2003
	
	
	

	Institucional
	Porcentaje promedio del presupuesto ejecutado respecto de lo programado
	(Promedio Anual [(Ejecución Efectiva del gasto mensual)/Ejecución programada del gasto mensual)])*100
	%
	92.57
	76.48
	72.12
	90.91
	NO
	79%

	Institucional
	Porcentaje del gasto de operación sobre el gasto total
	(Gasto operación (Subtítulo 21 + Subtítulo 22)/Gasto total)*100
	%
	10.77
	10.39
	12.45
	11.34
	NO
	91%

	Reforma Procesal Penal, Mejor Justicia, Seguridad Ciudadana y Cárceles Seguras, Proyectos de Inversión, Iniciativas Prelegislativas, Prestaciones Institucionales
	Porcentaje de inversión ejecutada sobre el total de la inversión
	(Inversión Ejecutada/ Inversión Identificada) *100
	%
	87.34
	79.51
	55.77
	92.19
	NO
	61%


El no cumplimiento de los indicadores de desempeño “Porcentaje Promedio del presupuesto ejecutado” y “Porcentaje de inversión ejecutada sobre el total de inversión” se explica principalmente debido a lo siguiente:

I) Ejecución Pago de IVA.
1. Los montos vigentes y solicitados por la Subsecretaría en sus presupuestos, consideran el pago de IVA del Programa completo, es decir, de los cuatro grupos, que involucran una inversión en infraestructura y equipamiento cercano a los US$280 millones. 

2. La baja ejecución a diciembre del 2003 corresponde a diversas variables asociadas al desarrollo del Programa, sin perjuicio de estar dando cumplimiento efectivo al cronograma oficial del mismo. Algunas de estas variables son:

· El mecanismo de pago de IVA corresponde a un sistema de pago diferido, es decir, presenta un desfase respecto del avance físico real de las obras. Esto se debe a que si no existen observaciones a los costos presentados por el Consorcio, el período de cuatro meses en cuestión se pagará hasta dos meses después de vencido. 

· Para el caso del Grupo 1, que representa el mayor avance a la fecha con un 30% de obras, el inicio de la construcción se aplazó prácticamente un semestre debido a la tramitación por parte del Consorcio del financiamiento ante los organismos financieros. Esto producto del análisis exhaustivo del negocio por parte de las analistas de riesgos, al ser el Programa, un negocio inédito en Chile. 

Consideraciones Especiales:

En primer lugar, para los proyectos bajo el marco de la Ley de Concesiones, el pago de IVA a la construcción es un compromiso contractual del Fisco, representado por el Ministerio de Justicia. Así se estipula en las Bases de Licitación, las que fueron elaboradas conjuntamente por la Coordinación General de Concesiones, el Ministerio de Justicia, el Ministerio de Hacienda y Gendarmería de Chile. 

El pago de IVA al Concesionario no debe entenderse como un gasto efectivo del Fisco, sino como una “transferencia de fondos”, ya que la Sociedad Concesionaria debe presentar la totalidad de las boletas y facturas canceladas por período, a través de las cuales se ha pagado el correspondiente IVA de acuerdo a la normativa vigente. De esta manera, a través del pago de IVA del Ministerio de Justicia, el Fisco lleva a cabo una devolución de recursos por este concepto.

II) Compra de Terrenos

El proceso de búsqueda de terreno para grupo Nº4 concesiones carcelarias comenzó el año 2001, hasta fines del año 2003 se visitaron más de 50 alternativas de emplazamiento para estos nuevos establecimientos penitenciarios., los cuales han sido descartados por distintas razones, principalmente por falta de apoyo político y de la comunidad, esta situación incluso ha generado protestas y tomas de caminos por parte de los pobladores.

Cabe señalar, que desde el año 2001 a la fecha, se han agotado las instancias para la búsqueda de terreno, puesto que los terrenos ofrecidos por las autoridades no poseen las características técnicas necesarias para la construcción de un establecimiento penitenciario de esta índole. 

Considerando que se han sobrepasado0 los plazos para la búsqueda de terreno, se hizo necesario modificar la participación de las regiones en el grupo Nº4, quedando este grupo conformado por la VII región y RM. Dichos terrenos serán adquiridos durante el año 2004.

III) Inversiones Tradicionales

Durante el año 2003 surgieron especiales problemas con las Unidades Técnicas que son las encargadas de licitar y contratar las obras de infraestructura, especialmente el Ministerio de Obras Públicas, que ha optado por revisar todos sus procedimientos, lo que ha dado como resultado plazos especialmente amplios para las distintas licitaciones.

Adicionalmente, durante el año 2003 el Ministerio de Obras Públicas, a través de las Direcciones de Arquitectura, ha debido enfrentar una serie de quiebras de las empresas contratistas, lo que obliga a re-licitar el proyecto y retrasar los procesos que ello implica en 4 meses aproximadamente. 

También  problemas legales de las empresas con la Dirección de Arquitectura han paralizado los proyectos.

El no cumplimiento del indicador “Porcentaje del gasto de operación sobre el gasto total” se debió a que no fue posible disminuir el gasto operacional al corresponder cancelar los incrementos dictaminados por la Ley Nº 19.882 sobre “Nueva Política de Personal a los Funcionarios Públicos”, en contraposición a la baja experimentada en el gasto del subtítulo 22 de Bienes y Servicios de Consumo y por otro lado, la incidencia del menor gasto en inversión.
Cumplimiento de los compromisos institucionales

Informe de Programación Gubernamental

Los compromisos asumidos por el Sector Justicia (Subsecretaría de Justicia y los Servicios Dependientes y/o Relacionados del Ministerio de Justicia) y definidos ante el Ministerio Secretaría General de la Presidencia (SEGPRES) estuvieron compuestos por 56 acciones, de las cuales 32 corresponden a esta Subsecretaría; 2 a la Defensoría Penal Pública, 7 a Gendarmería de Chile, 4 al Servicio de Registro Civil e Identificación, 4 al Servicio Médico Legal, 4 al Servicio Nacional de Menores, y 3 a la Superintendencia de Quiebras.

Dentro de los compromisos asumidos en el ámbito de la Programación Gubernamental 2003 por la Subsecretaría de Justicia, se pueden señalar los siguientes logros:

· Implementación de la 4º Etapa de la Reforma Procesal Penal

· Continuación del Programa de Concesiones de Infraestructura Penitenciaria. Inicio de obras Grupo Nº1 (Rancagua, Iquique y La Serena); Grupo Nº2 (Concepción y Antofagasta); y recepción de ofertas y adjudicación Grupo Nº4.

· Avances en la tramitación de proyectos de ley, tales como: Nueva Ley de Matrimonio Civil; creación de Tribunales de Familia; Ley que moderniza el Servicio Médico Legal; Ley que crea un Registro Nacional de ADN Criminal.

Completa tramitación de leyes, tales como: la que establece normas adecuatorias a la Reforma Procesal Penal; Ley de modernización de Gendarmería de Chile (Ley Nº19.851, publicada en el Diario Oficial); Ley que establece un sistema de rebaja de condenas por buen comportamiento (Ley Nº19.856, publicada en el Diario Oficial).
Ver información complementaria en anexo “Programación Gubernamental”.

Informe de cumplimiento de los compromisos de los programas evaluados / Instituciones
 Evaluadas

En los primeros meses de 2003 se efectuó una segunda evaluación al Programa “Corporaciones de Asistencia Judicial, Programa de Asistencia Jurídica”, que en los hechos corresponden a evaluación de 4 instituciones autónomas  y un programa dependiente del Ministerio de Justicia, que las cruza transversalmente.

El desarrollo de este programa se vincula directamente con el producto estratégico Prestaciones Institucionales.

En este proceso de evaluación se diseñó una matriz de marco lógico, que definió los siguientes componentes del sistema de asistencia jurídica:

1) Información y orientación sobre derechos. 

2) Mediación y resolución alternativa de conflictos. 

3) Patrocinio de causas judiciales. 

4) Atención integral a víctimas de delitos violentos.

5) Prevención y educación en derechos ciudadanos

6) Formación práctica de postulantes al título de abogado. 

Dentro de los compromisos asumidos por la Subsecretaría de Justicia, en el marco de las recomendaciones efectuadas por el Panel de Expertos, se encuentran, entre otras:

1. Traspasar todas las unidades operativas dependientes del PAJ a las CAJ respectivas, incluidos los recursos que las respaldan. Esto significa poner término al PAJ, traspasando los equipos profesionales a las CAJ, la administración financiera y realizar un proceso de intercambio metodológico de los modelos de intervención con las Corporaciones. 

2. Establecer formatos únicos de captura de información de entrada o básica en el contexto de los sistemas de información actualmente vigentes. Asimismo, validar en todas las CAJ el o los sistemas de información orientados a consolidar la información capturada. 

3. Homogeneizar el sistema de seguimiento de causas judiciales y extrajudiciales. Para lo cual se revisaron los sistemas de registro informático utilizados por las Corporaciones y Programa, se diseñaron formatos de registro manual y comenzó el diseño de un software de sistema  estadístico para el sistema de asistencia jurídica.

4. Desagregar gasto de las CAJ por componente, para lo cual se definió  un Plan Piloto en la CAJ del Norte, definiéndose componentes y criterios de distribución del gasto, conforme la matriz de marco lógico diseñada en la evaluación.

Los resultados de los avances en el cumplimiento de los compromisos asumidos, al mes de diciembre de 2003, se presentan en el anexo Nº2 de este informe.
Ver información complementaria en anexo “Informe de Cumplimiento de los compromisos de los Programas Evaluados”.

Avances en Materias de Gestión

Cumplimiento del PMG

Capacitación. El Presupuesto asignado por glosa a la Subsecretaría de Justicia para el 2003, alcanzó los $16.354.000, de los cuales de ejecutó o comprometió al 31 de diciembre, un total de $16.124.198.

Se realizaron 17 actividades, capacitándose a 111 funcionarios, estableciéndose una relación de funcionarios capacitados por dotación efectiva de un 62%.

Oficina de Reclamos, Informaciones y Sugerencias. A través de la OIRS se otorgaron 11.896 atenciones durante el año 2003, las atenciones directas fueron de 7.645 y las llamadas telefónicas, 4.251. Las principales materias de atención fueron: Personas Jurídicas (3.564), Legalizaciones (1.680), Direcciones de Servicios Públicos (1.356); Indultos (347); Cumplimientos de Sentencia (231), consulta de ternas (363).

Simplificación de Trámites. La Subsecretaría de Justicia identificó al trámite de Eliminación de Antecedentes Penales y su vinculación con la restitución de derechos ciudadanos, como el procedimiento a simplificar, para lo que se realizó un trabajo en conjunto con Gendarmería de Chile y el Servicio Electoral.

Sistema de Compras y Contrataciones del Sector Público. Las razones de no validación del sistema se refieren al no cumplimiento de compromisos suscritos con ChileCompras en cuanto al monto a informar a través del portal. Esa situación se originó en falencias al interior del departamento encargado, debido a no contar con personal capacitado en las materias de compras, situación que ha sido subsanada a través de una reestructuración y redefinición de funciones y de capacitación de los encargados de ingresar la información al sistema.

Enfoque de Género

La Subsecretaría de Justicia debe coordinar el Plan de Igualdad de Oportunidades del Sector Justicia año 2001-2006. Para el logro de las metas se han desarrollado los siguientes avances:

· Los Centros de Atención a Víctimas de las Corporaciones de Asistencia Judicial recibieron información acerca del modelo de intervención de los Centros VIF del SERNAM y la cobertura que ellos poseen.

· Se participó en Seminario organizado por SERNAM mostrando el aporte de los Centros de Víctimas a la atención con enfoque de género.

· Se desarrollaron jornadas de capacitación a funcionarios administrativos y técnicos de las regiones IV, VIII y X, del Programa Acceso a la Justicia, las que incluyeron técnicas de atención de calidad a usuarios.

En conjunto con el SERNAM se realizaron dos seminarios de formación en el área de la Justicia de Familia y Reforma Procesal Penal.
Ver información complementaria en anexo “Cumplimiento Programa Mejoramiento de Gestión 2003”.

Avances en otras Áreas

Sistema de Protección Chile Solidario

El Ministerio de Justicia y sus Servicios Dependientes y Relacionados participan activamente en el Sistema de Protección Social Chile Solidario, dando respuesta a las familias más pobres de nuestro país en las áreas que son de nuestra competencia, es decir, en las Dimensiones de Dinámica Familiar e Identificación. 

En ésta última, el compromiso se refiere a que todos los miembros adultos de la familia con antecedentes penales, tengan su papel de antecedentes regularizado.
En éste sentido, durante el año 2003 se preparó el documento “Trabajo Sector Justicia, Sistema Chile Solidario: regularización de antecedentes”, el cual fue aprobado por la totalidad de los Servicios del Sector Justicia involucrados en la propuesta.

Dicha iniciativa crea la “Oficina de Diagnóstico Prontuarial”, la cual esta funcionando como Plan Piloto en la Región Metropolitana. Se programará la implementación paulatina de esta Oficina a nivel nacional, de acuerdo a la priorización efectuada por la Secretaría Ejecutiva del Sistema Chile Solidario y a lo acordado con Gendarmería de Chile.

La dimensión Identificación, tiene además como mínimo el que todos los miembros de la familia estén inscritos en el Registro Civil y que posean Cédula de Identidad.

La Subsecretaría de Justicia ha coordinado las acciones para que el Ministerio de Planificación y el Servicio de Registro Civil e Identificación, suscriban un acta de acuerdo, que ponga en marcha un convenio que permitirá a los beneficiarios del Programa Chile Solidario, que no tienen cédula de identidad, acceder a este documento a un precio bonificado por el Estado.
Ver información complementaria en anexo “Indicadores de Gestión de Recursos Humanos”.

Proyectos de Ley

· Proyecto de ley que establece una nueva Ley de Matrimonio Civil (boletín 1719-18): El objetivo de esta iniciativa es introducir el divorcio vincular, así como mejorar la regulación de la institución del matrimonio y sus efectos. Ingresado al Congreso, como moción el 28.11.95. Aprobado en 3º trámite constitucional.
· Ley que crea los Tribunales de Familia (boletín 2118-18): Dichos tribunales permitirán tener una judicatura especializada en materia de familia e infancia, con un equipo de trabajo interdisciplinario. Ingresada indicación sustitutiva al proyecto original el  4.6.2001, en discusión particular ante la comisión de constitución del senado (2º trámite).

· Proyecto de Ley que establece un sistema de responsabilidad de los adolescentes por infracciones a la ley penal (boletín 3021-07): establece un sistema de justicia especial para adolescentes entre 14 y 18 años que han infringido la ley penal, que pone fin al discernimiento como supuesto de procesabilidad de un menor. Ingresado el 06.08.2002, en discusión en comisión de constitución de la cámara (1º trámite).
· Proyecto de ley que establece un sistema de atención a la niñez y adolescencia a través de la red de colaboradores del SENAME y su régimen de subvención (boletín 2391-18): Ingresado el 31.08.1999, en discusión en comisión de constitución del senado (2º trámite).
· Proyecto de ley que modifica la Ley Nº18.175, en materia de fortalecimiento de la transparencia en la administración privada de las Quiebras, fortalecimiento de la labor de los Síndicos y de la Superintendencia de Quiebras (boletín 3180-03): Busca modernizar y hacer más transparente el sistema de administración de quiebras. Ingresado el 07.01.2003, en discusión en comisión de economía del senado (2º trámite).
· Proyecto de ley sobre arbitraje comercial internacional (boletín 3252-10): Ingresado el 10.06.2003, para iniciar discusión en comisión de RREE del senado (2º trámite).
· Proyecto de Ley que  moderniza la composición de los tribunales superiores: proyectos de Ley para la supresión de abogados integrantes, adecuando las normas que permitan el normal funcionamiento de los tribunales superiores de justicia como consecuencia de ello. Consta de:

· Indicación sustitutiva al proyecto de ley que establece un sistema de regulación de abogados integrantes de Cortes de Apelaciones y otros (boletín 2950-07)

· Proyecto de reforma constitucional que suprime el Ministerio Público Judicial (boletín 3423-07)
· Proyecto de ley que suprime la normativa  relativa a los fiscales judiciales de nuestro ordenamiento legal (boletín 3422-07)
Todos ingresados el 20.11.2003, en discusión en comisión de constitución de la cámara (1º trámite).

· Proyecto de ley que crea el registro nacional de ADN criminal (boletín 2851-07): Ingresado el 8.01.2002, para iniciar discusión en comisión de constitución del senado (3º trámite). 
· Proyecto de ley de Modernización, regulación orgánica y Planta del personal del Servicio Médico Legal. (Boletín 3154-07): Ingresado el 4.12.2002, para iniciar discusión en senado (2º trámite).
· Proyecto de ley que introduce modificaciones al Código Orgánico de Tribunales en materia de gestión judicial. (Boletín 3414-07): Ingresado el 13.11.2003, en discusión en comisión de constitución de la cámara (1º trámite).
· Proyecto de ley que modifica el Código Penal, con el objeto de recepcionar, en los tipos penales tradicionales, nuevas formas delictivas surgidas a partir del desarrollo de la informática. (Boletín 3083-07): Ingresado el 2.10.2002, para iniciar discusión en comisión de constitución del senado (2º trámite).
· Proyecto de ley que modifica el Código Penal, el Código de Procedimiento Penal y el Código Procesal Penal, en materia de delitos de pornografía infantil (Pedofilia): sanciona a quienes incurran en el delito de pornografía infantil y entrega más y mejores herramientas a las policías y los tribunales de Justicia para combatir las redes de pedófilos que funcionan a través de Internet.
4. Desafíos 2004

DESAFÍOS 2004

La Subsecretaría de Justicia, ha asumido los siguientes desafíos, de acuerdo a sus Objetivos Estratégicos:

REFORMA A LA JUSTICIA PENAL

· Avanzar en la consolidación del sistema en las regiones donde actualmente opera la Reforma Procesal Penal, así como también generar las condiciones para la mejor instalación posible de la nueva justicia en la Región Metropolitana, de cara al 16 de junio de 2005.

· Tramitar en el Congreso Nacional proyectos de ley con normas adecuatorias a la Reforma Procesal Penal, se espera tener para el 2004 el Proyecto de Fusión de Jueces ingresado al Congreso Nacional y el Anteproyecto de segundo ajuste al Código Procesal Penal redactado.

· Informar y promover la Reforma Procesal.

· Continuar con la ejecución de proyectos de inversión destinados a habilitar los Centros de Justicia de la Región Metropolitana y continuar con el apoyo y seguimiento a la construcción de Tribunales de Garantía y Orales en lo Penal, en el resto del país.

· Reforzar los organismos auxiliares de justicia, para la puesta en marcha de la Reforma Procesal Penal en la totalidad del territorio nacional, especialmente el Servicio Médico legal y las Policías.

REFORMA DEL CODIGO PENAL

Iniciar reformas de la parte especial del Código Penal, se espera que el Foro Penal genere un proyecto de ley que contemple las modificaciones a la parte especial del Código Penal.

REFORMA A LA JUSTICIA DE FAMILIA

Implica fortalecer el núcleo fundamental de nuestra sociedad, creando Tribunales de Familia, con un sistema de mediación anexo a los mismos y tramitando la Nueva Ley de Matrimonio Civil y la redacción de su reglamento.

MODERNIZACIÓN DEL SISTEMA PENITENCIARIO

Programa de concesiones de infraestructura penitenciaria:

Grupo 1 (Iquique, La Serena y Rancagua): En octubre de 2004 las obras de los tres penales concesionados deberían estar terminadas y con recepción provisoria. En diciembre se debiera realizar la recepción definitiva e inicio de operación de estos establecimientos.

Grupo 2 (Antofagasta y Concepción): Para mayo de 2004 los dos establecimientos debieran alcanzar el 30% de avance de las obras y para diciembre se debiera alcanzar un 70% de avance físico.

Grupo 3 (Valdivia, Puerto Montt y Santiago 1): La concesión de estos penales fue adjudicada al grupo Vinci Construction Grands Projets, quien trabajará durante el primer semestre en la formulación de los proyectos definitivos para iniciar la instalación de faenas durante el segundo semestre de 2004. 

Grupo 4 (Santiago 2 y Séptima región): Durante el primer semestre del año 2004 se deben identificar y adquirirlos terrenos en los cuales se construirán éstos penales a fin de realizar el llamado a licitación durante el segundo semestre del año.

REFORMA A LA JUSTICIA LABORAL

Lograr la aprobación en 1º trámite de los proyectos de ley que reforman la Justicia Laboral, es decir: a) Tribunales del Trabajo; b) Nuevo Procedimiento Laboral; c) Modificaciones a la Ley de Cobranzas Previsionales.

REFORMA DEL SISTEMA DE ATENCIÓN DE NIÑOS Y NIÑAS VULNERADOS EN SUS DERECHOS Y DE RESPONSABILIDAD DE LOS ADOLESCENTES INFRACTORES DE LA LEY PENAL

· Redacción final y presentación al Congreso Nacional del Proyecto de Ley sobre Protección de Derechos de los Niños, Niñas y Adolescentes.  Adecuación del funcionamiento y orgánica de la institucionalidad vigente en materia de infancia. 

· Avanzar con la tramitación del proyecto de Ley de Responsabilidad Juvenil en el Parlamento y lograr su aprobación.
· Lograr la aprobación del proyecto de Ley que modifica el régimen de subvenciones otorgadas por el Servicio Nacional de Menores a sus Organismos Colaboradores.

ACCESO A LA JUSTICIA Y FORTALECIMIENTO A LA POLITICA DE ASISTENCIA JURIDICA Y RESOLUCION ALTERNATIVA DE CONFLICTOS: 
Impulsar la tramitación del Proyecto de Ley que establece un Nuevo Sistema Nacional de Asistencia Jurídica; fortalecer al interior de las Corporaciones de Asistencia Judicial el uso de los sistemas de resolución alternativa de conflictos.
PROMOVER EL MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD Y OPORTUNIDAD DE LAS PRESTACIONES Y SERVICIOS ENTREGADOS EN EL SECTOR JUSTICIA: 

· Simplificar trámite de eliminación de antecedentes prontuariales (Decreto Ley 409 y Decreto Supremo 64) a través de coordinación Ministerio de Justicia, Gendarmería y Registro Civil. 

· Simplificar trámite para restitución de derechos ciudadanos. Este beneficio está dirigido quienes han cumplido condena y que mantienen la imposibilidad de ejercer plenamente sus derechos políticos y ciudadanos, generando un circuito de atención expedito, que coordinará el sector justicia con el Servicio Electoral y el Senado.
· En el mismo sentido se dará mayor eficiencia a los procesos administrativos de aplicación de beneficios contemplados en la Ley 19.628, sobre la vida privada, de la ley 18.216 que considera omisión de antecedentes y la ley 19.856 sobre rebaja de condena.
Anexos

· Programación Gubernamental

· Informe de cumplimiento de los compromisos de los Programas Evaluados

· Cumplimiento Programa de Mejoramiento de la Gestión 2003

· Transferencias Corrientes

· Iniciativas de Inversión

· Indicadores de Gestión de Recursos Humanos

Anexo 1: Programación Gubernamental

	Nº
	Objetivo

	Producto

	Producto estratégico (bienes y/o servicio) al que se vincula
	Evaluación


	
	
	
	
	1º
	2º
	3º
	4º

	1
	Continuar la tramitación, del proyecto de Ley de Matrimonio Civil, en el Congreso Nacional.
	Obtener aprobación del texto en el Senado (Segundo Trámite Constitucional). 
	Trabajo Legislativo
	C
	C
	C
	C

	2
	Continuar tramitación del proyecto de ley que crea los Tribunales de Familia, en el Congreso Nacional.
	Informes de tramitación legislativa. 
	Trabajo Legislativo
	C
	C
	C
	C

	3
	Tramitar en el Congreso Nacional proyectos de ley con normas adecuatorias a la Reforma Procesal Penal.
	1) Proyecto para definir nombramientos de Jueces Orales en lo Penal y de Garantía, tramitado.

2) Proyecto de Fusión de Jueces ingresado al Congreso Nacional.

3) Anteproyecto de segundo ajuste al Código Procesal Penal redactado.
	Trabajo Legislativo
	C
	C
	A
	A

	4
	Aprobar en la Cámara de Diputados el proyecto de ley de responsabilidad juvenil.
	Proyecto de ley aprobado en su primer trámite constitucional.
	Trabajo Legislativo
	M
	M
	M
	M

	5
	Continuar tramitación en el Congreso Nacional del proyecto de ley que crea un Registro de ADN Criminal. 
	Obtener aprobación del texto en el Senado (Segundo Trámite Constitucional).
	Trabajo Legislativo
	A
	-
	A
	A

	6
	Tramitar en el Senado el proyecto de ley de Subvenciones del Sename.
	Proyecto de ley aprobado en su segundo trámite constitucional.
	Trabajo Legislativo
	C
	C
	C
	A

	7
	Redactar anteproyecto de ley sobre protección de derechos de infancia.
	Anteproyecto redactado.

	Iniciativas Pre-Legislativas
	C
	A
	A
	C

	8
	Redactar y presentar anteproyecto de ley sobre Transformación de Secretarios en Jueces.
	Anteproyecto redactado e ingresado al Congreso Nacional.

	Iniciativas Pre-Legislativas
	C
	C
	A
	A

	9
	Culminar la tramitación del proyecto de ley de modernización de Gendarmería de Chile, con la publicación del texto en el Diario Oficial.
	Ley publicada en el Diario Oficial.



	Trabajo Legislativo
	C
	C
	C
	C

	10
	Tramitación del proyecto de ley de modernización del Servicio Médico Legal.
	Proyecto de ley aprobado en su primer trámite constitucional.

	Trabajo Legislativo
	C
	C
	C
	A

	11
	Tramitar en el Congreso Nacional proyecto de Ley que establece un sistema de rebaja de condenas por buen comportamiento.
	Obtener aprobación del texto en el Senado (Segundo Trámite Constitucional).
	Trabajo Legislativo
	C
	C
	C
	C

	12
	Apoyar la tramitación Nacional del proyecto de Ley que crea los Tribunales Tributarios, en el Congreso . 
	Apoyo jurídico permanente al Ministerio de Hacienda, Servicio de Impuestos Internos y Congreso, en el área de orgánica y procedimientos de tribunales.
	Trabajo Legislativo
	A
	A
	A
	A

	13
	Tramitar proyecto de ley sobre modificaciones a la Ley de Quiebras, en el Congreso Nacional.
	Informes de avance sobre el estado de la tramitación del proyecto de ley.
	Trabajo Legislativo
	A
	C
	C
	C

	14
	Iniciar reformas por parte general del Código Penal.
	4 informes para el Foro Penal terminados.
	Iniciativas Pre-Legislativas
	C
	M
	A
	C

	15
	Iniciar y/o crear el Foro para Reformas al Código de Procedimiento Civil.
	Constitución del Foro, elaboración de 5 informes parciales y de 1 informe final.
	Iniciativas Pre-Legislativas
	C
	C
	C
	C

	16
	Desarrollar una campaña comunicacional, orientada a continuar con el proceso de información a la comunidad nacional, acerca de las ventajas y funcionamiento de la Reforma Procesal Penal.
	Campaña comunicacional realizada, incluyendo material de difusión y educativo; 2 encuestas de opinión, spots de radio y televisión y 624 actividades en terreno.
	Reforma Procesal Penal
	A
	C
	C
	C

	17
	Continuar con el seguimiento cuantitativo y cualitativo del proceso de implementación de la Reforma Procesal Penal.
	Compendio estadístico interinstitucional 2002.
	Reforma Procesal Penal
	C
	C
	C
	C

	
	
	Estudios: Impacto de la Reforma Procesal Penal en Carabineros de Chile; Impacto de la Reforma Procesal Penal en la Policía de Investigaciones; Impacto de la Reforma Procesal Penal en el Servicio médico Legal; Establecimiento de un Modelo de operación para Centros de Justicia de Santiago y Seguridad Ciudadana y Reforma Procesal Penal.
	
	C
	C
	C
	C

	
	
	Observación en terreno de la Reforma (Etapas Iª, IIª y IIIª).
	
	C
	A
	A
	C

	
	
	Encuentros regionales y jornadas de dialogo a nivel de autoridades.
	
	C
	C
	C
	C

	18
	Dar inicio y continuar con la ejecución de proyectos de inversión destinados a habilitar tribunales de garantía y orales en lo penal, en todo el país.
	IIª Región: Inicio de obras en el Centro de Justicia de Tocopilla.
	Proyectos de Inversión
	A
	A
	A
	A

	
	
	Vª Región: Continuar o iniciar construcción de tribunales de San Felipe, Quillota, Los Andes, La Ligua, La Calera, Limache, Villa Alemana.
	
	A
	A
	A
	A

	
	
	IIIª Región: Continuar construcción del tribunal de Copiapó.
	
	A
	A
	A
	A

	
	
	Xª Región: Iniciar construcción de tribunales de Mariquina, Los Lagos, Río Negro y Hualaihué.
	
	A
	M
	A
	M

	
	
	VIª Región: Continuar o iniciar construcción de tribunales de Rancagua, Santa Cruz, Rengo, Peralillo, Litueche y San Fernando.
	
	A
	A
	A
	A

	
	
	VIIIª Región: Continuar o iniciar construcción de tribunales de Chillán, Los Ángeles, Cañete, Talcahuano, San Carlos, Yungay, Tomé, Coronel, Arauco y Cabrero.
	
	A
	M
	A
	M

	
	
	Región Metropolitana: Continuar con el proceso de construcción del Centro de Justicia de Santiago e iniciar la gestión en los Centros de Justicia de Melipilla, Talagante, Curacaví y Colina.
	
	A
	M
	M
	M

	19
	Dar seguimiento y evaluar el proyecto de "Atención a Víctimas de Delitos Violentos".
	Informes de carácter trimestral dando cuenta del seguimiento e informe final de evaluación 
	Reformas en otras áreas de la Justicia
	-
	A
	A
	C

	20
	Diseñar un Nuevo Sistema de Asistencia Jurídica.
	Propuesta de diseño organizacional.
	Prestaciones Institucionales
	A
	A
	M
	C

	
	
	Estudio de económico (costos).
	
	A
	A
	M
	C

	
	
	Redacción del articulado del Anteproyecto de Ley.
	
	M
	A
	M
	C

	21
	Continuar con el desarrollo del programa de concesiones en infraestructura penitenciaria.
	Avances en el Programa:

· INICIO DE OBRAS GRUPO 1 (Rancagua, Iquique y La Serena).

· INICIO OBRAS GRUPO 2 (Concepción y Antofagasta).

· RECEPCION OFERTAS Y ADJUDICACION GRUPO 4 (Región Metropolitana y Vª Región).
	Proyectos de Inversión
	A
	C
	A
	C

	22
	Ejecutar proyectos de inversión en infraestructura para el Servicio Médico Legal.
	Equipamiento del Laboratorio Toxicológico del Servicio Medico Legal de Iquique.
	Proyectos de Inversión
	C
	A
	A
	C

	
	
	Inicio de diseño para la construcción de un Centro de Referencia Zonal de Medicina Legal Zona Sur. 
	
	C
	A
	A
	C

	23
	Ejecutar proyectos de inversión en infraestructura para Gendarmería de Chile.
	Continuación del proyecto mejoramiento unidades penales a lo largo del país. 
	Proyectos de Inversión
	C
	C
	C
	C

	24
	Ejecutar proyectos de inversión en infraestructura para menores infractores de ley.
	Iniciar las obras de dos nuevos establecimientos para menores infractores en las Regiones XIª y XIIª. 
	
	A
	C
	A
	M

	
	
	Terminar las obras de un establecimiento para menores infractores en la Región IXª. 
	
	C
	C
	C
	C

	
	
	Continuar Proyecto Mejoramiento Centros de Menores a lo largo del país. 
	
	A
	A
	A
	M

	25
	Diseñar e implementar la VIª Campaña Nacional por un Buen Trato Infantil.
	Campaña comunicacional desarrollada, con el fin de educar y sensibiliza a la población en el respeto de los derechos del niño y sobre la prevención del maltrato infantil.
	Un nuevo sistema de atención de niños/as vulnerados en sus derechos y adolescentes infractores de ley penal.
	B
	M
	M
	C

	26
	Informar a las instituciones que forman parte del Comité de prevención del Maltrato Infantil en relación con las normativas técnicas para la prevención y atención del maltrato infantil incluido el abuso sexual.
	2 Informes parciales y un Informe Final.


	Un nuevo sistema de atención de niños/as vulnerados en sus derechos y adolescentes infractores de ley penal.
	A
	A
	A
	C

	27
	Coordinar la Comisión de Educación Penitenciaria.
	Informe de evaluación de los diferentes programas educativos. 
	Mejor Justicia, Cárceles Seguras y Seguridad Ciudadana
	C
	A
	A
	C

	
	
	Convenios y/o acuerdos con Corporaciones o Fundaciones que deseen ingresar al sistema educativo penal.
	
	C
	C
	C
	C

	
	
	Sesiones y acuerdos de la Comisión de Educación Penitenciaria.
	
	C
	C
	C
	C

	28
	Redactar anteproyecto que adecua la ley orgánica del Sename a la reforma del sistema de justicia y atención de la infancia y adolescencia.
	Texto jurídico que adecua la estructura orgánica de Sename al escenario definido por la reforma al sistema de justicia y atención a la infancia y adolescencia redactado.
	Un nuevo sistema de atención de niños/as vulnerados en sus derechos y adolescentes infractores de ley penal.
	M
	M
	M
	M

	29
	Implementar un proyecto piloto de "Mediación - Reparación", para 100 adolescentes infractores de ley.
	Realizar diagnóstico para mediación en el 70% de los casos; Realizar al menos un 50% de los programas de mediación - reparación aprobados. 
	Reforma en otras áreas de la Justicia
	A
	M
	M
	B

	30
	Editar el Boletín Jurídico del Ministerio de Justicia.
	Redacción y edición de artículos, columnas y entrevistas realizadas por profesionales del MINJU y de aquellas colaboraciones remitidas por terceros.
Publicación de a lo menos dos ediciones de 5.000 ejemplares del Boletín Jurídico.
	Prestaciones Institucionales
	A
	A
	A
	C

	31
	Realizar el Programa “Justicia en Tu Comuna", en 10 comunas de la Región Metropolitana para la difusión de la Reforma Procesal Penal y los Servicios prestados en el Sector.
	10 encuentros con la comunidad (1 por comuna).
	Prestaciones Institucionales
	M
	C
	C
	C

	32
	Seminario de Ministros de Justicia de las Américas sobre "Política de Justicia y Sistema Judicial" (en el marco del XXXIII Período Ordinario de Sesiones de la Asamblea General de la OEA).
	Seminario realizado y Documento que contenga una "Propuesta de trabajo en el ámbito del Mejoramiento de los Sistemas de Justicia”, a presentar en la reunión.
	Prestaciones Institucionales
	C
	C
	A
	C


Anexo 2: Informe Preliminar
 de Cumplimiento de los Compromisos de los Programas Evaluados

Programa:   

Programa de Asistencia Jurídica, Corporaciones de Asistencia Judicial

Año Evaluación:  
2003
	Compromiso
	Cumplimiento

	 Estandarizar y uniformar la información que se recoge en el sistema de asistencia jurídica gratuita.

Revisar y concordar con la DIPRES matriz de marco lógico e indicadores de desempeño que sirvan de base para evaluar el desempeño del programa y realizar su posterior seguimiento.
	Se revisó y validó la matriz de marco lógico.

A diciembre de 2003, se establecieron los datos que se obtendrán producto de la estandarización de la estadística.



	Estandarizar y uniformar la información que se recoge en el sistema de asistencia jurídica gratuita.

Diseñar y aplicar formato básico único de captura de información de usuarios de las CAJ y PAJ, por componente.
	Antes de diciembre de 2003, se diseñaron formatos homologables en conjunto con las CAJ y PAJ, para registrar información estadística de los componentes del sistema de asistencia jurídica, los ya se encuentran en funcionamiento entregando reportes mensuales al MINJU.

	Desarrollar un sistema de informático común de seguimiento de causas judiciales y extrajudiciales.

Revisar sistemas existentes, seleccionar sistema más adecuado y determinar requerimientos de costos.
	 A diciembre de 2003, se revisaron los sistemas de registro informático utilizados por las Corporaciones y Programa, se diseñaron formatos de registro manual y comenzó el diseño de un software de sistema  estadístico para el sistema de asistencia jurídica, considerando que el existente en la CAJ Metropolitana implicaba costos significativos que las restantes Corporaciones no están en condiciones de asumir.



	Establecer compromisos de gestión con las cuatro CAJ.

Evaluar cumplimiento compromiso 2003 y elaborar convenios de desempeño con instituciones CAJ.
	Durante el año 2003 se suscribieron compromisos de gestión con las CAJ y PAJ  a través de convenios de desempeño colectivo. 

A diciembre 2003, se evalúo el cumplimiento de estos compromisos y se estaban concordando con las Corporaciones los compromisos de gestión 2004, los que más adelante serán ratificados.

	Informar a la población más vulnerable acerca de la modalidad de atención vía RAC. 

Sintetizar conclusiones Jornada Nacional de RAC
	Se sintetizaron las conclusiones del 2º Encuentro Nacional de RAC, a partir de las cuales se prepararán  contenidos para difusión a realizar el primer semestre 2004.

No obstante, dentro de las actividades de difusión desarrolladas por las CAJ y PAJ, se incluyen los mecanismos de RAC.

	Desagregar gasto de las CAJ por componente.

Plan Piloto CAJ del Norte:

Definición de componentes y criterios de distribución del gasto.


	Se acordó trabajar con los componentes contenidos en la matriz de marco lógico diseñada en el proceso de evaluación y  a diciembre de 2003, se definieron los criterios para la distribución de gastos, los cuales se están aplicando en la CAJ Tarapacá, a partir del mes de enero de 2004.


Anexo 3: Cumplimiento Programa de Mejoramiento de la Gestión 2003

	Areas de Mejoramiento
	Sistemas
	Objetivos de Gestión
	Prioridad
	Ponderador
	Cumple

	
	
	Etapas de Desarrollo o 
Estados de Avance
	
	
	

	
	
	I
	II
	III
	IV
	V
	VI
	
	
	

	Recursos Humanos 
	Capacitación 
	
	
	
	X
	
	
	Alta
	12%
	(

	
	Higiene-Seguridad y Mejoramiento de Ambientes de Trabajo 
	
	
	
	X
	
	
	Mediana
	10%
	(

	
	Evaluación de Desempeño 
	
	
	X
	
	
	
	Alta
	12%
	(

	Atención a Usuarios 
	Oficinas de Información, Reclamos y Sugerencias, OIRS 
	
	
	
	X
	
	
	Mediana
	10%
	(

	
	Simplificación de Trámites 
	
	
	
	
	X
	
	Menor
	5%
	(

	Planificación / Control de Gestión 
	Planificación / Control de Gestión 
	
	
	
	X
	
	
	Alta
	12%
	(

	Auditoria Interna 
	Auditoria Interna 
	
	
	
	X
	
	
	Alta
	12%
	(

	Administración Financiera 
	Sistema de Compras y Contrataciones del Sector Público 
	
	
	
	
	X
	
	Menor
	5%
	X

	
	Administración Financiero-Contable 
	
	
	
	X
	
	
	Alta
	12%
	(

	Enfoque de Género 
	Enfoque de Género 
	
	X
	
	
	
	
	Mediana
	10%
	(


Porcentaje Total de Cumplimiento: 95 %

Anexo 4: Transferencias Corrientes

PROGRAMA 01

	Descripción
	Presupuesto Inicial 2003

(M$)
	Presupuesto Final 2003

(M$)
	Gasto Devengado

(M$)
	Diferencia


	TRANSFERENCIAS A OTRAS ENTIDADES PÚBLICAS

CORPORACIONES DE ASISTENCIA JUDICIAL

Gastos en Personal

Bienes y Servicios de Consumo

Inversión Real
	8.304.145

8.304.145
	8.619.301

8.619.301
	8.619.301

8619.301
	

	TOTAL TRANSFERENCIAS
	8.304.145
	8.619.301
	8.619.301
	0


PROGRAMA 02

	Descripción
	Presupuesto Inicial 2003

(M$)
	Presupuesto Final 2003

(M$)
	Gasto Devengado

(M$)
	Diferencia


	TRANSFERENCIAS A OTRAS ENTIDADES PÚBLICAS

UNIDAD COORDINADORA DE REFORMAS LEGALES

Gastos en Personal

Bienes y Servicios de Consumo

Inversión Real
	1.464.082

592.743

862.662

8.677
	1.850.702

592.743

1.249.282

8.677
	1.165.167

570.055

587.715

7.397
	685.535

22.688

661.567

1.280

	TOTAL TRANSFERENCIAS
	1.464.082
	1.850.702
	1.165.167
	685.535


Las variaciones más significativas se explican debido a que el inicio de la IV Etapa de la Reforma Procesal Penal, con fecha 16 de diciembre del año 2003, implicó la suscripción de contratos asociados a la campaña publicitaria, actividades de implementación y otros gastos asociados que no alcanzaron a ejecutarse en el año. La diferencia entre el presupuesto inicial y el final corresponde a la incorporación del Saldo Inicial de Caja.

Anexo 5: Iniciativas de Inversión

	Iniciativas de Inversión
	Costo Total Estimado

(1)
	Ejecución Acumulada al año 2003

(2)
	% Avance al Año 2003

(3) = (2) / (1)
	Presupuesto Final Año 2003

(4)
	Ejecución Año 2003

(5)
	% Ejecución Año 2003

(6) = (5) / (4)
	Saldo por Ejecutar

(7) = (4) - (5)

	I REGION
	
	
	
	
	
	
	

	Ampliación y Mejoramiento SML Iquique
	149.535
	0
	0,00%
	149.535
	0
	0,00%
	149.535

	II REGION
	
	
	
	
	
	
	

	Construcción y Equipamiento SML Calama
	195.796
	136.174
	69,55%
	136.171
	76.550
	56,22%
	59.621

	IV REGION
	
	
	
	
	
	
	

	Construcción y Equipamiento SML La Serena (*)
	72.710
	72.710
	100,00%
	51.754
	49.228
	95,12%
	2.526

	V REGION
	
	
	
	
	
	
	

	Adquisición Terreno, Construcción y Equipamiento COD CERECO Masculino de Valparaíso (*)
	1.747.641
	1.747.641
	100,00%
	30.868
	18.997
	61,54%
	11.871

	VI REGION
	
	
	
	
	
	
	

	Adquisición, Construcción y Equipamiento COD CERECO Masculino VI Región (*)
	1.954.339
	1.954.339
	100,00%
	29.145
	20.266
	69,54%
	8.879

	Construcción Edificio SML San Fernando (*)
	167.162
	167.162
	100,00 %
	7.939
	6.759
	85,14%
	1.180

	VII REGION
	
	
	
	
	
	
	

	Reposición y Equipamiento CRS Cauquenes (*)
	2.189.633
	2.189.633
	100,00%
	14.814
	13.150
	88,77%
	1.664

	VIII REGION
	
	
	
	
	
	
	

	Construcción Centro Referencial Zonal Sur SML
	1.376.172
	4.000
	0,29%
	38.000
	4.000
	10,53%
	34.000

	IX REGION
	
	
	
	
	
	
	

	Adquisición Terreno, Construcción y Equipamiento COD-CERECO Masculino de la Araucanía
	1.951.934
	1.692.940
	86,73%
	494.335
	235.341
	47,61%
	258.994

	Reposición SML de Nueva Imperial 
	152.295
	88.226
	57,93%
	101.065
	36.996
	36,61%
	64.069

	X REGION
	
	
	
	
	
	
	

	COD CERECO Masculino de Valdivia (*)
	1.803.713
	1.803.713
	100,00%
	2.028
	1.429
	70.46%
	599

	Reposición y Equipamiento SML de Osorno (*)
	161.968
	161.968
	100,00%
	63.381
	60.881
	96,06%
	2.500

	REGION XI 
	
	
	
	
	
	
	

	Construcción y Equipamiento COD CERECO Mixto Coyhaique
	911.515
	218.253
	23,94%
	878.015
	184.753
	21,04%
	693.262

	REGION XII
	
	
	
	
	
	
	

	Construcción Complejo Penitenciario de Punta Arenas
	8.189.209
	7.768.950
	94,87%
	1.249.063
	828.804
	66,35%
	420.259

	Construcción y Equipamiento COD CERECO Punta Arenas
	781.908
	70.105
	8,97%
	755.803
	44.000
	5,82%
	711.803

	RM
	
	
	
	
	
	
	

	Mejoramiento Edificio Ministerio de Justicia
	333.523
	333.523
	100,00%
	2.746
	2.273
	82,77%
	473

	Mejoramiento y Normalización Condiciones de Seguridad Edificio MINJU
	299.520
	74.413
	24,84%
	299.520
	74.413
	24,84%
	225.107

	Implementación Soporte de Seguridad en Plataforma Red MINJU 
	100.900
	34.648
	34,34%
	90.900
	34.648
	38,12%
	56.252

	NO 

REGIONALIZABLE
	
	
	
	
	
	
	

	Mejoramiento, Habilitación y Equipamiento Unidades Penales a lo largo del país
	3.312.390
	2.532.249
	76,45%
	1.389.206
	1.162.260
	83,66%
	226.946

	Mejoramiento y Habilitación Centros de Menores a lo largo del país
	2.548.278
	691.112
	27,12%
	1.769.477
	340.538
	19,25%
	1.428.939

	Implementación Servicios Soporte Informático MINJU
	324.202
	321.723
	99,24%
	44.209
	41.730
	94,39%
	2.479


(*) Estos proyectos se encuentran finalizados, los pequeños saldos serán redistribuidos a otros proyectos que necesitan recursos adicionales.

Cifras en M$2004

Nota: La columna ejecución año 2003 incluye anticipos a contratistas.
Anexo 6: Indicadores de Gestión de Recursos Humanos

	Indicadores
	Fórmula de Cálculo
	Resultados
	Avance

	
	
	2002
	2003
	

	Días No Trabajados

Promedio Mensual Número de días no trabajados por funcionario 

	(N° de días de licencias médicas, días administrativos y permisos sin sueldo año t/12)/

Dotación Efectiva año t
	1.64
	1.88
	114.63

	Rotación de Personal

Porcentaje de egresos del servicio respecto de la dotación efectiva.
	(N° de funcionarios que han cesado en sus funciones o se han retirado del servicio por cualquier causal año t/ Dotación Efectiva año t ) *100
	5.40
	8.94
	165.55

	Rotación de Personal

Porcentaje de egresos de la dotación efectiva por causal de cesación.

· Funcionarios jubilados 

· Funcionarios fallecidos

· Retiros voluntarios 

· Otros

· Razón o Tasa de rotación


	(N° de funcionarios Jubilados año t/ Dotación Efectiva año t)*100
	0
	0.56
	---

	
	(N° de funcionarios fallecidos año t/ Dotación Efectiva año t)*100
	0
	0
	0

	
	(N° de retiros voluntarios año t/ Dotación efectiva año t)*100
	5.41
	7.82
	144.54

	
	(N° de otros retiros año t/ Dotación efectiva año t)*100
	0
	0
	0

	
	N° de funcionarios ingresados año t/ N° de funcionarios en egreso año t) *100
	250
	81.25
	307.69

	Grado de Movilidad en el servicio

Porcentaje de funcionarios de planta ascendidos respecto de la Planta Efectiva de Personal.
	(N° de Funcionarios Ascendidos) / (N° de funcionarios de la Planta Efectiva)*100
	0
	1.56
	-----

	Grado de Movilidad en el servicio

Porcentaje de funcionarios  a contrata recontratados en grado superior respecto del N° de funcionarios a contrata Efectiva.
	(N° de funcionarios recontratados en grado superior, año t)/(Contrata Efectiva año t)*100
	5
	20
	500

	Capacitación y Perfeccionamiento del Personal

Porcentaje de Funcionarios Capacitados en el año respecto de la Dotación efectiva.

Porcentaje de becas
 otorgadas respecto a la Dotación Efectiva.
	(N° funcionarios Capacitados año t/ Dotación efectiva año t)*100
	62,9
	62,57
	99,48

	
	N° de becas otorgadas año t/ Dotación efectiva año t) *100
	0%
	0
	0

	Promedio anual de horas contratadas para  capacitación por funcionario.
	(N° de horas contratadas para Capacitación año t /N° de funcionarios capacitados año t)
	9,73

Horas
	6,92
	71,12

	Grado de Extensión de la Jornada

Promedio mensual de horas extraordinarias realizadas por funcionario.
	(N°  de horas extraordinarias diurnas y nocturnas año t/12)/ Dotación efectiva año t
	5.58
	5.80
	103.94

	Evaluación del Desempeño

Distribución del personal de acuerdo a los resultados de las calificaciones del personal.
	Lista 1        %

de Funcionarios
	100 %
	97.52 %
	

	
	Lista 2        %

de Funcionarios
	0 %
	2.48 %
	

	
	Lista 3        %

de Funcionarios
	0 %
	0 %
	

	
	Lista 4        %

de Funcionarios
	0 %
	0 %
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� Hasta el 16 de febrero de 2004, este cargo era desempeñado por el Sr. Miguel Candia Irarrázaval.


� Corresponde al personal permanente del servicio o institución, es decir: personal de planta,  contrata, honorarios asimilado a grado, profesionales de la ley N° 15.076, jornales permanentes y otro personal permanente. Cabe hacer presente que el personal contratado a honorarios a suma alzada  no corresponde a la dotación efectiva de personal.


� Considera sólo el tipo “honorario asimilado a grado”.


� Esta información corresponde a los informes mensuales de ejecución presupuestaria del año 2003.


� Corresponde a los recursos provenientes de créditos de organismos multilaterales.


� Incluye el Saldo Inicial de Caja y  todos los ingresos no considerados en alguna de las categorías anteriores.


� Los gastos Corrientes corresponden a la suma de los subtítulos 21, 22,  23, 24 y 25. 


� Los gastos de Capital corresponden a la suma de los subtítulos 30, subtítulo 31, subtítulo 33 más el subtítulo 32 ítem 83, cuando corresponda. 


� Incluye el Saldo Final de Caja y todos los gastos no considerados en alguna de las categorías anteriores. 


� Esta información corresponde a los informes mensuales de ejecución presupuestaria del año 2003.


� Los gastos Corrientes corresponden a la suma de los subtítulos 21, 22,  23, 24 y 25. 


� Los gastos de Capital corresponden a la suma de los subtítulos 30, subtítulo 31, subtítulo 33 más el subtítulo 32 ítem 83, cuando corresponda. 


� Incluye el Saldo Final de Caja y todos los gastos no considerados en alguna de las categorías anteriores. 


� Esta información corresponde a los informes mensuales de ejecución presupuestaria del año 2003.


� Los gastos Corrientes corresponden a la suma de los subtítulos 21, 22,  23, 24 y 25. 


� Los gastos de Capital corresponden a la suma de los subtítulos 30, subtítulo 31, subtítulo 33 más el subtítulo 32 ítem 83, cuando corresponda. 


� Incluye el Saldo Final de Caja y todos los gastos no considerados en alguna de las categorías anteriores. 


� La cifras están indicadas en M$ del año 2003. 


� La cifras están indicadas en M$ del año 2003. 


� Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso.


� Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2003


� Ingresos y Gastos Devengados: incluye los gastos no pagados el 2003.


� Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados.


� Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso.


� Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2003


� Ingresos y Gastos Devengados: incluye los gastos no pagados el 2003.


� Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados.


� El avance corresponde a un índice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestión y un valor igual a 100 muestra que la situación se mantiene.


� Se refiere a aquellos referidos a rebajas, reajustes legales, etc.


� Corresponde a las transferencias a las que se aplica el artículo 7° de la Ley de Presupuestos.


� Corresponde a la totalidad del subtítulo 31 “Inversión Real”, menos los ítem 50, 51, 52 y 56. 


� El avance corresponde a un índice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestión y un valor igual a 100 muestra que la situación se mantiene.


� Se refiere a aquellos referidos a rebajas, reajustes legales, etc.


� Se considera cumplido el compromiso, si el efectivo 2003 es igual o superior a un 95% de la meta.


� Corresponde al porcentaje del efectivo 2003 en relación a la meta 2003.


� Instituciones que han sido objeto de una Evaluación Comprehensiva del Gasto.


� Los programas a los que se hace mención en este punto corresponden a  aquellos evaluados en el marco de la Evaluación de Programas que dirige la Dirección de Presupuestos. 


� Corresponden a actividades específicas a desarrollar en un período de tiempo preciso.


� Corresponden a los resultados concretos que se espera lograr con la acción programada durante el año.


� Corresponde a la evaluación realizada por la Secretaría General de la Presidencia. La evaluación corresponde a los siguientes cortes trimestrales: marzo, junio, septiembre y diciembre. El grado de avance se clasifica en: C: Cumplido, A: Alto, M: Medio y B: Bajo.


�  El carácter preliminar obedece a que la información enviada por el servicio debe ser revisada por DIPRES conjuntamente con los medios de verificación respectivos. 


� La información respecto de las medidas adoptadas corresponde a la evaluación de programas que dirige la Dirección de Presupuestos.


� Incluye solo las transferencias a las que se les aplica el artículo 7° de la Ley de Presupuestos.


� Corresponde al aprobado en el Congreso.


� Corresponde al vigente al 31.12.2003


� Incluye los gastos no pagados el año 2003


� Corresponde al Presupuesto Final menos el Gasto Devengado.


� Corresponde al aprobado en el Congreso.


� Corresponde al vigente al 31.12.2003


� Incluye los gastos no pagados el año 2003


� Corresponde al Presupuesto Final menos el Gasto Devengado.


� Se refiere a proyectos, estudios y/o programas imputados en los subtítulos 30 y 31 del presupuesto.


� Corresponde al valor actualizado de la recomendación de MIDEPLAN (último RS) o al valor contratado


� Corresponde a la ejecución de todos los años de inversión, incluyendo el año 2003


� Corresponde al presupuesta máximo autorizado para el año 2003


� Corresponde al valor que se obtiene del informe de ejecución presupuestaria del año  2003


�	El informe considera un período de doce meses entre el primero de Junio de 2001 y el 31 de Mayo de 2002, por lo tanto se debe dividir por 12 para obtener el promedio mensual.


� Considera las becas para estudios de pregrado, postgrado y/u otras especialidades.


� Esta información se obtiene de los resultados de los procesos de evaluación de los años correspondientes.
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