INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2020

MINISTERIO DE HACIENDA
DIRECCION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL

eSeleccion y desarrollo de Eficacia/Producto (N° de altos directivos 100 % 99 % 100 % 93 % 100 %
Altos Directivos Publicos. publicos de I y II nivel | (205/205)*1 | (177/179)*1 | (211/211)*1 | (224/240)*1 | (287/287)*1
: jerarquico nombrados en 00 00 00 00 00
1 Porcentaje de Altos Directivos Publicos de el periodo t que han
Ty II nivel jerarquico nombrados en el participado en las
periodo t que han participado en las actividades de
actividades de acompafnamiento realizadas acompafiamiento en el
en el aflo t afio t/N° Total de altos
directivos publicos de I H: 63 H: 99 H: 66 H: 61 H: 70
Aplica Desagregacion por Sexo: SI y 1I nivel jeré.rquico (129/205)* 1 (123/124)* 1 (139/21 1)*1 (146/240)*1 (201/287)* 1
Aplica Gestion Territorial: NO nombrados en el periodo 00 00 00 00 00
t)*100
M: 37 M: 98 M: 34 M: 33 M: 30
(76/205)*10 | (54/55)*100 | (72/211)*10 | (78/240)*10 | (86/287)*10
0 0 0 0
eSeleccion y desarrollo de Eficacia/Producto (Sumatoria dias corridos 60 dias 61 dias 65 dias 65 dias 69 dias
Altos Directivos Publicos. desde la convocatoria (11472/192) | (12654/207) | (24100/369) | (12672/196) | (23190/336)
: hasta el envio de la
2 Tiempo promedio de duracion concursos némina a la autoridad en
de I y Il nivel jerarquico adscritos y Jefes el afio t para concursos
DAEM del Sistema de Alta Direccion de I y Il nivel jerarquico
Publica, desde la publicacion de la adscritos y Jefes DAEM
convocatoria hasta el envio de lanémina ala | /Total de concursos con
autoridad en el afio t. envio de ndmina en el
afio t para cargos de I 'y
Aplica Desagregacion por Sexo: NO 1I nivel jerérquico
Aplica Gestion Territorial: NO adscritos y Jefes
DAEM)
eSeleccion y desarrollo de Economia/Producto Costo directo en el afiot | 110040608 | 12512667 $ | 8856551 $ 9117640 $ 9000000 $
Altos Directivos Publicos. de concursos adscritos y | 2574950000 | 2777812000 | 2940375000 | 2051469000 | 2745000000
: no adscritos de II Nivel /234 /222 /332 /225 /305
3 Costo promedio concursos adscritos y no /N° total de concursos
adscritos II nivel jerarquico del Sistema de adscritos y no adscritos
Alta Direccion Publica en el afio t de II Nivel con envio de
némina y/o declaracién




A Dt b S0 de desierlo en el afo
eSeleccion y desarrollo de Eficacia/Producto (N° de concursos 29 % 26 % 18 % 18 % 24 %
Altos Directivos Publicos. desiertos de cargos (57/194)*10 | (57/221)*10 | (59/324)*10 | (45/246)*10 | (69/287)*10
: adscritos en el afio t / N° 0 0 0 0 0
4 Porcentaje de concursos desiertos de Alta total de concursos
Direccion Publica de Iy II nivel jerarquico finalizados de cargos
adscritos en el aflo t adscritos en el aflo
t)*100
Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: NO
eAcciones de atraccion de Eficacia/Producto (N° de convocatorias 10 % 14 % 99 % 100 % 85 %
talento al Estado con reclutamiento y (556/5522)* | (1012/7196) | (2827/2843) | (2755/2758) | (8500/10000
: seleccion en linea 100 *100 *100 *100 )*100
5 Porcentaje de convocatorias con publicadas en el
reclutamiento y seleccion en linea portalwww.trabajaeneles
publicadas en el portal tado.cl para personal de
www.trabajaenelestado.cl en el afio t planta (ley 18.834),
respecto del total convocatorias publicadas Contrata y Codigo del
por los servicios publicos en distintos Trabajo en el afio t/N°
medios de difusion en el afio t de convocatorias
publicadas por los
Aplica Desagregacion por Sexo: NO Servicios pl:lbliCOS n
Aplica Gestion Territorial: NO distintos medios de
difusion en el afio t)*100
eAcciones de atraccion de w (N0 de alumnos/as 35% 33% 48 % 36 % 36 %
talento al Estado seleccionados/as en (484/1391)* | (419/1284)* | (866/1786)* | (731/2036)* | (864/2400)*
: practicas profesionales 100 100 100 100 100
6 Porcentaje de alumnos/as seleccionados/as | y técnicas en el afio t /N°
en practicas profesionales y técnicas en el total de ofertas de
afio t practicas profesionales y
técnicas publicadas en el
Aplica Desagregacion por Sexo: SI afno t)* 100
Aplica Gestion Territorial: NO H: 17 H: 16 H: 24 H: 18 H: 18
(242/1391)* | (210/1284)* | (433/1786)* | (366/2036)* | (432/2400)*
100 100 100 100 100
M: 17 M: 16 M: 24 M: 18 M: 18
(242/1391)* | (209/1284)* | (433/1786)* | (365/2036)* | (432/2400)*
100 100 100 100 100

Notas:

1 El acompafiamiento de los Altos Directivos Publicos implica que el Servicio Civil debe llegar a los directivos con las siguientes actividades: acciones de induccion (entrevista de entrada, jornadas
o acciones de bienvenida) y asesoria en gestion del desempefio (asesoria a la formulacion, modificacién o evaluacion de los convenios de desempefio). Estas pueden desarrollarse en forma presencial
o remota en sus diferentes modalidades (Google Hangouts, GMail, Skype, video conferencia u otros) y podrian realizarse antes de la fecha formal de inicio de labor del directivo, producto de que el
aviso del nombramiento se informa al Servicio Civil antes de dicha fecha.



Para el calculo de este indicador solo se considerara a los Altos Directivos Publicos de I y II nivel pertenecientes a Servicios adscritos al Sistema de Alta Direccion Publica por Ley. No se
consideraran dentro del universo los directivos que hayan sido desvinculados dentro de los 2 meses siguientes a su nombramiento. El periodo t de medicion (denominador) abarcara del 1 de
diciembre del afio t -1, al 30 de noviembre del afio t, considerando a los nombrados informados al Servicio Civil hasta el 30 de noviembre del afio t.

El numerador y denominador de la formula de calculo corresponde a un valor estimado respecto de la proyeccion de nombramientos en base a los concursos del afio t.

2 La medicion considera los concursos de los cargos de I nivel y II nivel jerarquico adscritos al Sistema de Alta Direccion Publica (SADP) y Jefes de Departamentos de Administracion de
Educacion Municipal (DAEM) mayor o igual a 1.200 matriculas, contando los dias corridos desde la convocatoria (publicacion del concurso) hasta la fecha del oficio del envio de la primera némina
a la autoridad respectiva en el aflo t. Se excluyen de la medicion los cargos de I y Il nivel jerdrquico no adscritos al Sistema con la excepcion de los Jefes DAEM, los dias correspondientes al mes de
febrero de los concursos que son parte de la medicion y de las ampliaciones de convocatoria.

El numerador y denominador de la formula de célculo corresponde a un valor estimado respecto de la proyeccion de concursos del afio t.

3 La medicion contempla los costos directos de todos los concursos adscritos y no adscritos de II nivel jerarquico del Sistema de Alta Direccion Publica, considerando los gastos realizados en el afio
t en publicacion de concursos, servicio de evaluacion de postulantes y busqueda de candidatos.

El universo de concursos a considerar para la medicién son aquellos cerrados al 31 de diciembre, es decir, aquellos que se encuentran con envio de némina a la autoridad y/o declaracion de
desierto por el Comité de Seleccion que corresponda al cargo concursado. La unidad de medida del indicador esta expresada en pesos chilenos.

El numerador y denominador de la formula de célculo corresponde a un valor estimado respecto de la proyeccion de costos y concursos de Il nivel adscritos y no adscritos para el afio t.

4
La medicion considera los concursos finalizados a los cargos adscritos al Sistema de Alta Direccion Publica de 1y II nivel jerarquico del afio t, es decir, todos aquellos concursos que han sido
nombrados y/o declarados desierto por Autoridad, Comité de Seleccion y/o Consejo de Alta Direccion Publica en el afio t.

El numerador y denominador de la formula de célculo, corresponde a un valor estimado respecto de la proyeccion de concursos adscritos a realizar en el afio t.

5 El portal www.trabajaenelestado.cl es un sitio web administrado por la Direccién Nacional del Servicio Civil, que integra en un solo sitio la oferta laboral del Estado, reuniendo las convocatorias
publicadas en los portales de Alta Direccion Publica, Empleos Publicos y Directores para Chile. Las convocatorias que comprende la medicion corresponden a: Concursos de Planta (ley 18.834) y
Procesos de Seleccion para Contrata y Codigo del Trabajo que histéricamente han sido publicadas en el portal de Empleos Publicos, por lo que la data reportada desde afio 2015 corresponde a la
registrada en dicho sitio web.

La medicion incorpora las convocatorias de proceso de reclutamiento y seleccion para las calidades juridicas de Planta (ley 18.834), Contrata y Codigo del Trabajo segtin lo establecido en la
normativa vigente. Los diferentes medios de difusion en los que se puede publicar la convocatoria de los procesos de reclutamiento y seleccion son: www.trabajaenelestado.cl, paginas web
institucionales de los Servicios Publicos y diarios de circulacion nacional y regional. La revision de la publicacion de convocatorias se realiza en funcion de los medios de difusion sefialados y el
procedimiento interno definido por el Servicio Civil.

El numerador y denominador de la formula de calculo corresponde a un valor estimado respecto a la proyeccion de convocatorias con reclutamiento y seleccion en linea publicadas en el portal
www.trabajaenelestado.cl

6 Los/as alumnos/as seleccionados/as en practicas profesionales y técnicas corresponden a aquellos nombrados al 31 de diciembre en el afio t e informados al Servicio Civil por los distintos
Servicios de la Administracion del Estado. Las ofertas de practicas profesionales y técnicas consideradas en la medicion son aquellas publicadas en el portal www.practicasparachile.cl o aquel que
disponga el Servicio Civil para estos efectos.



El numerador y denominador de la férmula de calculo, corresponde a un valor estimado respecto de la proyeccion de seleccionados a practicas profesionales y técnicas por los Servicios en el
afio t.



