INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2020

MINISTERIO DE ENERGIA
SUPERINTENDENCIA DE ELECTRICIDAD Y COMBUSTIBLES
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eFiscalizacion Eficacia/Producto (N° de tanques de 103 % 103 % 101 % 40 % 100 % 1
: combustibles liquidos (565/550)*1 | (568/550)*1 | (568/565)*1 | (226/565)*1 | (565/565)*1
efectivamente 00 00 00 00 00
1 Porcentaje de tanques de combustibles muestreados en afio t/N°
liquidos efectivamente muestreados en el de tanques de
afio t, respecto del total de tanques de combustibles liquidos
combustibles liquidos programados a programados a
muestrear en el afo t. muestrear en el ailo
t)*100
Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: NO
eFiscalizacion Eficacia/Resultado Intermedio (Total de inspecciones 0% 85 % 84 % 83 % 83 % 2
: de terreno rechazadas en (0/0)*100 (5420/6409) | (4929/5858) | (1874/2256) | (4460/5400)
el afio t/Total de *100 *100 *100 *100
2 Porcentaje de inspecciones de terreno inspecciones de terreno
rechazadas en el afio t, respecto del total de realizadas en el afio
inspecciones de terreno realizadas en el aflo t)*100
t
Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: NO
eEstudios técnicos y Eficacia/Producto (Total de Normativas 100.0 % 100.0 % 100.0 % 0.0 % 100.0 % 3
normativos en materias de técnicas, Reglamentosy | (15.0/15.0)* | (15.0/15.0)* | (15.0/15.0)* | (0.0/0.0)*10 | (15.0/15.0)*
electricidad, gas y Protocolos elaborados 100 100 100 0 100
combustibles 3 Porcentaje de Normativas técnicas, y/o modificados el afio
: Reglamentos y Protocolos elaborados y/o t/Total de Normativas
modificados en el afio t, respecto del total de | técnicas, Reglamentos y
Normativas técnicas, Reglamentos y Protocolos programados
Protocolos programados elaborar y/o a elaborar y/o a
modificar en el afio t. modificar en el afio
t)*100
Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: NO




e Autorizaciones y registros W (N° de informe y 78.8 % 82.0 % 90.4 % 73.1 % 81.0 %
-Concesiones proyecto decreto de (52.0/66.0)* | (50.0/61.0)* | (47.0/52.0)* | (19.0/26.0)* | (47.0/58.0)*
’ concesiones de 100 100 100 100 100
4 Porcentaje de proyectos de concesion transmision despachados
eléctrica de transmision cuyo tiempo SEC de en un tiempo SEC
informe y proyecto de decreto es inferior o menor o igual a 55 dias
igual a 55 dias habiles, desde que esta habiles en el afio t/total
completo el expediente hasta el despacho del de informe y proyecto
documento en el afio t decreto de concesiones
de transmision
Aplica Desagregacion por Sexo: NO despachados en el afio
Aplica Gestion Territorial: NO t)* 100
Notas:

1 Se debe considerar que en una instalacion es factible que disponga de uno 6 varios tanques de almacenamiento de combustibles liquidos.

2 1.- Este indicador est4 asociado a las inspecciones que realizan los fiscalizadores en terreno, las que se denominan inspecciones técnico terreno (TT). Dichas TT se realizan en los tres 4mbitos de
competencia de la SEC, esto es: en instalaciones eléctricas, de combustibles y en la comercializacion de productos de uso energético.

2.-Las TT rechazadas son aquellas donde se ha verificado, en terreno, el incumplimiento de la normativa vigente ya sea en instalaciones (eléctricas 6 de combustibles) 6 en la comercializacion
de productos de uso energético. En el caso de las instalaciones rechazas se exige mediante proceso administrativo su regularizacion y en las inspecciones rechazadas de comercio, la prohibicién de
venta directa de productos eléctricos y de combustibles.

3 Se entenderd como normativa técnica o reglamento elaborado y/o modificado, al momento de emitir el oficio mediante el cual se formaliza al Ministerio de Energia la propuesta de normativa
técnica o reglamento elaborado y/o modificado. Asimismo, se entendera como protocolo elaborado y/o modificado al momento de emitir la resolucion exenta que aprueba dicho protocolo.

4 Este indicador, determina el porcentaje de proyectos de concesion eléctrica de transmision tramitados, cuyo tiempo SEC (Superintendencia de Electricidad y Combustibles) para la realizacion del
informe y proyecto de decreto es inferior o igual a 55 dias habiles en el afio t.

Tiempo SEC para generacion del informe y proyecto de decreto (I y PD): corresponde al tiempo desde el hito que marca que el expediente esta completo hasta que el I y PD ha sido despachado
desde la Oficina de Partes de la SEC.

Expediente Completo: se entendera que un expediente se encuentra completo:

- Cuando existiendo oposiciones, el solicitante contesta la lltima de ellas o haya transcurrido el plazo de 30 dias habiles que dispone para evacuar el traslado sin hacerlo.
- Cuando no se requiere la imposicion de servidumbres legales y hayan transcurrido los 30 dias habiles contados desde la publicacion en un diario de circulacion nacional.

- Desde que se reciba la tltima respuesta de las Instituciones Publicas que intervienen en el procedimiento concesional eléctrico.

- Desde que hayan transcurrido los 30 dias hébiles, contados desde la publicacion de una rectificacién y no se requieran gestiones adicionales.

- Desde que se haya efectuado la tltima visita a terreno por parte de la SEC y no sea necesario efectuar diligencias adicionales.

- Desde el vencimiento del plazo otorgado mediante Oficio de apercibimiento.

- Desde que la empresa ingrese por medio de la Oficina de Partes, el Gltimo documento y/o correccion de antecedentes solicitada por la Superintendencia

Todas estas actuaciones constituyen la ultima gestion del expediente y que completan el mismo, para el comienzo del documento que finaliza la tramitacion.



