
INFORME DE CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA GESTIÓN AÑO 2019 
 

 

MINISTERIO MINISTERIO DE ENERGIA PARTIDA PRESUPUESTARIA 24 

SERVICIO COMISION NACIONAL DE ENERGIA CAPÍTULO PRESUPUESTARIO 02 

DOTACIÓN 93   
 

 

OBJETIVOS DE GESTIÓN 

Objetivos de Gestión N° Indicadores comprometidos % Ponderación Comprometida % Ponderación obtenida 

1.- Gestión Eficaz 3 55 55.00 

2.- Eficiencia Institucional 3 30 30.00 

3.- Calidad de Servicio 1 15 15.00 

Total 7 100 100.00 
 

 

DETALLE COMPROMISOS 

N° Nombre Indicador COMPROMISO / 
META 2019 

EFECTIVO 2019 CUMPLIMIENTO Ponderación 
comprometida 2019 

Ponderación obtenida 
2019 

Objetivo 1: Gestión Eficaz 55 % 55.00 % 

1 Porcentaje de controles de seguridad de la información 
implementados respecto del total definido en la Norma 
NCh-ISO 27001, al año t. 

52 % 52.00 % 
(59 /114 )*100 

100.00 % 5 % 5.00 % 

2 Porcentaje de decretos de precios de paridad y referencia, 
relativos a la Ley N° 19.030, modificados por causas 
atribuibles al informe técnico que elabora la CNE 

2 % 0.00 % 
(0 /52 )*100 

100.00 % 25 % 25.00 % 

3 Porcentaje de meses del año en que las Publicaciones del 
Precio Medio de Mercado se realizan dentro de los 
primeros 3 días  hábiles del mes. 

100 % 100.00 % 
(12 /12 )*100 

100.00 % 25 % 25.00 % 

Objetivo 2: Eficiencia Institucional 30 % 30.00 % 

4 Porcentaje de ejecución de Gasto de subtítulos 22 y 29 en 
el año t, respecto del Presupuesto inicial de Gasto de 
subtítulos 22 y 29 año t 

100 % 97.00 % 
(1678115 /1737814 

)*100 

103.09 % 5 % 5.00 % 

5 Porcentaje de ejecución presupuestaria en el mes de 
diciembre del año t respecto a la ejecución del gasto total 

19 % 14.00 % 
(940118 /6554932 

135.71 % 5 % 5.00 % 



del  año t )*100 

6 Índice de eficiencia energética. Medir 114.29 kWh/m2 
155660.00 /1362.00  

Cumple 20 % 20.00 % 

Objetivo 3: Calidad de los Servicios 15 % 15.00 % 

7 Porcentaje de Informes de inventario promedio de 
combustible en Chile publicados en la WEB CNE  

96 % 100.00 % 
(52 /52 )*100 

104.17 % 15 % 15.00 % 

Porcentaje de Cumplimiento Global 100.00 % 

Porcentaje de incremento por desempeño institucional 7,6% 
(100% del Bono) 

 
 

 


