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I. ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

DESCRIPCION

El programa busca ayudar a familias de sectores vulnerables, emergentes y medios con viviendas que requieren reparaciones, que no pueden
financiar de forma auténoma o acceder a productos del sector financiero. Para ello, entrega un subsidio para realizar un proyecto de reparacién
o mejora de la vivienda. Los proyectos pueden ser tanto de seguridad, habitabilidad, mantencién o de acondicionamiento térmico de la
vivienda, como de mejoramiento de bienes comunes edificados e innovacion de eficiencia energética. Se puede postular de manera individual
o grupal a través de un prestador de asistencia técnica (PSAT) al Serviu. Los PSAT disefan el proyecto, supervisan la contratacion de un
contratista o constructora y recolectan todos los antecedentes necesarios para postular. De ser seleccionados, también se encargan de
fiscalizar la obra (ITO, Inspector Técnico de Obras). El subsidio para realizar el proyecto es de entre 50 y 65 UF por vivienda dependiendo de la
comuna, y el subsidio para la asistencia técnica es de entre 3,5y 7,5 UF por vivienda dependiendo la comuna y el tipo de proyecto que se
realice.

El programa se implementa en las regiones: Tarapaca, Antofagasta, Atacama, Coquimbo, Valparaiso, Libertador General Bernardo OHiggins,
Maule, Biobio, Nuble, La Araucania, Los Rios, Los Lagos, Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo, Magallanes y Antéartica Chilena,
Metropolitana de Santiago.

Y se ejecuta por terceros: Organismo privado con fines de lucro (Bancos/OCAS/OTEC/PSAT/EP/otros), Subsecretaria, Servicio o Institucion
Publica del Nivel Regional, Organismo privado con fines de lucro (Bancos/OCAS/OTEC/PSAT/EP/otros).

PROPOSITO

Mejorar las condiciones de habitabilidad de las familias en zonas urbanas de mas de 5000 habitantes.

HISTORIA

Afo de inicio: 2007

Afio de término: Permanente

Evaluacion Ex-Ante 2018: Recomendado favorablemente
Evaluacion Ex-Ante 2020: Recomendado favorablemente
Otro tipo de evaluaciones externas: No

Il. ANALISIS DE DESEMPENO

RESULTADOS ANALISIS DEL DESEMPENO DEL PROGRAMA:

DIMENSION RESULTADOS OBSERVACIONES EVALUADOR(ES)

« El programa no presenta deficiencias evidentes en su focalizacion
2020.

« El programa no presenta deficiencias evidentes en los nuevos
criterios de focalizacion en 2020

Sin observaciones respecto a los
criterios y focalizacion efectiva
declarados.

Focalizacién y Cobertura

« Ejecucion presupuestaria respecto a presupuesto inicial 2020:
Subejecucion presupuestaria inicial
« Ejecucion presupuestaria respecto a presupuesto final 2020: Sobre
ejecucion presupuestaria final
« Persistencia subejecucion presupuestaria: No presenta problemas
Eficiencia y ejecucion de persistencia en subejecucion

presupuestaria « Gasto por beneficiario: El gasto por beneficiario 2020 presenté una
variacion fuera de rango, en comparacion al promedio de los dos
afos anteriores (Promedio programa afios anteriores: 9407,06)
« El gasto administrativo se encuentra sobre el umbral en
comparacion al promedio de programas de similares caracteristicas
(promedio grupo: 8,31).

El programa no presenta justificacion
en las observaciones para justificar que
el Gasto Administrativo corresponda a
este porcentaje del gasto total del
programa. Asimismo, tampoco
describe en qué consiste el Gasto
Administrativo.
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Respecto al indicador principal de propésito:

El segundo y tercer indicador
complementario no presentan de
manera adecuada su dimension, por lo
gue no cumplen los criterios de calidad.

« Pertinencia: El indicador permite medir el objetivo del programa o
Eficacia iniciativa.

« Calidad: No se advierten deficiencias metodolégicas en el indicador.

« Resultados respecto al afio anterior: No es posible evaluar (No se

reportan datos del afio 2019)

Il. DESEMPENO DEL PROGRAMA:

PRESUPUESTO Y EJECUCION

Ejecucion Presupuestaria por afio (M$ 2021) Presupuesto (M$ 2021)

DO000000 —

2018 2019

325.417.28
325.444.03
334.834.7

Ejecucion
presupuestaria 0,0% 127,0% 63,1%
inicial *

00000000 —

263.643.434, 50

20000000 — i .
Ejecucion
presupuestaria final - 102,9% 303,8%

*%
20000000 —

7.BE5.90E
1.£635.374
4.5979.901

Presupuesto
Ejecutado ***

- 334.834.721 4.979.901

2018 2019 2020

m Incial m Final m Ejecutado
B Extrapresupuestarioc

Recursos
extrapresupuestarios 0 0 0

*kkk

* La ejecucion presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto inicial afio t)*100. El presupuesto inicial corresponde al total de
gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Publico, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente por el Servicio, cuando el programa/iniciativa
no esta expresamente identificada en la Ley de Presupuestos.

** | a ejecucion presupuestaria final corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto final afio t)*100. El presupuesto final incorpora las reasignaciones
presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del afio.

*** E| presupuesto ejecutado corresponde al Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extra presupuestarios declarados.

*+* Detalla si el programa/iniciativa obtuvo recursos adicionales a los entregados por la Ley de Presupuestos.

GASTO POR SUBTITULOS (M$2021)

Subtitulo Gastos administrativos Total ejecutado
21 (Gastos en personal) 1.575.124 1.411.556
22 (Bienes y servicios de consumo) 113.760 277.329
31 (Iniciativas de Inversion) 0 623.923
33 (Transferencias de Capital) 0 687.248

Gasto total ejecutado 3.668.730 4.979.901
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POBLACION

Poblacidn objetivo

EODDD — 53 400
T *
SO000 —
40000 —
Familias residentes de viviendas que presentan problemas de .
habitabilidad ya sea porque tienen deterioro material y/o presentan 30000
hacinamiento de zonas urbanas de mas de 5000 habitantes. (Bajo . 21.551
esta definicion, se entendera que la relacion entre familia y vivienda 20000 —
es 1:1) para determinar estas variables se utiliza los datos de déficit g
cualitativo medido por la CASEN 2017. L0000
&

2018 2019 2020

m Beneficiarios -+ Pob. objetivo (Hogares vfo Familias)

COBERTURA POR ANO EVOLUCION TO POR BENEFICIARIO (M$ 2021)*
2020 2019 2020
40,4% 0 9.407 240
* Gasto por Beneficiario: (Presupuesto ejecutado afio t / nimero beneficiarios efectivos afio t).

COMPONENTES
GASTO Y PRODUCCION DE COMPONENTES (M$ 2021)

Gasto ejecutado Miles de $(2021) Produccion (unidad)
2018 2019 2020 2018 2019 2020

Gasto unitario Miles de $(2021)
Componentes

2018 PAONRY) 2020

Servicios de Asistencia

eIVt N/C N/C 177.631 N/C N/C 12.175 N/C N/C 14,6
Técnica

Proyectos de Mejoramiento N/C N/C | 1.144.697 NIC N/C 11.195 N/C N/C 102,3
de Viviendas.

Proyectos de Ampliacion de N/C N/C 186.346 NIC N/C 980 N/C N/C 190,1
Viviendas.

Gasto administrativo N/C N/C 3.668.730

Total N/C N/C | 5.177.403

Porcentaje gasto N/C N/C 70.9%

administrativo
INDICADORES

INDICADORES DE PROPOSITO

. Efectivo Efectivo Efectivo i . . i . Resultado respecto al
Indicador 2018 2019 2020 Evaluacion Pertinencia Evaluacion Calidad afio anterior

No es posible
El indicador cumple con el | evaluar (No se
criterio de calidad reportan datos del
afo 2019)

Porcentaje de hogares que
superan problemas de deterioro N/Crxx N/C 56,0% | Elindicador es pertinente
material en las viviendas

No es posible
El indicador cumple con el | evaluar (No se
criterio de calidad reportan datos del
afo 2019)

Porcentaje de Hogares que
superan su condicion de N/C*** N/C 34,0% | Elindicador es pertinente
hacinamiento

* S/I: Valor de indicador no informado.
** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.
*** N/C: Valor no comparable dado que se realizaron ajustes o cambios en el indicador.

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

. Efectivo Efectivo Efectivo L . . L . Resultado respecto al
Indicador 2018 2019 2020 Evaluacion Pertinencia Evaluacién Calidad afio anterior
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No es posible
El indicador cumple con el | evaluar (No se
criterio de calidad reportan datos del
afno 2019)

Porcentaje de asistencias
técnicas que abordan proyectos N/C N/C 7,0% El indicador es pertinente
con mayor complejidad

Debido a que el

indicador no cumple

en términos de
Porcentaje de Subsidios de calidad y/o
Mejoramiento terminados en el N/C NIC | 60,0% | Elindicador es pertinente El indicador no cumple con | pertinencia, no es

primer afio de vigencia del el criterio de calidad posible evaluar el

subsidio. cumplimiento en
relacion al
rendimiento del afio
anterior.

Debido a que el
indicador no cumple
en términos de
Indicador Porcentaje de Subsidios calidad y/o
de Ampliacion terminados en el N/C N/C 33,0% | Elindicador es pertinente El indicador no cumple con | pertinencia, no es

primer afio de vigencia del el criterio de calidad posible evaluar el

subsidio) cumplimiento en
relacion al
rendimiento del afio
anterior.

* S/I: Valor de indicador no informado.
** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.
*** N/C: Valor no comparable dado que se realizaron ajustes o cambios en el indicador.

IV. OTROS ANTECEDENTES DEL PROGRAMA
CONTRIBUCION A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

El programa no contribuye a los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

POBREZA MULTIDIMENSIONAL

El programa no presenta potencial de contribucion a la pobreza multidimensional.

POBREZA POR INGRESOS

El programa no presenta informacion.
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V. OBSERVACIONES INSTITUCION

AJUSTES POR SITUACION SOCIO SANITARIA

El programa declara no haber experimentado modificaciones y/o reprogramaciones en su implementacion a partir de la crisis sanitaria por el
COVID 19.

OBSERVACIONES DE LA INSTITUCION

Objetivo y Poblacién: En poblacion beneficiada, la distribucion por género no se lleva registrada aunque se individualiza a los beneficiarios.
Por su parte, la distribucion por empresa no aplica.

Nota técnica 1: La ficha de evaluacion de desempefio de la oferta corresponde al seguimiento de la gestion anual de los programas e
iniciativas publicas, a partir de la informacion auto reportada por los Servicios. La cual no corresponde a una evaluacion de impacto, de
implementacion ni fiscalizacion de la oferta publica.

Nota técnica 2: El proceso de evaluacion de desempefio de la oferta programatica, puede considerar ajustes respecto de la metodologia
utilizada en afos anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: La Subsecretaria de Evaluacion Social, en un esfuerzo por fortalecer el proceso de monitoreo, realizé durante el afio 2020 la
homologacion en las definiciones conceptuales de las poblaciones en conjunto con DIPRES. Dado aquello no se muestra la poblacion
beneficiada, poblacién objetivo y cobertura para los periodos 2018 y 2019.

Nota técnica 4: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos afio 2021. Se
realizé aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los afios 2018-2020, con
el objetivo de realizar el analisis comparativo del periodo.
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