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PROPÓSITO 

Almacenes de barrio del país aumentan su margen de utilidad, mediante acciones que buscan disminuir las brechas que presentan  en sus niveles 

de conocimiento en administración y acceso a financiamiento. 

 

 

HISTORIAL EVALUATIVO DEL PROGRAMA 

Año de inicio: 2015  

Evaluación Ex-Ante de diseño: Sin evaluación ex ante en los últimos 3 años 
Evaluaciones Ex Post: Evaluación Focalizada de Ámbito (EFA) 2021 "Agentes Operadores Intermediarios" - En curso 

 

II. ANÁLISIS DE DESEMPEÑO: 

RESULTADOS ANÁLISIS DE DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: 

DIMENSIÓN RESULTADOS OBSERVACIONES EVALUADOR(ES) 

Focalización y Cobertura 

El programa no presenta deficiencias evidentes 

en su focalización 2020 

Sin criterios nuevos 

Sin observaciones. 

Eficiencia y Ejecución Presupuestaria 

Ejecución presupuestaria inicial dentro de 

rango 

Ejecución presupuestaria final dentro de rango 
Variación GB dentro de rango 

GA igual o sobre el umbral respecto al 

promedio de la categoría grupo GA 

Se reporta un gasto administrativo 

considerablemente más alto que el periodo 
anterior y sobre el umbral respecto al 

promedio de gasto administrativo de 

programas de la misma categoría. 

Eficacia 

El indicador es pertinente 

El indicador cumple con el criterio de calidad 

No mide 

No se reportan los resultados del 

programa, el Servicio indica que para su 

cálculo se utilizará información 
proveniente del Servicio de Impuestos 

Internos (SII), lo cual se encuentra en 

proceso de obtención de datos. Tampoco 
se reportaron resultados de indicador de 

propósito el año anterior. 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PÚBLICA 2020 

ALMACENES DE CHILE 

 

SERVICIO DE COOPERACIÓN TÉCNICA 

MINISTERIO DE ECONOMÍA, FOMENTO Y TURISMO 

 

I. ANTECEDENTES DEL PROGRAMA 

DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA 

Corresponde a un instrumento cuyo objetivo es contribuir al aumento de la competitividad de los almacenes del país. Como propósito, busca que 

los almacenes de barrio del país aumenten su margen de utilidad, mediante acciones que buscan disminuir las brechas que prese ntan en sus 

niveles de conocimiento en administración y acceso a financiamiento. Para lo anterior, el programa realiza asesorías individu ales especializadas y 

apoyo a la inversión de almaceneros; capacitaciones especializadas a distancia; y posee una plataforma de apoyo con información a disposición 
de los almacenes. 

 

El programa atiende en las regiones de Arica y Parinacota, Tarapacá, Antofagasta, Atacama, Coquimbo, Valparaíso, O’Higgins, Maule, Bío Bío, 

Ñuble, Araucanía, Los Ríos, Los Lagos, Aysén, Magallanes, Metropolitana. 
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III. DESEMPEÑO 2020 DEL PROGRAMA 

PRESUPUESTO Y EJECUCIÓN 

Ejecución Presupuestaria por año (M$ 2021) Presupuesto ($M 2021) 

 

 
Año 

2018 2019 2020 

Ejecución 

presupuestaria inicial 

* 

99% 97% 99% 

Ejecución 
presupuestaria final 

** 

100% 100% 100% 

Presupuesto 

ejecutado *** 
1.725.710 1.686.399 1.555.630 

Recursos 

extrapresupuestarios 
**** 

0 0 0 

 

 
* La ejecución presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto inicial año t) *100. El presupuesto inicial corresponde al total de gastos 

definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Público, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente por el Servicio, cuando el programa/iniciativa no está 
expresamente identificada en la Ley de Presupuestos.  
** La ejecución presupuestaria final corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto final año t)  *100. El presupuesto final incorpora las reasignaciones 
presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del año.  
*** El presupuesto ejecutado corresponde al Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extrapresupuestarios declarados. 

**** Detalla si el programa/iniciativa obtuvo recursos adicionales a los entregados por la Ley de Presupuestos.  

 

GASTO POR SUBTÍTULOS (M$ 2021) 

Subtítulo Gastos administrativos Total ejecutado 

24 (Transferencias Corrientes) 300.771 1.555.630 

Gasto total ejecutado 300.771 1.555.630 

 

POBLACIÓN 

Población objetivo: 43.215 empresas. 

1 

  

COBERTURA POR AÑO  EVOLUCIÓN GASTO POR BENEFICIARIO (M$ 2021)* 

2018 2019 2020 2018 2019 2020 

1,5% 1,5% 1,5% 2.715 2.535 2.367 

 

* Gasto por Beneficiario: (Presupuesto ejecutado año t / número beneficiarios efectivos año t) 

 
1 Barra azul: Población objetivo 

Punto rojo: Población beneficiada 
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COMPONENTES 

GASTO Y PRODUCCIÓN DE COMPONENTES (M$ 2021) 

 
Gasto ejecutado  

(Miles de $ (2021)) 
Producción 

(Unidad) 
Gasto unitario 

(Miles de $ (2021)) 

Componente2 

(Unidad) 
2018 2019 2020 2018 2019 2020 2018 2019 2020 

Asesoría individual 

especializada y apoyo a la 
inversión de almaceneros 

1.259.623 1.525.121 1.254.859 635 665 657 1.983 2.293 1.910 

Capacitación especializada a 

distancia 
S/I S/I S/I 9.766 S/I S/I S/I S/I S/I 

Plataforma de apoyo S/I S/I S/I 31.002 S/I S/I S/I S/I S/I 

Gasto Administrativo 465.008 161.278 300.771       

Total 1.725.710 1.686.399 1.555.630       

Porcentaje gasto administrativo 27% 10% 19%       

 
 

INDICADORES 

 

INDICADORES DE PROPÓSITO 

Indicador Efectivo 2018 Efectivo 2019 Efectivo 2020 

Porcentaje de almacenes que aumentan margen de 

utilidad 
48% S/I S/I 

 

 

IV. OTROS ANTECEDENTES DEL PROGRAMA 

CONTRIBUCIÓN A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS) 

8. Trabajo decente y crecimiento económico: Promover el crecimiento económico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo 

y el trabajo decente para todos 

8.3 Promover políticas orientadas al desarrollo que apoyen las actividades productivas, la creación de empleo decente, el emp rendimiento, la 

creatividad y la innovación, y alentar la oficialización y el crecimiento de las microempresas y las pequeñas y medianas empr esas, entre otras 

cosas mediante el acceso a servicios financieros 

 

V. OBSERVACIONES INSTITUCIÓN 

AJUSTES POR SITUACIÓN SOCIO SANITARIA 

El programa declara no haber experimentado modificaciones y/o reprogramaciones en su implementación a partir de la crisis san itaria por el 

COVID 19. 

 

OBSERVACIONES DE LA INSTITUCIÓN 

 

Estrategia: el beneficio entregado en la plataforma de difusión corresponde a información relevante para el apoyo en la gestión del negoc ios de 
almacenes. 

 

Indicadores: en relación con los indicadores de resultados del programa: “Porcentaje de Almacenes que aumentan margen de utilidad”, es un 
indicador que se determina en base a información levantada de las bases de datos del SII, por lo cual esta información debe s er calculada en forma 

presencial en los computadores islas dispuestos por SII para estos efectos y requiere de un trabajo previo de bases de datos de SII y Sercotec. Las 

solicitudes de colaboración fueron realizadas, pero producto de la pandemia covid-19, cuarentenas en la comuna de Santiago y que funcionarios 

de ambas instituciones están en teletrabajo durante los meses de marzo y abril no ha sido posible acceder a dichos antecedent es. 
 Los indicadores serán calculados cuando las condiciones de trabajo y seguridad  de los funcionarios permitan acceder a las fuentes de información. 

 

Nota técnica 1: La ficha de evaluación de desempeño de la oferta corresponde al seguimiento de la gestión anual de los programas e  iniciativas 
públicas, a partir de la información auto reportada por los Servicios. La cual no corresponde a una evaluación de impacto, de  implementación ni 

fiscalización de la oferta pública. 

 
2 La información correspondiente a los componentes Capacitación especializada a distancia y Plataforma de Apoyo son ejecutados por CORFO y no fueron reportados 
en este Monitoreo. 
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Nota técnica 2: Cada proceso de evaluación de desempeño de la oferta, considera el ajuste de la metodología utilizada. Esto, con el objeto de 

fortalecer su contribución a la calidad de la oferta en términos de su diseño y gestión.  

Nota técnica 3: La Subsecretaría de Evaluación Social, en un esfuerzo por fortalecer el proceso de monitoreo, realizó durante el año 2020 la 

homologación en las definiciones conceptuales de las poblaciones en conjunto con DIPRES. Dado aquello no se muestra la poblac ión 
beneficiada, población objetivo y cobertura para los periodos 2018 y 2019.  

Nota técnica 4: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos año 2021.  

 

S/I: Valor no informado. 

N/A: No aplica. 
N/C: Valor no comparable. 


