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1. Presentacion Cuenta Publica
del Ministro del Ramo

Ministerio Secretaria General de Gobierno

Para nadie es una sorpresa que el periodo 2018-2022 fue una etapa de grandes
cambios y desafios para Chile. Por mas de una razon, la vida de todos cambié y
nuestro gobierno, comprometidos con nuestra labor, se hizo cargo de estas nuevas
realidades, ya fuera a través de un proceso constitucional que hoy se encuentra en
marcha; ya fuera enfrentando la mayor pandemia de nuestra generacién; o
poniendo la cara cada vez que fue necesario escuchar o rendir cuentas a la
ciudadania.

Quiero decir desde la humildad que en todo momento la intencién del gobierno que
ahora termina fue la de aportar soluciones para los dolores que aquejan a Chile,
sabiendo escuchar a todas las partes interesadas y teniendo siempre el foco en el
interés superior de la nacién, que no es otra cosa que la preocupacién sostenida
por el bienestar y el devenir de todas las personas. Cierra un gobierno
caracterizado por un inclaudicable compromiso democratico; siempre respetuoso
de la institucionalidad; y de una alta vocaciéon de servicio al préjimo. Serd la
historia quien juzgue nuestras acciones, pero nuestras intenciones siempre
estuvieron claras.

Termina un periodo que por diversos motivos serd ampliamente estudiado y
llegamos a este momento con la conviccién de que realizamos todo lo que estaba
en nuestras manos, ademas del feliz agotamiento que genera el esfuerzo invertido
en servir a los demads.

Debo ser enfatico en sefialar que nada de lo que a continuacién se describe habria
sido posible sin la dedicacion, el profesionalismo y el carino de todos los cientos de
trabajadores y trabajadoras que componen este ministerio. Vaya para ellos y ellas
el mayor de mis reconocimientos.

En mis afnos en la Secretaria General de Gobierno solo conoci casos notables de
personas dedicadas a servir, porque entienden que antes que funcionarios o
funcionarias de una administracion, son miembros de la Administracién del Estado.
Y el Estado no es ni de unos ni de otros, es de nosotros. Siempre los pude ver
atentos a ayudar y entendiendo que desde todos los dmbitos se podia aportar al
bienestar de la ciudadania. Estas mujeres y hombres me transmitieron el orgullo
que significa dedicar la vida a nuestro pais y que ningun sacrificio es suficiente
cuando se trata de Chile.




Esta cuenta publica es el reflejo de la gestion, tanto de mis antecesoras como mia,
liderando a un grupo humano inigualable que entrega cada dia lo mejor, tanto en el
calor abrasador del norte como en el gélido frio del sur. No tengo mas que
agradecer a todas y cada una de esas personas por estar siempre a la altura de las
circunstancias y desearles la mejor de las suertes en lo que venga de ahora en mas.
El fruto de su trabajo es un orgullo para Chile.

Jaime Bellolio Avaria < b > MINISTRO SECRETARIO GENERAL DE
GOBIERNO




2. Resumen Ejecutivo Servicio

El Consejo Nacional de Televisién (CNTV) es una institucién auténoma de
rango constitucional dotado de personalidad juridica y patrimonio propio. Es
un organo centralizado con sede en la Regién Metropolitana que cuenta con
un personal de 109 al cierre de diciembre de 2021, mayoritariamente
mujeres (56,8% del total), 31 son funcionarios/as de planta, 67 son
funcionarios/as a contrata y 11, honorarios a suma alzada.

El CNTV cuenta con Consejo Directivo integrado por 11 miembros, uno de
ellos de libre designacion del Presidente de la Republica, que se desempeiia
como Presidente y jefe de servicio, y diez consejeros nombrados también
por el Presidente de la Republica con acuerdo del Senado.

En cumplimiento de Ley N°18.838, el CNTV desarrolla cinco areas de
trabajo:

1.- Vela porque los servicios de radiodifusion televisiva de libre recepcion y
los servicios limitados de television se ajusten estrictamente al "correcto
funcionamiento"”, actuando de oficio o tramitando las denuncias ciudadanas,
y aplica a dichos concesionarios y permisionarios las sanciones que
correspondan, en conformidad a las normas de esta ley.

2.- Otorga, renueva o modifica las concesiones de servicios de radiodifusiéon
televisiva de libre recepcion y declara el término de estas concesiones, de
conformidad con las disposiciones de esta ley, ademdas de otorgar nuevas
concesiones con medios propios, en la banda UHF, a aquellos concesionarios
que migren de la tecnologia analdgica a digital, entre otras.

3.- Realizar, fomentar y encargar estudios en todos los dmbitos relativos a
sus funciones y atribuciones con el fin de aportar a la discusién en materia
televisiva y para contar con insumos especificos, en la labor del Consejo
Directivo.

4.- Gestiona el Fondo de Fomento a Programas Audiovisuales (Fondo CNTV),
con foco en la generacion de contenidos de calidad para las audiencias
televisivas chilenas.

5.- A través del programa de Television Cultural y Educativa (CNTV infantil),
produce y difunde programacién de caracter educativo, cultural o de interés
nacional para publico infantil, nifios y niflas de 4 a 12 afos.

Consejo Nacional de Televisién Pag. 5



Este mandato legal, el CNTV lo cumple a través de cuatro departamentos de
gestion (Fiscalizacion y Supervision, Estudios, Fomento, Televisién Cultural
y Educativa-CNTV Infantil) y una unidad (Concesiones), a los que se suman
dos departamentos de soporte transversal (Departamento de Administracion
y Finanzas y Departamento Juridico) y una Secretaria General, cuyo titular
es ministro de fe de las sesiones del Consejo Directivo de 11 miembros.

En el periodo 2018-2021, la gestiéon del CNTV se enmarcarcé en cuatro hitos
sociales que implicaron la adecuacion de la planificacion y el surgimiento de
nuevos productos y procesos. Nos referimos a: (i) estallido social de 2019;
(ii) la pandemia por Covid-19 a partir de 2020, (iii) cuatro procesos
eleccionarios entre 2020 y 2021; -que significd la realizacién del mismo
numero de franjas electorales-, y (iv) la conformacién de la Convencién
Constitucional, en este ultimo afio.

Las horas de consumo promedio de television han venido aumentando
sostenidamente en los ultimos cuatro afios. De manera leve de 2018 a 2019,
y significativamente a partir de 2019, primero debido al estallido social y
sus implicancias noticiosas, para luego, en 2020 y 2021, aumentar hasta a 7
horas -incluso 9 en mujeres mayores- a raiz de la crisis sanitaria y los
procesos electorales; Plebiscito de la nueva Constitucion; elecciones de
Convencionales Constituyentes; Primarias Presidenciales, Parlamentarias y
Presidenciales y Presidenciales de Segunda Vuelta, -las ultimas cuatro sdlo
en el ano 2021-.

Producto de las altas horas de visionado, la tendencia general de los tltimos
anos muestra un aumento exponencial en la cantidad de denuncias recibidas
por el CNTV, reflejo del interés de la ciudadania por hacer valer su opinion y
preocupacién sobre contenidos de televisién, especialmente de TV abierta,
por considerarlos contrarios a la dignidad humana, pluralismo y/o resguardo
de la infancia, entre otros. Es asi como a partir de 2018, hay una alta
concentracién de denuncias referidas a ciertos hitos de connotacién publica
y, junto con ello, llamados masivos realizados a través de redes sociales.

En esta linea, durante el afio 2021 se recibieron 12.268 denuncias, versus
las 11.811 recibidas en el ano 2020. Por su parte, esa cantidad supera en un
28% a las recibidas en el ano 2019 (9.224 denuncias). En 2018, el total de
denuncias fue de 4.055 (56% menos).

En cuanto a las horas fiscalizadas por el CNTV, en 2021 alcanzaron las
14.890 -para las cuales se elaboraron 2.860 reportes de informes, un alza
considerable en comparaciéon con las 10.494 horas en 2018.

En el afio 2020, se fiscalizaron un total de 10.574 horas de television, tanto
abierta como de pago, para lo cual se elaboraron 1.698 documentos
reportes de informe de casos y de descargos, informes de cumplimiento de
la sefializacion horaria y de programacion cultural.
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El el caso del ano 2019, el total de horas fiscalizadas fue de 11.020, tanto de
television abierta como de pago, para lo cual se elaboraron 1.515
documentos reportes de visionado, informes de casos y de programacion
cultural. Las horas fiscalizadas de television abierta y de pago durante 2018
alcanzaron un total de 10.494, que se compara con 10.691 horas en 2017 y
con el récord de 11.239, registrado en 2016.

Estas cifras reflejan el impacto de las fiscalizaciones de oficio,
principalmente de programacion cultural. En tanto, el incremento sostenido
de las denuncias podrian estar evidenciando el empoderamiento de la
ciudadania y el reconocimiento del CNTV como una instancia valida para
manifestarse respecto de la calidad de la television.

Por su parte, el Departamento de Estudios del CNTV, que tiene, como uno de
los objetivos, dar sustento a la institucién, en materia de tendencias, tuvo el
desafio de analizar los cambios en los patrones de consumo desde el 2019,
el uso de nuevas y mas variadas plataformas digitales y de streaming, los
cambios en el terreno politico y social del pais y la situacién pandémica,
para anticipar los nuevos escenarios mediaticos y tecnolégicos y abrir una
reflexién respecto a la modernizacion del CNTV, con el objetivo de enfrentar
la regulacion de medios multiplataforma y su futuro constitucional.

Durante el ano 2021 y en medio del impacto de los hitos mencionados
anteriormente, se pudo concretar la realizacion de la Décima Encuesta
Nacional, producto trianual que desde su creaciéon en 1993 ha sido clave
para el andlisis del fendémeno televisivo y que debid postergarse en 2020,
debido a las reasignaciones presupuestarias originadas por el plan de
austeridad en pandemia.

Adicionalmente, en el 2021, se comprometieron un total de 15 estudios
respecto al Indicador de Formulario H, y se sobrecumplié con 17 productos,
entre los que se destacan la “Evaluacion Franja televisiva Convencionales
Constituyentes”, Pluralismo en Television: Analisis de Fiscalizacion
2000-2020”, “Encuesta: Las mujeres hablan de la mujer en la TV”,
“Encuesta Nacional de Televisién Género y Television”, “Evaluacién franja
Electoral Eleccion Presidencial Segunda Vuelta”, “Programas Fondo CNTV
Oferta y Consumo 2020 “, entre otros.

Junto con esto, en 2021 se generaron 83 informes relativos al visionado de
las franjas electorales en TV abierta, los que significaron un valioso insumo,
tanto a nivel interno como para los medios de comunicacion y los comandos
politicos.

En 2020, Estudios se encargo de realizar un total de 21 productos durante
2020, entre ellos, informes estadisticos (“Anuario de Oferta y Consumo de
Television 2019; el “Balance de Denuncias ciudadanas 2019”, el estudio

Consejo Nacional de Televisién Pag. 7



“Televisién, nifos y adolescentes, Oferta y Consumo 2019”); analisis
regulatorios (“Panorama Regulatorio 4° Trimestre 2019: Américas;
“Desafios regulatorios en la Era digital”; “Pluralismo: Actuaciones de
Reguladores”); encuestas (“Evaluacion de la Franja Plebiscito 2020”;
“Adultos Mayores y Televisién” y un estudio exploratorio sobre “Matinales,
actores politicos y pandemia”).

El afio 2019 en tanto, el Departamento de Estudios realizo 25 estudios
relacionados con datos de oferta y consumo de este medio, poniendo
especial énfasis en ciertos grupos sociodemograficos que son objeto de la
politica publica, tales como los ninos y nifias, las mujeres, los jovenes y los
adultos mayores. También, elaboraron informacion que ofrecié nuevas
visiones y fenomenos emergentes de consumo audiovisual y se profundizé el
trabajo de sistematizacion de informacion regulatoria en Europa y las
Américas. Durante el afno 2018 se profundizé el trabajo relativo a las
prioridades de la Ley N°20.750, en relacion con temas como: Regulacion
televisiva y audiovisual en un ambiente de convergencia de Medios y
Tecnologias; Género y TV TV Digital y convergencia; y Pluralismo. En total
se realizaron y difundieron 25 estudios, con distintas metodologias de
investigacion, en diversos temas de interés regulatorio.

Respecto a los andlisis regulatorios, se destaca que el Departamento trabajo
en 2021 de la mano con varios expertos externos que aportaron su
conocimiento y experiencia, y se pudo consolidar un espacio de reflexion
con expertos externos e internos, a través de los Coloquios. Durante este
ano se desarrollaron cuatro de estos espacios.

Para promover y resguardar la pluralidad de actores y diversidad de
contenidos a través del otorgamiento de concesiones, tanto nacionales como
regionales, locales y locales comunitarias, el CNTV participa en el proceso
de implementacion en Chile de la Television Digital, a través de la
autorizacion de las migraciones de las actuales sefales de TV analdgica a
digital y de la entrega de concesiones. Para facilitar ambos procesos, el
CNTV y la Subsecretaria de Telecomunicaciones desarrollaron el afio 2018
una plataforma de migraciones completamente online, con el fin de agilizar
este proceso.

En relaciéon a los concursos de concesiones desarrollados, durante 2021 se
efectuaron en 52 localidades distribuidas en 8 publicaciones en Diario
Oficial. La fecha inicial de llamado del primer concurso fue el 26 de febrero
de 2021 y la fecha de cierre del dltimo concurso, el 13 de octubre del mismo
ano. Se presentaron un total de 20 postulantes. Respecto al otorgamiento de
las concesiones, en 2021 se lograron 7 y se declararon desiertos 8
concursos. En 2020 fueron 6 con 46 concursos desiertos, a diferencia de los
anos anteriores, como en 2018 se alcanzaron las 16 concesiones con 22
concursos desiertos, y un incremento importante en 2018 con 34
concesiones y solo 3 concursos desiertos.
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Las concesiones analdgicas nacionales suman 367. Durante el afio 2021, 88
(24%) finalizaron su proceso de migracion, lo que, sumado a las migraciones
de los afios anteriores, importa la migracién de la totalidad de las
concesiones de caracter nacional.

En cuanto a la gestién del proceso de migraciones de TV analdgica a digital,
el total inicial de concesiones analégicas es de 471, mientras que las
infraestructuras subsidiadas por el “Fondo Antena”, para localidades
extremas, aisladas o fronterizas corresponden a 342.

El Consejo Nacional de Television desarrolla una politica publica a través
del Fondo CNTV con el fin de aportar a la generacién y emision de
contenidos de calidad para todas las edades. Este instrumento es el Uinico
fondo audiovisual, cuyo foco es la audiencia televisiva y hace un seguimiento
de sus proyectos desde que se adjudica el concurso hasta que es emitido en
television, supervisando cada etapa de produccion. Esto lo diferencia de
otras herramientas publicas y privadas, que consisten exclusivamente en
transferencias a todo evento.

En pandemia, la televisiéon tuvo un espacio protagénico en los hogares
chilenos, acompafiando a cientos de familias que permanecieron en
confinamiento. De esta manera, relevd su rol como el medio de
comunicacién de mayor masividad en Chile, incluso con la presencia de
nuevas plataformas que permiten acceder a contenidos por otras vias,
concede acceso universal y gratuito a todos los sectores de televisién del
pais y permite reflejar la diversidad de nuestra sociedad.

En el afio 2021 postularon 236 proyectos y todos ellos declarados
admisibles. En total, 22 proyectos se adjudicaron el Fondo CNTV, entre los
cuales se destinaron $4.232.000 disponibles para esta versién. Un 34% de
estos recursos se destinaron a proyectos de regiones distintas a la Region
Metropolitana.

El ano 2020 postularon 299 proyectos y fueron declarados admisibles 294
de ellos. En total, 19 se adjudicaron el Fondo CNTV, entre los cuales se
repartieron $4.585.656.000 disponibles para esta versién. Un 14,85% de
estos recursos se destinaron a proyectos de regiones.

El ano 2019 postularon 234 proyectos y fueron premiados un total de 20,
entre los cuales se repartieron los $ 3.154.198.000 disponibles para esta
version. Se destind un 34% de los recursos a regiones.

Durante 2018, por su parte, postularon 249 proyectos al fondo de los cuales
fueron seleccionados 26 ganadores que recibieron, en total, cerca de $4.480
millones para desarrollar sus producciones.
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Asi, entre 1993 y 2021, se han financiado 470 producciones, la mayoria de
las cuales estd disponible en forma gratuita en la plataforma CNTV Play,
creada en 2020 como politica publica para facilitar el acceso de la audiencia
a contenido chileno de calidad del Fondo CNTV. Esta cuenta con un sitio
web y una aplicacion para sistemas operativos I0S y Android y en 2021
comenzé el perfeccionamiento de la herramienta para mejorar la
experiencia de los usuarios y estar a la vanguardia en el desarrollo digital de
plataformas de streaming.

La calidad de los proyectos que financia este fondo fue una vez madas
refrendada por diversos reconocimientos nacionales e internacionales, entre
los que destacan en 2021, “El Agente Topo”, nominado a los Premios Oscar
en la categoria serie documental al Premio Oscar y ganador de la Mencién
Cine y Educacion en Valores de los Premios Platino; la serie de No Ficcion
“Suefios Latinoamericanos”, ganadora del primer lugar en el COMKIDS-Prix
Jeunesse Iberoamericano y la serie infantil animada “Petit”, ganadora del
Premio Quirino de la Animacién Iberoamericana, junto con su nominacién al
EMMY International Kids. Cabe destacar, ademas, el Premio EMMY en la
categoria “Mejor serie corta”, para “Una historia necesaria”, en 2018 y la
nominacién al Prix Jeunesse Latinoamericano para la serie “Petit” el afo
2019.

En la linea de la creacion de contenidos audiovisuales infantiles, CNTV
Infantil produce, gestiona y difunde programacion audiovisual cultural y
educativa para ninos y nifas, la cual es transmitida por canales de television
regional, local y comunitaria por la via de alianzas, ademds de pantallas en
espacios de atencion de publico de diversas instituciones, y sus redes,
aplicacion y pagina web. Ademas, promociona sus contenidos y la formacién
de audiencias criticas de television, a través de instancias de formacion y
didlogo con la ciudadania, mediante muestras audiovisuales, encuentros,
talleres y seminarios.

Durante el periodo 2018-2021 se produjeron, co-produjeron y obtuvieron un
total de 107 series de caracter educativo y cultural para su programaciéon
CNTV Infantil. De ellas, 79 corresponden a producciones propias, 11 a
coproducciones con otras instituciones y 17 fueron adquiridas como compra
de derechos de difusiéon o donaciones.

Durante 2021, CNTV Infantil realiz6, mediante producciéon propia y
coproduccion, un total de 22 series de televisidon cultural y educativa para
ninos de 4 a 12 anos, de un total de 24 series gestionadas. Con esto, el
porcentaje de series de television cultural y educativa para ninos de 4 a 12
anos realizadas por CNTV Infantil, respecto al total de series gestionadas el
ano 2020, alcanzo6 el valor de 91,67%, logrando la meta propuesta.

Para el afio 2021, el compromiso de gestion planteado fue alcanzar un
59,89% de capitulos CNTV Infantil adaptados de manera inclusiva en dicho
ano, respecto al total de capitulos realizados el afno 2020. Se adaptaron 106
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capitulos, de un total de 177 capitulos del ano 2020, con lo cual se cumplié
la meta planteada.

Ademas, como parte del PMG de género, durante los afios 2018 a 2021, el
Programa se propuso incorporar en la programaciéon CNTV Infantil,
capsulas de segmentos de continuidad con enfoque de género.

Toda esta programacion no solo esta disponible a través de las plataformas
digitales YouTube y el sitio web de CNTV Infantil, sino que también por
medio de canales de television de cable y abierta de todo el pais, gracias a la
producciéon de 336 bloques de programacion de 30 minutos, distribuidos en
28 bloques mensuales.

Adicionalmente, durante el ano 2020, se incorporaron 9 receptores nuevos
de la programacién CNTV Infantil y se realizé el aporte de 43 series
audiovisuales infantiles, equivalentes a 545 capitulos, a la nueva senal TV
Educa Chile, en cuyo desarrollo e implementacién fue clave la participacién
del CNTV.

Durante el ano 2020, y debido a la pandemia, el CNTV lideré la
implementacion del canal TV Educa Chile. Para realizar esta iniciativa,
coordinada por TVN y con el apoyo de multiples canales de television y
organizaciones, CNTV Infantil aporté 43 series audiovisuales que fueron
exhibidas por la senal y que resultaron de gran relevancia para la
programacion del canal.

Cabe destacar, también, que el sitio web de CNTV Infantil experimenté
entre 2018 y 2021 un aumento importante en el total de sesiones (visitas
globales) pasando de 328.508 en 2018, a 623.923 durante 2021, lo que
representa 34.220 sesiones nuevas en relaciéon con el ano anterior. Este
crecimiento refleja un mayor posicionamiento del Programa y sus
contenidos, como resultado de las estrategias de difusién y posicionamiento
para llegar a mds nifios y niflas anualmente.

Asimismo, durante este periodo se desarrollaron nuevas versiones de las
aplicaciones de CNTV Kids en las tiendas virtuales de Google Android y
Apple 1I0S, y se publicé la nueva aplicacion CNTV Kids para SMART TV. De
esta manera se permitié instalar y disfrutar del contenido de CNTV Infantil
en una mayor variedad de dispositivos del hogar.

Producciones de la programaciéon CNTV Infantil han participado en diversos
festivales nacionales e internacionales, obteniendo premios y menciones que
resaltan la calidad lograda en las series desarrolladas. Destacan entre ellos,
el Festival Comkids Prix Jeunesse Iberoamericano de Brasil, Festival
Internacional para nifios y jévenes Divercine Uruguay, Festival Internacional
del Audiovisual Educativo y Cultural de Nicaragua, Mostra de Cinema
Internacional de Floriandpolis en Brasil, Festival Kolibri de Bolivia, Premio a
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la educacion en Science Film Festival (Tailandia), y Premio Serie de
television en el Festival de Cine e Infancia y Adolescencia de Colombia.
Entre los festivales nacionales destacan los galardones obtenidos en el
Festival Chilemonos, Ojo de Pescado y Fan Chile.

Con miras a 2022, los desafios que deberan enfrentar cada uno de los
departamentos del CNTV estan ligados a los avances de la Convencion
Constitucional y en las modificaciones que se establezcan en la redaccion de
la Nueva Constitucién. ElI CNTV debera tener en perspectiva y en
consideracion este trabajo para su toma de decisiones y en la elaboracion de
estrategias. En esa misma linea, dar continuidad a productos, procesos y
modelos de trabajo aplicados durante 2018 y 2021 sera materia de atencion,
con la finalidad de resguardar la calidad de los productos que actualmente
son aporte para la industria televisiva y las audiencias.

El avance de la pandemia y la Franja del Plebiscito de Salida de la Nueva
Constitucién también significaran retos importantes que pondran a prueba
lo aprendido y consolidado en estos ultimos afnos.
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3. Resultados de la Gestion ano
2018-2021

3.1. Resultados asociados al Programa de Gobierno, mensajes
presidenciales y otros aspectos relevantes para el jefe de
servicio

El Consejo Nacional de Television, en su condicién de organismo autonomo
de rango constitucional, no registra compromisos para el periodo 2018 -
2021, asociados al programa de gobierno ni a los mensajes presidenciales
de dicho periodo.

Sus objetivos estratégicos se enfocan en velar, regular, fiscalizar y fomentar
el correcto funcionamiento de los servicios de televisién y contribuir a la
formacién de los televidentes y la promocién de la actividad televisiva,
vinculando al Estado, la industria y la ciudadania, a través de politicas
publicas.

Lo anterior, mediante la Regulacién del correcto funcionamiento de los
servicios televisivos a través de la promocién de orientaciones para las
audiencias y la industria; la Promocién y resguardo de la pluralidad de
actores y diversidad en los contenidos a través del otorgamiento de
concesiones tanto nacionales, como regionales, locales y locales
comunitarias; la Generacion, gestién y difusion de conocimiento sobre el
fenémeno televisivo; el Fomento al desarrollo y acceso de una oferta
televisiva de contenidos de calidad, especialmente en las tematicas y
segmentos de audiencia no atendidos por la industria; y el
Perfeccionamiento continuo de la gestién del Consejo, para garantizar un
uso eficiente de los recursos publicos y una respuesta oportuna,
transparente y dinamica en un contexto sectorial, cambiante, velando al
mismo tiempo por el clima laboral de las organizaciones a través de un
modelo de gestién integral.




3.2 Resultados de los Productos Estratégicos y aspectos
relevantes para la Ciudadania

3.2.1 Supervision de Contenidos de las Emisiones de Television

El CNTV, en cumplimiento de la Ley N°18.838, fiscaliza el correcto
funcionamiento de los servicios de televisién a través de su Departamento
de Fiscalizacién y Supervisién, y comprende tanto a las transmisiones de
Television de libre recepcién (TV abierta) como a las de TV de Pago.

La activacion de los procesos de fiscalizacién, para ambos tipos de
television, surgen de la propia actividad de fiscalizacién, de solicitudes del
Consejo o alguno de sus miembros, o desde la relevancia y/o polémica
publica, que se plasma principalmente a través de la recepcion de denuncias
ciudadanas (via Web o por Oficina de Partes).

En términos generales, el proceso de fiscalizacion se puede agrupar en tres
etapas: (i) Captacién y registro de emisiones que proporcionan los
elementos de prueba para la fiscalizacién, con grabaciones permanentes e
ininterrumpidas de las transmisiones de servicios de TV abierta de alcance
nacional y muestras periodicas de las emisiones de los servicios de TV de
cobertura regional y local, asi como de los servicios de TV de pago de
alcance nacional, regional y local; (ii) Visualizacién y examinacion de las
emisiones de los registros obtenidos, para identificar y/o constatar aquellos
hechos que representen un potencial conflicto normativo, y (iii) Elaboracién
de un informe técnico que describe y observa los hechos con un andlisis
juridico y multidisciplinario destinado a poner en antecedentes y proponer
al Consejo una medida conforme establece la normativa vigente. Las
resoluciones adoptadas por este organo quedan en actas publicas y se
informan posteriormente al ciudadano que las haya denunciado cuando
corresponda.

En el contexto anterior, durante 2021 se fiscalizaron un total de 14.891
horas de television, tanto de abierta como de pago, para lo cual se
elaboraron 2.860 reportes de informes de casos y de descargos, informes
solicitados por la Ilma. Corte de Apelaciones y Exma. Corte Suprema,
informes de cumplimiento de campafas de interés publico, informes de
cumplimiento de senalizacion horaria y de programacién cultural.

La cantidad de informes, propone criterios fundados desde el punto de vista
técnico-juridico para que el Consejo pueda tomar una decision fundada
sobre procedimientos infraccionales al correcto funcionamiento. Como el
ano anterior, se incluye el nimero de informes presentados ante las cortes.

La tendencia general de los ultimos afios muestra un aumento exponencial
en la cantidad de denuncias recibidas por el CNTV, reflejo del interés de la
ciudadania por hacer valer su opinidon y preocupacion sobre contenidos de
television, especialmente de TV abierta. Es asi como a partir de 2018, se
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comienza a dar una alta concentracién de denuncias referidas a ciertos hitos
de alta connotacion publica y junto con ello llamados masivos realizados a
través de redes sociales, para denunciar ante el CNTV, como la cobertura de
la Marcha del Dia de la Mujer “8M” (1.155 denuncias)[1]; la lectura del
peritaje psicoldgico de una mujer victima de homicidio (2.565 denuncias)[2];
el acto en que un animador le cortd el pelo a una camarégrafo contra su
voluntad (2.566 denuncias)[3]; el espacio que se dio a una persona que
llamaba a desobedecer a la autoridad sanitaria (1.097)[4]y por ultimo las
recibidas en 2021 relativas a la parodia de un grupo de K-Pop coreano
considerada racista (1.839 denuncias)[5] y la exhibicién de una performance
que vulneré la dignidad y los derechos fundamentales de un sector de la

poblacién (685 denuncias) [ﬁl.

La preocupaciéon de la ciudadania por valores como la dignidad, el
pluralismo y resguardo de la infancia - expresado a través de sus denuncias -
se correlaciona directamente con las causales invocadas por el Consejo,
como son la vulneracién de derechos fundamentales, la vida privada y la
formacioén espiritual e intelectual de la nifiez y la juventud.

Horas de Programacion Fiscalizada segun tipo de Servicio de
Television 2018 -2021

2018 2019 2020 2021
TV Abierta 5.246 7.403 6.076 7.568
TV de Pago 5.248 3.617 4.498 7.322
Total 10.494 | 11.020 | 10.574 | 14.890

En el cuadro anterior se observa la totalidad de horas fiscalizadas segun el
tipo de servicio televisivo (TV abierta y TV de pago). Es necesario senalar
que, dentro del ambito de la fiscalizacion conforme al mandato legal, y de
acuerdo a lo establecido por el art 12 de la Ley 18.838 que define el correcto
funcionamiento de los servicios televisivos, también se encuentra la
fiscalizacion de programacién cultural, la inclusion de mecanismos de
comunicacién audiovisual para personas con discapacidad auditiva (lengua
de senas) y la advertencia de senalizacion horaria (bloque horario para
mayores de 18 anos).

Horas de Programacion Cultural Fiscalizada segun tipo de Servicio
de Television 2018 -2021
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2018 2019 2020 2021
TV Abierta 2.278 2.029 2.699 2.896
TV de Pago 3.064 2.652 4.170 6.675
Total 5.342 4.681 6.869 9.571

La norma cultural, que mandata que los concesionarios y permisionarios de
telvision transmitan cuatro horas de programacién cultural a la semana (un
minimo de dos de esas horas en horario prime y el resto en off prime), ha
tenido un impacto evidente en la programacion de televisién abierta desde
que entro en vigencia en agosto de 2014. Como politica publica, garantiza
un bien cultural gratuito y a la vez asegura una mayor variedad de
contenidos, fomentando programas relacionados con los conceptos de

identidad, patrimonio nacional, universal y formacién civica. [7.

Horas de TV Abierta segun tipo de activacion del proceso de
fiscalizacion 2018 -2021

2018 2019 2020 2021
Fiscalizacion de Oficio 3.270 5.704 3.594 3.204
Fiscalizacion por Denuncia| 1.976 1.699 2.482 3.116
Total 5.246 7.403 6.076 6.320

Los casos activados por denuncia a partir de 2018, presentan un incremento
sostenido a la fecha, lo que guarda directa relacion con la cantidad de horas
fiscalizadas, el numero de reportes y la creciente dedicacion al proceso de
admisibilidad de denuncias. Por otra parte, la fiscalizaciéon de oficio se
concentra en la emision de campafias de interés publico, el cumplimiento de
la sefializaciéon horaria y el cumplimiento de la obligacién de emision de
programacion cultural.




Denuncias Ciudadanas 2018-2021
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Denuncias Ciudadanas 2018 - 2021

2018 2019 2020 2021
Denuncias Recibidas 4.055 9.224 11.811 12.268
Denuncias Tramitadas 2.995 7.832 9.607 8.921

Respecto de la fiscalizacién por denuncia, se recibieron 12.268 denuncias
ciudadanas, de las cuales se acogieron a tramitacion 8.921. Las denuncias
tramitadas se concentraron en un 88,9% en emisiones de servicios de TV
abierta, que fueron fiscalizados a través de visionado, andlisis y elaboraciéon
de informes técnicos de caso relativos al mismo.

El incremento en la cantidad de denuncias recibidas durante el ano 2021
(12.268 denuncias) supera en un 4% a las recibidas en el periodo anterior
(11.811 denuncias). Como se menciondé precedentemente, el aumento
sostenido en la cantidad de denuncias recibidas esta definido mayormente
por 2 hechos particulares ocurridos durante el afio y junto con ello el alza en
el consumo de horas de television en el periodo de pandemia.
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Sin duda, esto refleja una positiva valoracion sobre la legitimidad del CNTV
como ente regulador de la television, medio al que los ciudadanos le
atribuyen una funcion de servicio publico.

Formulaciones de Cargo y Sanciones 2018 - 2021

2018 2019 2020 2021

Formulaciones de Cargo 232 185 119 62

Sanciones 150 209 120 63

En relacion a los procesos sancionatorios, se observa una disminucién en las
formulaciones de cargo y su correlacion en las sanciones. Al respecto es
pertinente senalar que un 86% de las sanciones impuestas en el ano 2021,
corresponden a emisiones de servicios de TV abierta y un 14 % a emisiones
de TV de pago, en igual proporcién que el periodo 2020. Lo anterior guarda
relacion con la disminucion de casos sancionados a servicios de tv pago en
comparacion a anos anteriores y junto con ello se podria concluir que la
politica de fiscalizacion ha permitido modificar la conducta de los regulados.

Algunos casos, llegan a tramitarse hasta la Corte de Apelaciones. Cabe
destacar que las confirmaciones de sancién de estos casos, que cuentan con
un fallo, alcanzan un 95% en el ano 2021.

Multas 2018 - 2021

Multa (Sanciéon aplicada/Equivalente en|Sancion Equivalente
ANo por Consejo [1] Efectiva (UTM) |en Pesos
(UTM) Pesos
2018 18.310 $991.871.010 13.425| $727.245.67
5
2019 31.170 $1.688.510.070 18.020| $976.161.42
0
2020 8.330 $451.244.430 7.391| $400.377.86
1




2021 4.427 $242.944.906 4.427( $242.944.90
6

Total 103.115 $5.585.842.665 80.541|$4.362.986.5
11

[ 1 ] Se ha tomado como referencia el valor de la UTM de diciembre 2021 ($54.171.-)

El total de las multas acumuladas durante el afno 2021 representa un 53%
de las multas aplicadas en el periodo anterior, reduccién que relaciona con
la disminucion de casos sancionados a servicios de TV pago en comparacion
a anos anteriores. No obstante, se puede apreciar una correspondencia
entre la sancion aplicada por el Consejo y la sancion efectiva, lo que guarda
relacion con el alto porcentaje de confirmacion de los casos fallados por la
corte de Apelaciones, sin rebajar las multas.

3.2.2 Fomento CNTV

El Departamento de Fomento es la dependencia encargada de ejecutar el
concurso publico mediante el cual el Consejo Nacional de Television asigna los
recursos del Fondo CNTV, cuyo propoésito es financiar total o parcialmente la
produccién, los costos de transmision o la difusién de programas de alto nivel
cultural, de interés nacional, regional, local o comunitario; de contenido
educativo; que propendan a la difusion de los valores civicos y democraticos, o
que promuevan la diversidad en los contenidos televisivos y reflejen la
conformacién plural de la sociedad, dada la escasa oferta de éstos contenidos
en la television.

La television es el medio de comunicacién mas masivo en la actualidad,
incluso con la entrada de nuevas plataformas que permiten acceder a
contenidos por otras vias. Concede acceso universal y gratuito a todos los
sectores del pais y permite reflejar la diversidad de nuestra sociedad.

La poblacion que no tiene medios para acceder a la television de pago u otras
alternativas de contenidos, ve mermada su capacidad de disfrute de los bienes
culturales televisivos. Esta poblacion es, a la vez, la que mas consume TV
abierta y, por ende, proveer de dichos contenidos pasa a ser de interés del
Estado a través de la politica publica que representa el Fondo CNTV.

Para cumplir con dicho objetivo, el Departamento de Fomento del Consejo
Nacional de Television se encarga de llevar a cabo la correcta administracién
y gestion anual del Fondo CNTV, cuyo monto es asignado a través de la Ley de
Presupuesto de cada ano.
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En este contexto, el concurso 2021 tuvo las siguientes etapas:

* Publicacién de bases: enero de 2021.
* Postulacion: entre marzo y abril de 2021.
» Evaluacion: entre mayo y agosto de 2021.

* Asignacion de Fondos a proyectos ganadores por parte del

Consejo: octubre de 2021.

En 2021 postularon 236 proyectos de los cuales fueron declarados
admisibles la totalidad de proyectos postulantes de acuerdo con el siguiente

detalle:

infantil de 6 a 12 anos

Linea Concursable Cantidad | Porcentajes del [Cantidad de
de total proyectos
proyectos ganadores
postulantes
Series historicas - 22 9.32% 3
Documentales Histéricos
Ficcionados
Ficcion 31 13.14% 2
No ficcion 50 21.19% 3
Proyectos de 48 20.34% 4
procedencia Regional
Proyectos de interés 23 9.75% 3
Local o Local
Comunitario
Proyectos para publico 16 6.78% 3
infantil de 3 a 6 anos
Proyectos para publico 34 14.41% 2




Temporadas de
programas ya
financiados por el Fondo

Linea Concursable Cantidad | Porcentajes del [Cantidad de
de total proyectos
proyectos ganadores
postulantes
Apoyo a Nuevas 12 5.08% 2

Del total de postulaciones (236) fueron beneficiados 22 proyectos entre los
cuales se repartieron los $4.232.501.000 disponibles para esta version. Se
destiné un 34% de los recursos disponibles para proyectos procedentes de
regiones distintas a la Region Metropolitana.

; Porcentaje de Porcentaje de
; Cantidad de
Redidn Cantidad de rovectos proyectos postulados proyectos
g Proyectos postulados it J /Total proyectos | ganadores/Proyectos
glanaaores postulados postulados
Metropolitana 159 15 67% 9%
Otras regiones 77 7 33% 9%

A continuacion, se detallan los proyectos ganadores del Fondo CNTV 2021 y

su respectivo monto adjudicado.

i MONTO
NOMBRE DEL PROYECTO REGION ASIGNADO

] Metropolitan

AGACHATE GODOY a $311.917.655
BRAVURA PLATEADA: CECILIA LA|Metropolitan

INCOMPARABLE a $246.696.728
] Metropolitan

LA PERGOLA DE LAS FLORES a $370.686.845
Metropolitan

PUENTE DE PLATA a $373.886.587




MONTO

NOMBRE DEL PROYECTO REGION ASIGNADO
Metropolitan
ANTONIO a $490.601.345
Metropolitan
NUNCA ES TARDE a $249.197.489
LOS EXTREMOS DE LAS
AMERICAS Valparaiso $227.528.687
Metropolitan
REINVENTADOS a $158.102.910
KIMLU: CIENTIFICOS DEL
MANANA Valparaiso $171.109.050
LA REVUELTA Araucania $43.398.506
MI ESCUELA RURAL Valparaiso $186.086.639
DESCENDIENTES DEL MAR Coquimbo $103.480.616
, Metropolitan
VALLE DE ANIMAS a $42.276.856
TERCER TIEMPO Maule $46.358.340
TEJEDORAS DE CAMINA Iquique $43.766.114
Metropolitan
CUENTOS NANAY a $169.381.966
Metropolitan

MICROTERRICOLAS

a

$199.971.013




) MONTO
NOMBRE DEL PROYECTO REGION ASIGNADO
Metropolitan
TALLY MOLLY a $237.471.933
Metropolitan
HUMANOS a $151.567.549
Metropolitan
LABORATORIO CHATARRA a $102.950.840
NEUROPOLIS SEGUNDA
TEMPORADA Valparaiso $132.499.500
10 CHILENAS QUE ESTAN| Metropolitan
CAMBIANDO EL MUNDO a $173.563.832
$4.232.501.000

De acuerdo con los resultados de los proyectos viables cabe destacar el
siguiente cuadro:

Cantidad de Cantidad de Porcentaje de
proyectos proyectos proyectos
Viables ganadores ganadores /

viables

Metropo

litana 71 15 21%
Otras

regiones 8 7 88%

79 2% 100%




Esto demuestra un gran logro, dado que, a pesar de que solo 79 proyectos
quedaron viable técnica y financieramente, el 88% de los proyectos de
regiones distintas a la Metropolitana financiados por el Fondo CNTV 2021.

Postulacion al Fondo CNTV entre los anos 2018-2021

En el ano 2021 postularon 236 proyectos y fueron declarados admisibles
todos ellos. En total, 22 proyectos se adjudicaron el Fondo CNTV, era para
realizar proyectos de acuerdos de los lineamientos de la ley del CNTV en
especial el articulo 18.889 en su letra 12B asimismo $4.232.000 fueron
destinados para esta version de concurso Fondo CNTV. Un 34% de estos
recursos se destinaron a proyectos de regiones distintas a la Regién
Metropolitana.

El ano 2020 postularon 299 proyectos y fueron declarados admisibles 294
de ellos. En total, 19 se adjudicaron el Fondo CNTV, entre los cuales se
repartieron $4.585.656.000 disponibles para esta version. Un 14,85% de
estos recursos se destinaron a proyectos de regiones distintas a la
metropolitana, todo acorde a cantidad de proyectos y calidad de su
contenido y postulacion.

El ano 2019 postularon 234 proyectos y fueron premiados un total de 20,
entre los cuales se repartieron los $ 3.154.198.000 disponibles para esta
version. Se destind un 34% de los recursos a regiones distintas a la
metropolitana logrando dentro de todos los proyectos postulados subsidiar
de manera preferente los proyectos de procedencia distinta a la region
metropolitana.

Durante 2018, por su parte, postularon 249 proyectos al fondo de los cuales
fueron seleccionados 26 ganadores que recibieron, en total, cerca de $4.480
millones para desarrollar sus producciones.

Asi, entre 1993 y 2021, se han financiado cerca de 470 producciones, la
mayoria de las cuales estan disponibles en forma gratuita en la plataforma
CNTV Play, creada como parte de la politica publica y facilitar el acceso de
los ciudadanos a contenidos de del Fondo CNTV.
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CNTV Play esta disponible como sitio web y como aplicacién para sistemas
operativos I0S y Android y en 2021 comenzé el perfeccionamiento de la
herramienta para mejorar la experiencia de los usuarios y estar a la
vanguardia en el desarrollo digital de plataformas de streaming.

La calidad de los proyectos que financia este fondo fue una vez mas
refrendada por diversos reconocimientos nacionales e internacionales, entre
los que destacan en 2021 la nominacion de la serie documental “El Agente
Topo” al Premio Oscar y como ganadora de la Mencién Cine y Educacién en
Valores de los Premios Platino; la serie de No Ficciéon “Suefios
Latinoamericanos”, ganadora del primer lugar en el COMKIDS-Prix
Jeunesse Iberoamericano yla serie infantil animada “Petit”, ganadora del
Premio Quirino de la Animacion Iberoamericana y su nominacién al EMMY
International Kids. Cabe destacar, ademas, el Premio EMMY en la categoria
“Mejor serie corta” para “Una historia necesaria” en 2018 y la nominacion
al Prix Jeunesse Latinoamericano para la serie “Petit” el ano 2019.

3.2.3 Programa de Television Cultural y Educativa CNTV Infantil

Mediante la ejecucion del Programa de Televisién Cultural y Educativa
CNTV Infantil (ex Novasur), el CNTV busca contribuir al desarrollo integral
de nifios y nifias del pais, a través de una programacién infantil nacional
pluralista y de calidad en television abierta. Para lograr el propdsito
seflalado, CNTV Infantil produce, gestiona y difunde programacién
audiovisual cultural y educativa para ninos y ninas, de 4 a 12 anos, la cual es
transmitida por canales de television regional, local y comunitaria por la via
de alianzas, ademds de pantallas en espacios de atencién de publico de
diversas instituciones, y sus redes, aplicacion y pdagina web. Ademas,
promociona sus contenidos y la formacién de audiencias criticas de
television a través de instancias de formacién y didlogo con la ciudadania,
mediante muestras audiovisuales, encuentros, talleres y seminarios.

Durante los afios 2018 y 2019 el Programa se planteé como compromiso de
gestion alcanzar un indice de capitulos de programas de television infantil
cultural y educativa, gestionados y publicados en la web del Programa
CNTV Infantil respecto del ano base 2013, de 322 y de 382,
respectivamente. Ambos anos dicho compromiso fue alcanzado, llegando el
numero neto de capitulos de programas de televisién infantil cultural y
educativa gestionados y publicados en la web del Programa CNTV Infantil
en el ano 2018 a 266 y en el ano 2019 a 260.

El afio 2020 el Programa cumplié con su compromiso de gestién de realizar,
mediante produccion propia y coproduccion, un total de 22 series de
television cultural y educativa para niflos de 4 a 12 anos, de un total de 24
series gestionadas. Con esto, el porcentaje de series de television cultural y
educativa para ninos de 4 a 12 anos realizadas por CNTV INFANTIL,
respecto al total de series gestionadas el afio 2020, alcanzd el valor de
91,67%, logrando la meta propuesta.

Para el afo 2021, el compromiso de gestion planteado fue alcanzar un
59,89% de capitulos CNTV Infantil adaptados de manera inclusiva en dicho
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ano, respecto al total de capitulos realizados el aio 2020. Se adaptaron 106
capitulos, de un total de 177 capitulos realizados el anio 2020, con lo cual se
cumplié la meta planteada.

Ademas, como parte del PMG de género, durante los anos 2018 a 2021, el
Programa se propuso incorporar en la programacién CNTV Infantil capsulas
de segmentos de continuidad con enfoque de género, que significa que ellas
contribuyen a disminuir las inequidades, brechas , y/o barreras, poniendo
énfasis en que se presenten en ellas, mensajes que promueven la equidad de
género, con imagenes no sexistas y roles no estereotipados. Los afios 2018 y
2019 se transmitieron 114 cépsulas con perspectiva de género,
correspondientes al 5,5% de las continuidades utilizadas en las parrillas
programaticas anuales de la programacion CNTV Infantil; el ano 2020 se
transmitieron 167 capsulas con perspectiva de género, que corresponden al
8% de las continuidades utilizadas en las parrillas programdticas anuales; y
el ano 2021 se transmitieron un total de 2.030 capsulas de segmentos de
continuidad, de las cuales 166 corresponden a capsulas de segmentos de
continuidad con enfoque de género, alcanzando un 8,17%. Para todos los
anos se cumplié con las metas propuestas.

Respecto a las lineas de trabajo del programa durante los anos 2018 a 2021,
se destacan los siguientes resultados:

Gestion de contenidos audiovisuales:

* Durante el periodo 2018 a 2021, la produccién de contenidos
CNTV Infantil se enfocé en el desarrollo de programas para
publico infantil, que abordé de manera transversal tematicas como
convivencia ciudadana, formacién en valores, identidad,
promocion de la curiosidad y experimentacion, conocimiento del
patrimonio local, desarrollo de la autonomia, cuidado del medio
ambiente, fomento lector, educaciéon emocional, entre otros. A su
vez, se desarrollaron e incluyeron contenidos transversales, tales
como inclusién y diversidad, equidad e igualdad de género,
resolucion de problemas, trabajo en equipo y promocion de los
derechos de nifios y ninas. El resultado obtenido son series de
television para publico infantil, de alta calidad técnica, en
formatos como animacidn, accién real y mezcla de ambas, donde
se instalan como protagonistas a diversos nifos y ninas de
diferentes ciudades del pais.

* Se produjeron, co-produjeron y obtuvieron un total de 107 series
de caracter educativo y cultural para su programacién CNTV
Infantil. De ellas 79 corresponden a producciones propias, 11 a
coproducciones con otras instituciones, y 17 fueron adquiridas
como compra de derechos de difusiéon o donaciones.
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Series gestionadas CNTV Infantil 2018-2021
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* En cuanto a capitulos obtenidos en el periodo, se desarrollaron y
gestionaron un total de 1.240 capitulos de series audiovisuales,
avanzando anualmente en la calidad y factura de los materiales.
De esta cifra 590 capitulos corresponden a produccién propia, 123
capitulos a coproduccion y 527 capitulos donados y/o comprados

al extranjero.
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Capitulos gestionados CNTV Infantil 2018-2021
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* En el dmbito de la coproduccion se realizaron diversas alianzas,
mediante convenios con instituciones publicas y privadas sin fines
de lucro, logrando asi producciones diversas en tematicas y puntos
de vista. Entre las instituciones con las cuales se realizaron series
en coproduccion se encuentran: Fundacion de las Familias,
perteneciente a la red de fundaciones de la Presidencia de la
Republica; Fundacion Ciencia y Vida; Defensoria de los Derechos
de la Nifiez; ONEMI y el Ministerio de Medio Ambiente;
Universidad de las Américas, UDLA, y el Ministerio de Educacién;
Instituto Milenio de Oceanografia; Agencia de Sostenibilidad
Energética junto con el Ministerio de Energia. Entre las tematicas
abordadas estan la relaciéon y aprendizaje mutuo entre abuelos y
nietos, cambio climatico, medioambiente y prevencion de
desastres, derechos de los ninos y ninas, emociones y sensaciones
frente a la pandemia COVID19, entre otros.

Programas inclusivos:

* Durante 2018 a 2021 el programa CNTV Infantil continu6 con el
desarrollo de audiovisuales infantiles inclusivos, llegando en 2021
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al séptimo ano en que se incorporé lengua de senas, subtitulado y
audiodescripcién en capitulos de series. Esta linea de trabajo,
iniciada el afio 2015, a la fecha suma 587 capitulos y mas de 54
horas de programacion infantil inclusiva. Estos capitulos se
encuentran disponibles para todo publico en la pagina web
www.cntvinfantil.cl, en su canal de Youtube y en la aplicacion
CNTV Kids.

Capitulos CNTV Infantil adaptados
inclusivamente 2018-2021
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Reconocimientos:

* Producciones de la programacion CNTV Infantil han participado
en diversos festivales nacionales e internacionales, obteniendo
premios y menciones que destacan la calidad lograda en las series
desarrolladas. Destacan entre estos el Festival Comkids Prix
Jeunesse Iberoamericano de Brasil, Festival Internacional para
ninos y jovenes Divercine Uruguay, Festival Internacional del
Audiovisual Educativo y Cultural de Nicaragua, Mostra de Cinema
Internacional de Floriandpolis en Brasil, Festival Kolibri de Bolivia,
Premio a la educacion en Science Film Festival (Tailandia), y
Premio Serie de television en el Festival de Cine e Infancia y
Adolescencia de Colombia. Entre los festivales nacionales
destacan los galardones obtenidos en el Festival Chilemonos, Ojo
de Pescado y Fan Chile.
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Participacion infantil:

* Para el desarrollo del Programa CNTV Infantil ha sido de especial
relevancia considerar la participacién y opinién de nifios y nifnas
para el desarrollo de programas audiovisuales. Por ello, durante
estos anos se han llevado a cabo distintas actividades que buscan
alcanzar dicho objetivo; entre ellas destacan:

o En 2018 se desarrollaron 16 consultas a nifios y nifas
del pais, buscando conocer su opinion para el desarrollo
de una propuesta de temas y personajes para la “Serie
produccién regional 2018”, contando con la
participaciéon de un total de 286 nifios y nifias.

o Ademas, se llevd a cabo una votacion nacional de
programas de CNTV Infantil a partir de dos selecciones
de programas, dirigidos a publico preescolar e infantil,
respectivamente. La votacién se llevéd a cabo en la
actividad “Fiesta de los ninos y las nifas”, con la
realizacion de 28 muestras (con votacién) en 14 regiones
del pais, contando con la participaciéon total de 1.077
ninos y ninas.

o Se desarrollaron consultas grupales e individuales con el
fin de recabar informacion en torno a las preferencias y
habitos de consumo audiovisual de nifos y nifias, que
aporten a la generacion de contenidos CNTV Infantil. Se
realizaron 30 consultas grupales a nivel nacional y 60
consultas individuales, contando en total con la
participacién de 2.260 nifios y nifilas de 4° y 6° basico de
distintas regiones.

o En 2019 se desarrollaron 11 consultas a ninos y ninas de
la Regién Metropolitana, buscando conocer tanto sus
hdbitos y preferencias de consumo audiovisual, como sus
opiniones sobre programas CNTV Infantil. Estas
actividades contaron con la participacion de 77 ninos y
ninas en total. Adicionalmente se realizé una consulta a
mas de 100 educadoras, de jardines infantiles de la red
JUNJI y Fundacién Integra, que permitidé conocer sus
preferencias de consumo de contenidos audiovisuales
para la primera infancia.

o Se llevé a cabo una votacion de programas de CNTV
Infantil a partir de dos selecciones de programas,
dirigidos a publico preescolar e infantil. La votacién se
llevo a cabo en diversos establecimientos educativos,
realizando un total de 22 instancias de votacién en la
Regién Metropolitana, contando con la participacién
total de 717 ninos y ninas.

o En 2020, a fin de conocer los habitos y preferencias de
consumo audiovisual de nifos y nifias, se desarrollé una
consulta que consistié en la aplicacién de entrevistas a
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20 ninos y ninas de las regiones Metropolitana, de
Valparaiso y de Tarapaca. Adicionalmente, se realizé una
consulta a 10 educadoras de jardines infantiles, 6 de la
red JUN]JI y Fundacion Integra y 4 de jardines privados o
particulares subvencionados, y a 10 mediadores de
consumo de contenidos infantiles, 5 madres y 5 padres
de las regiones Metropolitana, de Valparaiso y de Los
Lagos, que permitié también conocer sus preferencias
de consumo de contenidos audiovisuales para la primera
infancia.

o Se llevaron a cabo acciones de evaluacion de la
programacién CNTV Infantil, con el fin de conocer la
recepcién de nifios y niflas sobre los contenidos
audiovisuales desarrollados. Para ello, se testearon 7
series de CNTV Infantil, correspondientes a producciéon
propia y coproduccién del afio 2019, contando con la
participacion de 20 niflos y nifas, de entre 6 y 10 afios.

o En 2021 se llevd a cabo la evaluaciéon de programas
CNTV Infantil, cuyo objetivo fue conocer las opiniones y
valoraciones que manifiestan ninos y ninas de 6 a 10
anos, por las series realizadas por CNTV Infantil, a fin de
aportar elementos para mejorar futuros productos
audiovisuales. Para ello, 30 nifios y nifias pertenecientes
a distintas zonas del pais analizaron 8 series de CNTV
Infantil, correspondientes a produccién propia vy
coproduccion del afio 2020.

Muestras audiovisuales:

* Una de las principales actividades realizadas por el Programa para
tener contacto con sus beneficiarios consiste en las muestras
audiovisuales, espacios en los cuales se exhibe una selecciéon de
programas a grupos de ninos y nifas, sobre diversos temas y en
distintos contextos, tales como festivales, colegios, bibliotecas,
actividades comunitarias, entre otras. Durante el ano 2018 se
realizaron 242 muestras audiovisuales con ninos y ninas, contando
con la participacién de mas de 26 mil asistentes; estas muestras se
desarrollaron con diversas contrapartes a nivel nacional, entre las
que se encuentran Servicios Publicos, Fundaciones,
Municipalidades y Festivales de Cine. En 2019 se realizaron 62
muestras audiovisuales, con 20 instituciones a nivel nacional,
entre las que se encuentran Servicios Publicos, Fundaciones,
Municipalidades y Festivales de Cine. En 2020, dada la situacién
sanitaria, fue necesario modificar la realizacion de muestras
audiovisuales presenciales que se encontraban planificadas, y se
realizaron 8 muestras audiovisuales para nifios y ninas, en las
cuales se exhibid una seleccion de contenido audiovisual en
formato online. Estas muestras se desarrollaron con diversas
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instituciones a nivel nacional e internacional, entre las que se
encuentran la 14° Muestra de Cine + Video indigena del Museo
Precolombino, Imagine Science Film - Labocine - de Nueva York,
Festival Guagua Cine de Ecuador, Dia de las niflas y los nifios de
la Corporacion Cultural de San Joaquin y el 13° Festival de cine
chileno FECICH, entre otros. Durante el ano 2021, con la
continuidad de la crisis sanitaria, y la situacion hibrida en la que
se desarrollaron las clases durante el ano escolar, CNTV Infantil
solamente desarrolld muestras audiovisuales para ser exhibidas en
formato online. Se realizaron 6 muestras tematicas, divididas por
rango etario, y estas fueron utilizadas por diversas instituciones a
nivel nacional e internacional, entre las que se encuentran la
Muestra Cine Solar de Sao Paulo, Brasil; Cine desde el territorio
del Centro Cultural Quilpué Audiovisual, Muestra para nifias y
ninos en Festival comKids de Brasil, y el 14° Festival de cine
chileno FECICH, entre otros.

Plataformas de difusion:

* Considerando los habitos de consumo audiovisual de nifios y nifas,
CNTV Infantil ha puesto especial énfasis los ultimos anos en el
desarrollo y mejora de sus plataformas digitales, tales como el
sitio web www.cntvinfantil.cl y su aplicacién CNTV Kids. Por ellos,
durante el periodo se han realizado desarrollos tecnolégicos, tales
como:

o Una nueva versién del sitio web de CNTV Infantil en
2019, modificando el dominio a www.cntvinfantil.cl. Este
cambio de plataforma fue acompanado de un nuevo
servidor de videos, lo que permite entregar el contenido
audiovisual en una mejor calidad y con un menor tiempo
de respuesta.

o La construccién de aplicaciones para equipos moéviles y
Smart TV que inicié en 2019, llegando en 2021 a contar
con la publicacién de la aplicacion CNTV Kids en las
principales plataformas tecnoldgicas en Chile: Apple
Store de IOS, Play Store de Android y LG Marketplace.
Durante el periodo se ha trabajado anualmente en
nuevas versiones, a fin de mejorar los tiempos de
respuesta y carga del contenido, habilitaciéon de
opciones inclusivas, un mejor buscador y la posibilidad
de transmitir al televisor via Apple TV o dispositivos
Chromecast. Durante 2021, a fin de ampliar la llegada a
las audiencias infantiles, se desarrollaron nuevas
versiones de la aplicacion CNTV Infantil para nuevos
dispositivos, entre las que destacan una nueva app para
dispositivos tipo chromecast (Roku y Amazon Fire TV),
para moviles Huawei y para dispositivos Smart TV con
sistema operativo Google TV.
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o Nuevas funcionalidades en 2020 para el sitio web
www.cntvinfantil.cl, entre las que se encuentran un
sistema de votacion (boton “Me gusta”), un sistema para
agregar video con lengua de sefias, un modo inclusivo, y
notificaciones y alertas para seguimiento de nuevos
contenidos para los usuarios.

o Funcionalidades y mejoras de desempeno en 2021 para
el sitio web www.cntvinfantil.cl, tales como la
optimizacion de rendimiento, visualizaciéon y carga de
todos los elementos y paginas del sitio web, una nueva
propuesta grafica del sitio web y mejoras de usabilidad;
desarrollo y diseno de nuevos materiales
complementarios (Videojuego Point and Click “Me
cuentas otro cuento” y Plataforma “Faunabulozoo”);
entre otras.

o Anualmente se incorporan nuevos capitulos de series
infantiles a las plataformas de difusion, a fin poner a
disposicion de nifios y nifias, de manera gratuita, una
mayor cantidad y variedad de contenido cultural y
educativo.

Capitulos nuevos publicados en la web CNTV
Infantil 2018-2021
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o El sitio web de CNTV Infantil experimentd entre 2018 y
2021 un aumento importante en el total de sesiones
(visitas globales) pasando de 328.508 en 2018, a
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623.923 durante 2021. Este crecimiento refleja un
mayor posicionamiento del Programa y sus contenidos,
como resultado de las estrategias de difusién vy
posicionamiento para llegar a mas nifos y nifas
anualmente.

Visitas a sitio cntvinfantil.cl 2018-2021
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o Asi también, el canal de YouTube de la programacion
CNTV Infantil tuvo un aumento de horas de tiempo de
visualizacion, desde 549.429 en 2018 a 4.100.000 en
2021. Aumentaron las visualizaciones (cantidad de
reproducciones) de la totalidad de sus videos, desde
8.312.588 en 2018 a 47.7 millones de reproducciones
durante 2021. Los suscriptores aumentaron mas de 5
veces, pasando de 30.007 en 2018 a mas de 161.000 en
2021.
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Visualizaciones (reproducciones) Youtube CNTV
Infantil 2018-2021
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Receptores de programacion:

* Entre los anos 2018 y 2021 se incorporaron 26 nuevos receptores
de la programacién CNTV Infantil, correspondientes a canales de
tv por cable y a canales de tv abierta, estos reciben la
programacion de 2 horas diarias que CNTV Infantil envia mes a
mes a un total de 75 canales en todo Chile.

e Durante estos anos se produjeron un total de 1.344 bloques de
programacién de 30 minutos, distribuidos en 28 bloques
mensuales, que fueron entregados a canales de televisién de cable
y abierta por un sistema digital de entrega y seguimiento de los
receptores con convenios vigentes.

Educacion en medios audiovisuales:

* Durante los afios 2018 y 2019, bajo la realizacién de actividades
presenciales, se llevaron a cabo acciones de formacion, entre las
que se encuentran en 2018 un total de 56 charlas de educaciéon en
medios audiovisuales a nivel nacional, con un numero total de
1.018 participantes. En 2019 se realizaron 22 charlas con un total
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de 322 participantes. Estas acciones tuvieron por objetivo formar
a actores sociales claves, mediadores en el consumo informado y
analitico de medios audiovisuales; asi como a productores de
contenidos audiovisuales, estudiantes y profesionales vinculados al
ambito de los medios de comunicaciéon y la publicidad.
Adicionalmente, participé como expositor en festivales de cine y
television, con acento en lo infantil, entre los que contamos Com
Kids y Festival Ojo de Pescado en sus versiones 2019.

e Se profundizaron las alianzas de trabajo con instituciones
publicas, para desarrollar acciones vinculadas a la tematica de
infancia y comunicacién audiovisual. En particular, cabe destacar
el trabajo realizado con Fundacion Integra, con quienes se disefid
una metodologia para la evaluacion de programas audiovisuales
en ninos prescolares y se gestionod la generacion de propuestas de
contenidos audiovisuales que abordan la educacion en medios. Asi
también, es importante mencionar la alianza de trabajo 2018-2019
con el Instituto Nacional de Derechos Humanos, INDH, para el
desarrollo de Encuentros Regionales en Comunicacion y Derechos
Humanos, los cuales se desarrollaron en 8 regiones del pais. En la
linea de formacién a mediadores y/o productores de contenidos se
fortalecieron lazos de trabajo con la Sub-Secretaria de Educacién
Parvularia, la Junta Nacional de Jardines Infantiles, JUN]I,
Universidad Diego Portales, a través de sus escuelas de
Periodismo y Publicidad y Departamento de Educacion Municipal
de Santiago.

TV Educa Chile:

e Durante el afno 2020, y debido a la pandemia, el CNTV lider6 la
implementacion del canal TV Educa Chile. Para realizar esta
iniciativa, coordinada por TVN y con el apoyo de multiples canales
de television y organizaciones, CNTV Infantil aporté contenidos
que fueron exhibidos por la senal y que resultaron un gran aporte
a la programacion del canal. En este sentido, CNTV Infantil aportd
43 series audiovisuales infantiles, equivalentes a 545 capitulos,
producidas o coproducidas en afnos anteriores, asi como nuevas
producciones que fueron exhibidas en la programacién CNTV
Infantil en sincronia con la pantalla de la senial TV Educa.

Una dificultad que se presenta en la implementacién de las tareas que se
propone el Programa dice relacion con los tiempos que requieren las
realizaciones audiovisuales versus los tiempos asociados a la ejecucién
presupuestaria. En la busqueda de mejorar la factura de los contenidos
audiovisuales desarrollados y a su vez aumentar la cantidad, surge la
necesidad de revisar los tiempos dedicados a la realizaciéon de los proyectos,
dada la dificultad para ajustarse al afio presupuestario, en consideracion de
que algunos de éstos debiesen tomar mas de un afo.
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Los anos 2020 y 2021 se presentaron diversos desafios para la gestion del
Programa CNTV Infantil debido a la situacién sanitaria surgida con la
pandemia. Los principales ambitos donde fue necesario implementar
cambios se dieron en la modalidad de trabajo, el desarrollo de las
producciones audiovisuales y las actividades con publico.

En cuanto a la modalidad de trabajo, fue necesario implementar
abruptamente un formato remoto, generando nuevas formas de
coordinacion y ejecucion de tareas (videollamadas, uso de herramientas de
Drive, etc.). En el caso de las producciones audiovisuales, fue necesario
realizar ajustes, principalmente en aquellas de accidn real o que requerian
grabacion en terreno, innovando con nuevas formas de grabacién, como la
autograbacion, la coordinacion y direccién a distancia e implementando
protocolos de trabajo para asegurar las condiciones sanitarias, ajustando
tiempos y modificando en algunos casos los contenidos posibles de abordar.

Junto con esto, fue necesario suspender las actividades planificadas con
publico, tales como muestras audiovisuales, lanzamientos de series y
participacion en charlas, y entrega a muestras a instituciones, lo que fue
reemplazado por actividades realizadas a través de internet en eventos
digitales.

Pese a las dificultades senaladas, el departamento cumplié todas las metas
que se planted para los anos 2020 y 2021, e incluso se generaron nuevas
actividades, tales como la participacion en TV Educa mediante la entrega de
contenidos, y la generacion de capsulas audiovisuales a partir de materiales
ya emitidos, entre otras.

Presupuesto del Programa CNTV Infantil en el periodo 2018-2021

Programa CNTV Infantil

Ley Inicial Presupuesto| Ejecucion

Aiio Final acumulada % Ejecucion
M
(M$) (M$) (M$)
2018 648.811 644.859 559.233 86,72%

2019 723.346 748.496 744.940 99,52%




2020

653.827 653.063 631.692 96,72%

2021

601.684 601.684 600.266 99,76%

Durante el afio 2021 el Programa cumplié con los siguientes compromisos:

Gestién (PMG y CDC):

* Realizar mediante produccion propia y coproduccién, un total de

22 series de televisién cultural y educativa para nifios de 4 a 12
anos, de un total de 24 series gestionadas. Con esto, el porcentaje
de series de television cultural y educativa para nifios de 4 a 12
anos realizadas por CNTV Infantil, respecto al total de series
gestionadas el afio 2020, alcanzé el valor de 91,67%, logrando la
meta propuesta.

Ademas, como parte del PMG de género 2020, en la programacion
CNTV Infantil se transmitieron 167 cédpsulas con perspectiva de
género, que corresponden al 8% de las continuidades utilizadas en
las parrillas programaticas anuales de la programaciéon CNTV
Infantil, cumpliendo de este modo con la meta establecida.

El nimero de series de television producidas y/o coproducidas por
CNTV Infantil sometidas a testeo con publico objetivo en el afo
2020 llegdé a 7 series, de un total de 22 series de televisién
producidas y/o coproducidas en el ano 2019. Con ello el porcentaje
de series de television producidas y/o coproducidas por CNTV
Infantil, sometidas a testeo con publico objetivo, respecto del total
de series de television producidas por CNTV Infantil en el afo
2019, alcanzé el valor de 31,8%. Con el valor sefialado se cumplié
la meta propuesta para el ano 2020.

El numero de capitulos de series de television infantil
almacenadas en el Sistema de Respaldo Digital (SRD) en el ano
2020 lleg6 a 716, de un total de 1086 capitulos de series de
television producidas y/o coproducidas por CNTV Infantil, entre
2010 y 2017. Con ello el porcentaje de capitulos de series de
television almacenadas en el Sistema de Respaldo Digital,
respecto del total de capitulos de series de television producidas y/
o coproducidas por CNTV Infantil, entre el 2010 y 2017, alcanz6 el
valor de 66%. Con el valor seflalado se cumplioé la meta propuesta
para el ano 2020.

El numero de series de television infantiles almacenadas en el
Sistema de Registro Documental Digital (SRDD) en el ano 2020
llegé a 65, de un total de 153 series de television producidas y/o
coproducidas por CNTV Infantil, entre el 2010 y 2016. Con ello el
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porcentaje de series de television almacenadas en el Sistema de
Registro Documental Digital, respecto del total de series de
television producidas y/o coproducidas por CNTV Infantil, entre el
2010 y 2016, alcanzé el valor de 42,4%. Con el valor sefalado se
cumplioé la meta propuesta para el afno 2020.

Contenidos audiovisuales:

e Durante el ano 2021, la produccién de contenidos se enfocé en el
desarrollo de programas para publico infantil, que abordan
tematicas sobre la identidad nacional y latinoamericana, cuidado
del medio ambiente y la energia, formaciéon ciudadana vy
aprendizaje emocional. A su vez, se desarrollaron e incluyeron
contenidos transversales, tales como inclusion y diversidad,
equidad e igualdad de género, resolucién de problemas, trabajo en
equipo y promocion de los derechos de nifios y nifias.

* El resultado obtenido son series de television para publico infantil,
de alta calidad técnica, en formatos como animacién, accion real y
mezcla de ambas técnicas, donde también se instalan como
protagonistas a diversos ninos y ninas de diferentes ciudades del
pais.

* De las producciones propias realizados durante el 2021, 16
corresponden a la décimo primera version de la linea “Produccion
regional”, denominada en 2021 “Las perriaventuras de Mica”,
compuesta en total por 64 capitulos con alta calidad en animacién
2D, donde los niflos y nifias conoceran de hitos geograficos,
personajes caracteristicos, celebraciones y datos curiosos de cada
una de las regiones de Chile, a través de las aventuras de Mica,
una aventurera cachorra que recorre todo el pais.

* En el 2021 se realizé una nueva temporada de Pichintin, una de
las series mdas reconocidas a nivel nacional e internacional de
CNTV Infantil. Para ello, debido a la gran cantidad de
reproducciones e interés que han tenido los capitulos referentes a
pueblos originarios, se decidié hacer una versiéon de 8 capitulos
protagonizada por nifnos y nihas pertenecientes a pueblos
originarios de distintos paises del continente. Para lograr esto se
trabajé con productoras de Pert, Bolivia, México y Brasil, quienes,
bajo la supervision del equipo de CNTV Infantil, investigaron y
grabaron a ninos afrodescendientes (Brasil), del pueblo Guarani
(Brasil), Nahua (México), Mayas Yucatecos (México), Shipibo
Konibo (Peru), Yahuas (Pertu), Kallawaya (Bolivia) y Moxo (Bolivia).

* Se realizd la 2da temporada de la serie “Planeta Darwin”, serie
animada compuesta de 15 capitulos, que promueve el cuidado del
medio ambiente, la sustentabilidad y da a conocer caracteristicas
y amenazas de los distintos ecosistemas de Chile.
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* En el dmbito de la coproduccién, se realizaron convenios con la
Fundacién Ciencia y Vida, la Universidad de las Américas (UDLA)
y la Agencia de Sostenibilidad Energética junto con el Ministerio
de Energia. A fin de abordar la educacién emocional dado el
contexto de pandemia y el regreso a clases presenciales se
desarrolld6 la segunda temporada de la serie “Emoticlub”,
coproduccion con UDLA, dirigida a nifios de 4 a 6 anos, que a
través de 10 capitulos busca que la audiencia pueda reflexionar y
opinar desde sus propias experiencias sobre temores y
preocupaciones sobre la cuarentena y el encierro. En “Bichitos
invisibles”, segunda temporada, en coproduccion con Fundacion
Ciencia y Vida, para publico de 7 a 11 afos, niflos y nifas de
diferentes ciudades de Chile expresan sus opiniones y
conocimientos sobre el cuidado al medio ambiente y el cambio
climatico. Ademas, se realiz6 la serie “Alex y Rayo. Buscando un
mundo de energia” junto a la Agencia de Sostenibilidad Energética
y el Ministerio de Energia donde nifios y nifias conoceran el viaje
de la energia desde la generaciéon hasta llegar a los hogares.

* En cuanto a la adquisicion de licencias, se compraron los derechos
de cuatro series en el extranjero: “Duda y Dada”, serie coreana de
52 capitulos para publico pre-escolar que promueve la convivencia
y amistad; “Charlie, el entrevistador de cosas”, serie brasilena de
26 capitulos para publico infantil donde se explican las
caracteristicas de distintos objetos; “Taina y los guardianes del
Amazonas”, serie brasilena de 26 capitulos para publico infantil,
que promueve el cuidado del medio ambiente y “Robotia”, serie
argentina de 21 capitulos para publico infantil que aborda temas
de convivencia e inclusién entre nifos y nifnas.

* En resumen, se produjeron, coprodujeron y obtuvieron un total de
29 series de cardacter educativo y cultural para la programacién
CNTYV Infantil. De ellas 21 corresponden a producciones propias, 3
a coproducciones con otras instituciones, 4 fueron adquiridas
como compra de derechos de difusion a distribuidores
internacionales y una se obtuvo como donacién (Microalucinantes
cedido por Iniciativa cientifico milenio).

* En suma, durante el ano se desarrollaron y gestionaron un total de
304 capitulos de series audiovisuales infantiles, avanzando en la
calidad y factura de los materiales, mostrando diversidad de
formatos, territorios y posicionando a nifios y niflas en pantalla. De
esta cifra 142 capitulos corresponden a produccién propia, 34
capitulos a coproduccion, 125 a capitulos comprados al extranjero
y 3 capitulos gestionados como donacion.

* Avanzando en el desarrollo de audiovisuales infantiles inclusivos,
por séptimo afo se incorporé lengua de seinas, subtitulado y
audiodescripcion en 154 capitulos de series, lo que corresponde
mas de 15 horas de contenidos infantiles. Esta linea de trabajo,
iniciada el afio 2015, a la fecha suma 587 capitulos y mas de 54
horas de programacioén infantil inclusiva.

Difusion y posicionamiento:
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* Producto de la pandemia y la situacién hibrida en la que se
desarrollaron las clases durante el ano escolar, el aho 2021 CNTV
Infantil solamente desarrolld6 muestras audiovisuales para ser
exhibidas en formato online. Se realizaron 6 muestras tematicas,
divididas por rango etario, y estas fueron utilizadas por diversas
instituciones a nivel nacional e internacional, entre las que se
encuentran la Muestra Cine Solar de Sao Paulo, Brasil; Cine desde
el territorio del Centro Cultural Quilpué Audiovisual, Muestra para
ninas y ninos en Festival comKids de Brasil, y el 14° Festival de
cine chileno FECICH, entre otros.

e Durante el ano 2021 se incorporan 5 nuevos receptores de la
programacién CNTV Infantil. De ellos, 2 corresponden a canales
de tv por cable y 3 a canales de tv abierta, los cinco canales
reciben la programacion de 2 horas diarias que CNTV Infantil
envia mes a mes a un total de 75 canales en todo Chile. Se
produjeron 336 bloques de programacion de 30 minutos,
distribuidos en 28 bloques mensuales, que fueron entregados a
dichos canales.

* Durante 2021 se realiz6 el desarrollo de nuevas funcionalidades y
mejoras de desempeno para el sitio web www.cntvinfantil.cl, entre
las que se encuentran: Optimizacion de rendimiento, visualizacién
y carga de todos los elementos y paginas del sitio web; nueva
propuesta grafica del sitio web y mejoras de wusabilidad;
implementacion de sistema para traspaso de datos desde sistema
de Base de Datos (BBDD) de capitulo; desarrollo y disefio de
nuevos materiales complementarios (Videojuego Point and Click
“Me cuentas otro cuento” y Plataforma “Faunabulozoo”);
actualizacion del sistema de BBDD de capitulos y Series de CNTV
Infantil (Nuevas légicas de flujo de trabajo, revisiones, registro,
filtros y exportacion de datos).

* A fin de ampliar la llegada a las audiencias infantiles, se
desarrollaron nuevas versiones de la aplicacion CNTV Infantil para
nuevos dispositivos, entre las que destacan: nueva app para
dispositivos tipo chromecast (Roku y Amazon Fire TV); nueva app
para moviles Huawei; nueva app para dispositivos Smart TV con
sistema operativo Google TV.

* El sitio web de CNTV Infantil experimenté un aumento del 5,8%
en el total de sesiones (visitas globales), pasando de 589.703 en
2020 a 623.923 durante 2021, lo que representa 34.220 sesiones
nuevas en relacion con el afio anterior.

* El canal de YouTube de la programacion CNTV Infantil obtuvo
47.7 millones de reproducciones durante 2021, equivalentes a 4.1
millones de horas de tiempo de visualizacién. Ademas, aumento en
mas de 161 mil suscriptores.

Evaluacion de Productos:
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* Se llevé a cabo la evaluacién de programas CNTV Infantil, cuyo
objetivo fue conocer las opiniones y valoraciones que manifiestan
ninos y ninas de 6 a 10 anos, por las series realizadas por CNTV
Infantil, a fin de aportar elementos para mejorar futuros productos
audiovisuales. Para ello, 30 ninos y ninas pertenecientes a
distintas zonas del pais analizaron 8 series de CNTV Infantil,
correspondientes a produccion propia y coproduccién del afio
2020.

3.2.4 Concesiones de Radiodifusion Televisiva de Libre Recepcion

Este producto estratégico tiene por objetivo: promover y resguardar la
pluralidad de actores y diversidad de contenidos a través del otorgamiento
de concesiones tanto nacionales, como regionales, locales y locales
comunitarias. Las funciones especiales entregadas por la ley 18.838
consisten en:

* Dictar normas de caracter general para velar por el correcto
funcionamiento.

* Otorgar, renovar o modificar las concesiones de radiodifusion
televisiva y declarar el término de éstas, de conformidad con la
ley.

* Otorgar nuevas concesiones con medios propios en banda UHF, a
los concesionarios que migran de tecnologia analdgica a digital.

* Otorgar las concesiones con medios de terceros para el uso de
senales secundarias de un concesionario con medios propios.

* Determinar mediante concurso publico, los canales regionales,
locales o locales comunitarios que deberan ser difundidos en las
grillas de los cables operadores.

Con relacion a los concursos desarrollados, en 2018 se otorgaron 16
concesiones y se declararon desiertos 22 concursos, mientras que en 2019
se presenta un incremento importante en el otorgamiento alcanzando 34
concesiones y solo 3 concursos desiertos. En el contexto de la pandemia por
Covid-19, las concesiones otorgadas en 2020 fueron 6 con 46 concursos
desiertos. En 2021, se otorgaron 7 concesiones y se declararon desiertos 8
CONCUrsos.

Durante este ultimo ano, los llamados a concursos se efectuaron en 52
localidades distribuidas en 8 publicaciones en Diario Oficial. La fecha inicial
de llamado del primer concurso fue el 26 de febrero de 2021 y la fecha de
cierre del ultimo concurso, el 13 de octubre del mismo afno. Se presentaron
un total de 20 postulantes.

e Desarrollo de concursos 2021:
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El llamado a concurso fue para 52 localidades, 8 de los cuales fueron
declarados desiertos por falta de postulantes, 7 fueron otorgados
definitivamente, 9 se encuentran con medidas para mejor resolver y

28 en evaluacion.
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En cuanto a la gestién del proceso de migraciones de TV analégica a digital,
el total inicial de concesiones analégicas es de 471, mientras que las
infraestructuras subsidiadas por el “Fondo Antena”, para localidades
extremas, aisladas o fronterizas corresponden a 342.

Las concesiones analdgicas nacionales suman 367. Durante el afio 2021, 88
(24%) finalizaron su proceso de migracién, lo que, sumado a las migraciones
de los afios anteriores, importa la migracién de la totalidad de las
concesiones de caracter nacional.

Las concesiones analdgicas regionales y locales suman 104, de las cuales 62
(59,6%) ya finalizaron su proceso de migracion; de estas, 6 lo finalizaron el
2021(5,7%); 12 (11,5%) se encuentran con su proyecto técnico para la
migraciéon de tecnologia en tramite, y 30 (28,8%) no presentaron su
proyecto técnico dentro del plazo legal.

En concreto, entre concesiones de caracter nacional, regional, local y local
comunitario se realizaron 62 migraciones en 2017; 32 en 2018, 67 en 2019,
174 en 2020 y 94 migraciones en 2021.
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MIGRACION DE CONCESIONES ANALOGICAS

CONCESIONES REGIONALES Y LOCALES CONCESIONES NACIONALES
o

TOTAL

500 471

CONCESIONES ANALOGICAS
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¥ Ala fecha estdn finalizadas 429 migraciones de un universo de 471.

¥ Al 22 de junio de 2020 todos fos concestonarios analdgicos debisn tener presentado su proyecto técnico de migracidn, lo que es efectivo salvo
on 30 ¢asos que coresponden a ionarios analégicos de caricter regional o local, entre los cuales se encuentran 10 que no pueden migras
en conformidad a lo dispuesto en ¢ articulo 18 de Is ley N*18 838,

Respecto a las infraestructura del Fondo Antena (que es un Fondo para
infraestructura de transmision de television analdégica en zonas fronterizas,
extremas o apartadas del territorio nacional, financiadas con el subsidio del
derogado articulo 13 bis de la ley N° 18.838), éstas suman 342. Durante el ano
2021, 280 (81,9%) finalizaron su proceso de migracién. Esto corresponde a
un incremento considerable en comparacion con los afios anteriores; en
2019 se realizé solo una migracion y en 2020, 58. En 2021, quedd pendiente
solo una migracion, ya que, del total, tres no podran migrar.
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MIGRACION INFRAESTRUCTURA FONDO ANTENA

INFRAESTRUCTURA FONDO ANTENA Fondo Antena
400

0, 0,00% 3; 0.88%

1% 342

TOTAL

N INFRAESTRUCTURA FONDO ANTENA ® MIGHADOS « ENTRAMITE = SN MIGRAR

Para el ano 2022 se estiman 50 llamados a concursos para nuevas
concesiones del espectro radioeléctrico durante el afio 2022. Lo dispuesto
dependera de la factibilidad técnica que entregue la Subsecretaria de
Telecomunicaciones, por tanto, no es posible asegurar que efectivamente se
lleven a cabo el total de llamados a concursos proyectados.

Los nuevos llamados a concursos, se generan tanto por las concesiones cuya
vigencia vence el ano 2023, como por los potenciales requerimientos de los
particulares interesados en obtener una concesién no otorgada.

En las proyecciones se consideran 40 adjudicaciones de concesiones de
television digital, esperando que los Illamados a concursos sean
favorablemente evaluados con puntajes que permitan concretar una efectiva
entrega de concesion.

Se estiman 10 concursos declarados desiertos, considerando que existen
concursos pendientes de 2021.
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El potencial de migraciones que se espera finalizar es de 12, que son las
Unicas restantes entre concesiones analdgicas e infraestructura subsidiada
por el Fondo Antena. Encontrdndose el proceso de migracién casi
completamente finalizado.

A la fecha se encuentran todos proyectos técnicos presentados, excepto 30,
que no cumplieron en la fecha legal correspondiente. Los primeros se
encuentran en tramitacion en la Subtel o en el CNTV.

Los principales resultados en 2021 se desarrollaron en tres ambitos:
* Llamados a concursos:

Se abarcaron 52 localidades, distribuidas en 8 llamados de concurso.
La fecha inicial del llamado primer concurso fue el 26 de febrero de
2021; la fecha cierre ultimo concurso el 13 de octubre del mismo afio
y el total de postulantes que se presentaron fueron 20.

* Desarrollo de concursos: El llamado a concurso fue para 52
localidades, 8 de los cuales fueron declarados desiertos por falta
de postulantes, 7 fueron otorgados definitivamente, 9 se
encuentran con medidas para mejor resolver y 28 en evaluacion.

» Gestion del proceso de migraciones de TV analégica a digital: El
total inicial de concesiones analdgicas es de 471, mientras que las
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infraestructuras subsidiada por el “Fondo Antena”, para
localidades extremas, aisladas o fronterizas corresponden a 342.
. o Concesiones analdgicas propiamente tal:

-Las concesiones analdgicas nacionales suman 367.
Durante el ano 2021, 88 (24%) finalizaron su proceso de
migracién, lo que, sumado a las migraciones de los afos
anteriores, importa la migracién de la totalidad de las
concesiones de caracter nacional.

-Las concesiones analdgicas regionales y locales suman
104, de las cuales 62 (59,6%) ya finalizaron su proceso de
migracién; de estas, 6 lo finalizaron el 2021(5,7%); 12
(11,5%) se encuentran con su proyecto técnico para la
migracién de tecnologia en tramite, y 30 (28,8%) no
presentaron su proyecto técnico dentro del plazo legal.

Entre concesiones de cardcter nacional, regional, local y local
comunitario se realizaron durante el ano 2017, 62 migraciones,
durante el ano 2018, 32 migraciones, durante el ano 2019, 67
migraciones, durante el ano 2020, 174 migraciones y durante el ano
2021, 94 migraciones.

o Infraestructura Fondo Antena:

-Las infraestructuras fondo antena suman 342. Durante el
ano 2021, 280 (81,9%) finalizaron su proceso de migracién.

-En resumen: durante el afio 2019 se realizé solo una
migracién, durante el afno 2020 se realizaron 58
migraciones y durante el ano 2021 se realizaron 280
migraciones de fondo antena, quedando pendiente solo
una, ya que, del total, 3 no podran migrar.

3.2.5 Estudios

El departamento de Estudios debe cumplir el mandato de la Ley N°18.838,
Letra c) del articulo 129, que establece: “El Consejo Nacional de Televisién
tendra las siguientes funciones y atribuciones: Realizar, fomentar y encargar
estudios sobre todos los ambitos relativos a sus funciones y atribuciones.
Especialmente, realizar estudios sobre los efectos de la programaciéon
televisiva, a nivel nacional y regional, en la cultura, la educacion, el medio
ambiente y demds materias de interés general, y su impacto en la formacién
de los nifios, jovenes y adultos”.

Entre los productos realizados por el Departamento de Estudios del CNTV
durante el periodo 2018 - 2021, se encuentran:
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Estudios cuantitativos y cualitativos, periddicos:

Se tratan de productos consolidados, que se realizan periédicamente (cada
semestre, afio o cada 3 afnos) y que son puestos a disposicion de la Opinion
publica:

* Encuesta Nacional: es el estudio mas importante del CNTV vy
corresponde a la Unica medicién sistematica de la television
chilena. Es la mas relevante cartografia de las transformaciones
de un campo dindmico como la industria televisiva, su consumo y
socializacion. Es un estudio de tipo cuantitativo realizado
mediante encuestas presenciales en hogares, y encargado a
empresas externas, especializadas en el tema y con gran
experiencia, que aplican un cuestionario de preguntas cerradas y
abiertas, que elabora el Departamento de Estudios del CNTV.

* Anuarios: Estudios de cardcter cuantitativo que recopilan
informacién sistematizada en torno a la oferta y consumo de la
television abierta chilena. Se trabajan en torno a una muestra
sistematica de la programacién.

* Balances: Son estudios de tipo estadistico que sistematizan
procesos informacion y que dan cuenta de los contenidos de las
denuncias; de los cargos y sanciones; de la programacién cultural,
infantil; entre otras.

e Otras Encuestas: Mediciones que se realizan cada ano, de acuerdo
a los temas contingentes. Pueden ser telefénicas o via correo
electronico. Todas estan disefiadas con un cuestionario
estructurado, con el fin de caracterizar la opinién de la ciudadania
sobre el tema en cuestion.

Estudios tematicos, focalizados en publicos especificos:
* Mujer:

Entre los anos 2016 y 2017, se constato que el 50% de las denuncias
de género correspondian a violencia de pareja y violencia
intrafamiliar. Distintos casos nacionales de femicidios hicieron poner
foco en el tema de la mujer y los mensajes que llegaban a través de la
TV. Durante el periodo de 2018 al 2021, se ha hecho especial énfasis
en el tema de la mujer y se han desarrollado distintos productos que,
por una parte, dan una visién de la situaciéon de la figura de la mujer
en la television y que, por otro lado, propenden a poner en discusion el
tema, tanto internamente, como con expertos externos. Desde esa
base, también se ha producido material didadctico para algunos
stakeholders, como departamentos de prensa de canales y/o escuelas
de comunicacion y periodismo.

A modo de ejemplo, podemos citar los siguientes productos y
actividades, como paradigmaticos:
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Estudios:
* Violencia Contra la Mujer y Television.

* Mujer, politica y television.
* La mujer en la telenovela chilena

Cartillas de recomendacion:
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Participacion y trabajo internacional:

* PRAI (Plataforma de reguladores del sector audiovisual de
Iberoamérica). CNTV fue fundador de esta plataforma que tiene
por objetivo ser una instancia de intercambio de experiencias y
recursos, Convoca a dos instancias; Grupo de trabajo:
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Estereotipos de género e igualdad en medios y la Jornada abierta
PRAI 2021 “La representacién de la mujer en las pantallas”.

RECOMENDACIONES PARA
MEJORAR LA IGUALDAD DE
GENERO EN LOS MEDIOS
AUDIOVISUALES

MAS MUJERES EXPERTAS

To esperamen 0o la Jarnoda Abierts PRAI
“La representacion de la
mujer en las pantallas”

-GMMP: El Monitor Global, denominado GMMP, es la iniciativa de
andlisis de noticias mas grande y Unica en el mundo, con una
metodologia con perspectiva de género. Desde 1994 analiza la prensa
escrita, noticieros televisivos y radiales, ademas de Twitter.

Desde el ano 2020, el CNTV participa en el analisis de noticieros
televisivos de la TV Abierta chilena.
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o Noticias televisadas reportadas por mujeres
,/ 2000-2020. Hallazgos preliminares

2008 2010 2015 2020

GMMP

2000

Desde hace varios anos, la programacion para nifnos ha ido
desapareciendo de las pantallas de la TV Abierta. Y aunque desde
siempre este publico ha sido una de las principales preocupaciones del
CNTV, la situaciéon de la TV abierta ha acrecentado esta inquietud.
Debido a esto, se han desarrollado distintas actividades, tendientes a
mejorar la situacién de este grupo en la televisién. De ellas, el
Departamento de Estudios destaca las siguientes en las que ha
participado:

e Ninos:

Estudios:

* Television, nifios, niflas y adolescentes.
* Television, Nifios y adolescentes, Oferta y Consumao.
 Television e Infancia - Segun los adultos.

Dentro de los estudios, se realizé la Evaluacion del proyecto TV Educa,
en el que el CNTV participo activamente en su creacion:
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cntv

CONSEIO NACIONAL DF TELEVISION

EVALUACION DE INICIATIVA

TV EDUCA CHILE
Mayo 2020

* Adultos mayores:

Los adultos mayores aparecen en las encuestas y en las estadisticas de
varios estudios desarrollados a través de los afnos. Sin embargo, el
ultimo tiempo, la preocupacién por su invisibilizaciéon en la pantalla,
aunqgue son unos de los mas importantes consumidores de TV Abierta,
ha hecho poner una mirada mas atenta en este grupo, con el fin de
conocer la percepcion que tienen las personas de este grupo etareo
respecto a como se los muestra, qué grado de participacion tienen y la
relacion que ellos establecen con la TV. En la preocupacion por
resguardar el respeto a la dignidad humana, asi como, promover una
pantalla que atienda a la diversidad social, el Departamento de
Estudios ha trabajado en productos que sirvan de insumo para las
politicas publicas en esa direccién. Destacamos los siguientes:

Estudios

* La Television chilena: Perspectiva de las personas mayores
* Adultos mayores y television

Cartillas de recomendacion:
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* Regulacién: Pluralismo, Convergencia:

Anualmente se desarrollan una gran cantidad de informes (a modo de
Minutas y otros de mayor envergadura), en los que se analiza la
situacion regulatoria en Chile, la situacion internacional y los desafios
a los que se enfrentan y enfrentaran los reguladores, frente a la
realidad convergente.

En este punto, uno de los mayores logros, no es sélo haber mantenido
informado al Consejo de la situacién nacional e internacional, sino
también haber logrado convocar a expertos de distintas latitudes, para
reflexionar y aportar sobre las distintas aristas del tema en cuestion.
Algunos de ellos participaron en la elaboraciéon de estos documentos

Lo mas destacable:

* Informes a la Plataforma PRAI, sobre las preocupaciones de la
convergencia, la industria OTT.

* Panorama audiovisual latinoamericano.

» La Television Regional y Las Audiencias.

» Transicion a la TV Digital y Diversidad en Latinoamérica.

» Television en tiempos de convergencia. Audiencias y desafios
regulatorio.

» Sistema televisivo chileno.

* Servicios OTT audiovisuales en Internet ¢Regular o desregular?

* Discusion Regulatoria Internacional 2019.

* Panorama del Sistema Regulatorio.

* Iniciativas Regulatorias en las Américas: Analisis Temaético.

* Correcto funcionamiento de la TV: Historia, noticias falsas y
regulacién.
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* Consulta a panel de expertos: Pluralismo y Sistema de Medios.

* Consulta a panel de expertos: Pluralismo y regulacion en la era de
Internet.

* Consulta a panel de expertos: Regulacién del principio de
Pluralismo.

* Consulta a panel de expertos: Caracteristicas de los Organismos
Reguladores de las Comunicaciones.

* Imagen y Desafios CNTV. Boletines regulatorios (2020)

El Articulo 12 letra c, de la Ley N2 18.838 define entre las competencias del
CNTV “realizar, fomentar y encargar estudios en todos los ambitos relativos
a sus funciones y atribuciones. Especialmente, el Consejo debera considerar
estudios sobre el sistema televisivo, su oferta y consumo, y los posibles
cambios que trae consigo en el panorama audiovisual, la television digital y
la convergencia tecnolégica de medios de comunicacion.

A fin de tomar decisiones informadas, el Consejo Nacional de Television
debe contar con evidencia y datos tanto a nivel nacional como internacional,
sobre la evolucién del sector, el consumo de medios y tecnologias, y el
impacto de ello en las personas -tanto a nivel individual como en la opinién
publica, asi como las dindmicas de las ofertas programaticas y los
contenidos televisivos y su relaciéon con las audiencias.

La recoleccion e intercambio de informacion deberia ir mas alld de la propia
institucion, colaborando con otros organismos del Estado y organizaciones
de la sociedad civil.

Durante el ano 2021 se profundiz6 el trabajo relativo a:

* Regulacion televisiva y audiovisual en un ambiente de
convergencia de Medios y Tecnologias: nacional e internacional.

* Géneroy TV.

e Futuros cambios en el marco de la modernizacién de los
organismos reguladores en el mundo y en los cambios relativos a
la constituciéon en nuestro pais.

* Se retomo el trabajo de la X Encuesta Nacional de Television,
detenida el ano anterior por la situacion de la pandemia.
Elaboracion de la X Encuesta Nacional de Television que se realiza
desde 1993 cada tres anos;

El Departamento de Estudios comprometié y cumplié con la meta de gestion
de elaborar 17 productos para el ano 2021, en Indicador del Formulario H,
que se detallan en la siguiente tabla:
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Nombre del documento

Link de verificacion

Balance de Denuncias

Ciudadanas 2020

https://www.cntv.cl/wp-content/uploads/

2021/06/Denuncias-Balance-2020.pdf

Encuesta: Las mujeres hablan de
la mujer en la TV

https://www.cntv.cl/wp-content/uploads/

2021/03/8M-Encuesta-2021.pdf

Anuario Estadistico Oferta
Consumo de Television 2020

y

https://www.cntv.cl/wp-content/uploads/

2021/04/ANUARIO-ESTADISTICO-DE-

OFERTA-y-CONSUMO-2020-4.pdf

Programacion cultural Oferta y
Consumo 2020

https://www.cntv.cl/wp-content/uploads/

2021/05/PROGRAMACION-

CULTURAI -2020-Oferta-y-Consumo.pdf

Evaluacion  Franja  televisiva
Convencionales

Constituyentes

https://www.cntv.cl/wp-content/uploads/

2021/06/Franja-electoral-Evaluacion.pdf

Pluralismo en Television: Analisis
de Fiscalizaciéon 2000-2020

https://www.cntv.cl/wp-content/uploads/

2021/06/Pluralismo-
Fiscalizacio%CC%81n-
CNTV-2000-2020.pdf
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Nombre del documento

Link de verificacion

Programas FONDO CNTV Oferta
y Consumo 2020

https://www.cntv.cl/wp-content/uploads/

2021/06/Fondo-CNTV-Oferta-y-

Consumo-2020.pdf

Franja electoral Primarias
Presidenciales Encuesta de
Evaluacion

https://www.cntv.cl/wp-content/uploads/

2021/07/Evaluacion-Franja-primarias-

presidenciales..pdf

Encuesta de Opinion: Television e
Infancia (Segun los Adultos)

https://www.cntv.cl/wp-content/uploads/

2021/08/FINAL-FINAIL -Encuesta-I'V-e-

Infancia-6-de-agosto.pptx

X ENTV
Resultados

2021 Principales

https://www.cntv.cl/wp-content/uploads/

2021/11/Presentacion-

resultados.pptx.pdf

Encuesta Nacional de Television
Género y Televisién

https://www.cntv.cl/2021/11/25/x-

encuesta-nacional-de-television-genero-

y-television/

Denuncias al CNTV y Derechos
de las Audiencias Balance
2018-2020

https://www.cntv.cl/estudio/denuncias-

al-cntv-y-derechos-de-las-audiencias/
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Nombre del documento

Link de verificacion

Reporte final de Audiencia Franja

https://www.cntv.cl/estudio/reporte-

Electoral Presidencial y
Parlamentaria

final-de-audiencia-franja-electoral-
presidencial-y-parlamentaria-2021/

Evaluacion de Franja Electoral

https://www.cntv.cl/wp-content/uploads/

Presidenciales y|2021/12/Evaluacion-franja-electoral-

Parlamentarias presidenciales-y-
parlamentarias-2021.pdf
https://www.cntv.cl/wp-content/uploads/
2021/12/Cargos-y-Sanciones-2020-

Balance Cargos y Sanciones|Balance.pdf

2020

Reporte Final de Audiencialhttps://www.cntv.cl/estudio/reporte-

Franja Electoral Segunda Vuelta
Presidencial

final-de-audiencia-franja-electoral-
segunda-vuelta-presidencial/

Evaluacion franja Electoral
Eleccion Presidencial Segunda
Vuelta

https://www.cntv.cl/estudio/evaluacion-

franja-electoral-eleccion-presidencial-

segunda-vuelta/

En el marco de los Informes estadisticos realizados por el Departamento de
Oferta y Consumo de Televisién 2020; el
“Balance de Denuncias ciudadanas 2020”, el “Balance estadistico Cargos y
sanciones 2019” y el estudio “Programacion cultural Oferta y Consumo

Estudios destacan: el “Anuario de

2020”.

Respecto a los analisis regulatorios, se destaca que el Departamento trabajé
en 2021 de la mano con varios expertos externos que aportaron su

conocimiento y experiencia.
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Ademds, durante el mismo periodo se pudo consolidar un espacio de
reflexion con expertos externos e internos, como fueron los Coloquios, con
participacion de expertos en el tema, como Valerio Fuenzalida, Jaime
Sepulveda, Magdalena Browne, Roberto Méndez, entre otros, ademas de
profesionales funcionarios del CNTV:

COLOQUIO N°1: “Modernizacién de los reguladores de television”
COLOQUIO N°2: “TV infantil y rol publico”

COLOQUIO N°3: “Fondo CNTV y Politica publica”

COLOQUIO N°4: “Las dos caras de la franja electoral”

En el desarrollo de Encuestas, por supuesto, la Encuesta Nacional concito el
mayor esfuerzo y desde la base de esos datos se elaboraron también, otros
productos secundarios, como el referido a género y televisién. Asimismo,
vale mencionar el trabajo realizado para la Evaluacion de cuatro franjas
electorales realizadas durante 2021, el afilo con mas propaganda politicas en
television en la historia de esta politica publica: Franja Electoral de
Convencionales Constituyentes, Primarias Presidenciales, Parlamentarias y
Primera Vuelta Presidencial, y de la Eleccién Presidencial de Segunda
Vuelta.

Precisamente, respecto al tema electoral, hay que recordar que el ano 2021
estuvo marcado por este tema. El Departamento de estudios desarrolld
informes diarios de rating de las cuatro franjas electorales:

FRANJA Fechas N° de
infor
mes

Franja electoral{12 de marzo al 06 de abril 28
Convencionales

Constituyentes 12y 13 de mayo

Franja electoral Primarias|30 de junio al 15 de julio 16
Presidenciales

Franja elecciones|22 de octubre al 18 de| 27
Parlamentarias noviembre

Presidenciales

Franja electoral Segundal05 de diciembre al 16 de| 12
vuelta presidencial diciembre




Cada semana, el equipo entregd a la Direccidon y a los Consejeros, un
Informe de “Ranking de programas de tv abierta con mayor audiencia”.
Fueron un total de 52 informes de Ranking, despachados.

Como parte del trabajo de sustento a la labor interna, el Departamento
entregaron Minutas y Newsletter (a modo de resumen periodistico) sobre
distintos temas:

TEMA N° de informes
Minutas Instalacion Convencién Constitucional 15
Newsletter Convenciéon Constitucional 22
Minutas Regulacién audiovisual en el mundo 10

Respecto a la participacién en eventos internacionales, hay que relevar el
trabajo del CNTV como miembro de la PRAI (Plataforma de Reguladores
Audiovisuales Iberoamericanos), donde fue parte de cuatro grupos/talleres
de colaboracion investigadora:

1. Pluralismo en los medios y servicios audiovisuales.

2. Del broadcast al broadband en el sector audiovisual.

3. Representacién de género en las pantallas del audiovisual.
4. Nifiez y adolescencia: oferta audiovisual y proteccion.

Durante el primer semestre del ano 2021, también se publicaron los
resultados del Proyecto de Monitoreo Global en el que participé el CNTV a
través del Departamento de Estudios: GMMP. El equipo que participd en el
capitulo de television Chile, asistié online a las reuniones de los resultados
previos, con el fin de entregar feedback para la presentacion final en
nuestro pais, a cargo de expertos externos.

3.2.6 Otras Acciones desarrolladas por el CNTV en el ano 2021
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La Ley N°18.700 determina que los canales de televisiéon de libre recepcion
deberan destinar gratuitamente tiempo para la propaganda electoral en tiempo de
de elecciones y mandata al Consejo Nacional de Television a distribuir los tiempo
para cada candidato/partido, después de recibir el informe del Servicio electoral.
De este modo, el CNTV debe velar por el buen funcionamiento de la franja
electoral, en cuando a la recepcion del material audiovisual de las candidaturas, la
revision de los aspectos técnicos del material, y ser ministro de fe en la transmisién
de la franja por los canales de TV asociados a ANATEL.

El 2021 fue el afio con mas franjas electorales en la historia, por lo que la labor del
CNTV como organismo técnico y garante de este proceso se intensificd y encontro
importantes oportunidades de mejora en su gestion. En un afio marcado por el
acontecer politico, el CNTV fue un aporte en relevar la importancia de la franja
electoral televisiva y en operativizar y sistematizar exitosamente un espacio que
tiene como objetivo democratizar la informacion y contenidos de las distintas
candidaturas.

Junto con esto, el CNTV estableciéo un modelo de trabajo que mejoro la experiencia
de los comandos y del equipo de Franja Electoral de la institucién, poniendo a
disposicién, por primera vez en la historia, una plataforma online de envio remoto.

Las Franjas Electorales Televisivas tuvieron dos formas de entrega; presencial y
online, con un total de 1.282 candidaturas de Franja Electoral de Convencionales
Constituyentes, 6 de Primarias, 7 Presidenciales y 12 comandos de Parlamentarias,
lo cual significé la revision de méas de mil clips por parte de los equipos de
audiovisualistas. Un trabajo de casi 10 horas diarias, los 7 dias de la semana
durante 83 dias. Durante el trabajo se obtuvo el numero total de propagandas
aprobadas y rechazadas, segun su entrega y los principales errores cometidos.

La Franja Electoral de Convencionales Constituyentes se emitié en dos horarios,
desde viernes 12 de marzo hasta el 06 de abril, cuando se interrumpi6é debido al
aplazamiento de las elecciones por la situacion sanitaria del pais, reanudandose el
12 de mayo al 13 de mayo.

La Franja Electoral de Primarias Presidenciales se emiti6 desde el 30 de junio
hasta el 15 de julio. Obtuvo una gran valoracién y una alta fidelidad en su
audiencia. Segun un estudio del CNTV en conjunto con Ipsos, 3 de cada 4 personas
declaré haber visto el espacio televisivo al menos una vez, dentro de los dias en
que estuvo al aire (72%).

La Franja Electoral Parlamentarias y Presidenciales se emitié desde el 22 de
octubre hasta el 18 de noviembre de 2021. Obtuvo una gran valoracion y una alta
fidelidad en su audiencia, como lo demostraron los resultados de la X Encuesta
Nacional de Television.

La Franja Segunda vuelta presidencial, se emitié desde el 05 de diciembre al 16 de
diciembre. También una importante valoracién y fidelidad de la audiencia.




[11 Denuncias asociadas a la emisién del noticiero “Ahora Noticias” 8 de marzo de 2019.
[2] Denuncias asociadas a la emisién del noticiero “24 Horas Central” 27 de junio de 2019.
[3] Denuncias asociadas a la emisién del matinal “Mucho Gusto” 16 de julio de 2020.

[4] Denuncias asociadas a la emisién del matinal “Mucho Gusto” 9 de abril de 2020.

[5] Denuncias asociadas a la emisién de “Mi Barrio” 10 abril de 2021.

[6] Denuncias asociadas a la emisién de “Las gansas” 21 agosto de 2021.

[71 E1 72% del consumo de programacién cultural de nifios, nifias y adolescentes se concentra en
quienes solo cuentan con television abierta. (CNTV, Cultura y television, el consumo infantil y
adolescente. Depto. Estudios, 2019)




4. Desafios para el periodo de
Gobierno 2022

4.1 Supervision de Contenidos de las Emisiones de Television

El departamento de Fiscalizacién y Supervisién, durante el periodo, se
propuso los siguientes desafios:

* Orientar progresiva y proporcionalmente el énfasis del proceso de
fiscalizacion hacia contenidos que representan potencialmente
una mayor incidencia en el correcto funcionamiento, estableciendo
protocolos de iniciativas de oficio basados en las estadisticas
propias de la institucion.

* Avanzar en la implementacion progresiva de fiscalizaciéon de 2das
senales de servicios de TV abierta de alcance nacional.

* Dar continuidad a la fiscalizacion regional en terreno, suspendida
provisionalmente desde 2018 por razones presupuestarias,
implementando un procedimiento que permita acciones de
fiscalizacion regional con las que se resguarde una regulaciéon y
fiscalizacion acorde con un trato igualitario incorporando criterios
de pluralidad y diversidad territorial, abarcando las principales
capitales regionales del pais.

4.2 Fomento CNTV

El Departamento de Fomento contempla seis ejes estratégicos que buscan
fortalecer y ampliar la funcién del Fondo CNTYV, ya que, es el tnico subsidio
publico a la oferta de contenidos en la television.

1. Desarrollar una plataforma web streaming (OTT) propia y una
aplicaciéon para dispositivos moviles con el objetivo de poner a
disposicion nuestros contenidos a la poblacion sumando nuevas
ventanas de exhibicidn.

2. Generar un crecimiento de la oferta de proyectos disponibles
tanto para la mencionada plataforma como para los canales de
cobertura local digitalizando los contenidos en soporte fisico y
subiendo los proyectos a través de un almacenamiento en una nube
para que los canales de cobertura local puedan acceder a ellos.




3. Plan regional que consiste, entre otros, en la entrega gratuita de
programacién del Fondo CNTV a los canales de cobertura local,
difusién de los contenidos financiados por el Fondo a través de
acciones de participacién en redes sociales, coloquios, muestras,
festivales y otros eventos y la realizacion de talleres vy
capacitaciones para la mejora de las postulaciones de proyectos
provenientes de las distintas regiones del pais.

4. Plan de posicionamiento internacional que tiene como objetivo
el promover la coproduccién internacional difundiendo el Fondo
CNTYV en el extranjero.

5. Mejorar la eficiencia del control y seguimiento de los proyectos
tanto en lo que respecta a la revisién de rendiciones de cuenta,
como la supervision de contenido especificamente en el andlisis y
aprobacion de los productos comprometidos por cronograma y
cumplimiento de éstos.

6. Avanzar en un modelo que permita demostrar y potenciar los
recursos que los proyectos del Fondo CNTV invierten en las
distintas regiones del pais durante su produccién.

Los productos para el afio 2021, y en adelante, dicen relaciéon con los ejes
estratégicos y lo estipulado por el art. 12 letra b) de la Ley N° 18.838.
Asimismo, y tal como lo indican las recomendaciones del Informe Final de
Evaluacion de Programas Gubernamentales 2019 elaborado por la Direccién
de Presupuesto, y buscando la presencia de la oferta de programas
financiados por el Fondo CNTV en otras ventanas, se implementd una
plataforma web streaming (OTT) y una aplicacién para dispositivos mdviles
de manera de aumentar la disponibilidad de estos contenidos y asi optimizar
su difusion.

En esta misma linea y con el objetivo de hacer crecer la oferta disponible de
programas para esta plataforma, es que se digitalizard el contenido que se
encuentra en respaldo fisico. lo que contempla:

1. Implementar un sistema de reportes del sistema de gestiéon de
proyectos (SIGEF) para un mejor seguimiento y control de los
proyectos del Fondo CNTV.

2. Seguir construyendo una cultura de mejora continua, buscando
eficiencia del control y seguimiento de los proyectos con el fin de que
estos se ejecuten de manera mads rapida a través de la modernizacion
del departamento.

3. Mejorar la plataforma de postulacion de proyectos.

4. Agilizar el sistema para las solicitudes de los proyectos.

5. Actualizar el Manual de procedimientos.
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4.3 Programa de Television Cultural y Educativa CNTV Infantil

En los ultimos afos, se ha constatado una tendencia a la baja en la oferta de
contenidos infantiles en televisién abierta, observandose que en 2018 la
oferta no alcanza al 1% del total de la programacion de la televisién abierta
(Anuario CNTV 2018), lo que en 2020 llegé a 0,6% (Anuario CNTV 2020).
Esto va de la mano con una baja en el consumo que hace este target de los
contenidos de television abierta, diversificando sus formas de consumo, para
dirigirse a internet.

Con esto, se hace necesario generar contenidos que permitan mejorar y
ampliar la oferta para los nifios y niflas en Chile, pero, ademas, evidencia la
necesidad de atender a sus nuevas pautas de consumo. Para ello, el
Programa CNTV Infantil se planted los siguientes tres desafios en el periodo
2018-2021:

e Generar contenidos audiovisuales principalmente a través de la
produccién propia, de manera de desarrollar tematicas y formatos
gue se encuentran ausentes de las pantallas televisivas nacionales,
y relevando especialmente en los contenidos la opiniéon vy
participacion de nifos y nifas.

* Propiciar la interactividad y la experimentacion como
herramientas para favorecer el desarrollo integral de nuestros
publicos, avanzando en las prestaciones asociadas a la aplicacion
movil CNTV Infantil y las plataformas digitales del Programa,
respondiendo asi a las pautas de consumo audiovisual que tienen
los nifnios y ninas actualmente. Debemos avanzar hacia ofrecer una
experiencia Unica, segura y atractiva al publico infantil por la via
de mejoramiento continuo de nuestras plataformas tecnoldgicas,
lo que implica que de forma anual debemos realizar cambios,
optimizaciones e integrar nuevas tecnologias a los productos por
los que entregamos el contenido, tanto a los canales de televisién
como al publico final.

» Desarrollar estrategias de difusion de los contenidos audiovisuales
generados por CNTV Infantil, de modo de visibilizar esta iniciativa
como la unica oferta publica de televisién infantil del pais. En esa
direccion, se busca llegar a la mayor cantidad de niflos y nifias,
mediante alianzas con canales, difusion en medios y redes
sociales, y alianzas con actores claves (instituciones publicas y
privadas) que desarrollan acciones con la poblacién infantil.

A fin de continuar en la linea de los desafios propuestos para el periodo
2018-2021, y atendiendo a los ambitos que se pueden fortalecer, CNTV
Infantil continuarda generando contenidos que permitan mejorar y ampliar la
oferta para los nifios y nifias en Chile, poniendo especial atencién a sus
intereses y pautas de consumo. Para ello, el Programa CNTV Infantil se
plantea los siguientes desafios en el afio 2022:

1. Ampliar las formas de participacion de nifias y nifilos en la generacion
de contenidos audiovisuales, a fin de atender sus intereses,
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motivaciones y necesidades. Para ello en 2022 se implementara un
proyecto piloto de comision de niflos y niflas que participaran
directamente en las decisiones para llevar a cabo las producciones
audiovisuales.

2. Continuar la diversificaciéon de plataformas de difusién, con especial
énfasis en aquellas donde se ha visto un crecimiento del consumo
audiovisual infantil, de modo de llegar a un mayor numero de
beneficiarios.

4.4 Concesiones de Radiodifusion Televisiva de Libre Recepcion
Los dos desafios que se plantearon durante este periodo fueron:

1. Otorgamiento de concesiones con medios de terceros: La Ley N°
18.838 en su articulo 17 letra a) establece que los concesionarios que
cuenten con los medios radioeléctricos necesarios para la transmision
de senales de radiodifusién televisiva digital deberdan ofrecer el
remanente no utilizado de su capacidad de transmisién, mediante
ofertas publicas y no discriminatorias, a cualquier concesionario de
radiodifusién televisiva de libre recepcién. Es decir, se entiende por
esto que los concesionarios con medios propios deben ofrecer sus
senales secundarias remanentes para que sean utilizadas por
concesionarios con medios de terceros. Luego de la elaboracion de un
procedimiento durante el afio 2021, éste se publicé en la plataforma del
CNTV para su consulta publica. Durante el primer semestre de 2022 se
hardn las correcciones necesarias para poder implementar el
procedimiento, y otorgar concesiones con medios de terceros para el
uso de sefiales secundarias.

2. Implementacion de bases de Must Carry: La ley N° 18.838 articulo 15
quater, incisos segundo y tercero, introdujo una carga para la industria
de la television de pago (cableoperadores), consistente en la obligacion
de difundir una cantidad determinada de canales regionales, locales o
locales comunitarios -a lo menos cuatro-” segun factibilidad técnica”-,
siendo de cargo de los concesionarios el costo de las
“interconexiones”.

El afio 2019, desde el CNTV se constituyé una mesa de trabajo, en la cual
participaron las entidades que agrupan a los canales locales comunitarios,
canales regionales y a los permisionarios de los servicios de television de
pago, asi como también a representantes de la Subtel.

El afio 2021, se logré concordar un texto que hara aplicable este nuevo
procedimiento, en donde se abordd junto con un equipo multisectorial
(Division juridica de Subtel en conjunto con la Unidad de Concesiones del
Consejo Nacional de Television), el procedimiento necesario para que
finalmente el CNTV dé cumplimiento a la implementacién del Must Carry.

Para el ano 2022 se espera tener en la plataforma del CNTV el formulario
para realizar solicitudes de must carry, poniendo en marcha el proceso de
otorgamiento de derechos de retransmision obligatoria para los
concesionarios regionales, locales y locales comunitarios.
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Ademads, contar con carpetas virtuales de titulos de concesiones: Debido al
proceso de digitalizacién que se estd llevando a cabo por parte de la
Administracion Publica, se busca a través de este proyecto, tener en
carpetas digitales la informacién correspondiente a concesion de television,
lo que incluye cualquier cambio respecto a su titularidad, modificaciones
técnicas y ampliaciones otorgadas respecto al plazo de inicio de servicios.}

Este trabajo serd llevado a cabo por una persona contratada exclusivamente
para estos efectos, y cuya finalidad sera, ademds, tener un respaldo
electronico de la informacion, procurando entregar mayor certeza juridica,
asi como mayor eficacia y rapidez en el estudio y elaboracién de los actos
administrativos correspondientes. Se espera que durante los primeros
meses de 2002 se realice el perfil de esta persona, y se lleve a cabo su
contratacién.

4.5 Estudios

De acuerdo a los requerimientos legales para el area de Estudios, el desafio
que se presentd para el departamento tuvo relacion con dar continuidad a
sus lineas de trabajo habituales; de sistematizacién de la estadistica, analisis
cuantitativos y cualitativos, asi como al seguimiento al debate internacional
en materia de regulacién. Esto significa también tener acceso a espacios de
discusién donde se congregaran entidades reguladoras, por ejemplo, o
convocar a expertos en los temas que debemos tratar, con el fin de crear
instancias de debate y de conocimiento mutuo.

Los objetivos de esta labor a enfrentar durante este periodo consistieron en:

1. Producir investigaciéon que permita sustentar la toma de decisiones
institucionales y orientar a los actores que participan del fendmeno
televisivo.

2. Generar trazabilidad de 1la labor que realiza la institucion,
principalmente a partir de la sistematizacion de las acciones que
realiza el CNTV a través de las distintas tareas que emanan de su labor
institucional.

3. Promover la discusion interna entre los distintos departamentos que
componen la institucion. Se trata de articular y darle coherencia al
trabajo que realiza la institucion, poniendo en comun conceptos y datos
sistematizados que orientan de forma permanente su quehacer.

4. Fomentar el didlogo entre la industria televisiva, la ciudadania y otros
actores que concurren al fendémeno televisivo en el marco de la
transparencia, rendicién de cuentas y participacion.

5. Garantizar el acceso a los estudios que emanen de la labor del
departamento, disefiando y promoviendo, a través de congresos,
seminarios, coloquios y talleres, la discusion sobre medios de
comunicacién y sociedad civil, tanto a nivel nacional e internacional.

6. Establecer didlogos con otros organismos publicos y privados,
nacionales e internacionales, vinculados al trabajo de regulaciéon y al
analisis tedrico de la television, el consumo de contenidos audiovisuales
y su incidencia en el quehacer publico y social.
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Los desafios del Departamento de Estudios estan ligados a la continuidad de
los productos elaborados anualmente, junto con la colaboracion con
organismos externos para el desarrollo de nueva documentacion.

1. Estadisticas Oficiales

* Balances

* Anuarios

* Analisis de Oferta, Consumo y Evaluaciones.

* Encuestas de opinién y analisis de acuerdo a la contingencia.

1. Estudios cualitativos: Con el lanzamiento del Estudio de Confianza
2022, el Departamento proyecta retomar la linea cualitativa, con el fin
de recoger los datos y discursos sobre los temas en cuestion, para
analizarlos desde la rigurosidad interpretativa académica.

2. Nuevos Productos Encuesta Nacional.

3. Productos de sustento a la labor interna del CNTV:

* Minutas.

* Boletines informacion general sobre el estado del area: nacional e
internacional.

» Boletines bimensuales sobre Oferta y Consumo de television

* Informes de rating / Andlisis de rating.

* 5 Sistematizacion de Plataforma de Productos del Departamento

* Repositorio digital.

* Boletines.

* Informes de rating / Andlisis de rating.

1. Coordinacioén y Actividades con instituciones Ministeriales
 Participacion en Planes Ministeriales.
1. Cooperacién nacional y difusion de los estudios CNTV como referentes.

» Trabajo con la investigacion académica.

» Difusién a stakeholders: canales, productoras, escuelas de
comunicacién y periodismo..

 Fomentar red de colaboracion con expertos nacionales, con el
objetivo de convertir al Departamento de Estudios en un
repositorio de informacion clave en el area de la investigacién y
regulacion de la TV.

1. Cooperacioén internacional

* PRAIL
 Fomentar red de colaboracion con expertos internacionales.

9. Seminarios con otros reguladores.
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Anexo 1: Identificacion de la Institucion

a) Definiciones Estratégicas 2018-2022

Leyes y Normativas que rigen el funcionamiento de la Institucion

Ley N°18.838 y sus modificaciones legales que crea el Consejo Nacional
de Television.

Mision Institucional

Velar, regular, fiscalizar y fomentar el correcto funcionamiento de los
servicios de television, y contribuir a la formacion de los televidentes y la
promocién de la actividad televisiva, vinculando al Estado, la industria y

la ciudadania, a través de politicas publicas que garanticen una television
de calidad.

Objetivos Ministeriales

Nro. Descripcion
1 Desarrollar espacios de comunicacién entre el Gobierno y la ciudadania para difundir
la acciéon gubernamental.
2 Entregar a las autoridades de gobierno asesoria comunicacional e informacion
relevante para orientar la toma de decisiones y apoyar coordinadamente al Ejecutivo.

Contribuir a hacer mas eficientes los mecanismos de vinculacién, interlocucién y
3 comunicacién entre el gobierno y las organizaciones sociales, favoreciendo el
asociacionismo y el fortalecimiento de la sociedad civil.

Promover la participacion ciudadana en la gestion de las politicas publicas, a través del

4 acompanamiento en la implementacion de los mecanismos de participacién ciudadana
y la formulaciéon de compromisos ministeriales en dicha materia.

5 Dar cuenta anual sobre la participacién ciudadana en la gestién publica para lo cual
deben establecerse los mecanismos de coordinacién pertinentes.

6 Promover la no discriminacién arbitraria en los organismos publicos, tomando como

base la legislacién vigente.

Disefiar una nueva estructura de gestion de las unidades y divisiones que conforman el
7 Ministerio Secretaria General de Gobierno con el fin de adecuarlo a los requerimientos
del Programa de Gobierno.

Objetivos Estratégicos

Nro. Descripcion

Regular el correcto funcionamiento de los servicios televisivos a través de la

1 fiscalizacion de los contenidos emitidos denunciados por la ciudadania o fiscalizados de
oficio.
2 Promover y resguardar la pluralidad de actores y diversidad de contenidos a través del

otorgamiento de concesiones y de la implementacion de normativas aplicables.




Nro. Descripcion
3 Generar, gestionar y difundir conocimiento sobre el fendmeno televisivo.
Promover el desarrollo y el acceso a una oferta televisiva de contenidos de calidad,

especialmente en las tematicas y segmentos de audiencia no atendidos por la industria.
Perfeccionar continuamente la gestion del Consejo, para garantizar un uso eficiente de
5 los recursos publicos y una respuesta oportuna, transparente y dindmica, velando al

mismo tiempo por el clima laboral de la organizacién a través de un modelo de gestién
integral.

Productos Estratégicos vinculados a Objetivos Estratégicos

Objetivos

Nro. Nombre Descripcion Estratégicos a los
cuales se vincula

Corresponde a la fiscalizacion de los
contenidos de programas especificos
emitidos a través de concesionarios, de
alcance nacional, regional, local y
comunitarios (television abierta) y
permisionarios (televisiéon de pago: cable y
satélite), iniciada por denuncias ciudadanas
y/o procedimiento de oficio.

Corresponden a las investigaciones empiricas
(cualitativas y cuantitativas) y de fuentes
secundarias que generan informacién acerca

2 Estudios sobre de la oferta televisiva, de las audiencias, de

television las tendencias tecnolégicas y del mercado de

la television a nivel nacional e internacional
en el contexto del correcto funcionamiento
de la television.

Corresponde a la realizacién, gestién y
Programa de entrega de una oferta de programaciéon
Television Cultural televisiva educativa y cultural, especialmente
3 y Educativa CNTV  para la poblacién infanto-juvenil, que 4,5
Infantil (ex contribuye a la formacién, desarrollo y
Novasur) aprendizajes, mediante diversas plataformas
de difusién audiovisual.

Corresponde a un programa de fondos
concursables para el financiamiento de
proyectos de television que contribuyan a
mejorar la calidad de la oferta de
programacion de la television abierta para
los telespectadores. El concurso se divide en
las lineas que anualmente se acuerdan en las
bases del concurso

Corresponde a la autorizacién administrativa
que entrega el H. Consejo Nacional de
Television a personas juridicas para efectuar
transmisiones de contenidos audiovisuales
que utilicen el bien nacional de uso publico
Concesiones de espectro radioeléctrico. Los tipos de
Radiodifusion concesiones estan asociadas al alcance
Televisiva de Libre territorial que tendran las transmisiones
Recepcion respectivas en el territorio del pais; asi, los
concesionarios podran ser nacionales,
regionales, locales, o locales comunitarios; y
a la disponibilidad de medios radioeléctricos
para transmitir, podran ser concesionarios
con medios propios o con medios de terceros.

Supervision de los
1 Contenidos de
televisién

1,5

3,5

Fondo de Fomento a
4 la Calidad de la
Television

4,5

2,5




Clientes / Beneficiarios / Usuarios

Nro. Cantidad

1 Poblacidn de nifios y nifias de 4 a 12 afios 2.311.680

2 Industria televisiva 206

3 Uniyersidades y centros de estudios 31
nacionales

4 Asociaciones y organizaciones civiles 30.745

5 Opinidn publica y telespectadores en

19.458.310
general




b) Organigrama y ubicacion en la Estructura del Ministerio
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c) Principales Autoridades

No se han cargado Principales Autoridades

Anexo 2: Recursos Humanos

Dotacion efectiva ano 2021, por Tipo de Contrato (mujeres y
hombres)

Contrato [N T T
Contrata 41 73.21% 31 73.81% 72
Planta 15 26.79% 11 26.19% 26
Total 56 100.00% 42 100.00% 98

Dotacion efectiva ano 2021, por Estamento (mujeres y hombres)

- Hombres
e 0 o~ % N % N
Técnicos 5 8.93% 2 4.76% 7
Directivos 5 8.93% 2 4.76% 7
Profesionales 42 75.00% 34 80.95% 76
Administrativos 4 7.14% 4 9.52% 8
Total 56 100.00% 42 100.00% 98
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Dotacion Efectiva ano 2021 por Grupos de Edad (mujeres y hombres)

Grupo de edad

ENTRE 25 y 34
ANOS

ENTRE 35y 44
ANOS

ENTRE 45y 54
ANOS

ENTRE 55y 59
ANOS

ENTRE 60 y 64
ANOS

65Y MAS
ANOS

Total

N e N e N
9 16.07% 2 4.76% 11

22 39.29% 21 50.00% 43

14 25.00% 10 23.81% 24

7 12.50% 4 9.52% 11

3 5.36% 4 9.52% 7

1 1.79% 1 2.38% 2

56 100.00% 42 100.00% 98

Personal fuera de dotaciéon ano 2021 , por tipo de contrato (mujeres y

hombres)
Mujeres Hombres
Honorarios 5 83.33% 7 77.78% 12
Reemplazo 1 16.67% 0 0% 1
Suplente 0 0% 2 22.22% 2
Total 6 100.00% 9 100.00% 15
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Personal a honorarios ano 2021 segun funcion desempenada
(mujeres y hombres)

desempefiada | \CUNNEGG— (N A S i
Directivos 0 0% 1 11.11% 1
Profesionales 5 83.33% 8 88.89% 13
Administrativos 1 16.67% 0 0% 1
Total 6 100.00% 9 100.00% 15

Personal a honorarios aio 2021 segun permanencia en el Servicio
(mujeres y hombres)

Permanencia (BN ST
1 anos o menos 4 80.00% 4 57.14% 8
Maés de 3 afios 1 20.00% 3 42.86% 4
Total 5 100.00% 7 100.00% 12
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b) Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

1 Reclutamiento y Seleccion

1.1 Porcentaje de ingresos a la contrata cubiertos por procesos de reclutamiento
y seleccion

. Variables | 2019 | 2020 | 2021

(a) N° de ingresos a la contrata afio t via proceso de 4 6 3
reclutamiento y seleccion.

(b) Total de ingresos a la contrata afio t 13 9 15

Porcentaje ingresos a la contrata con proceso de reclutamiento y

seleccion (a/b) 30,77%  66,67%  20,00%

1.2 Efectividad de la seleccion

. Variables | 2019 | 2020 | 2021

(a) N° de ingresos a la contrata via proceso de reclutamiento y 6 4 4
seleccién afo t, con renovacién de contrato para afio t+1

(b) N° de ingresos a la contrata afio t via proceso de
reclutamiento y seleccion

Porcentaje de ingresos con proceso de reclutamiento y seleccion,
con renovacion (a/b)

4 6 3

150,00%  66,67% 100,00%

2 Rotacion de Personal

2.1 Porcentaje de egresos del Servicio respecto de la dotacion efectiva

. Vamables ____________| 2019 | 2020 ] 2021

(a) N° de funcionarios que cesan o se retiran del Servicio por

) . 21 10 10
cualquier causal afio t
(b) Total dotacidén efectiva afio t 99 96 96
Porcentaje de funcionarios que cesan o se retiran (a/b) 21,21% 10,42% 16,33%

2.2 Causales de cese o retiro

L Causales | 2019 | 2020 | 2021

Funcionarios jubilados afio t 1 0 0
Funcionarios fallecidos afio t 0 0 0
Retiros voluntarios con incentivo al retiro ano t 2 1 0
Otros retiros voluntarios afio t 5 6 14
Funcionarios retirados por otras causales aio t 13 3 2




_________Causales | 2019 | 2020 | 2021

Total de ceses o retiros 21% 10% 16%

2.3 Porcentaje de recuperacion de funcionarios

2019 | 2020 [ 2021
(a) N° de funcionarios que ingresan a la dotaciéon del Servicio 8 21 17
afio t
(b) N° de funcionarios que cesan o se retiran del Servicio por

. o 21 10 16
cualquier causal afo t
Porcentaje de recuperacion (a/b) 38,10% 210,00% 106,25%

3 Grado de Movilidad en el Servicio

3.1 Porcentaje de funcionarios de planta ascendidos o promovidos, respecto de la
Planta Efectiva de Personal

m

(a) N° de funcionarios de Planta ascendidos o promovidos afo t
(b) Total Planta efectiva ano t 27 26 26
Porcentaje de funcionarios ascendidos o promovidos (a/b) 0,00% 0,00% 0,00%

3.2 Porcentaje de funcionarios recontratados en grado superior, respecto del
total de funcionarios contratados

m

(a) N° de funcionarios recontratados en grado superior afio t
(b) Total Contratos efectivos afio t 72 70 72
Porcentaje de recontratados en grado superior (a/b) 70,83% 10,00% 13,89%

4 Capacitacion y Perfeccionamiento del Personal

4.1 Porcentaje de funcionarios capacitados, respecto de la Dotacion Efectiva

2019 .zm 2021
(a) N° de funcionarios capacitados afo t
(b) Total Dotacion Efectiva afio t 99 96 98

Porcentaje de funcionarios capacitados (a/b) 33,33% 100,00% 79,59%




4.2 Promedio anual de horas contratadas para Capacitacion por funcionario

. Variables | 2019 | 2020 | 2021

(a) 3(N° horas contratadas en act. de capacitacién ano t * N°

participantes capacitados en act. de capacitacion afio t) 364 345 322
(b) Total de participantes capacitados afio t 63 142 242
Promedio de horas de capacitacion por funcionario (a/b) 5,78 2,43 1,33

4.3 Porcentaje de actividades de capacitacion con evaluacion de transferencia

2019 | 2020 [ 2021
(a) N° de actividades de capacitacién con evaluacién de

. L . 0 0 1
transferencia en el puesto de trabajo ano t
(b) N° de actividades de capacitacion afio t 22 21 23
Porcentaje de actividades con evaluacion de transferencia (a/b) 0,00% 0,00% 4,35%

4.4 Porcentaje de becas otorgadas respecto a la Dotacion Efectiva

m
(a) N° de becas otorgadas afno t

(b) Total Dotacion Efectiva afio t 99 96 98
Porcentaje de becados (a/b) 0,00% 0,00% 0,00%

5 Dias no Trabajados

5.1 Promedio mensual de dias no trabajados por funcionario, por concepto de
licencias médicas Tipo 1

2019 m 2021
(a) N° de dias de licencia médica Tipo 1, afio t, / 12 190
(b) Total Dotacion Efectiva afio t 99 96 98

Proquio Irller}sual dlas no trabajados por funcionario por 1,92 0,88 0,98
licencias médicas Tipo 1 (a/b)




5.2 Promedio mensual de dias no trabajados por funcionario, por concepto de
licencias médicas otro tipo

2019 2020 2021
(a) N° de dias de licencia médica de otro tipo , afio t, / 12
(b) Total Dotacion Efectiva afio t 99 96 98

Promedio mensual dias no trabajados por funcionario por

licencias de otro tipo (a/b) 0,42 0,36 0,48

5.3 Promedio mensual de dias no trabajados por funcionario, por concepto de
permisos sin goce de remuneraciones

2019 [ 2020 | 2021
(a) N° de dias de permisos sin goce de remuneraciones, afio t, /

12 12 0 19
(b) Total Dotacion Efectiva afio t 99 96 98

Promedio mensual dias no trabajados por permisos sin goce de

. 0,12 0,00 0,19
remuneraciones (a/b)

6 Grado de Extension de la Jornada

6 Promedio mensual de horas extraordinarias realizadas por funcionarios

. Varables | 2019 [ 2020 | 2021
(a) N° de horas extraordinarias afio t, / 12 382 226 386
(b) Total Dotacion Efectiva afio t 99 96 98
Promedio mensual horas extraordinarias por funcionario (a/b) 3,86 2,35 3,94

7 Evaluacion del Desempeno

7.1 Distribucion del Personal segun los resultados de las Calificaciones

2019 2020 -m-

Lista 1 77
Lista 2 2 1 5
Lista 3 1 0 0
Lista 4 0 0 0
(a) Total de funcionarios evaluados 89 85 82
(b) Total Dotacion Efectiva afio t 99 96 98

Porcentaje de funcionarios evaluados (a/b) 89.90% 88.54% 83.67%




7.2 Sistema formal de retroalimentacion del desempeno implementado

m-

Tiene sistema de retroalimentacion implementado (Si/ No)

8 Politica de Gestion de Personas

8 Politica de Gestion de Personas formalizada

. Variables | 2019 | 2020 | 2021

Tiene Politica de Gestion de Personas formalizada via Resolucién
(Si / No) Si Si Si

9 Regularizacion de Honorarios

9.1 Representacion en el ingreso a la Contrata

m

(a) N° de personas a honorarios traspasadas a la contrata ano t
(b) Total de ingresos a la contrata afio t 13 9 15
Porcentaje de honorarios traspasados a la contrata(a/b) 7,69% 0,00% 6,67%

9.2 Efectividad proceso regularizacion

m

(a) N° de personas a honorarios traspasadas a la contrata ano t 0
(b) N° de personas a honorarios regularizables afio t-1 3 1 1
Porcentaje de honorarios regularizados (a/b) 33,33% 0,00% 100,00%

9.3 indice honorarios regularizables

m-

(a) N° de personas a honorarios regularizables afio t
(b) N° de personas a honorarios regularizables afio t-1 3 1 1
Porcentaje (a/b) 100,00% 100,00% 100,00%




Anexo 3: Recursos Financieros

La informacion financiera de las instituciones publicas, tanto en moneda
nacional como en dodlares, en los casos en que corresponda, se encuentra
publicada en el sitio web de la Direccién de Presupuestos,
www.dipres.gob.cl.

Especificamente, se debe ingresar al link “Presupuestos”; en “Presupuestos
por ano” se debe seleccionar el afio “2021”; seleccionar “Ejecucion Total”;
seleccionar “Capitulo”; seleccionar el ministerio correspondiente; y dentro
de cada servicio seleccionar el documento “Informe Ejecucién Capitulo
Cuarto Trimestre”, en “Pesos” o “Doélares” cuando corresponda




Anexo 4: Indicadores de Desempeno ano 2018-2021

Cuadro 6: RESULTADO GLOBAL ANO 2021: 76,0%

Fondo de Fomento a la Calidad de la Television

Porcentaje promedio de hogares telespectadores de la oferta de
programas emitidos por television abierta de cobertura nacional
financiados por el Fondo CNTYV, respecto de hogares poblacion objetivo.

Formula de calculo:Numero promedio de hogares telespectadores de la oferta de programas
emitidos por television abierta de cobertura nacional financiados por el Fondo CNTV / Numero
total de hogares poblacién objetivo ano t

Meta s
Variables 2018 2019 2020 2021 Logro
2021 2021

Valor efectivo (%) 66,00 43,00 591,00 49,00 4,1%

Numero promedio de hogares
telespectadores de la oferta de

programas emitidos por 3741843, 2429826, 33382783 98300.00 2769302,
television abierta de cobertura 00 00 ,00 ’ 00
nacional financiados por el

Fondo CNTV

Numero total de hogares 5651637, 5651637, 5651637, 5651637, 5651637,
poblacidén objetivo ano t 00 00 00 00 00

Supervision de los Contenidos de television

Porcentaje de minutos de programas matinales de TV Abierta en horario
de proteccion fiscalizados por oficio en el afio t,respecto del promedio de
los 3 ultimos afos.

Formula de calculo:Sumatoria de minutos de programas matinales de TV Abierta en horario de
proteccion fiscalizados por oficio en el afio t / Promedio de minutos de programas matinales
fiscalizados por oficio en los 3 dltimos anos

Meta % de
Variables PAVNRS] 2019 2020 2021 Logro
2021 2021

Valor efectivo (%) 12,00 137,00 163,00 104,00 100,0%

Sumatoria de minutos de

programas matinales de TV

Abierta en horario de proteccion 2610,00 1200,00 13420,00 8610,00 5486,00
fiscalizados por oficio en el afo

t




Meta % de
Variables 2018 2019 2020 2021 Logro
2021 2021

Promedio de minutos de

programas matinales 29326,00 9820,00 9820,00 5270,00 5270,00
fiscalizados por oficio en los 3

ultimos anos

Estudios sobre television

Porcentaje de Estudios, Analisis e Informacién requeridos por el
H.Consejo y/o Instituciones Externas, elaborados, entregados y/o
divulgados por el Departamento de Estudios.

Formula de calculo:Numero de Estudios y Andlisisis de Informacién realizados, entregados y/o
divulgados por el Departamento de Estudios / Numero de Estudios y Andlisis de Informacion
requeridos por el H.Consejo y/o Instituciones Externas

Meta s
Variables 2018 2019 2020 2021 Logro
2021 2021

Valor efectivo (%) 100,00 100,00 100,00 113,00 100,00 100,0%

Numero de Estudios y Analisisis
de Informacion realizados,
entregados y/o divulgados por el
Departamento de Estudios

Numero de Estudios y Analisis

de Informacion requeridos por 18 00
el H.Consejo y/o Instituciones

Externas

18,00 25,00 21,00 17,00 15,00

25,00 21,00 15,00 15,00

Programa de Television Cultural y Educativa CNTV Infantil (ex
Novasur)

Porcentaje de capitulos CNTV INFANTIL adaptados inclusivamente en el
ano t, respecto al total de capitulos realizados el afo t-1

Formula de calculo:Numero de capitulos CNTV INFANTIL adaptados inclusivamente en el afio t /
Numero de capitulos de televisién cultural y educativa para nifios de 4 a 12 afios realizados por
CNTV INFANTIL en el ano t-1

Meta “de
Variables 2018 2019 2020 2021 Logro
2021 2021

Valor efectivo (%) 27,59 51,30 59,89 59,89 100,0%
Numero de capitulos CNTV
INFANTIL adaptados 40,00 79,00 106,00 106,00

inclusivamente en el afio t




Meta % de
Variables 2018 2019 2020 2021 Logro
2021 2021

Numero de capitulos de

television cultural y educativa

para nifos de 4 a 12 afios 145,00 154,00 177,00 177,00
realizados por CNTV INFANTIL

en el ano t-1




Anexo 5: Compromisos de Gobierno 2018 - 2022

Aiio Estado de Avance




Anexo 6A: Informe Programas / Instituciones Evaluadas

Anexo 6B: Informe Preliminar de Cumplimiento de los
Compromisos de los Programas/Instituciones Evaluadas

Programa / Institucion: Fondo Consejo Nacional de Television
Ano Evaluacion: 2.019
Fecha del Informe: 31-12-2021

Compromiso Cumplimiento

Cumplido con el informe
1.1 El Departamento de Estudios comprometido respecto de anuario
del CNTV realizard un anuario de  de oferta y consumo programas
oferta y consumo de las emisiones Fondo CNTV. Nota:Con fecha
de los proyectos financiados porel 15.07.2021 se sube Informe "Oferta
Fondo CNTV que incluya analisis de Consumo Lanzamiento de CNTV
las mejoras a la plataforma Play con objeto de subsanar
audiovisual de CNTV y lanzamiento calificacion de "Parcialmente
de la aplicacién mévil, durante los Cumplido".
anos 2019 y 2020.

Calificacion: Cumplido

2.1 Realizar una reunién, con su
correspondiente acta, respecto de
calendario de postulacion y bases
2020 para continuar con la relacion
y difusion de las diversas instancias
de apoyo a la industria cultural
audiovisual, especialmente
coordinando la agenda de
postulacion a los diversos fondos
concursables, tales como el Fondo
CNTV, CORFO y el Fondo
Audiovisual de Cultura.

3.1 Estudio respecto del tipo de Se adjunta informe con estudio
gastos y/o costos de los proyectos  correspondiente.

financiados por el Fondo CNTV

entre 2016 y 2019. Calificacion: Cumplido

Se cumple la acciéon comprometida.
Se adjunta acta que corresponde al
medio de verificacién.

Calificacion: Cumplido




Compromiso

4.1 Informe respecto a la promocién
y difusion de la aplicacion mavil del
Fondo y sus contenidos.

5.1 Generar una politica publica
respecto de la entrega de
programas financiados por el Fondo

CNTV a canales de cobertura local y

su inclusién en la plataforma y
aplicacién moévil.

6.1 Realizacién de convenios o
alianzas con ProChile para temas de
internacionalizacion y con Corfo
para la regionalizacion de los
contenidos premiados por el Fondo
CNTV las cuales representan las
estrategias institucionales.

Cumplimiento

Se envia informe que da cuenta de
la promocion y difusién de la OTT y
la App cntv play, entre los meses de
enero y junio 2021 generado por la
unidad de comunicaciones de la
institucion. Este documento incluye
las series, documentales y/o
programas financiados por el fondo
cntv y emitidos por canales de TV
abierta. Nota: se intento subir el
documento de medios de
verificacion pero al ser mas pesado
de los tamanos permitidos no se
pudo adjuntar. Se enviara con mail a
sectorialista.

Calificacion: Cumplido

Se envia informe que da cuenta del
cumplimiento de la politica publica
sobre la publicaciéon de programas
locales y comunitarios en la
plataforma web play.cntv.cl y
aplicaciones moéviles, durante el aino
2021. Este documento incluye el
listado de programas locales y
comunitarios publicados.

Calificacion: Cumplido

Se realizan encuentros con
Representantes de ProChile y Corfo
para establecer convenios y/o
alianzas para la regionalizaciéon de
los contenidos premiados por el
Fondo CNTV.

Calificacion: Cumplido



Anexo 7: Cumplimiento de Sistemas de Incentivos
Institucionales 2021

Informe de cumplimiento del Programa de Mejoramiento de la
Gestion ano 2021

Ministerio Secretaria General de
Gobierno

Servicio Consejo Nacional de Television

Ministerio

Objetivos de Gestion

.. iy N° Indicadores % Ponderacién % Ponderacion
Objetivos de Gestién : . .
comprometidos Comprometida obtenida
50

1.- Gestion Eficaz 2 47,5
2.- Eficigncia 3 20 20
Institucional

3.- Calidad de Servicio 2 30 30
Total 7 100 97,5

Detalle Compromisos

N° Indicador Lo i e Efectivo Cumplimien onderacm!rl Pondera}cmn
Meta comprometida obtenida

Objetivo 1: Gestion Eficaz 50% 47,5%
Porcentaje de capitulos CNTV 100.00 %
INFANTIL adaptados 59.89 % Descuento
1 inclusivamente en el ano t, 59,89 % (106.00/ por 25 % 22,5%
respecto al total de capitulos 177.00 )*100 informar
realizados el afo t-1 con error
62.50 %
2 Medidas de Equidad de Género 62,5 % (5.0/8.0 100.00 % 25 % 25%
)*100
Objetivo 2: Eficiencia Institucional 20% 20%
100.60 %
Concentracion del Gasto (815712.0
3 Subtitulos 22 + 29 95,00 % 0/ 4A3% 5% 5%
810827.00 )*100
Licitacién con dos o menos “ln
4 Medir (10.0/25.0 Cumple 5% 5%

ofertas Y100




N° Indicador (DB DT ED Efectivo Cumplimien onderacmp Ponder;fcmn
Meta comprometida obtenida

5 Indice de eficiencia energética.

228.45
kWh/m?2
221827.63
/971.00

Medir Cumple 10 % 10%

Porcentaje de reclamos
6 respondidos respecto de los
reclamos recibidos al afo t

Porcentaje de tramites
digitalizados al afio t respecto
del total de tramites
identificados en el Registro

Nacional de Tramites vigente en

elano t

Consejo Nacional de Television

100.00 %

100,00 % (9794.00/ 100.00 % 10 % 10%

9794.00 )*100

100.00 %

100,00 % (4.00/4.00 100.00 % 20 % 20%

)*100

Pag. 89



Anexo 8: Cumplimiento Convenio de Desempeno Colectivo
2021

Cuadro 11

N° de metas de
gestion
comprometidas por
Equipo de Trabajo

Numero de
Equipos de Trabajo personas por

Porcentaje de Incremento por
Cumplimiento de Desempeio

Equipo de Trabajo Metas Colectivo

118.421




Anexo 9: Resultados en la Implementacion de medidas de
Género 2021

Medidas

El CNTV, en respuesta a la inequidad, brecha o
barrera de género detectada y a cuya disminucion
se contribuye: “Continuar con el trabajo
implementado por el CNTV, en relacién a
incorporar la perspectiva de género en sus
labores y productos estratégicos”, aprobé en
Resolucion Exenta N°619, el Programa de
Ambientes Laborales y Calidad de Vida Laboral
del Consejo Nacional de Television, con
perspectiva de género, de fecha 15 de julio de
2021. Para la elaboracion de este Programa, se
considerd con especial interés actividades
asociadas a la contingencia sanitaria,
concediendo facilidades para los funcionarios y
funcionarias para el cuidado de sus hijos/as,
cényuges, convivientes, padre, madre u otro caso
especial que la autoridad sancionara, a fin de
disminuir las barreras culturales e inequidades de
género en la materia, dando permiso a hombres y
mujeres por igual para el cuidado de la familia y
con prioridad a aquellos conyuges o convivientes

Politica y/o procedimientos de gestion de de funcionarios o funcionarias de la salud. Por

personas con perspectiva de género. esta razoén, es que ademads se comprometio la
actualizacion del Protocolo de Seguridad
Sanitaria Laboral COVID-19 del Servicio, el cual
abordé materias como la flexibilidad horaria, las
modalidades de trabajo (remota, turno y/o
presencial y sus excepciones), entre otros,
formalizando estas buenas préacticas para todos
los funcionarios y funcionarias. El programa fue
difundido mediante la realizacién de una charla
informativa y una cédpsula de calidad de vida y
conciliacion de vida laboral y personal, con la
finalidad de sensibilizar a todos los miembros del
Servicio en el retroceso que trajo consigo la
pandemia en materia de igualdad entre hombres y
mujeres en labores de cuidado, domésticas,
parentales, como también en el &mbito laboral,
ademads de entregar herramientas para abordar
esta materia de manera transversal en la
institucién e informar los avances de nuestro
Servicio. Asimismo, se publicé en la Intranet una
nota informativa sobre la materia y envio a través
de correo electronico a todo el personal.




El Taller “Género y Television”, en su tercera
version, ano 2021, se llevé a efecto los dias 11 y
18 de junio, en sesiones virtuales - on line a
través de la plataforma classroom - de 4 horas
cada una, mas una jornada (el 25 de junio) de 4
horas en la cual los alumnos desarrollaron los
trabajos practicos grupales y/o individuales,
propuestos en cada una de las presentaciones.
Asistieron 30 funcionarios/as de los distintos
departamentos, calidades juridicas y estamentos
del CNTV y las expositoras pertenecen a los
departamentos de: Fiscalizacién y Supervision;
Estudios; Fomento; Televisiéon Cultural y
Educativa; Administracion y Finanzas. Los
contenidos presentados fueron trabajados y
definidos en conjunto con el Comité de Género, a
fin de que las tematicas estén acordes al objetivo
de la capacitacion, en materia de género. Con
ello, se cumplié con el nimero de alumnos
asistentes y el objetivo de entregar conocimientos
a los funcionarios/as del CNTV sobre como se
generan contenidos desde el enfoque de género
en los productos estratégicos de Fiscalizacion y
Supervisidn, Estudios, Television Cultural y
Educativa y Fomento.

El Programa de Television Cultural y Educativa
CNTV Infantil, durante el afio 2021, transmiti6é un
total de 2.030 céapsulas de segmentos de
continuidad en total, de las cuales 166
corresponden a capsulas de segmentos de
continuidad con enfoque de género, alcanzando
un 8,17%. Las capsulas de los segmentos de
continuidad son piezas audiovisuales de corta
duracién, que se insertan entre programas, cuya
funcidén es otorgar homogeneidad a la imagen
corporativa de un canal y generar identificacion
del publico objetivo con el canal, aportando ritmo
y fluidez a la programacién. La programacion
CNTV Infantil estd compuesta por 7 bloques, de 2
horas diarias, que se emiten de lunes a domingo,
de enero a diciembre. Se disefia una
programacién mensual con las sefialadas 2 horas
diarias para una semana, lo cual se repite durante
las semanas siguientes del mes. La
implementacién de esta medida resulta muy
relevante para el Programa de Televisiéon Cultural
y Educativa CNTV Infantil, ya que se contribuye a
disminuir las inequidades, brechas y/o barreras
poniendo énfasis en que las capsulas emitidas
presentan mensajes que promueven la equidad de
género con imagenes no sexistas y roles no
estereotipados.

Capacitacion a funcionarias/os del Servicio en
materia de género nivel basico o avanzado.

Procesos de Provisién de bienes o servicios con
perspectiva de género.




El Consejo Nacional de Televisién realizé Informe
con el andlisis de los programas de televisién
fiscalizados a razdn de las denuncias ciudadanas
acogidas a tramitacion en el afio 2020,
identificando aquellas emisiones que contuvieran
tematicas de género. Durante el afio 2020 se
fiscalizaron en total 1.016 casos, los cuales son
considerados como universo. De éstos, 109
comprendian tematicas asociadas al enfoque de
género; un total de 859 no tuvieron deteccién de
tematicas de género y en 48 casos de los
fiscalizados no aplica la deteccién de tematicas de
género. Es necesario indicar que un caso puede
contener mas de un topico, generando un cruce

Politicas y/o Programas publicos elaborados por el de asociaciones. Los tdpicos de género con mayor

Servicio con perspectiva de género. presencia en los casos fiscalizados corresponden
a “Violencia hacia la Mujer”, “Violencia de
Género”, “Estereotipos”, Discriminacién de
Género” y “Carencia de trato igualitario entre
Géneros”. La mayoria de los casos mencionados,
en el punto anterior, se encuentran relacionados
entre si, por lo que poseen mas de un tépico,
algunos pueden llegar a tener hasta 4 tdpicos o
mas en una emisién. Se cumplié con el andlisis de
casos fiscalizados en 2020, apuntando a la
barrera de género definida en el Programa:
“Trato desigual entre hombres y mujeres en
cuanto al establecimiento de estereotipo y roles
sociales en la imagen que se presenta de los
hombres y mujeres, en la television”.

El Dpto. de Estudios presenta un informe basado
en los datos de la X Encuesta Nacional de
Television buscando dar cuenta de las distintas
evaluaciones de la oferta televisiva y del consumo
de TV y otros medios, entre hombres y mujeres,
asi como de las demandas de regulacién. La X
Encuesta Nacional de Television se realiz6 entre
los meses de mayo y septiembre de 2021 y entre
sus principales resultados podemos sefialar que
no hay grandes diferencias en visionado entre
hombres y mujeres, salvo en el caso de eventos
deportivos como el futbol. A pesar de la baja
evaluacion general de la TV, las mujeres evaluan
con una mejor nota que los hombres a la TV
Abierta y los datos de la encuesta parecen
insinuar que el consumo audiovisual femenino
estd asociado a lo doméstico: ocurre dentro del
hogar y en compania de otros, especialmente de
los ninos. Los resultados dan cuenta de la
existencia de inequidades, brechas y/o barreras
en la TV, ya que respecto de la presencia de
hombres y mujeres en programas informativos -
roles de periodista en el estudio, de periodista en
terreno, como persona experta entrevistada y
como testigo de la noticia-, las mujeres perciben
una mayor presencia masculina. Pero en el rol de
victimas, las mujeres dicen percibir mayor
presencia femenina.

Estudios, datos y estadisticas con informacién
desagregada por sexo y andlisis de género cuando
corresponda.




Iniciativas




Anexo 10a: Proyectos de Ley en tramitacion en el Congreso
Nacional 2018-2021

Boletin: Boletin N2 12.880-15

Descripcion Proyecto de ley que establece un sistema de mensajes de
alerta ante la desaparicién de menores de edad.

Objetivo Establecer alertas ante la desaparicién de nifios, con el objeto
de facilitar su busqueda, especialmente en las primeras horas de su
desaparicién, para lo cual se modifican, en lo pertinente, la Ley General
de Telecomunicaciones y la Ley del Consejo Nacional de Television.

Fecha de ingreso: 2019-08-21

Estado de tramitacidn: En tramitacion. Segundo tramite
constitucional.

Beneficiarios directos: Telev1dent§s y menores
desaparecidos.

Boletin: Boletin N2 13.965-27

Descripcion Proyecto que modifica la ley 18.838 orgénica del consejo
nacional de television con el objeto de incluir el lenguaje de sefias en la
programacion infantil.

Objetivo Conferir al CNTV facultades para velar por la inclusién del
lenguaje de sefnas en la difusién de la programacion infantil,
especialmente para personas con discapacidad auditiva

Fecha de ingreso: 2020-12-16

.y En tramitacion. Primer Tramite
Estado de tramitacion: . )
Constitucional.

Beneficiarios directos: Televidentes.

Boletin: Boletin: 11.014-18

Descripcion Modifica ley N° 18.838, que crea el Consejo Nacional de
Television, con el objeto de promover la transmision de mensajes contra
la violencia de género en horarios y programaciones que capten una
mayor audiencia masculina.




Objetivo Promover la transmisiéon de mensajes contra la violencia de
género.

Fecha de ingreso: 2016-12-01

En tramite. Primer tramite
Estado de tramitacion: constitucional (sin movimiento
desde octubre de 2018).

Beneficiarios directos: Televidentes.

Boletin: Boletin: 10.797-19

Descripcion Modifica la ley N° 18.838, que crea el Consejo Nacional de
Television, con el objeto de reconocer a los municipios y a las
corporaciones y fundaciones municipales la titularidad de concesiones de
radiodifusién televisiva de libre recepcion de cobertura local.

Objetivo Reconocer a los municipios y a las corporaciones y fundaciones
municipales la titularidad de concesiones de radiodifusion televisiva de
libre recepcion de cobertura local.

Fecha de ingreso: 2016-07-03

En tramite. Primer tramite
Estado de tramitacion: constitucional (sin movimiento
desde diciembre de 2017).

.. . Municipios y corporaciones y
Beneficiarios directos: . . .
_ fundaciones municipales.

Boletin: Boletin: 10.620-24

Descripcion Modifica ley N° 18.838, que crea el Consejo Nacional de
Televisién, con el objeto de exigir a los canales de television la
transmision diaria de una franja de educacién civica.

Objetivo Exigir a los canales de television la transmisién diaria de una
franja de educacién civica.

Fecha de ingreso: 2016-04-12

En tramite. Primer tramite
Estado de tramitacion: constitucional (sin movimiento
desde abril de 2016).

Beneficiarios directos: Televidentes.




Boletin: Boletin: 6153-19

Descripcion Modifica articulo 12° ley N° 18.838, que crea el Consejo
Nacional de Televisién, con el objeto de otorgarle la atribucién de
establecer en las concesionarias de television, la obligacion de subtitular
los programas que indica, en los porcentajes y horarios que se sefialan.
Objetivo Establecer que las concesionarias deberan transmitir
subtitulados en inglés a lo menos el treinta por ciento de todos los
programas que no sean bajo la modalidad “en vivo”.

Fecha de ingreso: 2008-10-14

En tramite. Primer tramite
Estado de tramitacion: constitucional (sin movimiento
desde octubre de 2008).

Beneficiarios directos: Televidentes.

Boletin: Boletin: 3543-15

Descripcion Modifica ley N° 18.838, que crea el Consejo Nacional de
Television, con el objeto de prohibir el empleo de Sistemas de Medicion
de Audiencia en Linea.

Objetivo Control de las distorsiones ocasionadas por el sistema de
“medicion en linea” denominado people meter on line.

Fecha de ingreso: 2004-06-08

Estado de tramitacion: i, (S Segundo tramite
constitucional.

Beneficiarios directos: Televidentes.

Boletin: Boletin: 12.342-24

Descripcion Modifica la ley N°18.838, que Crea el Consejo Nacional de
Television, y la ley N° 19.925, sobre Expendio y Consumo de Bebidas
Alcohdlicas, para regular la publicidad de bebidas alcohdlicas

Objetivo Restringir y desincentivar el consumo de alcohol en la
poblacién.

Fecha de ingreso: 2018-12-13

En tramitacion, primer Tramite
Estado de tramitacion: Constitucional (sin movimiento
desde marzo de 2021).

Beneficiarios directos: Televidentes y ciudadanos.




Boletin: Boletin: 12.033-13

Descripcion Modifica la ley N° 18.838, que Crea el Consejo Nacional de
Televisién, con el objeto de encomendar a dicho organismo la labor de
difundir informacion sobre la rentabilidad de las Administradoras de
Fondos de Pensiones.

Objetivo informar la rentabilidad de las Administradoras de Fondos de
Pensiones cada 6 meses, para otorgarle a las personas y, especialmente a
los trabajadores las variaciones que experimenta este indice, como
mecanismos de educacion ciudadana.

Fecha de ingreso: 2018-08-20

Estado de tramitacion: Primer Tramite Constitucional (sin
: movimiento desde agosto de 2018).

Beneficiarios directos: Ciudadanos cotizantes en AFP.

Boletin: Boletin: 11.867-24 ( Refundido con: 8.620-24%)

Descripcion Modifica la ley N°18.838, que Crea el Consejo Nacional de
Television, para asegurar la exhibicion de Produccion Cinematografica
chilena en el porcentaje y horario que indica. Boletin: 8.620-24, sobre
Fomento Audiovisual, un Capitulo IV sobre cuotas de pantalla (sin
movimiento desde enero de 2020).

Objetivo Incluir un porcentaje consistente en un 25% de exhibicién de
produccién cinematografica chilena que transmitan los canales de
servicios de radiodifusién televisiva de libre recepcion, y establecer que
se velara porque ésta se desarrolle obligatoriamente dentro de horarios
de alta audiencia.

Fecha de ingreso: 2018-07-03

Segundo Tramite Constitucional (sin
Estado de tramitacion: movimiento desde septiembre de
2021).
S . Productores cinematograficos
Beneficiarios directos: .
chilenos.

Boletin: Boletin: 11.228-07

Descripcion Modifica diversos cuerpos legales, en materia de Publicidad
en las Actuaciones Judiciales.

Objetivo Compatibilizar el derecho a la publicidad de los juicios con el
derecho fundamental de respeto a la intimidad y a la honra de los
intervinientes en un proceso. Se modifica la Ley del Consejo Nacional de
Television, para agregar en su articulo 1° como una figura de correcto




funcionamiento de los servicios de television, el respeto a la intimidad y
privacidad de las personas. Ademas, se agrega la prohibicion de la
difusién de contenidos denigratorios a la dignidad de la mujer.

Fecha de ingreso: 2017-05-10

En tramitacion, primer Tramite
Estado de tramitacion: Constitucional (sin movimiento
desde junio de 2017).

Intervinientes en un proceso
Beneficiarios directos: judicial, mujeres y menores de
edad.

Boletin: Boletin: 11.077-17

Descripcion Proyecto de ley sobre el derecho de las Mujeres a una Vida
Libre de Violencia.

Objetivo : Doble objetivo: en primer lugar, mejorar las respuestas
institucionales que hoy se ofrecen a las victimas de violencia en contexto
intrafamiliar, tanto a las mujeres, que constituyen el grupo a que este
proyecto va fundamentalmente dirigido, como a otras personas que se
encuentran en una especial situacién de vulnerabilidad. Para cumplir este
objetivo refuerza el trabajo intersectorial, propiciando acciones
coordinadas entre los distintos actores involucrados en la prevencion,
proteccién y atencion de las personas que por su condicion de
vulnerabilidad se encuentran mds expuestas a ser victimas de violencia.
También, se regulan nuevas figuras tendientes a reconocer las distintas
formas que adopta la violencia ejercida contra las mujeres, ninos, ninas y
adolescentes, personas adultas mayores y personas en situacion de
discapacidad, y se mejoran aspectos procedimentales cuyas limitaciones
han redundado en un déficit de proteccion de los derechos de las
personas victimas de violencia, entre otras cuestiones relevantes. En
segundo lugar, contribuir a la generacion de un cambio cultural cuyo
horizonte es la igualdad entre hombres y mujeres y el fin de las relaciones
de subordinaciéon que éstas padecen, raiz de la violencia de género.

Fecha de ingreso: 2017-01-05

En tramitacion. Segundo Tramite
Estado de tramitacion: Constitucional (altimo movimiento
en diciembre de 2021).

. .. . Mujeres, ersonas rupos en
Beneficiarios directos: LUJeres, y p y grup
situacion de vulnerabilidad.




Boletin: Boletin N° 5643-15

Descripcion Regula Horario de Transmisién Televisiva de Programacion
para mayores de 18 anos.

Objetivo La regulacion vigente en Chile en materia de horario de emisién
de programas para mayores de 18 anos, "Normas Especiales sobre
Contenidos de las Emisiones de Television" de 1993, y que fijo aquel entre
las 22 y las 06 horas del dia siguiente, a la luz de los antecedentes
consignados, ha sido superada por una mucho mayor presencia de
televidentes nocturnos infantiles y adolescentes respecto de la que existia
al afno de su dictacion. La entidad del problema aconseja dejar de
abordarlo por la via meramente administrativa, como actualmente ocurre,
resolviendo legislar al respecto en términos univocos y generales, que no
dejen duda acerca de la preocupaciéon que este asunto genera en el Poder
legislativo.

Fecha de ingreso: 2007-12-28

.y En tramitacion. Primer Tramite
Estado de tramitacion: . .
Constitucional.

Beneficiarios directos: Televidentes.




Anexo 10b: Leyes Promulgadas durante 2018-2021

N° Ley: Ley N° 21.315

Fecha de promulgacion: 2021-03-06
Fecha de entrada en Vigencia: 2021-03-06

Materia: Norma sobre Propaganda Electoral de los Candidatos a
Convencionales Constituyentes.

N° Ley: Ley N° 21.257

Fecha de promulgacion: 2020-08-22
Fecha de entrada en Vigencia: 2020-08-22

Materia: Reforma constitucional que faculta al servicio electoral a dictar
las normas e instrucciones necesarias para el desarrollo del plebiscito

nacional dispuesto en el articulo 130 de la constitucion y otros procesos
electorales en los términos que se indican.

N° Ley: Ley N°21.200

Fecha de promulgacion: 2019-12-23
Fecha de entrada en Vigencia: 2019-12-24

Materia: Modifica el capitulo XV de la Constitucion Politica de la
Republica.

N° Ley: Ley N° 21.005

Fecha de promulgacion: 2017-03-29
Fecha de entrada en Vigencia: 2017-04-07

Materia: Moderniza el Consejo Nacional de Television, concede las

asignaciones que indica y delega facultades para fijar su planta de
personal.




N° Ley: Ley N° 20.889

Fecha de promulgacion: 2016-01-14
Fecha de entrada en Vigencia: 2016-01-21

Materia: Modifica régimen de Probidad aplicable al Consejo Nacional de
Television.

N° Ley: Ley N° 20.883

Fecha de promulgacion: 2015-11-27
Fecha de entrada en Vigencia: 2015-12-02

Materia: Otorga reajuste de remuneraciones a los trabajadores del

Sector Publico, concede aguinaldos que sefiala y concede otros
beneficios que indica.

N° Ley: Ley N° 20.750

Fecha de promulgacion: 2014-05-22
Fecha de entrada en Vigencia: 2014-05-29

Materia: Permite la introduccion de la Televisiéon Digital Terrestre.




Anexo 11: Premios o Reconocimientos Institucionales

2018-2021

Premios obtenidos por producciones realizadas por CNTV Infantil

Premios 2018

Divercine Uruguay

Experimenta, ciencia de ninos /
Capitulo: Plancton: Bichitos en el
mar. Mejor cortometraje
documental.

Divercine Uruguay

Pichintin 2 / Capitulo: Camilo, un
nino ciego. Mencion especial.

Festival Internacional del
Audiovisual Educativo y Cultural,
Nicaragua

Las enmarcadas aventuras de
Trifulco y Amadora / Capitulo:
Pueblos soberanos. Familia vy
educacion.

Ojo de pescado, Chile

Pichintin 2 / Capitulo: Camilo, un
nino ciego. Mencion especial.

Fan Chile, Chile

Pichintin 2 / Capitulo: Camilo, un
nino ciego. Mejor serie pre-escolar.

Premios 2019

Festival ComKids - Prix Jeunesse
Iberoamericano, Brasil

Pichintin, Camilo un nifio ciego. ler
lugar categoria no ficcién menores
de 6 anos

Festival ComKids - Prix Jeunesse
Iberoamericano, Brasil

Experimenta. Bichitos en el mar. 3er
lugar categoria no ficcién menores
de 6 anos

Consejo Nacional de Television
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Festival ComKids - Prix Jeunesse
Iberoamericano, Brasil

Mundo de Amigos. Malak y Sofia.
Premio Prix Jeunesse Internacional.

Chilemonos, Chile

Pichintiun. Camilo, un nifo ciego.
Premio animacion.

Muestra de cine infantil
Internacional, Floriandpolis, Brasil

Pichintin. Camilo, un nifio ciego.
Mejor pelicula extranjera.

Fan Chile, Chile

Pichintin, Luisa Maria, una nina
migrante. Premio del publico.

Festival Kolibri, Bolivia

Pichintun, Natalia, una nina

mapuche. Premio Kolibri.

Festival Kolibri, Bolivia

Mundo de Amigos. Malak y Sofia.
Segunda mencion, categoria serie
de television.

Nominaciones y Premios 2020

Science Film Festival, Tailandia.

Experimenta, ciencia de nin@s;
Eclipse solar; Premio mejor
programa de educacion para

audiencia infantil.

Festival Ojo de pescado, Chile.

Experimenta, ciencia de nin@s;
Eclipse solar; Mencion especial
del jurado en la competencia
profesional de series TV/WEB.

Planeta Darwin; Cambio climatico.

Festival de Cine e
Adolescencia, Colombia.

Infancia

Planeta Darwin; Cambio
climatico; Premio Serie de
television.

Experimenta ciencia de nin@s;
Eclipse solar.

Consejo Nacional de Television
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29 Festival Internacional de Cine| Pichintiin, Panchita una nifa
para Ninos y Jévenes Divercine,| circense.

Uruguay. ' _ _ .
Experimenta ciencia de nin@s;
Eclipse solar,
Planeta Darwin; Cambio climatico
(Programas seleccionados)

Mostra de cinema infantil| Pichintun,Panchita una nina

Florianépolis, Brasil. circense

(Programas seleccionados)

Festival Internacional de cine para| Mundo de amigos; Malak y Sofia,
ninos (...y no tan ninos) La| seleccionado.

matatena, México. _ . -
Planeta Darwin; Cambio climatico.

(Programas seleccionados)

Taiwan International Film Festival Experimenta ciencia de ninos;
TICFF. Eclipse solar, seleccionado.

Planeta Darwin; Cambio climatico.

(Programas seleccionados)

Festival de cine para infancia y Mundo de amigos; Malak y Sofia

juventudes diversas "Serpentina", = ‘ -
Peru. Pichintin, Panchita una nina

circense.

(Programas seleccionados)

Festival Dytiatko, Ucrania Experimenta ciencia de ninos;

Eclipse solar.
Programas seleccionados

Planeta Darwin; Cambio climéatico.

(Programas seleccionados)
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Festival de contenidos de calidadPichintun, Panchita una nina
para ninos y ninas Japan Prize |circense.
Japon.
Serie publicé preescolar, 5to mejor
programa.

Nominaciones y Premios 2021

Comkids Prix Jeunesse|Serie: Pichintun

Iberoamericano , Brasil.
Capitulo:  Panchita una nifa
circense

Premio: Primer lugar en categoria
hasta 6 anos no ficcién

Comkids Prix Jeunesse|Serie: Pichintin

Iberoamericano , Brasil. )
Capitulo: Panchita una nina

circense
Premio: Premio Menina
protagonista

Comkids Prix Jeunesse|Serie:¢Coémo se hace?

Iberoamericano , Brasil.
Capitulo:Moscas polinizadoras

Premio:Segundo lugar categoria
desde 7 a 10 anos no ficcion.

Festival Ojo al Piojo, Rosario,|Serie:Pichintin

Argentina ' N
Capitulo: Panchita una nina
circense
Premio: Mencion especial, otorgada
por el jurado de la premiacion.

Mi primer festival, Lima, Peru Serie: Mundo de amigos

Capitulo: Malak y Sofia

Premio: Mejor serie
latinoamericana
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Festival Internacional de|Serie: Pichintun

Documental DOCSMX, México y
Capitulo: Camilo, un nifo ciego

Premio: Canuto, mejor documental

para ninos.
Comkids Prix Jeunesse|Serie: Lyn y Babas
Iberoamericano , Brasil. Capitulo:Poto de mar

Seleccion oficial

Comkids Prix Jeunesse|Serie: Yo lo puedo hacer
Iberoamericano , Brasil. Capitulo Quesadillas
Seleccién oficial

Mi primer festival, Lima, Peru Serie: Pichintun
Capitulo:  Panchita una nifna
circense

Seleccion oficial

Mi primer festival, Lima, Peru Serie: Bichitos invisibles
Capitulo: Compilado

Seleccion oficial

Festival Ojo al Piojo, Rosario,|Serie:¢(Me cuentas otro cuento?

Argentina
Capitulo:Goos

Seleccion oficial

Festival Ojo de pescado, Valparaiso,|Serie: Faunabulozoo
Chile Capitulo: Suri
Seleccién oficial

Festival Ojo de pescado, Valparaiso,|Serie: Lyn y Babas
Chile Capitulo:Poto de mar
Seleccién oficial

Chilemonos, Chile Serie:Lyn y Babas
Capitulo: Poto de mar
Seleccién oficial

Consejo Nacional de Televisiéon Pag. 107



Festival Chulpicine, Quito, Ecuador

Serie:Pichintun

Capitulo:Panchita una nifa circense
Seleccion oficial

Festival Chulpicine, Quito, Ecuador

Serie: ¢Me cuentas otro cuento?
Capitulo:Goos

Seleccion oficial

Festival Zinetxiki Zinemaldia,

Bilbao, Espana

Serie:Pichintun

Capitulo:Panchita una nifa circense
Seleccion oficial

Festival Zinetxiki
Bilbao, Espana

Zinemaldia,

Serie:¢Me cuentas otro cuento?
Capitulo: Goos

Seleccion oficial

Festival, El ojo Iluso, Venezuela

Serie: Lyn y Babas
Capitulo:Poto de mar
Seleccidn oficial

Premios y reconocimientos Fondo CNTV

Ano | Pais Programa Festival Premio
2020 "MITOS Y FESTIVAL SELECCION
Méxi| LEYENDAS DE |CHURUMBELA |OFICIAL
co PENAFLOR"
2020 "PETIT" FESTIVAL MENCION EN
Boliv KOLIBRI MEJOR SERIE
ia DE TV




Ano | Pais Programa Festival Premio
2020 "MITOS Y FESTIVAL NOMINACION
Boliv| LEYENDAS DE |KOLIBRI MEJOR
ia PENAFLOR" DOCUMENTAL
2020 [Alem "LA JAURIA" FESTIVAL GANADORA
ania SERIENCAMP |MEJOR SERIE
2020 "TIRA" PREMIOS GANADORA
CALEUCHE MEJOR ACTOR
DE SOPORTE
Chile SERIE
2020 "CASA DE PREMIOS GANADORA
ANGELIS" CALEUCHE MEJOR ACTRIZ
PROTAGONICA Y
DE REPARTO DE
Chile SERIE
2020 "LA JAURIA" PREMIOS GANADORA
PRODU ME]JOR SERIE,
MEJOR
Arge DIRECCION DE
ntina FOTOGRAFIA
2020 "EL AGENTE FESTIVAL DE GANADORA
TOPO" CINE DE LIMA |PREMIO DEL
Pertu PUBLICO
2020 "EL AGENTE FESTIVAL DE GANADORA
TOPO" CINE OURENSE |PREMIO
Espa ESPECIAL DEL
na JURADO
2020 "EL AGENTE NATIONAL RECONOCIMIE
TOPO" BOARD OF NTO "UNO DE
REVIEW LOS CINCO
MEJORES
Esta DOCUMENTALE
dos S
Unid INTERNACIONA

0S

LES DEL ANO"




Ano | Pais Programa Festival Premio
2020 "AUSENCIA" PREMIOS MEJOR ACTOR
CALEUCHE DE SOPORTE
LARGOMETRAJE
Chile DE FICCION
2021 "EL AGENTE |FESTIVAL GANADORA
TOPO" BIOGRAFILM  |PREMIO "BRING
Italia THE CHANGE"
2021 "SERGIO FICVINA MUESTRA
LARRAIN: EL  |FESTIVAL PANORAMA
INSTANTE INTERNACION |[LATINOAMERIC
ETERNO" AL DE CINE DE |ANO
Chile VINA DEL MAR
2021 "EL AGENTE |PREMIOS GOYA [NOMINACION
TOPO" ME]JOR
PELICULA
Espa IBEROAMERICA
na NA
2021 | Esta "EL AGENTE |PREMIOS NOMINACION
dos TOPO" OSCAR MEJOR
Unid DOCUMENTAL
0S
2021 "EL AGENTE |PREMIOS GANADORA
TOPO" PLATINO PREMIO CINE Y
EDUCACION EN
Chile VALORES
2021 "HISTORIA DE UN |ANTOFACINE |SELECCION
CRACK" MUESTRA ]
CINEMATOGRA
FICA
Chile CINEMALISTAS
2021 "HISTORIA DE UN |[FESTIVAL DE  |[SELECCION ]
CRACK" CINE LA PROGRAMACION
Chile SERENA PRESENCIAL




Ano | Pais Programa Festival Premio
2021 "SUENOS COMKIDS - PRIX|GANADORA 1°
LATINOAMERICA |JEUNESSE LUGAR 11 A 15
NOS" IBEROAMERIC [ANOS NO
Brasil ANO FICCION
2021 | Esta "PETIT" EMMY NOMINADA
dos INTERNACION |MEJOR SERIE
Unid AL KIDS NINOS:
0s ANIMACION
2021 "LOS FESTIVAL SELECCION
FANTASTICOS |CALIBELULA |CORTOMETRAJE
Colo | VIAJES DE RUKA ANIMACION Y
mbia 2" DOCUMENTAL
2021 "INES DEL ALMA |FESTIVAL DE |GANADORA
MIA" TV LUCHON PREMIO DEL
PUBLICO MEJOR
Fran SERIE EN
cia ESPANOL
2021 "DIGNIDAD" |PREMIOS NOMINADA
GRIMME CATEGORIA
Alem SERIE DE
ania FICCION
2021 "PETIT" PREMIOS GANADORA
QUIRINO DE LA [MEJOR SERIE
ANIMACION DE ANIMACION
Espa IBEROAMERIC [IBEROAMERICA
fa ANA NA
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