INFORME DE CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA GESTION ANO 2021

MINISTERIO MINISTERIO DE ECONOMIA, FOMENTO Y TURISMO PARTIDA PRESUPUESTARIA 07
SERVICIO CORPORACION DE FOMENTO DE LA PRODUCCION CAPITULO PRESUPUESTARIO 06
DOTACION 674

OBJETIVOS DE GESTION

Objetivos de Gestion N° Indicadores comprometidos % Ponderacion Comprometida % Ponderacién obtenida
1.- Gestion Eficaz 2 30 30.00
2.- Eficiencia Institucional 3 33 33.00
3.- Calidad de Servicio 3 37 37.00
Total 8 100 100.00
DETALLE COMPROMISOS
N° Nombre Indicador COMPROMISO / EFECTIVO 2021 CUMPLIMIENTO Ponderacion Ponderacion obtenida
META 2021 comprometida 2021 2021
Objetivo 1: Gestion Eficaz 30 % 30.00 %
1 Variacion anual del total de empresas en las que invierten 265,4 % 294.20 % 110.85 % 15 % 15.00 %
los fondos de inversion, respecto del afio 2010. ((410.0 /104.0
)-1)*100
2 Medidas de Equidad de Género 62,5 % 62.50 % 100.00 % 15 % 15.00 %
(5.0 /8.0 )*100
Objetivo 2: Eficiencia Institucional 33 % 33.00 %
3 Concentracién del Gasto Subtitulos 22 + 29 136,00 % 119.90 % 113.43 % 15 % 15.00 %
(12439427.00
/10375151.00 )*100
4 Licitacién con dos o menos ofertas 41,4 % 29.20 % 141.78 % 5% 5.00 %
(19.0 /65.0 )*100
5 indice de eficiencia energética. Medir 62.00 kWh/m2 Cumple 13 % 13.00 %
1364957.02
/22015.00




Objetivo 3: Calidad de los Servicios 37 % 37.00 %

6 Porcentaje de reclamos respondidos respecto de los 97,65 % 99.74 % 102.14 % 12 % 12.00 %
reclamos recibidos al afio t (384.00 /385.00
)*100
7 Porcentaje de tramites digitalizados al afio t respecto del 100,00 % 100.00 % 100.00 % 10 % 10.00 %
total de tramites identificados en el Registro Nacional de (38.00 /38.00 )*100
Tramites vigente en el afio t
8 Porcentaje de solicitudes de acceso a la informacion Medir 75.20 % Cumple 15 % 15.00 %
publica respondidas en un plazo menor o igual a 15 dias (767.00 /1020.00
habiles en el afio t. )*100
Porcentaje de Cumplimiento Global 100.00 %
Porcentaje de incremento por desempefio institucional 7,6%

(100% del Bono)




