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I. ANTECEDENTES DEL PROGRAMA
DESCRIPCION

Afio de inicio: 2009
Afio de término: Permanente

El Programa busca entregar espacios para el didlogo social a las organizaciones sindicales a través de su participacion en mesas de dialogo
social, recuperacion de historia sindical y cursos de especializacion. En el caso de mesas de didlogo social que consta de dos lineas, nacional
y regional, éstas permiten a los postulantes desarrollar proyectos de mesas de didlogo. Por su parte, la linea regional, funciona a través de
proyectos con tematicas y sector econémico a tratar predefinidos por SEREMIS y Subsecretaria, y apunta a levantar temas prioritarios a nivel
de la region susceptibles de abordar en una mesa de dialogo. En ambos casos, las mesas se desarrollan con actores del mundo laboral
(trabajadores, empleadores y/o organizaciones gubernamentales) y se ejecutan en la mayoria de las regiones del pais. En el caso de
recuperacion de la historia sindical, ésta permite potenciar el sentido de pertenencia e identidad de trabajadores y empleadores con sus
organizaciones sindicales y empresariales respectivamente, favoreciendo el reconocimiento mutuo de ambos actores. Estos proyectos se
llevan a cabo con organizaciones sindicales definidas previamente por la Subsecretaria del Trabajo considerando criterios levantados en focus
group realizado previamente con dirigentes del mundo sindical. Por Ultimo, los cursos de especializacion permiten fortalecer conocimientos y
habilidades necesarias para enfrentar el didlogo social y estan dirigidos especificamente a dirigentes sindicales y son ejecutados en distintas
regiones del pais.

Los beneficiarios efectivos se encuentran en las regiones de: Arica y Parinacota, Tarapaca, Antofagasta, Atacama, Valparaiso, Libertador
General Bernardo OHiggins, Maule, Biobio, Nuble, La Araucania, Los Rios, Los Lagos, Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo,
Magallanes y Antartica Chilena, Metropolitana de Santiago.

Se ejecuta por terceros.

PROPOSITO

Aumentan las oportunidades de instancias de didlogo social, de las organizaciones sindicales, por medio de su participacién en mesas de
dialogo social, recuperacion de historia sindical y cursos de especializacion.

HISTORIAL EVALUATIVO DEL PROGRAMA

Evaluaciones Ex-Ante MDSF: Si
¢ Afio: 2017
« Calificacion obtenida: Recomendado favorablemente

Evaluacion Ex-Post DIPRES: No

Otras evaluaciones: No

Il. ANALISIS DE DESEMPENO DEL PROGRAMA

DIMENSION RESULTADOS HALLAZGOS

El programa declara ser universal, no
obstante atiende so6lo a un 0,9% de la
* Dado el disefio del programa, no aplica revisar los criterios de poblacién objetivo.
focalizacion. El programa cuantifica una poblacion
beneficiada que supera a la poblacion
atendida por los componentes.

Focalizacién y Cobertura
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Eficiencia y ejecucién
presupuestaria

Eficacia

» Ejecucion presupuestaria inicial 2022: El programa presentd una
ejecucion respecto a su presupuesto inicial 2022 dentro del rango
esperado (85% y el 110%).

e Ejecucion presupuestaria final 2022: El programa presentd una
ejecucion respecto a su presupuesto final 2022 dentro del rango
esperado (90% y el 110%).

« Persistencia subejecucion presupuestaria: El programa no presenta
problemas de persistencia de subejecucién en relacion a su
presupuesto inicial.

¢ Gasto por beneficiario: En comparacion al promedio de los dos
afos anteriores, el programa presenta un gasto por beneficiario 2022
fuera del rango esperado (mas o menos del 20%).

« Gasto administrativo: No se advierten falencias metodoldgicas en la
estimacion del gasto administrativo.

¢ Respecto al primer indicador de propésito, el indicador es
pertinente, dado que permite medir el proposito del programa.

» Complementariamente, no se advierten deficiencias metodoldgicas
en la formulacion y/o medicion del indicador.

e El indicador de propésito no presentd variaciéon en su medicion
respecto del afio anterior.

¢ Respecto al segundo indicador de proposito, el indicador es
pertinente, dado que permite medir el proposito del programa.

* Complementariamente, se advierten deficiencias metodolégicas en
la formulacién y/o metodologia de célculo, detalladas en el recuadro
de hallazgos.

» Debido a que el indicador no cumple en pertinencia y/o calidad, no

Sin observaciones en la dimension.

El segundo indicador de propésito no
cumple en calidad pues los valores
ingresados para cuantificar el indicador
no corresponden a las de la poblacion
beneficiaria total ni a la de algun
componente.

No es posible evaluar los resultados
del segundo componente pues no se
realiz6 la encuesta para medir el
indicador. Asi como tampoco el
componente 3 pues no se implemento.

es posible evaluar su cumplimiento respecto al afio anterior.

ll. DESEMPENO 2022 DEL PROGRAMA
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COBERTURA POR ANO*

2021
0,3% 0,2% 0,9%
* Cobertura: (Poblacién beneficiada del afio t / poblacién objetivo afio t)*100.
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PRESUPUESTO Y EJECUCION

Ejecucion Presupuestaria por afio (M$ 2023) Presupuesto (M$ 2023)

E00000 —

521.532

478.335

Ejecucion
presupuestaria 92% 88% 92%
inicial *

500000 —

425,680
425,680

IBT.774

374.578
379.735
379.735

200000 —

350,522

300000 | Ejecucion

presupuestaria final 123% 88% 92%

*k
200000

100000 —

Presupuesto

o Ejecutado ** 478.395 374.578 350.522
2020 2021 2022
® Inicial W Final m Ejecutado Recursos _
. extrapresupuestarios N/A N/A N/A
W Extrapresupuestario Pk

* La ejecucion presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto inicial afio t)*100. El presupuesto inicial corresponde al total de
gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Publico, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente por el Servicio, cuando el programa no esta
expresamente identificada en la Ley de Presupuestos.

** | a ejecucion presupuestaria final corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto final afio t)*100. El presupuesto final incorpora las reasignaciones
presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del afio.

*** E| presupuesto ejecutado corresponde al Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extra presupuestarios declarados.

** Detalla si el programa obtuvo recursos adicionales a los entregados por la Ley de Presupuestos.

GASTO POR SUBTITULOS

Subtitulo * Total ejecutado (M$2023)
21 (Gastos en personal) 48.709
24 (Transferencias Corrientes) 301.813

Gasto total ejecutado 350.522

* Los subtitulos identificados pueden corresponder a uno 0 mas programas presupuestarios.
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COMPONENTES
GASTO Y PRODUCCION DE COMPONENTES (M$ 2023)

Componentes (Unidad de Gasto ejecutado Miles de $(2023) Produccion (unidad) Gasto unitario Miles de $(2023)
produccion) * 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

Mesas de Dialogo Social -
Linea Nacional y Regional
(Organizaciones sindicales
que participan de mesas de
dialogo social nacional y
regional.)

360.998 286.704 251.959 35 20 20 10.314,2 14.335,2 12.597,9

Recuperacion de la Historia
Sindical. (Organizaciones
sindicales cuya historia es
recuperada.)

25.975 0 49.855 1 0 2 25.975,1 N/A 24.927,4

Capacitacion
(Organizaciones Sindicales
que participan en cursos de
especializacion)

Gasto administrativo 91.421 87.874 48.709
Total 478.394 374.578 350.522

0 0 0 0 0 N/A N/A N/A N/A

Porcentaje gasto

L ; 19,1% 23,5% 13,9%
administrativo

* Dado que los disefios de los programas pueden variar cada afio y en esta Tabla s6lo se muestran los componentes vigentes en 2022, la suma total para los
afos 2020 y 2021 podria no cuadrar para aquellos en los que se ejecutaron componentes descontinuados.
EVOLUCION GASTO POR BENEFICIARIO (M$2023)*

2020 2021 2022
13.668,4 15.607,4 3.370,4
* Gasto por Beneficiario: ((gasto componentes + gasto administrativo ejecutado afio t) / nimero beneficiarios efectivos afio t).

DESAGREGACION REGIONAL DE GASTO COMPONENTES Y POBLACION BENEFICIADA *

Region Total ejecutado (M$ 2023) Poblacion beneficiada
Arica y Parinacota 11.693 5
Tarapaca 13.192 4
Antofagasta 12.543 3
Atacama 13.288 7
Valparaiso 11.693 6
Libertador General Bernardo OHiggins 12.225 7
Maule 12.897 6
Biobio 12.756 9
Nuble 11.693 6
La Araucania 12.897 3
Los Rios 13.288 7
Los Lagos 12.756 7
Aysén del General Carlos |Ibafiez del Campo 13.553 3
Magallanes y Antartica Chilena 12.756 6
Metropolitana de Santiago 124.584 25

TOTAL 301.813 104

* En esta tabla se despliegan sélo aquellas regiones para las que se ejecutaron recursos y/o tienen beneficiarios, identificados por region.

INDICADORES DE PROPOSITO

Efectivo Efectivo Efectivo  Resultado respecto al
2020 2021 2022 periodo anterior

Indicador Férmula de calculo
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Porcentaje de instancias de didlogo
que logran establecer acuerdos y/o
conclusiones respecto del total de
instancias ejecutadas

Porcentaje de organizaciones
sindicales que declaran adquirir
herramientas para el dialogo social
respecto del total de organizaciones
sindicales beneficiarias del
programa diéalogo social
encuestadas

Indicador

(nimero de instancias de dialogo social que
logran acuerdos y/o conclusiones en afio t /

; . . . 100,0%
numero total de instancias ejecutadas en 00,0%
afo t) * 100
(nimero de organizaciones sindicales que
declara adquirir habilidades para el didlogo
en su organizacion en afo t/ total de 95.0%

organizaciones sindicales beneficiarias de
los programas de dialogo social en afio t)
*100

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

; , Efectivo
Férmula de calculo

100,0%

96,0%

Efectivo

100,0%

100,0%

Efectivo

El indicador de
propésito no presentd
variacion en su
medicién respecto del
afo anterior.

Debido a que el
indicador no cumple
en pertinencia y/o
calidad, no es posible
evaluar su
cumplimiento
respecto al afio
anterior.

Resultado respecto al
afio anterior

Porcentaje de organizaciones
sindicales que considera que el
haber participado en los programas
de dialogo social, aporta en la
construccion de confianza entre
empleador y trabajador.

Porcentaje de trabajadores
perteneciente a la organizacion
sindical que declaran conocer la
historia de su organizacién respecto
a la muestra encuestada

Porcentaje de dirigentes que
aprueban cursos de capacitacion
respecto del total de dirigentes
inscritos

* S/I: Valor de indicador no informado.

2020

(numero de organizaciones sindicales que
considera que el haber participado en los
programas de dialogo social, aporta a la
construccion de confianza con su
empleador en afio t/ total de organizaciones
beneficiarias del programas de dialogo
social en afio t) *100

100,0%

(nimero de trabajadores perteneciente a la
organizacion sindical declaran conocer la
historia de su organizacion en afio t/ total
de trabajadores encuestados perteneciente
a la organizacion sindical en afio t) *100

100,0%

(nimero de dirigentes aprobados de cursos
de capacitacion en el afio t / nimero de
dirigentes inscritos en cursos de
capacitacion en el afo t) * 100

N/A**

** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.

CONTRIBUCION A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

IV. OTROS ATRIBUTOS DEL PROGRAMA

2021

96,0%

N/A**

N/A**

2022

95,0% Disminuye
N/A** No aplica
N/A** No aplica

5. Igualdad de género: Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y las nifias

8. Trabajo decente y crecimiento econémico: Promover el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y
productivo y el trabajo decente para todos

POBREZA MULTIDIMENSIONAL

El programa presenta un potencial de contribucion a la/a siguiente/s dimension/es:

* Dimension Redes y Cohesidn Social, en especifico, dado su potencial contribucion a la/s carencia/s de: Apoyo y Participacion Social

POBREZA POR INGRESOS

El programa no presenta potencial de contribucion a la pobreza por ingresos.

ENFOQUE DE GENERO

El programa declara incorporar enfoque de género en su implementacion:

« Tipo de medidas que incorporaron: Afirmativas y Transformadoras.

« Ambito de accién en que fueron incorporadas: implementacion de acciones en la estrategia de intervencion,
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COMPLEMENTARIEDADES *

El programa no presenta complementariedades.

* Las complementariedades corresponden a la relacion entre programas que apuntan al mismo fin superior de politica publica y/o que consideran aspectos
comunes en su gestion, ya sea dentro de la misma institucién o con otro Servicio Publico.

V. CONTINGENCIA SANITARIA

Fondo de Emergencia Transitorio (FET): El programa no ejecuté recursos provenientes del Fondo de Emergencia Transitorio y/o Fondos
especiales del Tesoro Publico (Fondo para Pymes e innovacion).

El programa declara no haber experimentado modificaciones y/o reprogramaciones en su implementacion a partir de la crisis sanitaria por el
COVID 19.

VI. RECOMENDACIONES
Focalizacion:

Se debe revisar la definicion de las poblaciones para determinar si existen criterios adicionales que no estén siendo incluidos, considerando
que el programa no alcanza a atender al 1% de la poblacion objetivo en el afio.

VII. OBSERVACIONES DE LA INSTITUCION

Indicadores:
El segundo indicador de componente no cuenta con informacién, debido a que durante el afio 2022 los instrumentos que se aplicaron fueron a
nivel de organizacion sindical (representantes de Federaciones) y no a nivel representantes de sindicatos o sus trabajadores afiliados.

El componente tres, no cuenta con reporte debido a que no se desarroll6 en 2022.

VIIl. NOTAS TECNICAS

Nota técnica 1: La ficha de evaluacion de desempefio de la oferta corresponde al seguimiento de la gestion anual de los programas publicos,
a partir de la informacién auto reportada por los Servicios. No corresponde a una evaluacion de impacto, de implementacion ni fiscalizacion de
la oferta publica.

Nota técnica 2: El proceso de evaluacion de desempefio de la oferta programatica puede considerar actualizaciones respecto de la
metodologia utilizada en afios anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos afio 2023. Se
realizé aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los afios 2020-2022, con
el objetivo de realizar el analisis comparativo del periodo.

Inflactores:
2020: 1,1837

2021: 1,1325
2022: 1,063

Nota técnica 4: Respecto a la seccion "Analisis de Desempefio”, en la columna de "Resultados" se han definido criterios relativos para
identificar hallazgos en cada una de las dimensiones consideradas, lo cual no implica necesariamente un juicio evaluativo, sino mas bien la
necesidad de fundamentar dichos hallazgos.
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