FICHA DE IDENTIFICACION ANO 2007
DEFINICIONES ESTRATEGICAS

MINISTERIO DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL 15
SUPERINTENDENCIA DE SEGURIDAD SOCIAL 06

Ley N°16.395 de 1966.

Regular y fiscalizar el cumplimiento de la normatige seguridad social y garantizar el respeto dedésechos de las personas,
especialmente de los trabajadores, pensionados Yasuilias, resolviendo con calidad y oportunidad sonsultas, denuncias y
apelaciones, proponiendo las medidas tendienfesriccionamiento del Sistema Chileno de Segur@itadial.

Numero Descripcién

1 Garantizar el ejercicio de los derechos de lasopassen materia de seguridad social, a travésajaditacion y del
perfeccionamiento de la normativa legal vigente.

2 Aumentar la cobertura y perfeccionar el sistemaeatguridad social, a objeto de mejorar la calidabhsi®eneficios de la
poblacién en términos de equidad y oportunidad.

3 Difundir los derechos y obligaciones del sistemaetguridad social, a fin de mejorar el acceso geldacion
beneficiaria.

Objetivos Aplica
Estratégicos Enfoque de

NUmero Nombre .
alos cuales Genero
se vincula (Si/No)
1 Fiscalizacion de las entidades gestoras de regimédreseguridad social.
* Informes de Fiscalizaciéon
. 1,2,3 No
¢ Reportes de Visita a Terreno
2 Estudios e investigaciones.
¢ Oficios que responden consultas de Autoridades
* Informes Estadisticos 1,2,3 No

¢ Informes Técnicos




3 Difusién de principios, requisitos y técnicas ogiMas de cada una de las prestaciones.
* Actividades de Difusién 1,2,3 No
4 Administracién de los Fondos Nacionales de Seqdrisiacial.
* Montos retenidos 123 No
e Montos recuperados
5 Dictimenes de respuesta a las reclamaciones deiosua
» Dictamen o Resolucion de Apelaciones y Reclamasiopeopias del
contencioso de la Seguridad Social 1,2,3 No
» Dictamen o Resoluciones de solicitudes de recutsagposicion
6 Convenios Internacionales de Seguridad Social.
» Oficios de Convenios Internacionales de Seguridamab 12,3 No

Clientes/ Usuarios /Beneficiarios

Namero Nombre

1 Entidades de prevision del antiguo régimen fusiasaen el INP

Entidades administradoras del Seguro Social coigsgos de accidentes del trabajo y enfermedadéssiwnales
2 (Mutualidades de empleadores, empresas con adragist delegada, Comités Paritarios de higieneggyrigad del
sectror publico, Comisién Médica de Reclamos y 8aiisiones de las Seremi de los Servicios de Salud)

Entidades que operan con los Fondos Nacionalesnadrados por la Superintendencia (AFP, CompaigaSegjuros,
3 Intendencias, Gobernaciones, Municipalidades, CAPREA, DIPRECA, Servicios publicos descentralizadeapres
y Servicios de Salud)

4 Entidades que operan en el Subsistema de Ser@oitiales (CCAF)

Entidades administradoras del Subsistema de Sahdrt (Fonasa, Isapre, Subcomisiones de las Seeelosd

5 Servicios de Salud y CCAF)

6 Organismos de Enlace internacional para la apticede convenios bilaterales de seguridad social

7 Poblacion protegida por los diferentes regimeneSedpiridad Social

8 Organismos internacionales de seguridad social§QOWIESS, OIT, CIESS, CEPAL, FLACSO, CLAD, y CIEPNA

9 Ministerio del Trabajo y Previsién Social y seregirelacionados (Gabinete Ministro, Subsecretairdvision Social

Direccion del Trabajo y Superintendencia de AFP)




Productos Estratégicos y Clientes/ Usuarios /Benefarios

NUamero

Producto Estratégico

Clientes/ Usuarios /Beneficiarios

Fiscalizacion de las entidades gestoras de regisdee
seguridad social.

Entidades de prevision del antiguo régimen fusiasan
el INP

Entidades administradoras del Seguro Social coiEsgos
de accidentes del trabajo y enfermedades profdeg
(Mutualidades de  empleadores, empresas
administracion delegada, Comités Paritarios deehmiy|
seguridad del sectror publico, Comisién Médica
Reclamos y Subcomisiones de las Seremi de loscses
de Salud)

Entidades que operan con
administrados por la Superintendencia (AFP, Co
de Seguros, Intendencias, Gobernaciones, Munidguddis
CAPREDENA, DIPRECA, Servicios public
descentralizados, Isapres y Servicios de Salud)

Entidades que operan en el Subsistema de Ser
Sociales (CCAF)

Entidades administradoras del Subsistema de Saludire
(Fonasa, Isapre, Subcomisiones de las Seremi d
Servicios de Salud y CCAF)

los Fondos Nacioiales

con

de

fii

DS

vicios

U

e los

Estudios e investigaciones.

Entidades de prevision del antiguo régimen fusiasan
el INP

Entidades administradoras del Seguro Social coiEsgos
de accidentes del trabajo y enfermedades profdeg
(Mutualidades de  empleadores, empresas
administracion delegada, Comités Paritarios deeh@iyi|
seguridad del sectror publico, Comision Médica
Reclamos y Subcomisiones de las Seremi de loscses
de Salud)

Entidades que operan con
administrados por la Superintendencia (AFP, Congs
de Seguros, Intendencias, Gobernaciones, Munidgddis
CAPREDENA, DIPRECA, Servicios public
descentralizados, Isapres y Servicios de Salud)

Entidades que operan en el Subsistema de Ser
Sociales (CCAF)

Organismos internacionales de seguridad social §(
AISS, OIT, CIESS, CEPAL, FLACSO, CLAD,
CIEPLAN)

con

de

los Fondos Nacionales

1]l

DS

vicios

Difusién de principios, requisitos y técnicas ogesas de
cada una de las prestaciones.

Entidades de previsién del antiguo régimen fusiasan
el INP




Entidades administradoras del Seguro Social coigsgos

de accidentes del trabajo y enfermedades profdegina

(Mutualidades de  empleadores, empresas
administracion delegada, Comités Paritarios deehmiy|
seguridad del sectror publico, Comision Médica
Reclamos y Subcomisiones de las Seremi de loscszsy
de Salud)

Entidades que operan con
administrados por la Superintendencia (AFP, Co
de Seguros, Intendencias, Gobernaciones, Munidixddis
CAPREDENA, DIPRECA, Servicios public
descentralizados, Isapres y Servicios de Salud)

los Fondos Nacionales
n&ﬁi

DS

con

de

Entidades que operan en el Subsistema de Seryicios

Sociales (CCAF)

Entidades administradoras del Subsistema de Saludire
(Fonasa, Isapre, Subcomisiones de las Seremi de
Servicios de Salud y CCAF)

U

Administracién de los Fondos Nacionales de Segdrida
Social.

Entidades que operan con los Fondos Nacionales
administrados por la Superintendencia (AFP, Congsanii
de Seguros, Intendencias, Gobernaciones, Munidguddis
CAPREDENA, DIPRECA, Servicios publicos
descentralizados, Isapres y Servicios de Salud)

Dictimenes de respuesta a las reclamaciones deaiosua

Entidades de previsién del antiguo régimen fusiasan
el INP

Entidades administradoras del Seguro Social coigsgos

los

de accidentes del trabajo y enfermedades profds®na

(Mutualidades de  empleadores, empresas
administracion delegada, Comités Paritarios deeh@iyi|
seguridad del sectror publico, Comisién Médica
Reclamos y Subcomisiones de las Seremi de loscszsy
de Salud)

Entidades que operan con
de Seguros, Intendencias, Gobernaciones, Munidixddis

CAPREDENA, DIPRECA, Servicios public
descentralizados, Isapres y Servicios de Salud)

DS

con

de

los Fondos Nacionales
administrados por la Superintendencia (AFP, Congsafii

Entidades que operan en el Subsistema de Servicios

Sociales (CCAF)

Entidades administradoras del Subsistema de Saludir
(Fonasa, Isapre, Subcomisiones de las Seremi de
Servicios de Salud y CCAF)

U

Organismos de Enlace internacional para la apbicade
convenios bilaterales de seguridad social

los



Poblacion protegida por los diferentes regimenes
Seguridad Social

Convenios Internacionales de Seguridad Social.

Entidades de previsién del antiguo régimen fusiasan
el INP

Organismos de Enlace internacional para la apbcade
convenios bilaterales de seguridad social

Poblacion protegida por los diferentes regimenes
Seguridad Social

Organismos intermaonales de seguridad social (OIS
AISS, OIT, CIESS, CEPAL, FLACSO, CLAD,
CIEPLAN)

Ministerio del Trabajo y Previsibn Social y sero
relacionados (Gabinete Ministro, Subsecretaria
Prevision Social, Direccion del Trabajo y Supemtencia
de AFP)

de

de

de



