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1. Presentacion;

La Comision Nacional de Riego (CNR), estd compuesta por: Un Consejo de Ministros, conformado
por los ministros de Agricultura quien lo preside de Economia Fomento y Reconstruccion, de
Hacienda, de Obras Publicas y de Planificacion; y Una Secretaria Ejecutiva, a cargo de un
Secretario Ejecutivo designado por el Consejo. El Consejo, tiene una funciéon conductora y
coordinadora de las instituciones que constituyen el Sub sector riego, para apoyar al desarrollo de
sus objetivos. La Secretaria Ejecutiva de la CNR, realiza estudios y ejecuta programas y proyectos
con la finalidad de hacer proposiciones al Consejo de Ministros y de esta forma contribuir al
establecimiento de las politicas y programas de riego y drenaje.

En el afio 1985, se dicta la Ley N ° 18.450, que aprueba normas para el fomento de la inversién
privada en obras de riego y drenaje, fija en la Institucion la responsabilidad de administrar los fondos
que anualmente asigna el Tesoro Publico para favorecer la construccion de proyectos de riego y
drenaje.

El 2009 fue un afio muy positivo para la Comision Nacional de Riego (CNR) en todas sus éreas de
accion. Los objetivos que nos propusimos se cumplieron con éxito, gracias, principalmente, a un
trabajo serio, desarrollado con profesionalismo por nuestro equipo de funcionarios y funcionarias que
son el activo mas importante de la institucion.

Es por ello que los logros alcanzados y que enorgullecen a la CNR, resaltan por su relevancia e
impacto en la ciudadania:

El principal, sin duda, es la publicacion el 4 de Diciembre de 2009 en el Diario Oficial, de las
modificaciones y prorroga por 12 afios de la Ley N° 18.450 de Fomento de la Inversion Privada en
Obras de Riego y Drenaje. Este es uno de los puntos mas destacados del 2009, con un tramite de
solo 8 meses en el Congreso, logramos contar con un cuerpo actualizado considerado por todos los
sectores como una muy buena ley. Su importancia radica en que es uno de los instrumentos de
fomento mas exitoso de los Ultimos afios, reconocido transversalmente por todos los sectores
involucrados. Y, porque también, sino el unico, que abrid las puertas a la participacién de la
ciudadania para su perfeccionamiento. Participaron en su discusion, pequefios, medianos y grandes
agricultores, organizaciones de regantes, juntas de vigilancias, consultores, organizaciones
gremiales, mundo académico, parlamentarios y agentes publico y privado.

En materia de recursos, la Ley 18.450 otorgd durante el afio 2009, $28 mil 900 millones en
bonificaciones. En relacion a los 963 proyectos recepcionados y pagados, se alcanzé la suma de
$32 mil 547 millones. Se beneficiaron 21.672 agricultores y agricultoras. Producto de lo anterior, se
incorporaron 8.432 hectareas de Nuevo Riego y, 15.930 ha. tecnificadas.

Es importante destacar también, que la CNR, a través de su Division de Estudios y Desarrollo, lleva
a cabo un conjunto de actividades que se inscriben en la aplicacion de la Politica Nacional de Riego.
Las que buscan, no solo contribuir al incremento de la superficie regada del pais y la seguridad de
riego de las areas actualmente regadas, sino también, mejorar la calidad de las aguas de riego y la
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eficiencia en el uso de éstas; y el fortalecimiento, tanto técnico como de gestion, de las
organizaciones de regantes.

Es por ello que en el trabajo directamente vinculado con las organizaciones de regantes, la CNR
desarroll6, durante el afio 2009, la ejecucion de Programas por cerca de $288 millones, entre los
cuales se destacan: la Capacitacién en calidad de aguas y buenas préacticas agricolas en riego;
transferencia para gestion de la calidad del agua a organizaciones de regantes; y transferencia
tecnoldgica en programas de riego. En materia de Estudios, se ejecutaron $171 millones, orientados
a facilitar el desarrollo agricola integral en areas asociadas a nuevas obras de riego.

En otro plano, un logro destacable alcanzado, fue la conformacion del Consejo de la Sociedad Civil
de la Comision Nacional de Riego. Instancia que forma parte de los compromisos asumidos por la
Presidenta Michelle Bachelet, en torno a vincular de manera efectiva las necesidades de los
usuarios y la politica de gestion que desarrollan las instituciones. Es asi como el 08 de octubre se
constituyd dicho Consejo, el cual quedd conformado por representantes de cinco organizaciones de
regantes; tres de organizaciones gremiales de agricultores, dos de las cuales corresponden a
pequefios agricultores, representantes de etnias y de las mujeres rurales; una federacion de
cooperativas del sector agricola y una facultad universitaria ligada muy particularmente al tema
riego. El Consejo, de carécter interino, esta en pleno funcionamiento sentando las bases para su
funcionamiento futuro, y su permanente proyeccion durante el 2010.

En otro ambito, la CNR fue parte importante de la organizacion del VI Simposio Internacional en
Riego de Frutales y Hortalizas de la International Society for Horticultural Sciencie (ISHS),
desarrollado entre el 2 y el 6 de noviembre, en Vifia del Mar. Ya lo dijimos, un evento de mucha
relevancia para el sector del riego, con importantes investigadores a nivel mundial, profesionales e
invitados en general, los que abordaron materias como el impacto del cambio climatico en las
practicas de riego, sistemas de riego, manejo de agua y productividad de cultivos, entre otros temas.
Cabe destacar que es primera vez que se realiza un evento de esta naturaleza en un pais en vias de
desarrollo.

Todo lo anterior ha sido posible porque una vez mas, la CNR, a través del mejoramiento de sus
procesos de gestion, en conjunto con el personal: que denota una alta capacidad y calidad
profesional y técnica, ha logrado una eficiente administracion de los recursos asignados.

Sobre lo anterior, cabe destacar que la institucion, una vez mas durante el afio 2009, tuvo una
excelente ejecucion presupuestaria. El gasto del presupuesto corriente fue de 98,7% y la ejecucion
presupuestaria de la ley de fomento fue de un 100%, dando una ejecucion presupuestaria
institucional de 99,6%. Teniendo gran incidencia para que, por segundo afio consecutivo, la
Comision Nacional de Riego estuvo entre los finalistas al Premio Anual de la Excelencia Institucional,
que otorga la Direccion Nacional del Servicio Civil, como uno de los mejores servicios evaluados.

Conjuntamente, y siguiendo esta misma ruta, nuestro compromiso con la Calidad ha sido otro de los
puntos que nos da satisfaccién mencionar. En 2009 se incorporaron dos nuevos sistemas a la

2 En la institucién trabajan 121 funcionarios, asi mismo, los estamentos de la institucién estan compuestos por un 6,36% de Directivos, 67,23%
Profesionales, 15,5% Técnicos, 9,09% Administrativos y 1,82% Auxiliares. El porcentaje entre hombre y mujeres corresponde a un 52,73% y 47,27%
respectivamente.



Norma de Calidad ISO 9001. El Sistemas Integral de Informacién y Atencion Ciudadana (SIAC), y el
Sistema de Higiene, Seguridad y Mejoramiento de Ambientes de Trabajo (SHSYMAT).

Nuestra Institucion avanza a paso firme en el desarrollo y la mejora continua de sus procesos
declarados en sus sistemas del Programa de Mejoramiento de la Gestion (PMG), en el marco de la
Modernizacion de la Gestidn Publica que impulsa el Estado, con el objetivo de prestar servicios bajo
estandares establecidos de calidad, en forma oportuna y con especial énfasis en la satisfaccion de
sus clientes tanto internos como externos.

Cabe destacar que las acciones que nos comprometimos durante el ejercicio de 2009 han hecho
posible seguir adelante con nuestra misién, que es la de Contribuir al desarrollo de la agricultura a
través del riego y drenaje, mediante la formulaciéon e implementacion de la politica, estudios,
programas y proyectos que aporten con un caracter inclusivo y con equidad, al mejoramiento de la
competitividad de los agricultores y las organizaciones de regantes, contribuyendo asi, a hacer de
Chile una Potencia Agroalimentaria.

Finalmente es importante relevar que dentro de los desafios 2010 de la CNR se encuentran

enmarcados dentro de las siguientes orientaciones prioritarias:

= Puesta en marcha de la nueva ley para el Fomento de la Inversion Privada en Obras de Riego y
Drenaje - ley 18450 modificada por ley 20401, del 04 de diciembre de 2009.

= Promocién conjuntamente con la Comision Nacional de Energia, de la construccion de centrales
hidroeléctricas asociadas a obras de riego.

= Programas de fortalecimiento de las organizaciones de regantes en gestion de los recursos
hidrico de riego, en tecnificacion y programacion del uso del agua para riego y en calidad del
agua de riego y agricultura limpia.

£ %’7
Nelson Pereira Muiioz

Secretario Ejecutivo
Comision Nacional de Riego



2. Resultados de la Gestion aino 2009

Como se menciond en la presentacion anterior, un aspecto relevante de la gestion 2009 fue la
prorroga de la Ley de Fomento al Riego y Drenaje N° 18.450, la cual, entre sus modificaciones mas
importantes considera un aumento en el porcentaje de bonificacion de hasta un 90% para los
pequefios productores, ademas de dividir en 4 la segmentacion de los beneficiario(a)s, siendo estos:
pequefios productores de INDAP, pequefios empresarios, empresarios medianos y empresarios
grandes.

En cuanto a los resultados obtenidos por la CNR en materia de gestion institucional, también es
importante destacar la validacion de todos los Sistemas del Programa de Mejoramiento de la Gestion
(PMG), de los compromisos asumidos en el Convenio de Desempefio Colectivo y Programacion
Gubernamental, lo cual da muestras del trabajo realizado en torno al cumplimiento de metas y
actividades que permiten mejorar el desempefio institucional.

21 Resultados de la Gestion Institucional Asociados a Aspectos
Relevantes de la Ley de Presupuestos 2009

Para la CNR, contribuir a convertir a Chile en Potencia Agroalimentaria a través del riego y drenaje
implica entre otros elementos:

- Generar condiciones para proveer infraestructura de riego y drenaje.

- Incrementar la eficiencia del uso del agua en el sector promoviendo la tecnificacion.

- Fomentar la gestion eficiente y moderna de los sistemas de riego y drenaje por parte de los
agricultores,

- Permitir una mayor participacion de la Pequefia Agricultura en los instrumentos de fomento
productivo con que cuenta nuestra Institucion.

Para ello, la institucion logro ejecutar el 98,7% de su presupuesto, mejorando ostensiblemente el
nivel de ejecucion presupuestaria, en comparacién con los afios 2007 (95,6%) y 2008 (97,6%).

El gasto del afio se compuso del 98,2% en Gastos en Personal; 98,5% en Bienes y Servicios de
Consumo; 94,6% en Transferencias Corrientes (Ley.18.450 y SEPOR); 98,3% en Adquisicion de
Activos No Financieros; 95,6% en Iniciativas de Inversion; y un 100% en Transferencia de Capital.

El Presupuesto 2009 alcanzo los M$14.191.868 y en el transcurso del afio, este monto se modificd a
través de 12 Decretos, lo que permitio llegar a una Presupuesto definitivo de M$15.233.333, que
equivale a un incremento extraordinario del 8,7%, que corresponde a M$1.239.179.

Esta adicién a la Ley de Presupuesto correspondié principalmente al Compromiso con la Agricultura,
y al financiamiento por parte de DIPRES, para la adquisicion de la vivienda que arrendaba la
Institucion en la ciudad de La Serena, como Oficina Zonal Norte.

A continuacion se detallan los desafios establecidos por CNR durante el afio 2009:
= Prérroga y modificacion de la Ley 18.450: Con fecha de 4 de diciembre de 2009 se
publicé en el diario oficial la Ley N1 20.401 que modifica la Ley N° 18.450 de fomento a la
inversion privada en obras menores de riego y drenaje., modificando 12 de los 17 articulos
de esta Ley. Ademas se prorroga la Ley de Riego por 12 afios a contar de esta publicacion.
Las principales modificaciones tienen relacion con el aumento del porcentaje de bonificacion
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de hasta un 90% para los pequefios productores y la segmentacion de los beneficiario(a)s
en 4 estratos: pequefios productores de INDAP, pequefios empresarios, empresarios
medianos y empresarios grandes. Ademas se incorporaron teméticas como la posibilidad de
hacer un programa especial para obras menores a 400 UF y la inclusion de las tematicas
ambientales y de generacion de energia en las obras de riego, entre otras.

Generacion de empleos: Durante el afio 2009, se construyeron y recepcionaron 243 obras
civiles de riego, como revestimiento de canales, construccién de acueductos o bocatomas
de los cuales 98 corresponden a proyectos que obtuvieron el certificado de bonificacion
durante el afio 2008. Estas obras incorporan una gran cantidad de mano de obra en la etapa
de su construccion, se estima que se gener6 un total de 1.212 empleos temporales.

Cambio climatico: “La teoria del cambio climético”, cada vez mas se transforma en una
realidad que debemos asumir, las sequias de los ultimos afios y los cambios estacionales de
las lluvias, dan testimonio de ésta. El trabajo desarrollado por la CNR, permite mitigar los
efectos de estos fendomenos, en la medida que permite optimizar el uso del agua de riego,
aprovechando intensivamente los caudales disponibles, y mejorando los acopios de éstos.

Calidad de agua: Las iniciativas que forman parte del Programa de transferencia
tecnoldgica en calidad de agua y agricultura sustentable centraron sus actividades en la
prevencion de la contaminacién de los recursos hidricos, a través de la capacitacion y
sensibilizacion de lo(a)s regantes y otros actores locales; en el buen uso del agua, asociado
a un riego eficiente; en la gestion de la calidad del agua por parte de diferentes
organizaciones de regantes; y en la difusion de medidas de mitigacion, considerando el uso
de tecnologias intraprediales y la presentacion de proyectos al concurso N° 13 de la Ley
18.450, referido a calidad de aguas y agricultura limpia. Durante el afio 2009 culminaron sus
actividades las tres iniciativas en ejecucion relacionadas con calidad de agua para riego: a)
Capacitacion en Calidad de Aguas y BPA en Riego, b) Gestion de la calidad del agua por
parte de Organizaciones de Regantes del Maule y Biobio, y ¢) Manejo Eficiente y
Sustentable por parte de Agricultores de la Zona Central de Chile. Entre los productos
importantes obtenidos como resultado del desarrollo de estos programas, destaca la
participacion de 1.800 beneficiario(a)s directos, elaboracion de planes de gestion de la
calidad del agua por parte de Organizaciones de Usuarios del Agua, dejandolas en una
mejor posicion para enfrentar la contaminacion de las aguas de riego; la realizacion de dos
seminarios internacionales, de giras técnicas nacionales e internacionales; elaboracion y
publicacion de tres documentos técnicos de alta calidad (guias y manuales); elaboracion de
un video sobre el cuidado del agua, establecimiento de tres unidades demostrativas de riego
en predios de pequefios productores con luz UV para la mitigacion de la contaminacion
bioldgica del agua; y la presentacion de proyectos a los concursos especiales de calidad de
agua de la Ley de Fomento al Riego y Drenaje.

Energia: La Comision Nacional de Riego en conjunto con la Comision Nacional de Energia,
en torno a un convenio firmado entre ambas instituciones, buscan identificar fuentes
generadoras, dimensionarlas, y promover su uso, facilitando los apoyos técnicos
especializados e identificando las posibles fuentes de apoyo financiero. Para lograr este
objetivo, es que se ha contratado una consultoria sobre Diagnostico para el fomento de
microcentrales de menos de 2MW, que se justifica por la necesidad de utilizar el potencial de
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producir energia eléctrica, asociado a obras de riego existentes, como una forma de
abaratar costos de produccion, especialmente con el proceso de tecnificacion del riego,
independizandose de las fuentes energéticas tradicionales, apoyando ademas el uso de
fuentes de energia renovable no convencional. El estudio realizado logr6 identificar las
principales barreras al emprendimiento, las tecnologias disponibles, y sugirié un conjunto de
medidas preliminares tendientes a fomentar su utilizacion. Para complementar estas
acciones, se edita manual destinado a las empresas hidroeléctricas y operadores, sobre las
caracteristicas y condiciones para el proceso de asociacion entre empresas hidroeléctricas y
organizaciones de usuario(a)s de aguas. El objetivo del manual es fomentar y facilitar el
desarrollo de proyectos de generacidn hidroeléctrica mediante la inversion en centrales
vinculadas a las obras de riego. Explica a los Inversionistas y operadores hidroeléctricos lo
que representan las organizaciones de usuarios de aguas (OUA), desde su forma de
organizacién y generacién de sus autoridades, sus funciones y atribuciones. Asimismo,
sefiala las principales limitaciones de éstas organizaciones y las restricciones al uso del
agua que impone el riego, para producir la convergencia y contacto entre los dos
participantes indispensables para este tipo de proyectos: regantes y empresas
hidroeléctricas. Se inicié también el afio 2009, el desarrollo de una publicacion que contenga
las principales caracteristicas legales que deben tener los acuerdos que se celebren entre
empresas hidroeléctricas y OUA.

Encuentro internacional: El VI Simposio Internacional de riego en cultivos hortofruticolas
se efectud del 2 al 6 de noviembre en el Centro de Convenciones del hotel Sheraton
Miramar de Vifia del Mar. El evento cuyo patrocinador principal es la Seccién Hortalizas de
la Sociedad Internacional de Ciencias Horticolas (ISHS), fue organizado por la Comision
Nacional de Riego CNR, en conjunto con el Instituto de investigaciones Agropecuarias (INIA)
y el Centro en Investigacion y Transferencia en Riego y Agro climatologia, CITRA de la
Universidad de Talca. Mas de 160 cientificos de los cinco continentes asistieron a presentar
sus trabajos, en este Simposio que es el primero que se realiza en un pais en desarrollo. En
el se dieron cita los méaximos expertos y expertas mundiales en los diferentes &mbitos de la
investigacion relacionada con el riego y que incluyeron entre otros el cambio climatico y los
desafios para las tecnologias de riego, la calidad de las aguas y la utilizacién de aguas
recicladas en riego, requerimientos de agua de los cultivos, avances en la estimacion de la
evapotranspiracion, relacion planta agua e indices fisioldgicos para el manejo del riego, etc.



2.2 Resultados Asociados a la Provision de Bienes y Servicios

A continuacion se presentan los resultados obtenidos por la CNR en el marco de sus procesos de
provision vinculados a: Productos Estratégicos, Programacion Gubernamental, Indicadores de
Desempefio, Programas Evaluados, Prioridades Ministeriales, Prioridades Jefe de Servicio, Fondo
de Modernizacion, Enfoque de Género y en materia de Perspectiva Territorial.

2.2.1 Productos Estratégicos

a) Programa Nacional de Riego y Drenaje
- Transferencias de capital para la construccion de obras PROM acordadas entre CNR y DOH.

Programa de Grandes Obras: Actualmente se estan construyendo 3 embalses: El Bato, en la IV
Region, provincia de Choapa, que regulara las aguas del rio lllapel, con una capacidad de 25,5
millones de m3 y canales matrices, que permitira el regadio del valle con un 80% de seguridad.
También se encuentra en construccion el embalse Ancoa, ubicado en la provincia de Linares, con
capacidad de 80 millones de m3 y que beneficiara 36.947 hectareas en riego. En tanto que la obra
que se esta realizando en la VI Region, el embalse Convento Viejo, contempla la construccién de
las obras de ampliacion del Embalse. Adicionalmente, el proyecto incluye la construccion,
mantencion y explotacion de una red de canales que permitira conducir y distribuir el agua de
riego hacia la zona de influencia del proyecto. Las obras del embalse se ubican al sur de la
localidad de Chimbarongo, y al poniente de la Ruta 5, frente al sector de Quinta. El proyecto
permitird incorporar una superficie total de riego de 19.000 ha, dentro de la zona de influencia, el
cual comprende las comunas de: Chépica, Santa Cruz, Palmilla. Peralillo, Pumanque y Lolol, en la
Provincia de Colchagua, VI Region.

Programa de construccion y rehabilitacion de obras medianas en riego y drenaje (PROM):
Programa formulado en conjunto entre la Secretaria Ejecutiva de la Comision Nacional de Riego y
la Direccion Nacional de Obras Hidraulicas del MOP, que se esta desarrollando a través de la
aplicacion del DFL N° 1.123 de construccion y rehabilitacién de obras de riego por el Estado en
funcién del grado de interés regional y de los(as) agricultores(as) beneficiados(as). El afio 2009, a
través de la Resolucion CNR N° 35, se aprobo el convenio que autorizd la transferencia de
recursos por un monto de M$5.592.166, destinados al financiamiento de obras del PROM, cuyo
costo de las obras no exceda de UF 24.000 y no supere el valor equivalente a UF 800.000.



. . . Presupuesto | Presupuesto | Gasto al 31
Obras de riego PROM financiadas con recursos Acuerdo Afio |  Final Afio de

traspasados por la CNR a la DOH - ANO 2009 e s UL

DENOMINACION DEL PROYECTO

3 | 30073374 Mejoramiento Embalse Lautaro Il Region | Prefactibilidad 28.807 28807 28807
4 20185034 | Construccion Embalse Valle Hermoso, o 274.169 285.314 285.314
. . Disefio
Rio Pama Comuna de Combarbala
4 20188777 | Construccion Embalse La Tranca, Rio Factibilidad 158.980 158.980 158.980

Cogoti, Comuna de Combarbala

4 30065689 @ Construccion Embalse Murallas, Rio 173.825 173.825 173.825
, i Factibilidad
Combarbala, Comuna de Combarbala

4 | 30066133 | Diagnéstico y Vigilancia Embalse La Ejecucion 90.010 90.010 90.010
Laguna

7 30006289 = Construccion Mejoramiento Sistema de ) . 196.872 183.668 183.668
) ) Ejecucion
Riego Embalse Tutuvén Cauquenes

7 | 30087110 @ Conservacion Obras de Emergencia Emergencia 889.015 889.015 889.015
Maule Norte Primera Seccion, Vil Region g

9 | 30030861 Construccion Sistema Regadio Comuy Ejecucion 3.684.454 3.734.814 3.734.814

15 | 30002085 | Reparacion Tranque Caritaya Comuna Ejecucion 83.624 35.323 35.323
Camarones

16 | 30037984 Actugllzamon Estudios de Disefio Obras Ejecucion 12.410 12.410 12.410
de Riego

TOTAL 5.592.166 5.592.166 5.563.104

b) Informacion relevante para la propuesta, disefo y evaluacion de proyectos y acciones
publicas relacionadas con el riego

- Estudios Bésicos
En el afio 2009 se concluyé el estudio “Diagnostico de fuentes de agua no convencional en el
regadio inter regional”. Este estudio identificé las cuencas hidrograficas mas deficitarias del pais
entre las regiones de Arica y Parinacota y la region del Bio Bio en un horizonte de 10 afios y en
ellas se analizaron posibles fuentes de aguas no convencionales para utilizar en la agricultura. El
estudio determiné que el mayor potencial en cuanto a caudales y a calidad del agua proviene de
las aguas servidas tratadas domiciliarias y de la agroindustria. Otras fuentes no convencionales
estudiadas fueron las provenientes de la mineria descartandose por el alto grado de toxicidad que
poseen, 1o que las hace inviables para la agricultura. También se exploro la potencialidad de los
atrapanieblas, sin embargo por los bajos volumenes generados su utilizacién se restringe a riego
en invernaderos, consumo humano y animal. Finalmente, a modo de aplicacién del estudio, se
elaboraron cuatro proyectos de riego con utilizacion de aguas no convencionales, posibles de
presentarse a financiamiento de los instrumentos de fomento del estado como la ley 18.450.
También durante el 2009 se concluyé el estudio “Anélisis comparado entre conduccion abierta y
cerrada en canales de riego”. Este estudio analiz6 la factibilidad técnica y econémica de 18
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proyectos de conduccidn entre las regiones de Coquimbo y la Araucania planteandose soluciones
entubadas y abiertas. La metodologia utilizada para la evaluacién econémica de los proyectos, dio
como resultado que en la mayoria de los casos estudiados, resultaba méas rentable entubar los
canales que revestirlos. Esto se debe principalmente a que se considerd otros beneficios del
proyecto de riego, asociados a la conduccidn entubada, tales como la posibilidad de presurizar los
sistemas de riego intra prediales, generar energia eléctrica a través de centrales micro hidraulicas,
proteger el agua de la contaminacién y generar un mercado del agua que permita la posibilidad de
vender o arrendar los derechos de agua a otros(as) usuarios(as) del mismo sistema de riego. A
las 18 iniciativas identificadas se les elabord un proyecto de riego a nivel de perfil avanzado y se
identifico los instrumentos de fomento mas adecuado para su financiamiento.

- Sistema de Informacion Integral de Riego

El 2009 se realiz6 una consultoria para actualizar, mejorar y potenciar el ESIIR, esto incluy6 una
actualizacion de todo el software que sustenta la aplicacion, una mejora de la plataforma desde el
punto de vista de la administracién como también de la interactividad con el usuario.

Es importante ademas sefialar que se incorpor6 la tecnologia Web Map Service (WMS), lo cual,
permite conectar el ESIIR con otros servidores de mapas y complementar la informacion
directamente desde la institucion fuente, con este proposito se establecieron acuerdos y
protocolos de publicacion con SNIT y CIREN.

- Estudios para proyectos

El Estudio de Prefactibilidad del Mejoramiento Canal Almahue, en la VI Regidn, también se
termind durante el afio 2009. En este estudio se realizo un diagndstico de la situacién actual del
canal matriz y de sus siete derivados, ademas de la definicion, a partir de ese diagnéstico, de los
proyectos de mejoramiento necesarios para el buen funcionamiento del sistema de riego y el
adecuado aprovechamiento de los recursos hidricos. Se analizaron obras en la bocatoma del
canal, el reforzamiento y mejoramiento del sistema de compuertas, obras para la mejora de la
calidad del agua del canal como desarenador-sedimentador y rejas desbasurizadoras, proteccion
del canal para la recepcion de aguas lluvias, refuerzos de bordes en tramos de los canales
derivados y el mejoramiento del canal matriz, donde se evaluaron distintas alternativas de
revestimiento, que permitieran ademas del mejor funcionamiento del canal, la operacion de las
ruedas de Larmahue y la recuperacion del camino de servicio.

Se dio por concluido el estudio “Mejoramiento del sistema de riego de Rio Hurtado IV regién”. Este
estudio consistié en evaluar las mejoras al sistema de riego para la mejor utilizacion del agua. Las
propuestas consistieron en la unificacion de canales y bocatomas para evitar las excesivas
perdidas de agua y en la construccion de un embalse de regulaciéon para almacenar las aguas
eventuales y del invierno.

La evaluacion de la unificacion de canales arrojo indicadores de rentabilidad positivos lo que
indica que es recomendable su construccion. Sin embargo las evaluaciones de la construccion de
un embalse en los distintos emplazamientos propuestos no dio rentable debido a los altos costos y
a los escasos beneficios que otorgan las nuevas dotaciones de agua ya que la gran mayoria de
los predios beneficiados son de pequefios(as) agricultores(as) con escasa capacidad de innovar
en nuevos cultivos.

El estudio propone construir los proyectos de unificacion de los distintos sectores a través de la
Ley de Fomento al Riego en forma paulatina y de acuerdo a las necesidades de cada sector
debido. Esto es posible gracias a las recientes modificaciones a este cuerpo legal que aumentan
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el monto maximo para obras extraprediales de UF 24.000 a 30.000 y a que se aumenta el monto
de subsidio para este tipo de obra de 75% a 90% lo que hace a este instrumento mas competitivo
para el mejoramiento de obras de riego.

c) Bonificacion a iniciativas privadas para la construccion de pequefias obras de riego y
drenaje, Ley N° 18.450.

La bonificacion de la Ley N° 18.450 se puede dividir en dos procesos de los cuales se obtiene los
productos especificos de Bonificacion Comprometida y Bonificacion Pagada.
El primer proceso abarca desde la postulacién hasta la emision de un Certificado de bonificacion
al Riego y Drenaje. Este certificado indica que el proyecto ha recibido un compromiso de
bonificacion estatal que sera pagado una vez que la obra esté construida y recibida conforme. Los
resultados obtenidos (Bonificacion comprometida) responden directamente a los esfuerzos que
realiza la Comisién Nacional de Riego, tanto en la asignacién de los recursos como en la
aprobacion de proyectos que respondan al interés del desarrollo agricola nacional.
El segundo proceso, que tiene por resultado el pago de la bonificacion de los proyectos, incluye la
construccion de la obra, su inspeccion, recepcion y pago de la bonificacion, por lo que el producto
final corresponde a la obra construida, recepcionada conforme y con orden de pago aprobada
para ser presentada en la Tesoreria General de la Republica para su pago. En este proceso la
gestion principal corresponde al beneficiario y a la DOH.

- Proyectos con bonificacién comprometida

Durante el afio 2009, la Comisién Nacional de Riego resolvié 19 concursos de la Ley N° 18.450,
en los que se emitié 845 Certificados de Bonificacion para los proyectos que postularon a este
beneficio, por un monto de $28.900 millones. Estos proyectos representan una inversion total de
$43.960 millones considerando los aportes que realiza el Estado y los particulares. Este beneficio
se extendi6 a un total de 26.359 agricultores(as). Respecto del apoyo a la pequefa agricultura, en
total se bonificaron 359 proyectos de pequefios productores agricolas, por $12.139 millones, lo
que equivale a un 42,0% del total comprometido. Cabe destacar que el tiempo promedio de
resolucion de concursos durante el afio 2009, se realizd segun la programacion interna de la CNR
en promedio final de 5.83 meses.

- Proyectos pagados

Por su parte en el afio 2009, 1.055 proyectos que recibieron el Certificado de Bonificacion en
concursos resueltos anteriormente, finalizaron su construccién, fueron recepcionados conforme y
se emiti6 la orden de pago a Tesoreria. Se pagd un total de $ 35.043 millones de pesos por parte
del Estado, mientras que los agricultores pusieron $20.052 millones completando un total de
$55.095 millones de inversion total. Estos proyectos construidos permitieron la tecnificacion
mediante la incorporacion de tecnologias de riego mas eficiente como el goteo o la aspersion, de
un total de 17.433 has a lo largo del pais (123.987 has acumuladas). Ademas, a través de la
construccion de proyectos de riego beneficiados por la Ley 18.450 se logré incorporar 8.879 has
de nuevo riego en zonas de secano (80.962 has acumuladas).

El trabajo del afo se caracterizd por una homogénea distribucion del monto total pagado en el
aflo, con excepcion de los meses de enero y septiembre que se pagaron mas de $4.000 millones
de pesos por mes, producto de los proyectos pendientes de pago desde el mes de diciembre de
2008, como consecuencia del cumplimiento anticipado de la meta de monto bonificado pagado
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afio 2008 y por un mayor numero de proyectos a acreditacion provenientes de los concursos de
no seleccionados afio 2008 - 2009, que en su mayoria contaban con Inicio Anticipado de obra.
Para el presente afio se destind una cifra histéricamente alta, sobre $35.000 millones de pesos
para el pago de bonificaciones, que a pesar de la crisis econémica mundial, no alteré su demanda
por parte de los beneficiario(a)s, ejecutando mas de 1.065 obras en el afio, de las cuales se
pagaron 1.055. Lo anterior significo que, como promedio mensual, se pagaran mas de $3.000
millones de pesos, lo que se tradujo en que a principios del mes de diciembre del 2009, se
terminara de ejecutar el monto total asignado para pago de bonificaciones, cumpliendo con el 100
% de la meta propuesta; es decir, $ 35.043 millones de pesos, cuyo aporte promedio fue de 33,84
%. Ver Cuadro N°1 y Grafico N°1:

Cuadro N°1.
Distribucion bonificaciones pagadas afio 2009 por regién
Region
“mm
N° proyectos 337 118
Superficie tecnificada (ha) 12 0 199 1 .267 1 .41 1 2.934 4.622 2.669
Superficie nuevo riego (ha) 0 1 38 424 566 1.000 3.452 495
Bonificacion pagada ($) 33.874.357 | 167.060.235 | 1.680.308.291 = 7.091.409.394 = 1.725.224.568 @ 2.961.443.681 11.477.213.279 3.157.428.520
Inversion total ($) 46.403.350 = 241.023.025 | 2.305.601.247  10.398.336.766 = 3.318.179.342 5.387.285.468 17.567.431.252 5.240.100.545
N° beneficiarios (as) 27 10 366 7.054 855 289 12.586 1.299
Bonificacion promedio 73,00% 69,31% 72,88% 68,20% 51,99% 54,97% 65,33% 60,26%
Aporte promedio 27,00% 30,69% 27,12% 31,80% 48,01% 45,03% 34,67% 39,74%
Porcentaje del monto total
asignado para el pago de 0,1% 0,5% 4,8% 20,2% 4,9% 8,5% 32,8% 9,0%
bonificaciones

Cuadro N°1. Distribucion bonificaciones pagadas afio 2009 por regién (continuacién Cuadro N° 1)

el e e L e | e
N° proyectos 1.055
Superficie tecnificada

(ha) 1.445 445 20 5 1.622 765 19 17.433
Superficie nuevo riego

(ha) 1.076 523 20 1 374 873 36 8.879
Bonificacion pagada (§) | 2.135.485.894 ' 1.108.828.026  42.779.438 36.977.187 1.829.114.383 | 1.063.377.432  533.116.454 | 35.043.641.139
Inversion total ($) 3.209.344.533 | 1.628.401.516 | 58.950.509 49.302.705 | 3.300.836.266 | 1.614.414.818  729.868.240 | 55.095.479.582
N° beneficiarios (as) 93 41 2 8 780 39 329 23.778
Bonificacion promedio 1 1 1 1 1 1 1 1
Aporte promedio 0 0 0 0 0 0 0 0
Porcentaje del monto

total asignado para el 6,1% 3,2% 0,1% 0,1% 5,2% 3,0% 1,5% 100,0%

pago de bonificaciones
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Grafico N° 1. Distribucion de Bonificaciones Pagadas por Region

afio 2009 (en porcentaje %)
34 _ 32,8

m Porcentaje

DD N N N N N N N N N N N N N N N

Las regiones que concentran la mayor cantidad proyectos bonificados y, que coinciden con la mayor
cantidad de obras ejecutadas pagadas son: Maule (32,75%), Coquimbo (20,24%), Bio Bio (9,01%) y
B. O’higgins (8,45%). Por el contrario, las regiones con menor porcentaje de proyectos pagados
durante el presente afio, fueron las regiones extremas (menos del 0,5%), con excepcién de Arica
Parinacota que utiliz el 1,52 % del monto total asignado para pago de bonificaciones (cuadro N° 1).

Es importante destacar que en relacion a la premura con que los beneficiario(a)s ejecutan sus obras
y solicitan su acreditacion y posterior pago, también se da una relaciéon en cuanto a la distribucion
geogréfica ya que son las regiones centrales las que cumplen con el proceso con mayor rapidez que
las zonas extremas (Regiones de Arica Parinacota; Tarapaca, Aysén y Magallanes), donde
efectivamente existe un mayor apoyo por parte de los profesionales del Dpto. de Fomento para su
consecucion.

Los tipos de obras ejecutadas pagadas fueron principalmente obras civiles y sistemas de riego
tecnificados (46 y 50 % del presupuesto total, respectivamente). El resto de las obras, corresponden
a construccion de pozos (1%) y obras de drenaje (2%). Ver Cuadro N°2.

Los proyectos ejecutados pagados incorporaron 8.879 has de nuevo riego y se establecieron 17.433
has de riego tecnificado. El nimero de beneficiario(a)s total fue de 23.778 agricultores (as), de los
cuales 346 eran pequefios(as) agricultores(as) individuales, 789 medianos agricultores, 20
empresarios y 22.623 pertenecientes a organizaciones de usuarios. Ver cuadro N° 2.
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Cuadro N° 2.

Numero de beneficiarios (as) por tipo de agricultor (a) con
bonificacion pagada afio 2009
Tipo de agricultor (a)

TipodeObra | pequeiio .| Mediano | Organizaciones
. Empresario h Total general
agricultor agricultor de regantes
Civil 13.767 154 8.856 22,777
Drenaje 13 29 42
Otros 4 4
Pozo 2 16 18
Sistema de
riego 331 20 586 937
tecnificado

El Area de Acreditacion de la inversion realizé durante el afio 2009 en conjunto con el Dpto. de
Fomento, la visita a 40 obras civiles en construccion en las regiones IV, VI, VIl y VIII, detectando que
la mayoria de las obras visitadas se ejecutaban conforme proyecto y los inspectores DOH se
encontraban familiarizados con el avance de las obras. Finalmente, otro trabajo que realizé la
Unidad de Acreditacion fue el cumplimiento del convenio Comision Nacional de Riego - Servicio de
Impuestos Internos. Durante el presente afio el Sll informé que, producto del cruce informacién entre
ambas Instituciones, se detectd la evasion de impuesto de 6 documentos tributarios asociados a
obras civiles de las regiones IV y VII.

En materia de igualdad de oportunidades para hombres y mujeres en el acceso a este producto en
particular, se obtuvieron los resultados siguientes:

Modificacién de requisitos de postulacion, adaptandolos a las caracteristicas y necesidades
diferenciadas de hombres y mujeres.

+ Inclusién de la calidad de arrendatario/a en los requisitos de postulacion de las Bases
Concursales afio 2009. Decreto firmado afio 2008 y aplicado afio 2009

Modificaciéon de condiciones de entrega del producto teniendo en cuenta horarios, modalidad de
difusion, lugares de acceso del producto u otros.

« Campanfa de Difusion de los Instrumentos de Fomento de la Comision Nacional de
Riego “Mujer, mas claro echarle agua”, focalizada en sectores y lugares cercanos a
nuestras potenciales usuarias (municipalidades, areas de INDAP, etc.).

Acciones positivas hacia usuarios o usuarias tendientes a corregir las desigualdades de acceso al
producto o subproducto, en pos de la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres.

«  Elaboracién del convenio Institucional INDAP-CNR, cuyo objetivo es contribuir a facilitar
la postulacién a la Ley 18.450 a los/as pequefios/as agricultores/as INDAP. En este
convenio se solicito expresamente establecer el reporte de mujeres beneficiarias y a la
vez incentivar y visibilizar la participacion de las mujeres en los instrumentos de
fomento.

+ Realizacién de 2 Asesorias en terreno, para las comunas de Combarbala en la Region
de Coquimbo y La Florida de la Regién Metropolitana., con el objetivo de difundir el
instrumento de fomento y resolver dudas y consultas de orden legal y técnico a fin de
facilitar la postulacion de usuarias interesadas.

15



En cuanto a la incorporacion de criterios de equidad de género en el proceso de provision de este
producto estratégico en particular (a nivel de disefio, implementacion, seguimiento y evaluacion), se
puede sefialar lo siguiente:

Modificaciéon de contenidos del bien o servicio prestado teniendo en cuenta las inequidades de
género existentes en nuestra sociedad y en vista a avanzar en igualdad entre hombres y mujeres.

En las Bases Concursales,

Acciones a nivel Disefio

Incorporacion de criterios de género en el disefio de los términos de referencia de las Bases

Concursales concursos de empresarios medianos; concurso de drenaje; concurso de

construccion y rehabilitacion de embalses y el concurso “tecnificacidn con energias

renovables no convencionales (ernc)3” se solicito:

+ Incorporacion de lenguaje inclusivo

« Visibilizacién de las mujeres como beneficiarias

« Registro de las beneficiarias desagregado por sexo

Reformas legales y modificacion de normativas, se obtuvieron los siguientes resultados:

Acciones con resultados en la Ley N°18.450:

« Seincluyé la calidad de arrendatario/a

«  Se aumentd la bonificacién hasta un 90% para la pequefia agricultura (segmento donde
se concentra mayoritariamente nuestras beneficiarias)

« Se faculta la posibilidad de realizar concursos especiales, para proyectos de menos de
400UF, como medidas afirmativas para permitir que mas mujeres “desfavorecidas”
postulen.

Acciones con resultados en Reglamento de la Ley N°18.450

« Incorporacion del Lenguaje inclusivo.

« Difusién de los concursos, como medida para disminuir brecha de acceso al instrumento
(postulacion).

« Difusién de resultados, para visibilizar.

«  Concursos especiales para proyectos de menos de 400UF, como medidas afirmativas
para permitir que mas mujeres “desfavorecidas” postulen.

Por ultimo, respecto de la implementacién de sistemas de informacion, y estudios diagnésticos con
enfoque de género, se obtuvieron los resultados siguientes:
— Identificacion de caracteristicas y necesidades diferenciadas de hombres y mujeres
Sistema de Postulacion en Linea incorpora sus campos desagregados por sexo. Los
listados del sistema de postulacion en linea estadistico de informacion desagregada por
sexo, contiene incluido en sus sistemas automaticamente los siguientes indicadores:
« Indicador 1: Participacion de las mujeres en la postulacion
+ Indicador 2: Participacion de la mujer en la bonificacion
- Indicador 3: Exito de los proyectos de mujeres
« Indicador 5: Participacion promedio en la bonificacion de las mujeres por estrato
+ Indicador 5.1: Consolidado promedio en la bonificacion de las mujeres por estrato

3 Las fuentes de ERNC para producir electricidad son, entre otras, microcentrales hidraulicas, la fotovoltaica y edlica.
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« Indicador 6: Porcentaje de admisién y porcentaje de éxito de proyectos presentados por
consultoras versus consultores y empresas

- Listado de concursos desagregado por sexo en los concursos (2004 a la fecha)

« Listado de Bonificaciones desagregadas por sexo (2004 a la fecha)

— Comprension de procesos sociales, econdmicos, culturales o institucionales que estan al

origen de inequidades de género

«  Comparacién de los resultados estadisticos desagregados por sexo de los concursos de
la Ley con los datos procesados del Censo Agricola 2007, en particular, con los datos
contenidos en el Estudio de la Situacion de la Mujer en el sector Silvoagropecuario
financiado por la Comisién de Igualdad del MINAGRI y realizado por Qualitas.

d) Instrumentos facilitadores que promueven la utilizacién eficiente y sustentable del
recurso hidrico

- Programas que incluyen el manejo eficiente del recurso hidrico, el fortalecimiento organizacional,
la agricultura sustentable, la calidad del agua y/o el desarrollo productivo a nivel territorial.

Manejo eficiente del recurso hidrico: Se ha materializado la aplicacion de la iniciativa
interregional “Transferencia para Innovacion en Riego a Pequefios Agricultores”. Focalizado las
comunas de lllapel y Salamanca (IV Regién), La Ligua y Petorca (V Region) y San Vicente (VI
Region) tuvo como beneficiario(a)s iniciales a 450 productores(as) pequefios(as) con potencial
exportador, con la finalidad de permitirles adoptar tecnologia apropiada en sus sistemas de riego,
aumentando la eficiencia de uso del recurso hidrico, favoreciendo el ahorro de energia y
desarrollando inversién en infraestructura intra y extrapredial. Ademas, aborda el tema del
mercadeo, la asociatividad y la relacion con empresas agroindustriales y exportadoras. Incluye un
seminario internacional y una gira de captura tecnologica en América Latina. El costo total se
eleva a los MM$ 140 de los cuales se ejecutaron MM$ 70 en 2009, se contempla un tiempo total
de de 24 meses, para finalizar a fines del primer semestre de 2010. Se ha potenciado la alianza
con el servicio SAT del INDAP y con las Areas de dicho servicio, favoreciéndose la convocatoria,
asistencia y fortaleciéndose la variable riego en la transferencia al pequefio productor con
potencial empresarial y exportador.

Fortalecimiento organizacional: Se operativizd la ejecucién de al menos cinco iniciativas que
consideraban esencialmente el fortalecimiento de las organizaciones de usuario(a)s del agua, en
los valles de Copiapd (Ill Regi6n), subcuencas de Coquimbo y valle de Quilimari (IV Regién),
Tutuvén y Ancoa (VIII Region). En Copiap6, el programa “Transferencia de Capacidades Para
Mejorar la Gestion del Riego’, tiene como organizaciones beneficiarias tanto a la Junta de
Vigilancia como a las comunidades (canales matrices) que la integran, como un potencial de 2000
beneficiario(a)s individuales. Las acciones apuntan a mejorar la capacidad técnica y administrativa
y apoyar la modernizacién mediante capacitacion y apoyo juridico-técnico. El costo total se eleva
a los MM$ 141 de los cuales se ejecutaron MM$ 58 en 2009, se considera un tiempo total de 24
meses, para finalizar a fines del primer semestre de 2011. Este programa cuenta con 100 % de
financiamiento del FNDR y la CNR es Unidad Técnica. En Coquimbo, el programa “Transferencia
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de Capacidades para Fortalecimiento de Organizaciones de Regantes”, se aplica con idénticos
objetivos que el anterior en las cuencas y subcuencas Rio Grande Alto, Rio Grande, Cogoti,
Guatulame, Chalinga, Canela. El potencial de beneficiario(a)s individuales llegaria a los 7000. El
costo total se eleva a los MM$ 357 de los cuales se ejecutaron MM$ 193 en 2009, tendra un
desarrollo de 24 meses, para finalizar a fines del segundo semestre de 2010. Este programa
cuenta con 67 % de financiamiento del FNDR y 23 % de la CNR la cual es Unidad Técnica. Por su
parte, los programas de Tutuvén y Ancoa, terminaron su fase de diagndstico participativo y de
disefio. El Programa de “Transferencia para el Desarrollo del Riego en Tutuvén Etapa Disefio”
tuvo un costo de MM$20 y permitié la configuracion de una intervencion iniciada los Ultimos dias
de 2009 la cual tendra un horizonte de 24 meses por un costo de MM$75. Su meta es capacitar a
los 140 usuario(a)s en un mejor aprovechamiento de las aguas embalsadas por el tranque
reparado por la Direccion de Obras Hidraulicas (DOH). Por su parte, el Programa de
“Transferencia para el Desarrollo del Riego en Ancoa Etapa Disefio” tuvo un costo de MM$48 y
permitira la licitacion de un programa de desarrollo integral en 2010. En este caso, los potenciales
beneficiario(a)s llegarian a 2900, distribuidos en las cuencas de Ancoa, Achibueno y Canal
Melado. Todas las iniciativas indicadas anteriormente implican el desarrollo de perfiles de
proyectos y disefios para ser amparados en los concursos publicos de la Ley N° 18.450
modificada, de Fomento al Riego.

Agricultura sustentable y calidad del agua: Las iniciativas que forman parte del Programa de
transferencia tecnoldgica en calidad de agua y agricultura sustentable centraron sus actividades
en la prevencion de la contaminacion de los recursos hidricos, a través de la capacitacion y
sensibilizacion de los regantes y otros actores locales; en el buen uso del agua, asociado a un
riego eficiente; en la gestion de la calidad del agua por parte de diferentes organizaciones de
regantes; y en la difusion de medidas de mitigacion, considerando el uso de tecnologias
intraprediales y la presentacion de proyectos al concurso N° 13 de la Ley 18.450, referido a
calidad de aguas y agricultura limpia. Durante el afio 2009 se dio término a las actividades que
permitieron elaborar 18 planes de gestién de la calidad del agua para organizar las acciones de
prevencion y mitigacion de las aguas de riego, de 18 organizaciones que participaron en
programas de agricultura limpia y manejo sustentable del recurso hidrico. En virtud de lo anterior,
se culminaron actividades relacionadas a tres iniciativas en ejecucidn relacionadas con calidad de
agua para riego: a) Capacitacion en Calidad de Aguas y BPA en Riego, b) Gestion de la calidad
del agua por parte de Organizaciones de Regantes del Maule y Biobio, y c) Manejo Eficiente y
Sustentable por parte de Agricultores(as) de la Zona Central de Chile. Entre los productos
importantes obtenidos como resultado del desarrollo de estos programas, destaca la participacion
de 1.800 beneficiario(a)s directos, elaboracion de planes de gestion de la calidad del agua por
parte de Organizaciones de Usuarios del Agua, dejandolas en una mejor posicién para enfrentar
la contaminacion de las aguas de riego; la realizacion de dos seminarios internacionales, de giras
técnicas nacionales e internacionales; elaboracion y publicacién de tres documentos técnicos de
alta calidad (guias y manuales); elaboracion de un video sobre el cuidado del agua,
establecimiento de tres unidades demostrativas de riego en predios de pequefios productores con
luz UV para la mitigacion de la contaminacion bioldgica del agua; y la presentacion de proyectos a
los concursos especiales de calidad de agua de la Ley de Fomento al Riego y Drenaje.

Programa Transferencia Tecnoldgica En Programacién Del Riego, VI Y VII Regiones: El
objetivo de esta iniciativa es implementar un programa de capacitacién y de transferencia de
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tecnologias de riego para la optimizacion del uso del agua. Tiene una duracién de 18 meses,
concluyendo a mediados de 2010. El &rea de influencia es la jurisdiccion de la Junta de Vigilancia
de la Segunda Seccion del Rio Cachapoal en la regiéon de O’Higgins y de las Asociaciones de
regantes del Maule Norte y Rio Longavi en la region del Maule.

Los principales productos alcanzados a la fecha son la asistencia técnica personalizada de un
total de 57 agricultores(as), a quienes se les ha brindado acompafiamiento técnico y capacitacion
via cursos, dias de campo, boletines técnicos, cartillas divulgativas y seminarios, para habilitarlos
en técnicas de programacion moderna del riego, con apoyo de instrumentalizacion de ultima
generacion, tales como una red de estaciones agroclimaticas que alimenta un sistema experto con
base en modelos biofisicos ampliamente validados en el mundo. Esto esta permitiendo a
agricultores(as), técnicos de empresas agricolas, y profesionales de las organizaciones de
usuarios del agua, capacitarse en temas de gestion y programacion del riego intrapredial y se
avanza hacia un sistema de comunicaciones que, primero a nivel piloto, les permita recibir la
recomendacion de riego via mensajeria de texto en sus teléfonos celulares, lo cual seré una meta
para el fin del proyecto.

Respecto de la incorporacion de criterios de equidad de género en el proceso de provision de este
producto estratégico en particular (a nivel de disefio, implementacion, seguimiento y evaluacién), se
puede sefialar lo siguiente:

Modificaciéon de contenidos del bien o servicio prestado teniendo en cuenta las inequidades de
género existentes en nuestra sociedad y en vista a avanzar en igualdad entre hombres y mujeres.
Los Estudios y Programas tienen incorporado el Enfoque de Género en sus fases de disefio,
implementacion y seguimiento.

Acciones a nivel de disefio:
« Se incorpora lenguaje de género, se visualiza explicitamente a las mujeres regantes.
« Seincorpora la equidad de género como un objetivo transversal del Estudio a realizar.
«  Se solicitan medidas especificas de género a realizar por el equipo consultor, estas son
de distinta indole dependiendo del objetivo del estudio, sin embargo las describimos:
+  Cuantificacion y caracterizacién de hombres y muijeres.
« Visualizacién de brechas de género.
« Andlisis de género cuando corresponda.
+ Recoleccion de necesidades y demandas diferenciadas por género
Acciones a nivel de implementacion:
«  Se materializa lo expresado en los TDR
« Se incorpora lenguaje no sexista en los TDR.
- Se utilizan imagenes que no reproduzcan estereotipos sexistas.
Acciones a nivel de sequimiento:
« Todos los informes de avance incorporan un capitulo de analisis de Enfoque de Género.
« Exigencia de e adecuar acciones o implementar nuevas medidas a la situacion de
género detectada, a las consultoras encargadas de ejecutar los estudios y programas.
« Realizacién de procesos participativos de consulta a usuarios y a usuarias, con el
objetivo de conocer las necesidades diferenciadas de mujeres y hombres.
Acciones a nivel de evaluacion:
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+ Revisidén y evaluacion del tratamiento y calidad de la informacion generada y la
incorporacién del enfoque de género en el informe final.
+ ldentificacién de barreras internas y externas que han dificultado la incorporacion de
enfoque de género.
« Solicitud de establecer recomendaciones tendientes a enfrentar las barreras detectadas
a las empresas consultoras que ejecutan el estudio o proyecto.
Modificacién del disefio metodoldgico y/o de la metodologia de los instrumentos utilizados en la
implementacion del producto de modo de acoger e incorporar la diversidad de factores que
intervienen en el desarrollo de las inequidades de género:

« Elaboracién de manera participativa y en conjunto con los equipos consultores que
ejecutan las actividades en terreno, una Estrategia de Género que reconoce las
diferentes categorias de barreras de acceso en detrimento de las mujeres y propone
acciones positivas y metodologias que tienden a contribuir a su superacion. Dicha
estrategia corresponde a una herramienta metodoldgica que orienta el quehacer de la
Institucion en materia de equidad en el marco de los Programas.

2.2.2 Compromisos establecidos en Programaciéon Gubernamental

Producto 1: Se actualizé y mejoro el Sistema de Informacion Integral de Riego (ESIIR) incorporando
la tecnologia de Web Map Server (WMS) que permite interoperar servidores de mapas. Para tal
efecto se realizaron protocolos de trabajo con el Sistema Nacional de Coordinacién de Informacion
Territorial (SNIT) y con el Centro de Informacion de Recursos Naturales (CIREN) y se dejo
disponible la informacion de infraestructura de riego. Por otro lado, para evaluar el funcionamiento
del ESIIR se realiz6 una encuesta que de satisfaccion a los usuarios quienes consideran que la
informacion disponible en el sistema es de facil acceso y de gran utilidad, destacando que las
consultas son de rapida respuesta y la calidad del soporte técnico es buena.

El resultado de la aplicacion de encuestas de satisfaccion de usuarios fue positivo, ya que estos
consideran que la informacién disponible en el sistema es de facil acceso y de gran utilidad,
destacando que las consultas son de rapida respuesta y la calidad del soporte técnico es buena.

Producto 2: Programa de Gestion de la Calidad del Agua establecido por parte de Organizaciones
de Regantes de las regiones de Maule y Bio-Bio.

Este programa se desarrollé con éxito durante el afio 2009, cumpliendo plenamente los objetivos
planteados. Como parte de las actividades del programa, se elaboraron planes de gestion de la
calidad del agua para la Junta de Vigilancia del Rio Longavi y la Asociacién de Canalistas del Canal
Biobio Negrete. Estos planes contienen la base para el diagnostico y proteccién de los recursos
hidricos para riego. Ademas se desarrollaron actividades de capacitacion en la gestion de la calidad
de las aguas de riego, se publicd material técnico, se editd un video para apoyar las acciones a
implementar en el futuro, se realiz6 una gira técnica y el seminario internacional “Las Organizaciones
de Usuarios del Agua y la Gestion de la Calidad de Los Recursos Hidricos.

Producto 3: Programa de Manejo Eficiente y Sustentable del Agua de Riego establecido para las
Organizaciones de Usuarios del Agua de la Zona Central.
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El programa se desarroll6 con éxito durante el afio 2009, cumpliendo plenamente los objetivos
planteados. Las actividades de este programa se concentraron en la elaboracién de perfiles de
proyectos especificos para ser presentados al concurso N° 13 de calidad de aguas y agricultura
sustentable, se trabajo con los beneficiario(a)s en diferentes actividades de capacitacion orientadas
a un mejor uso de los recursos hidricos para riego, se establecieron unidades demostrativas en
predios de pequefios productores (de micro riego y equipos de luz UV), se elaboré material de
capacitacion, se realizé una gira técnica internacional y se realizd el seminario internacional “Uso
Sustentable del Agua de Riego.

Producto 4: La iniciativa “Transferencia de Capacidades para Fortalecimiento de Organizaciones de
Regantes”, se aplica con los objetivos de mejorar la capacidad técnica y administrativa de las
organizaciones de usuarios del agua y apoyar la modernizacién mediante capacitacion y apoyo
juridico-técnico. El potencial de beneficiario(a)s individuales llegaria a los 7000. El costo total se
eleva a los MM$ 357 de los cuales se ejecutaron MM$ 193 en 2009, se contempla un tiempo total de
24 meses, para finalizar a fines del segundo semestre de 2010. Estas acciones cuentan con 67 % de
financiamiento del FNDR y 23 % de la CNR, la cual es Unidad Técnica. La UDEC, consultora que
esta ejecutando el programa, ha conformado un buen equipo de trabajo en los territorios, con buena
acogida entre los regantes, priorizando realmente las necesidades de cada territorio o de cada
organizacion en particular. El diagnéstico cumple a cabalidad con las exigencias de calidad
comprometidas en todos los aspectos: juridico, infraestructura, gestion organizacional. Ademas,
conlleva un plus, el cual consiste en la validacion cientifica de la metodologia de clasificacion de
organizaciones establecida por la CNR, lo cual significa un aporte para el programa nacional de
fortalecimiento de OUA.

Producto 5: Llamado a concurso de la Ley N° 18.450 del afio 2009 realizado, disponiendo el 50%
del presupuesto asignado, en Obras Civiles con énfasis en el Programa Revestimiento de Canales.
Este compromiso es parte del Programa de "Construccidon y rehabilitacion de Tranques
acumuladores -reguladores y Programa de Revestimiento de Canales", a implementarse en el
periodo 2008-2010. Cabe destacar que en el afio 2009, de los $29.000 millones disponibles para
llamados de concursos, $15.100 millones fueron destinados para proyectos de obras civiles, lo que
corresponde a un 52,07% del total.

Producto 6: Operacion de un Fondo Rotatorio, a disposicion y regulado para la Pequefia Agricultura
INDAP, por un monto incremental de MM$2.500 en el afio 2009 Monto 2008: MM$2.500).

Este compromiso es parte del Programa de "Riego Campesino”. EI 03 de junio de 2009, mediante la
Resolucion CNR N° 20/2009 se transfirid a INDAP un total de $3.717 millones para aumentar el
Fondo Rotatorio para el prefinanciamiento de obras de riego de pequefios productores agricolas.
Posteriormente se elabord y ejecutd un programa de difusion de la Ley de Riego y del Convenio
CNR-INDAP que consider6 la elaboracion de material como un Video documental de la Ley N°
18.450, Clases magistrales de la Ley de N° 18.450 y modulos de capacitacion via e-learning.

Producto 7: Bonificacion de la Ley N° 18.450 emitidas a proyectos de tecnificacion del riego para un
total de 11.000 has en el afio 2009. Este Compromiso se vincula con el Lineamiento Estratégico
"Chile Potencia Alimentaria" y la Tarea Estratégica "Una Agricultura de Redes e Interconectada" del
Ministerio de Agricultura. En el afio 2009 se resolvieron 19 concursos por un total de $28.900
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millones de los cuales $13.772 corresponden a proyectos identificados como de tecnificacion,
equivalentes a 14.674 Has.

Producto 8: Seis transferencias de informacion de la Ley N° 18.450 al Sistema Maestro de Fomento
(SIMFO) realizadas en conjunto con el Ministerio de Economia.

Este compromiso busca transparentar la operacion y administracion de todos los instrumentos de
fomento productivo del Estado. Por otra parte, su desarrollo también se vinculé con las directrices de
la Ley 20.285, en relacion a transparentar y dar un mayor y mejor acceso a la informacion que
genera el Servicio. En el afio 2009 se realizaron las seis transferencias de informacion de la Ley N°
18.450 acordadas entre el SIMFO de MINECON vy la CNR y se aprob la etapa correspondiente a
integracion de los sistemas, en virtud de lo anterior, se firmo un acta entre ambas instituciones que
indica que concluyeron satisfactoriamente las pruebas técnicas y revisiones correspondientes que
aseguran la calidad de la integracion de la informacion enviada por la CNR a la plataforma SIMFO,
como también la compatibilidad operativa y funcionalidad de sus sistemas para la interaccion
constante e interrumpida con este nuevo sistema.

Producto 9: Dos convenios establecidos: uno para “Implementar las funciones delegadas de la Ley
de Riego referidas a la inspeccidn de obras” y otro que permita “Apoyar a la pequefia agricultura con
actividades complementarias para la Ley de Riego”.

Este compromiso se vincula con el Lineamiento Estratégico "Chile Potencia Alimentaria" y las Tareas
Estratégicas "Cambio Climatico, Medio Ambiente y Agua" y "Una Agricultura de Redes e
Interconectada" del Ministerio de Agricultura. Al respecto destaca la importancia e impacto de ambos
convenios en el mejoramiento de la operacion de la Ley de Riego N° 18.450.

En el afio 2009 se firmaron los convenios CNR-DOH y CNR-INDAP. En el mes de Junio se aprobd el
convenio que traspasa $ 615,324 millones a la DOH por concepto de administracion de las funciones
delegadas de la ley de riego en regiones, mientras que en el mes de diciembre Contraloria tomo
razon de la Resolucion que aprueba el Convenio CNR - INDAP para la definicion de los
beneficiario(a)s de esta ultima institucion en areas de influencia de las grandes y medianas obras, a
fin de facilitar la aplicacion de la nueva Ley de Riego para la pequefa agricultura.

En materia de incorporacion de enfoque de género en los procesos transversales de Gestion interna
o de coordinacion con ofras instituciones, se desarrollaron iniciativas en coordinacion con otras
instituciones del sector publico o privado que permiten enfrentar de manera conjunta inequidades de
género presentes en la poblacion:
+ La Comision Nacional de Riego con el Instituto de Desarrollo Agropecuario establecen
coordinacion a través del Convenio Institucional INDAP-CNR, cuyo objetivo es contribuir
a facilitar la postulacién a la Ley 18.450 a los/as pequefios/as agricultores/as INDAP. En
este convenio se solicitd expresamente establecer el reporte de mujeres beneficiarias y
a la vez incentivar y visibilizar la participacién de las mujeres en los instrumentos de
fomento.
+  Colaboracién activa de la Institucion, junto con los 10 servicios del Ministerio, en las
distintas actividades lideradas por la Comision de Igualdad de Oportunidades del
MINAGRI (Estudio de la Situacién de la Mujer en el sector silvoagropecuario, Campafia
de difusidn coordinada, etc.)
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Producto 10: Aplicacion del Sistema de Seguimiento de Proyectos en etapa de Bonificacion de la
Ley de Riego, a una muestra, realizada. El objetivo de este compromiso es automatizar proceso y
mejorar la operatoria de la Ley de Riego. A entre los meses de Junio y octubre de 2009, se realiz6 el
piloto del sistema de seguimiento de proyectos través del concurso 10-2009 “Tecnificacion
Proveedores CORFO y agroindustrias”, este piloto consistio en realizar todos los procesos
correspondientes a los modulos de “Postulacion”, "Evaluacion”, "Comité" y "Adjudicacion" mediante
el nuevo sistema electrénico de la Ley N° 18.450. Finalmente, en el mes de octubre de 2009 se
resolvio el concurso 10-2009, realizando la adjudicacién a través de este sistema, este hito dio

término al piloto.

2.2.3 Compromisos establecidos a través de Indicadores de Desempeiio

Indicador

Compromisos

Valor Efectivo
2009

Antecedentes para el
Cumplimiento del
Compromiso

Porcentaje de transferencia
de capital ejecutado para la
construccion de obras del
Programa Rehabilitacion y
Construccion de  Obras
Medianas  de Riego
(PROM).

Porcentaje de bonificacion
comprometida en la Ley
18.450 para pequefios
productores respecto del
total comprometido en el
afot.

Invertir el 60% de los
recursos
comprometidos  en
obras identificadas
en el  convenio
firmado entre CNR-
DOH, respecto del
total de recursos.

Para el afio 2009, se
defini6 comprometer
recursos de la Ley

18.450 para
pequefios
productores

por 11.500, lo que
representa el

41.07 % del monto
total a comprometer.

99.48%

(5.563.104 / 5.592.166)*100

42.00%
(12.139,122 / 28.900)*100
Hombres: 1428,240;
Mujeres: 403,930;

NC: 10306,952

El cumplimiento de este indicador
asociado al  producto  estratégico
“Programa Nacional de Riego y Drenaje”
se vincula directamente con la
transferencia de recursos que lleva a cabo
la CNR a la DOH en el marco del
Programa de Obras Medianas PROM. A
partir del afio 2008 y en virtud de las
orientaciones dispuestas por DIPRES, se
incorporé un indicador en el formulario H
relacionado con la medicion de la
ejecucion financiera de dicha
transferencia. Dado que dicha medicion se
vincula directamente con la gestién que
realiza la DOH, se llevé a cabo un acuerdo
entre las tres instituciones (DIPRES, DOH
y CNR), lo que se fradujo en que estas
Ultimas dos instituciones comprometieran
un indicador desempefio relacionado a la
ejecucion del PROM (DOH: ejecucion de
obras del convenio y CNR: ejecucion
financiera). Asimismo, dicho acuerdo
considero que la meta debiese ser
concordante desde el punto de vista que la
ejecucion presupuestaria  depende
directamente de la construccion de las
obras que efectta la DOH

Esta meta fue cumplida y superada. De los
$28900 millones comprometidos en el afio,
$12139  millones  corresponden  a
pequefios productores, lo que representa
un 42%.
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Indicador

Compromisos

Valor Efectivo
2009

Antecedentes para el
Cumplimiento del
Compromiso

Porcentaje de bonificacion
comprometida en la Ley
18.450 para Productores
Medianos respecto del total
comprometido en el afio.

Tiempo  promedio  de
resolucién de concursos.

Porcentaje de superficie
acumulada de nuevo riego
(ha) respecto a la superficie
regada del pais medido en
censo agricola 2007.

Porcentaje de superficie
acumulada tecnificada (ha)
respecto a  superficie
tecnificada del pais segun
censo agricola 2007.

Porcentaje acumulado de
organizaciones de usuarios
del agua que se encuentran
preparadas para mejorar la
gestion de sus recursos,
respecto al total de

El 46,07% de los
recursos
comprometidos en la
resolucion de
concursos del afo
2009 corresponden a
Empresarios
Medianos.

El tiempo promedio
de resolucién de los
concursos en el 2009
es de 5.83 meses.

Para este indicador,
la CNR se

compromete a
obtener una
superficie acumulada
de nuevo riego

correspondiente  a
79.397 hectéreas, lo
cual se traduce en un
7.3% en relacién a la
superficie regada del
pais medido en
Censo Agricola 2007.

Para este indicador,
la CNR se
compromete a
obtener una
superficie acumulada
tecnificada
correspondiente  a
122.913 hectéareas, lo
cual se traduce en un
40.4% en relacion a
la superficie
tecnificada del pais
medido en Censo
Agricola 2007.

Lograr un numero
acumulado de 390
organizaciones  de
usuarios de Agua
(OUA)  que se
encuentren

44.78%
(12.940,137 / 28.900)*100
Hombres: 3643,565
Muijeres: 1050,398

NC: 8246,174
5.83

(105/18)

7.40%

(80.962 /1.093.992)*100

40.77%

(123.987 / 304.091)*100

10.24%

(393/3.838)*100

Se cumplié esta meta en un 97,2%. De los
$28900 millones comprometidos en el afio
2009, $12940 millones corresponden a
empresarios medianos, lo que representa
un 44,8%.

En el afio 2009 se resolvieron 19
concursos en un total de 110 meses, lo
que arroja un promedio de 5.83 meses por
concurso. Esta meta se cumplié en un
100%.

Este indicador mantiene el monto de
concursos resueltos, lo anterior se debe a
que los pagos se realizaron casi en su
totalidad hasta el mes anterior.
Por otro lado, es importante recalcar que
el porcentaje de cumplimiento es de un
102%, lo que obedece al incremento de
los proyectos que se acogen al articulo 4to
(durante el 2009 se incremento en un 10%
aproximadamente), y con esto se releva la
capacidad de resolucion mas rapida del
pago, por parte de la unidad de
acreditacion de inversiones.
Durante el proceso de Disefio del SIG
2010 se revisd el comportamiento del
indicador y la Secretaria Ejecutiva validé la
mantencién de este indicador ajustando la
meta para el siguiente periodo.

Este indicador presentd un incremento
menor respecto al mes anterior, esto se
debe a que los pagos se realizaron casi en
su totalidad hasta el mes de noviembre.
Por otro lado, es importante recalcar que
el porcentaje cumplimiento es de un
100.87%, lo que obedece al incremento de
los proyectos que se acogen al articulo 4to
(durante el 2009 se incremento en un 10%
aproximadamente), ademas de la
capacidad de resolucion mas rapida del
pago de la unidad de acreditacion de
inversiones  (aumento  de  recursos
humanos de la unidad).

Durante el proceso de Disefio del SIG
2010 se revisd el comportamiento del
indicador y la Secretaria Ejecutiva validé la
mantencién de este indicador ajustando la
meta para el siguiente periodo

El indicador se encuentra cumplido, con
393 organizaciones de usuarios del agua
preparadas para mejorar la gestion de sus
recursos, presentando un porcentaje de
cumplimiento de un 100%. Los programas
incluyen: manejo eficiente del recurso
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Indicador

Compromisos

Valor Efectivo
2009

Antecedentes para el
Cumplimiento del
Compromiso

organizaciones inscritas en
la Direccion General de
Aguas (DGA) en 2006.

Porcentaje de
organizaciones de regantes
que llevan a cabo acciones
para la prevencién o
mitigacion de la
contaminacion de las agua
de riego, a través de un
plan de gestion de la
calidad del agua.

Porcentaje de territorios
con Obras en construccion
al amparo del Decreto Ley
N° 1123 y/o concesionadas,
cubiertas  por  estudios,
proyectos y/o programas de
inversion en riego.

preparadas para
mejorar la gestion de
SUS recursos.

Lograr que un 75%
de organizaciones de
regantes que
cuentan con un plan
de gestion de

la calidad del agua,
puedan organizar

sus acciones de
prevencion y
Mitigacion de las
aguas de riego.

Los territorios en los
que se estén

construyendo
grandes obras de
riego sean

intervenidos en el
mayor  porcentaje
posible por la C.N.R.
desarrollando
estudios, proyectos y
programas que
tienen como objetivo
el uso eficiente del
recurso hidrico.

75%

(18124)100

75%

(3/4)*100

hidrico, el fortalecimiento organizacional,
la agricultura sustentable, la calidad de
agua y/o el desarrollo productivo a nivel
territorial. Durante el proceso de Disefio y
Revision del SIG, se analizd su
comportamiento y se decidié mantenerlo
para el 2010 aumentando su meta a un
12.5%.

El indicador se cumpli6 en noviembre
2009. Existen 18 organizaciones de
regantes que llevan a cabo acciones para
la prevencion o mitigacion de la
contaminaciéon de las agua de riego, a
través de un plan de gestién de la calidad
del agua. Segun las cifras entregadas por
el CdeR, este indicador presenta un
porcentaje de cumplimiento de un 100%.
Durante el proceso de Disefio y Revision
del SIG, se analiz6 su comportamiento y
se decidié eliminarlo para el 2010.

El sobrecumplimiento que presenta este
indicador obedece a los recursos
extraordinarios asignados a la CNR, por
concepto del programa “Compromisos con
la Agricultura” que gestiona el MINAGRI".
Estos recursos se asignaron al Programa
de transferencia para el desarrollo del
riego en Tutuvén, VII Regidn, con el objeto
de iniciar la etapa de ejecucion, ya que la
etapa de disefio habia sido completada el
afio 2008 y existia la expectativa de la
region.

Es importante destacar que a raiz de la
crisis de la produccion vitivinicola del afio
2007, en especial en la provincia de
Cauquenes, Region del Maule, el
Ministerio de Agricultura disefid en
conjunto con la comunidad un plan integral
para el desarrollo productivo de la
provincia, llamado el “Plan Cauquenes”,
en el cual el programa Tutuvén se inserta
en e marco de este plan.
Durante el proceso de Disefio y Revision
del SIG, se analizd su comportamiento y
se decidié eliminarlo para el 2010.

2.2.4 Cumplimiento de compromisos establecidos en Programas Evaluados

La Comision Nacional de Riego posee un Programa que se encuentra en el Formulario G de
Programas/Instituciones Evaluadas, el cual es “Bonificacion por Inversiones de Riego y Drenaje Ley
N° 18.450”. Los compromisos asociados a este programa fueron reportados en los plazos
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establecidos por DIPRES, sin embargo, la evaluacién aun se encuentra pendiente, por lo que
cuando se encuentre disponible la informacién asociada al cumplimiento de los compromisos podra
ser incorporada al BGI.

2.2.5 Prioridades Ministeriales

Los resultados obtenidos por la Comisién Nacional de Riego el afio 2009 se orientaron también en el
cumplimiento de los lineamientos estratégicos dispuestos por el Ministerio de Agricultura. En
especial, las actividades emprendidas por el Servicio se vincularon con a poder “hacer de Chile una
potencia agroalimentaria”.

Por otra parte, respecto el lineamiento particular sobre “Cambio Climatico, medio ambiente y agua”
definido en la Agenda Estratégica Ministerial 2008-2010, la CNR contribuyd con iniciativas
especificas como lo son: Construccion de embalses y Programa de Revestimiento de Canales,
Fortalecimiento del sistema de gestion de emergencias sectoriales, Renovacion Ley Fomento de
Riego y de Suelos Degradados, Programa de Riego Campesino, entre otras.

2.2.6 Prioridades Jefe de Servicio

Junto con los resultados de gestion 2009 sefialados anteriormente, es importante destacar algunas

iniciativas que se realizaron durante el afio, tales como:

= En materia de desarrollo indigena, a través de la Ley 18.450, durante el afio 2009 se traspaso un
total de $1.000 millones al Fondo Rotatorio INDAP para obras provenientes de agricultores y
organizaciones de etnias indigenas.

= Siguiendo el compromiso en torno a la mejora continua de los procesos de la CNR y la
satisfaccion de nuestros clientes, durante el afio 2009 se certificaron dos nuevos Sistemas, sean
éstos el Sistema Integral de Atencion a la Ciudadania (SIAC) y el Sistema de Higiene, Seguridad y
Mejoramiento de Ambientes de Trabajo (SHYSMAT), ampliando de esta forma el alcance del
Sistema de Gestion de la Calidad (SGC). Para el afio 2010 se certificara el ultimo Sistema que
ingresd al SGC, siendo este el Sistema de Compras y Contrataciones Publicas (SCCP).

= Producto del cumplimiento de todas las metas programadas y la validacion de todos los Sistemas
del Programa de Mejoramiento de la Gestion (PMG), es que en el afio 2009 la CNR postul6
nuevamente al Premio Anual a la Excelencia Institucional (PAEI). Este hecho sin duda nos sitla
en un nivel privilegiado, destacando el esfuerzo y trabajo que realiza el Servicio por desarrollar y
potenciar las actividades que permitan cumplir con nuestros productos y objetivos.

2.2.7 Resultados Fondo de Modernizacion

En el afio 2009 la Comisién Nacional de Riego postul6 al Fondo de modernizacion de la Gestién que
administra DIPRES, el Estudio “Analisis y propuesta de implementacién de un modelo de operacion

26



para la inspeccion y recepcion de obras de la Ley N° 18.450” que fue seleccionado y contd con una
financiamiento de M$6.000 por parte de este Ultimo organismo.

El objetivo de este estudio fue determinar cual es el modelo de operacién mas adecuado para
ejecutar las funciones de inspeccion y recepcion de obras de la Ley N° 18.450. Los productos
obtenidos de este estudio corresponden a un Diagnéstico acabado de la situacion del modelo de
“Operador coordinado” para ejecutar los procesos de inspeccion y recepcion de obras que son
construidas al amparo de la Ley N° 18.450, y una propuesta de alternativas de solucién para mejorar
este modelo.

El Diagnéstico se realizé mediante la metodologia de Arbol de problema y resumen se concluyé que
“El “Modelo Coordinado entre instituciones publicas”, se basa en la comunicacion y cooperacion de
instituciones que pertenecen a ministerios distintos. Este problema se puede abordar a través del
andlisis de dos ramas principales que dicen relacion con la operacion de la Ley de Riego en regiones
se basa en la encomendacion de funciones a otras instituciones, que tienen estructura, prioridades,
criterios, tiempos y disposicion distintos a la institucion mandante por una parte, y por otra que la
toma de decisiones en el modelo coordinado que opera en la Ley de Riego es jerarquizado y vertical,
porque obedece a diversas instituciones que ademas pertenecen a ministerios distintos.

Conforme al diagndstico y al estudio de alternativas de solucion, se seleccioné como propuesta de
mejoramiento la implementacion de un modelo de Inspeccion a través de un Modelo Mixto de
Operacioén. Este Modelo corresponde a un sistema operado centralmente tercerizando algunas
funciones o procesos del sistema. Este sistema se puede llevar a cabo con funcionarios de la
institucion y profesionales contratados bajo el sistema de tercerizacion de funciones. Los objetivos
especificos que se pueden perseguir al implementar un cambio en el problema base corresponden a
disminuir el numero de procesos y tiempos de tramitacion en el proceso de inspeccion y recepcion;
mejorar la atencién a los usuarios y la relacion entre la CNR y sus beneficiario(a)s; mejorar la
eficiencia en el uso de los recursos destinado a inspeccion y recepcion de obras; y mejorar la calidad
y oportunidad de la informacion requerida para la toma de decisiones.

Para poner en marcha este modelo se estimo que se requiere de un total de M$ 968.671, de
acuerdo con el siguiente cuadro:

siguientes

Régimen - Implementacion Implementacion -
COMPONENTE / ETAPA Actual5 Disefio (Etapa | (Etapa ll En régimen
Disefio Modelo de Operador Unico 30.000
Tercerizacion 456.337 968.671 968.671
Transferencias a DOH 400.125 353.727

5 Cabe sefialar que el monto total asignado en el subtitulo 24 Ley de Presupuestos 2009, bajo la denominacién Programa Construccién y
Rehabilitacion Obras de Riego (Ley 18.450) es de M$975.488.-. No obstante lo anterior, este presupuesto ha sido incrementado con M$1.035.000.-
adicionales. De los cuales, se han identificado M$260.199.- para suplementar el convenio CNR-DOH.
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Total 400.125 30.000 810.064 968.671 968.671

2.2.8 Resultados en materia de Perspectiva Territorial

Logros en la incorporacion de perspectiva territorial a los productos estratégicos:

Es importante destacar la relacion establecida entre CNR y sus C/U/B, a través de seminarios y
talleres que se han realizado durante estos Ultimos afios, los cuales han permitido por una parte
entregar conocimientos para el manejo del recurso hidrico y, por otra parte, recoger las necesidades
y problematicas a las que se ven enfrentados los agricultores. Estas actividades, contribuyen al
desarrollo y mejoramiento de los instrumentos de apoyo con los que cuenta la CNR como Estudios,
Programas y Ley de Fomento al Riego.

Por otro lado, la incorporacion de la perspectiva territorial a los productos estratégicos, se ha
reflejado en una mayor articulacion territorial a través de las Comisiones Regionales de Riego. La
programacion de actividades a lo largo del afio con las CRR, permite dar a conocer los Estudios,
Programas, Proyectos y Concursos que la CNR esté desarrollando y capturar necesidades que se
materialicen en estudios o programas de intervencion en las regiones.

2.2.9 Incorporacion de enfoque de género en los procesos transversales de
Gestion interna o de coordinacion con otras instituciones

Acciones ligadas a la planificacion institucional, capacitacion interna, politica de recursos humanos,
informacion y atencion ciudadana, u otros:

« Incorporacion del lenguaje inclusivo, en forma progresiva dentro del Sistema de Gestion
de la Calidad, en los procesos documentados pertenecientes a él, a la fecha se han
modificado un 24% del total de ellos.

« Transversalizacion del Enfoque de Género en el Sistema de Gestion de Calidad, con
aproximacion al ingreso del Programa Marco de la Calidad para los procesos de
provision de bienes y servicios estratégicos, incorporando la perspectiva territorial y de
género.

« 1 Taller de género “Transversalizacion del Enfoque de Género en la Comision Nacional
de Riego” para el estamento directivo.

« 1 Taller para 15 funcionarias y 15 funcionarios, dirigido hacia la aplicacion practica del
Enfoque de género en las actividades laborales cotidianas.

« 1 taller para capacitar a los/as evaluadores/as en el Sistema de Evaluacion de
Desempefio de la CNR, desde una perspectiva del Enfoque de Género.

« 1 Taller de capacitacion en Buenas Practicas Laborales con enfoque de género y Acoso
Sexual
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3. Desafios para el afio 2010

El desarrollo productivo y competitivo, con miras a la insercidn de nuestro pais en el escenario
mundial, ha sido una de las prioridades de los Ultimos afios, siendo este eje de accion compartido
por todos los sectores del quehacer nacional, y que a su vez, ha merecido el reconocimiento de la
comunidad internacional.

En este contexto, tanto la aprobacion de la nueva ley de Fomento para la Inversion Privada en Obras
de Riego y Drenaje, bajo el N° 20401, como del Programa Nacional de Riego, por parte del Consejo
de Ministros de la CNR, ha sido una sefial manifiesta orientada al fortalecimiento de las capacidades
productivas y competitivas del sector agricola, desde el subsector Riego.

Lo anterior, nos presenta un conjunto de desafios como Comision Nacional de Riego para este afio,
los cuales se pueden resumir en torno a las tres Orientaciones Prioritarias para el afio 2010
formuladas por el Jefe de Servicio, que a su vez, estan asociadas a los Objetivos Estratégicos de la
CNR.

Orientaciones del Jefe de Servicio:

1. “Puesta en marcha de la nueva ley para el Fomento de la Inversion Privada en Obras de Riego y
Drenaje - ley 18450 modificada por ley 20401, del 04 de diciembre de 2009.”

Durante los dos ultimos afios, la Comision Nacional de Riego en relacion directa con las
Organizaciones de Usuarios de Agua, elabord un proyecto de ley para la prérroga de la ley
18450 de Fomento a la Inversion Privada en Obras de Riego y Drenaje. Este proyecto fue
discutido en el Parlamento aprobandose en un tiempo record de 8 meses con un gran consenso
de senadores y diputados. De esta forma, en el mes de diciembre ultimo, fue publicada la ley
20401 que prorroga la ley 18450, por doce afios a contar de la publicacion de la ley. La reforma
contiene importantes modificaciones, entre las que destaca el incremento del subsidio estatal
para las obras de riego y drenaje emprendidas por la pequefa agricultura. Préximamente se
aprobara el nuevo reglamento de la ley, cuyo texto fue aprobado por el Consejo de Ministros en
su 141 sesion de fecha 26 de enero de 2010. [Orientacion asociada a los objetivos estratégicos
Nos 1y 2].

2. “Promocion conjuntamente con la Comision Nacional de Energia, de la construccion de
centrales hidroeléctricas asociadas a obras de riego”.

Desde hace tres afios y siguiendo las orientaciones del Gobierno de diversificacion de la matriz
energética del pais, la CNR y la CNE mancomunadamente, han desarrollado acciones
tendientes a promover el uso del agua para riego para generacion de electricidad, a través de
centrales de pasada menores a 20 MW de potencia instalada. Este trabajo ha identificado el
potencial hidroeléctrico del agua conducida por canales de regadio, ha realizado un conjunto de
seminarios técnicos con los regantes para examinar los modelos de negocio méas adecuados
para este tipo de inversiones y actualmente se estan realizando evaluaciones técnico
economicas para la construccidn de obras en sistemas de riego cuyas organizaciones han
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manifestado un particular interés por llevar a cabo proyectos de este tipo. [Orientacidn asociada
al objetivo estratégico N 3].

“Programas de fortalecimiento de las organizaciones de regantes en gestion de los recursos
hidrico de riego, en tecnificacion y programacion del uso del agua para riego y en calidad del
agua de riego y agricultura limpia.”

Siguiendo un accionar que ha constituido uno de los ejes de trabajo de la CNR, esta planteado
para los proximos afios un conjunto de programas de fortalecimiento de las organizaciones de
regantes. El énfasis para estos programas se centra, por un lado, en los regantes que tendran a
su cargo la gestion de grandes o medianas obras de riego construidas o en construccion, asi
como en organizaciones de regantes cuyas obras de acumulaciéon han sido reparadas a través
del Programa de Obras Medianas de Riego (PROM). Por otro lado, estos programas reforzaran
el desarrollo de capacidades de los regantes en la gestion del recurso hidrico, la tecnificacion y
programacion del riego para un uso cada vez mas eficiente del agua con que cuentan, y en la
calidad de las aguas de riego y agricultura limpia, acorde con las orientaciones para que Chile se
convierta en una potencia agroalimentaria y forestal. [Orientacion asociada al objetivo
estratégico Ne 3].

Asimismo, podemos mencionar, entre otros, los siguientes desafios asociados a los objetivos
estratégicos de la organizacion:

Objetivo Estratégico N° 1: «Contribuir a formular y a coordinar la implementacion de la Politica
Nacional de Riego y Drenaje que apoye la materializacion de Chile como potencia agroalimentaria,
mediante el desarrollo del Programa Nacional de Riego y Drenaje (PNRD) y la generacion de
informacion relevante».

En el 2010 se continuara con el acuerdo del Consejo de Ministros de la CNR, de asignar
recursos para el financiamiento del Programa de Construccién y Rehabilitacion de Obras
Medianas de Riego (PROM). El monto de la transferencia de capital asciende a M$ 2.492.661,
segun la Ley de Presupuesto N° 20.407, de 2010.

Sistema de Informacion Integral de Riego. Durante el 2010 se espera actualizar el sistema con
los proyectos bonificados en el 2009, ademas se integrara la nueva informacion resultante de los
estudios y programas 2009, como por ejemplo, subir la informacion georeferenciada del sistema
de riego Canal Aimahue e incorporar las nuevas areas de restriccion y prohibicién de la DGA.

Objetivo Estratégico N° 2: «Incrementar y mejorar la seguridad de la superficie de Riego en el
pais, a través del fomento de la construccion de obras menores de riego y drenaje, con énfasis en
los/as agricultores/as medianos/as, pequefios/as y de etniasy.

La Comision Nacional de Riego tiene como objetivo desarrollar programas de Fomento al Riego
a lo largo del Pais. Ademas es responsable del proceso de administracion y coordinacion de los
fondos de la Ley 18.450, de fomento a la inversion privada en obras de riego y drenaje. Para el
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afio 2010, la Ley tiene una disponibilidad de $29.000 millones para llamado y resolucion de

concursos. Las principales metas en relacién con la administracion de la Ley N° 18.450 son:

a) Incorporar al riego un 7,6 % de la superficie regada del pais (medido desde el censo agricola
2007).

b) Incorporar la tecnificacion del riego de un 41,5 % de la superficie tecnificada del pais (medido
desde el censo agricola 2007).

c) Que el 42,11 % de la bonificacién comprometida en la Ley 18.450 se oriente a pequefios
productores.

d) Resolver los concursos en un tiempo promedio de 5,7 meses

La CNR elabor6 el calendario de concursos del afio 2010 en consulta a las Comisiones
Regionales de Riego, con el objeto de focalizar territorialmente los concursos de la Ley 18.450.

Actualizacion del Reglamento de la Ley 20401. En el marco de la publicacién de la modificacion
y prorroga de la Ley N° 18.450 en diciembre de 2009, se requiere actualizar el Reglamento de
esta Ley considerando los cambios realizados. Este proceso se encuentra en su tramite final.

Capacitacion de Profesionales relacionados con el riego en temas de la Ley 18.450 a través de
14 maodulos de cursos e-learning. Una de los principales brechas “presentes para mejorar la
operatoria de la Ley de Riego en las regiones con menor participacion de los beneficios de esta
Ley, corresponde a la falta de profesionales capacitados que elaboren los proyectos de riego o
canalicen las necesidades de los agricultores para acceder a estos beneficios. Por lo anterior, en
el afio 2010 se continuara la ejecucidn de cursos basicos e intermedios de la Ley N° 18.450 bajo
la modalidad e-learning.

Implementacion de un Area temética de "Pequefia Agricultura” en el Departamento de Fomento
al Riego. Las principales modificaciones realizadas a la Ley N° 18.450 tienen por objetivo facilitar
la participacion de la pequefia agricultura en la Ley de Riego, por lo que un desafio propuesto
corresponde a conformar un area tematica especifica encargada de realizar el seguimiento de
los proyectos presentados por lo pequefios agricultores.

Implementacion de un Area de "Seguimiento de obras Ley 18.450". Las actividades
correspondientes al proceso de seguimiento de obras actualmente estan delegadas en el SAG
mediante la Resolucion 328/2000. Sin embargo, no se ha podido controlar la realizacién de
estas actividades. Se propone la creacion de un area tematica de seguimiento de obras dentro
del Departamento de Fomento al Riego, que tiene como objetivo inspeccionar en terreno las
obras construidas bonificadas por la ley N° 18.450, para conocer el estado de éstas y el impacto
de la bonificacién realizada por el Estado.

Objetivo Estratégico N° 3: «Estimular la utilizacion eficiente y sustentable del recurso hidrico
en el sector agricola, a través del apoyo a la gestion eficiente de los sistemas de riego a nivel de
cuencas hidrograficas y el traspaso de capacidades técnicas, de transferencia tecnoldgica y de
calidad de agua a los/as agricultores/as y sus organizaciones de regantes.»
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Se contempla el desarrollo de Programas que incluyen el manejo eficiente del recurso hidrico, el
fortalecimiento organizacional, la agricultura sustentable, la calidad del agua y/o el desarrollo
productivo a nivel territorial. En este ambito, El desafio sera uno de los mayores en la historia de
la institucién: llevar a la practica 16 iniciativas que favorezcan el mejor uso del agua de riego y la
consolidacion de instituciones privadas que administran dicho recurso.

En el ambito de la energia relacionada con el riego, la CNR en conjunto con la CNE
desarrollaran un estudio de 15 proyectos a nivel de prefactibilidad, ubicados en las regiones del
Maule y del Bio Bio. El objetivo general de estos estudios es acelerar el proceso de inversion en
centrales hidroeléctricas menores de 20 MW asociadas a obras de riego existentes.

Otra iniciativa que fortalecera el &mbito de la energia y el riego es un Proyecto de cooperacion
con la Unién Europea, inscrito en el marco del programa de innovacion y competitividad suscrita
entre la UE y el Gobierno de Chile. Este proyecto contempla la asistencia de técnicos altamente
especializados provenientes de paises que han llevado adelante programas que resultaron en el
desarrollo de numerosos microcentrales. En este programa se contempla ademas la gira técnica
de los regantes a paises que han mostrado un amplio y exitoso desarrollo en esta materia. El
proyecto contempla un aporte de la UE por 140 millones de pesos de un total de 282 millones de
pesos.
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Anexo 1: Identificacion de la Institucion

a) Definiciones Estratégicas

- Leyes y Normativas que rigen el funcionamiento de la Institucion

La Comision Nacional de Riego (CNR), persona juridica de derecho publico, Institucién del Estado,
creada por Decreto Ley N° 1.172 del 5 de Septiembre, que fue refundido por D.F.L. N°7 del
Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion de 1983 y modificado por la Ley N°19.604.DFL
N° 7 de 1983, con el objeto de asegurar el incremento y mejoramiento de la superficie regada del
pais, que se vincula con el Supremo Gobierno a través del Ministerio de Agricultura.

- Mision Institucional

Contribuir al desarrollo de la agricultura a través del riego y drenaje, mediante la formulacion e
implementacion de la politica, estudios, programas y proyectos que aporten con un caracter inclusivo
y con equidad, al mejoramiento de la competitividad de los agricultores, agricultoras y las
organizaciones de regantes.

- Aspectos Relevantes contenidos en la Ley de Presupuestos afio 2009

El Presupuesto para el Fomento a la Inversion Privada en Riego (Ley 18.450), fue inicialmente de M$975.488, y se
incremento durante el afio en un 97,7%, llegando a M$1.928.915.

Al Programa de Construccion y Rehabilitacion de Obras Medianas de Riego (PROM), se le asign6 un presupuesto
de M$ 5.592.166. Con esta transferencia, se continu6 con el acuerdo del Consejo de Ministros de la CNR, de
financiar este tipo de Obras, a través de la DOH.

Se fortalece el Fondo Rotatorio para el Desarrollo de Obras de Riego en Pequefios Agricultores con M$3.717.000,
cuyo objetivo es financiar a pequefios productores en la materializacion de las obras de riego de la Ley 18.450.

El presupuesto para los Compromisos con la Agricultura correspondio a M$1.928.915, los cuales se repartieron los
siguientes compromisos: Regularizacion de Titulos de Dominio, Reforzamiento Pequefia Agricultura INDAP,
Funciones Delegadas y Reforzamiento Operacion Ley 18.450.

- Objetivos Estratégicos

Numero

Descripcion

Contribuir a formular y a coordinar la implementacion de la Politica Nacional de Riego y Drenaje que apoye la
materializacion de Chile como potencia agroalimentaria, mediante el desarrollo del Programa Nacional de Riego y
Drenaje (PNRD) y la generacion de informacion relevante.

Incrementar y mejorar la seguridad de la superficie de Riego en el pais, a través del fomento de la construccion de
obras menores de riego y drenaje, con énfasis en los/as agricultores/as medianos/as, pequefios/as y de etnias.
Estimular la utilizacion eficiente y sustentable del recurso hidrico en el sector agricola, a través del apoyo a la
gestion eficiente de los sistemas de riego a nivel de cuencas hidrograficas y el traspaso de capacidades técnicas,
de transferencia tecnolégica y de calidad de agua a los/as agricultores/as y sus organizaciones de regantes.
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- Productos Estratégicos vinculados a Objetivos Estratégicos

Objetivos

Nimero Nombre - Descripcion Estratégicos a los
cuales se vincula

Programa Nacional de Riego y Drenaje.
1 Transferencias de capital para la construccion de obras PROM acordadas entre 1
CNR y DOH
Informacién relevante para la propuesta, disefio y evaluacion de proyectos y acciones publicas
relacionadas con el riego
2 «  Estudios Basicos 1
«  Sistema de Informacion Integral de Riego
e  Estudios para proyectos
Bonificacion a iniciativas privadas para la construccion de pequefias obras de riego y drenaje,
3 Ley N° 18.450 )
e Proyectos con bonificacion comprometida
e Proyectos pagados
Instrumentos facilitadores que promueven la utilizacion eficiente y sustentable del recurso
hidrico
4 e Programas que incluyen el manejo eficiente del recurso hidrico, el fortalecimiento 3
organizacional, la agricultura sustentable, la calidad del agua y/o el desarrollo
productivo a nivel territorial.

- Clientes / Beneficiario(a)s / Usuarios

Numero Nombre

1 Consejo de Ministros:- Ministro de Agricultura (quien lo preside), Ministro Economia, Ministro de
Hacienda, Ministro de Obras Publicas y Ministro de Planificacion.

Institucionalidad Publica ligados al subsector riego en el &mbito nacional y regional - Direccion de Obras
Hidraulicas (DOH), Direccién General de Aguas (DGA), Instituto Desarrollo Agropecuario (INDAP),

2 Servicio Agricola y Ganadero (SAG), Instituto Investigaciones Agropecuarias (INIA), Oficina de Estudios
y Politicas Agrarias (ODEPA), Direccion General de Concesiones (DGC), Direccioén de Planeamiento del
MOP y SEREMI de Agricultura.

3 Agricultores y agricultoras individuales que tengan la propiedad de la tierra y del agua, a través de los
derechos de aguas legalmente constituidos.

Organizaciones de usuarios (0 regantes) de todo el pais legalmente constituidas o en vias de

4 Y

constitucion.

Agricultores y agricultoras individuales y organizaciones de usuarios/as que se encuentran en situacion
5 de vulnerabilidad.

Agricultores y agricultoras de Comunas rurales pobres, Comunidades Agricolas, Grupos
Etnicos, Mujeres y Jovenes

6 Agentes de riego: personas naturales y juridicas ligadas al subsector riego. Hombres y mujeres
profesionales, consultores/ras, profesores/ras rurales, estudiantes y otros.
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b) Organigrama y ubicacién en la Estructura del Ministerio
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c) Principales Autoridades

Cargo Nombre

Secretario Ejecutivo
Coordinador/a Area Asesora Auditoria Interna
Coordinador/a Area Asesora Comunicaciones

Coordinador/a Area Asesora Calidad

Coordinador/a Area Asesora Planificacién y Control de Gestion

Jefe/a Division Estudios y Desarrollo
Coordinador/a Unidad de Estudios

Coordinador/a Unidad de Programas
Coordinador/a Unidad de Politicas

Coordinador/a Unidad de Gestion y Programacion
Jefe/a Division Juridica

Coordinador/a Unidad de Acreditacion

Jefe/a Departamento Fomento al Riego
Coordinador/a Oficina Zonal Norte

Coordinador/a Oficina Zonal Sur

Jefe/a Departamento de Administracion y Finanzas
Coordinador/a Unidad Gestion de Recursos Humanos
Coordinador/a Unidad Gestion Financiera
Coordinador/a Unidad Gestion Administrativa

Coordinador/a Unidad Informatica

Nelson Pereira Mufioz
Carlos Cea Estrada

Jorge Pardo Soto

Dafne Loyola Cabrera
Jaime Gémez Ortega
Ramoén Barcel6 Amado
Cristian Navarrete Gonzélez
Antonio Mufioz Pereira
Héctor Jeria Gonzélez

Delia Corvera Monsalves
Pedro Ugalde Enriquez

Paz Nufiez Rodriguez
Manuel Silva Gonzélez
Angela Rojas Escudero
Maria Elena Hellman Sepulveda
Pedro Gonzélez Fuentes
Rodrigo Quezada Sanhueza
Andrés Guajardo Jiménez
Patricia Aguilera Monares

Claudio Camblor Arostica
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Anexo 2: Recursos Humanos

a) Dotacion de Personal

- Dotacién Efectiva afio 20098 por tipo de Contrato (mujeres y hombres)

57 -

47 -
37
27
7
7
. 3
Tipo de contrato MUJERES HOMBRES TOTAL
M Planta 3 10 13
H Contrata 57 53 110
m Codigo del Trabajo 0 0 0
B Honorarios asimilados a grado 0 0 0
H Jornales Permanentes 0 0 0
TOTAL DOTACION EFECTIVA 60 63 123

N° de funcionarios por sexo

6 Corresponde al personal permanente del servicio o institucién, es decir: personal de planta, contrata, honorarios
asimilado a grado, profesionales de las leyes Nos 15.076 y 19.664, jornales permanentes y otro personal permanente
afecto al cddigo del trabajo, que se encontraba ejerciendo funciones en la Institucion al 31 de diciembre de 2009. Cabe
hacer presente que el personal contratado a honorarios a suma alzada no se contabiliza como personal permanente de

la institucion.
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- Dotacién Efectiva afio 2009 por Estamento (mujeres y hombres)

41
36

31
26

21

MUJERES

Estamentos HOMBRES TOTAL
M Directivos profesionales 0 5 5
M Directivos no profesionales 1 0 1
M Profesionales 41 41 82
M Técnicos 15 9 24
B Administrativos 3 6 9
M Auxiliares 0 2 2

- Dotacién Efectiva afio 2009 por Grupos de Edad (mujeres y hombres)

N° de funcionarios por sexo
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Grupos de edad

MUJERES HOMBRES TOTAL

W 24 afios 6 menos 1 1 2
W 25 - 34 afios 13 14 27
B 35 - 44 afios 27 23 50
B 45 - 54 afios 12 9 21
m 55 -59afios 3 2 5
B 60 - 64 afios 4 6 10
® 65 y mas anos 0 8 8

TOTAL DOTACION EFECTIVA 60 63 123

N° de funcionarios por sexo
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b) Indicadores de Gestién de Recursos Humanos

Cuadro 1
Avance Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

s . Resultados’
Formula de Calculo

Indicadores 2008 2009 Notas

Avance?

1. Dias No Trabajados

Promedio Mensual Nimero de dias no
trabajados por funcionario.

2. Rotacion de Personal

2.1 Porcentaje de egresos del servicio
respecto de la dotacién efectiva.

2.2 Porcentaje de egresos de la dotacion
efectiva por causal de cesacion.

«  Funcionarios jubilados

. Funcionarios fallecidos
. Retiros voluntarios

0  con incentivo al retiro

0  oftros retiros voluntarios

«  Otros

2.3 indice de recuperacion de
funcionarios

7 La informacion corresponde al periodo Enero 2008 - Diciembre 2008 y Enero 2009 - Diciembre 2009.

(N° de dias de licencias médicas, dias
administrativos y permisos sin sueldo afio
t/12)/Dotacion Efectiva afio t

(N° de funcionarios que han cesado en sus
funciones o se han retirado del servicio por
cualquier causal afio t/ Dotacion Efectiva afio t )
*100

(N° de funcionarios Jubilados afio t/ Dotacion
Efectiva afio t)*100

(N° de funcionarios fallecidos afio t/ Dotacion
Efectiva afio t)*100

(N° de retiros voluntarios que acceden a incentivos
al retiro afio t/ Dotacion efectiva afio t)*100

(N° de retiros otros retiros voluntarios afio t/
Dotacion efectiva afio t)*100

(N° de funcionarios retirados por otras causales
afio t/ Dotacion efectiva afio t)*100

N° de funcionarios ingresados afio t/ N° de
funcionarios en egreso afio t)

10.9

0.0

0.0

1.8

8.2

0.9

2.0

5.7

0.0

0.0

0.0
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3.0

63.2

191.2

0.0

167.3

112.5

66.7

Descendente

Descendente

Ascendente

Neutro

Ascendente

Descendente

Descendente

Descendente

8 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un
valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestion y un valor igual a 100 muestra que la situacion se mantiene.
Para calcular este avance es necesario, considerar el sentido de los indicadores (ascendente o descendente)
previamente establecido y sefialado en las instrucciones.
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Cuadro 1
Avance Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Resultados’
a Z A 8
Indicadores Formula de Calculo 2008 2009 Avance' Notas

3. Grado de Movilidad en el servicio

3.1 Porcentaje de funcionarios de planta . o ) )
(N° de Funcionarios Ascendidos o Promovidos) /

ascendidos y promovidos respecto de la N L o 0.0 0.0 Ascendente
Planta Efectiva de Personal. (N° de funcionarios de la Planta Efectiva)*100
3.2 Porcentaje de funcionarios (N° de funcionarios recontratados en grado
recontratados en grado superior respecto  superior, afio t)/( Total efectivo de funcionarios a 20.6 13.6 66.0 Ascendente
del N° efectivo de funcionarios a contrata afio t)*100
contrata.
4. Capacitacion y Perfeccionamiento
del Personal
Ascendente
4.1 Porcentaje de Funcionarios (N° funcionarios Capacitados afio t/ Dotacion 2.1 1049 113.2
Capacitados en el afio respecto de la efectiva afio t)*100

Dotacion efectiva.

4.2 Porcentaje de becas? otorgadas N° de becas otorgadas afio t/ Dotacion efectiva
- . N 0.0 0.0 Ascendente

respecto a la Dotacion Efectiva. afo t) *100
43 Promedp a.n’wal de horgs cqntratadas (N° de hooras con.tr'atadas para C'apamtaczlon afiot/ 31 18 56,1 Ascendente
para capacitacion por funcionario. N° de participantes capacitados afio t)
5. Grado de Extension de la Jornada
Promedio mensual de horas Pl traordinarias di t 56 71 789 Descendente
extraordinarias realizadas por (N*de o~rasﬂc1e; ;a[c;rtln?'rlasf |utrlnas Y ntth urnas
funcionario. afo t/12)/ Dotacion efectiva afio
6. Evaluacion del Desempefio0 Porcentaje de Funcionarios en Lista 1 98.8 1.0 1.0 Ascendente
Distribucion del personal de acuerdo a Porcentaje de Funcionarios en Lista 2 1.2 0.0 0.0 Descendente
los resultados de las calificaciones del ) o )

Porcentaje de Funcionarios en Lista 3 0.0 0.0 0.0 Descendente
personal.

Porcentaje de Funcionarios en Lista 4 0.0 0.0 0.0 Descendente

9 Considera las becas para estudios de pregrado, postgrado y/u otras especialidades.
10 Esta informacion se obtiene de los resultados de los procesos de evaluacion de los afios correspondientes.
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Anexo 3: Recursos Financieros

a) Resultados de la Gestién Financiera

Cuadro 2
Ingresos y Gastos devengados afio 2008 — 2009

Monto Ao 2008 Monto Ao 2008 Monto Ao 2009
Denominacion M3$[1 Actualizado M$
INGRESOS 17.339.414 17.599.505 15.031.162

Ingresos de operacion 55 55,825 116
Aporte Fiscal 17.279.076 17.538.262 14.958.160

Saldo Inicial de Caja

asos  omewss memws  wasssm

Gasto en Personal 1.987.915 2.017.734 2.429.656

Prestaciones de Seguridad Social 63.648 64.603

integros al Fisco 74,095

-~
w
_
—_
»
=y
o

-
N

Iniciativas de Inversion 921.006 934.821 690.704

Servicio de la Deuda

[1] La cifras estan expresadas en M$ del afio 2009. El factor de actualizacion de las cifras del afio 2008 es 1,015.

Notas:
(1) No hubo Ingresos por Transferencias Corrientes, que corresponde a recursos destinados a la administracion
de la Bonificacién por Retiro de funcionarios de la Institucién.

(2) En Ingresos de Operacion, hubo un incremento del 107% respecto al afio 2008, correspondiente al aumento
de ventas de la libreria de la Institucion.

( 3) Otros Ingresos Corrientes registré un incremento del 43%, compuesto principalmente por la recuperacion de
licencias médicas y multas y sanciones por atrasos.

(4 ) La disminucién del Aporte Fiscal del 2008 al 2009 en un 14,7%, se explica por la reduccién en la ejecucién en
las Iniciativa de Inversién y las Transferencias de Capital, principalmente, en la entrega de recursos a la DOH
correspondiente al PROM, ya que durante el afio 2008 se transfirieron M$10.419.678, y en el afio 2009, sélo
$5.592.166, segun cifras establecidas en convenio con dicha Institucion.

(5) Por Ventas de Activos no Financieros, se registra el remate de 02 vehiculos institucionales, a través de la
Direccion General de Crédito Prendario, lo que provocé un incremento de ingresos por este concepto, del 31,3%.
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( 6 ) El Gastos de Personal tuvo un incremento del 20,4%, debido al aumento de la dotacion del personal a
contrata. A este estamento se incorporaron el afio 2009, nuevos funcionarios, los cuales poseian contratos a
Honorarios del Subtitulo 24, Programa Construccién y Rehabilitacion Obras de Riego (Ley N°18.450).

(7 ) El Gasto en Bienes y Servicios de Consumo registrd una reduccion del 13,4%, debido a la disminucion del
presupuesto, de M$615.524 el afio 2008 a M$509.203 el afio 2009; esto debié principalmente a que no hubo
gastos por Emergencias Agricolas.

( 8 ) No hubo gastos en Prestaciones de Seguridad Social, ya que no existié el pago de Bonificaciones por el
retiro de funcionarios de la CNR.

(9) En Transferencias Corrientes se observa un incremento del gasto en M$ 245.719, equivalente al 15,3%. Esto
se explica, de que aunque disminuy? el gasto por las transferencias del SEPOR, el gasto correspondiente a la Ley
18.450, se incrementd en un 18,2%, debido al mayor nimero de Convenios y la apertura de la Oficina Zonal Sur
Austral, el la ciudad de La Unién; todo esto acompafiado de una alza en la ejecucién presupuestaria del Subtitulo
24, que pas6 de un 89,7 % el afio 2008, a un 94,5% el afio 2009.

(10 ) Argumentos proporcionados en el punto ( 2 ), relativo al aumento de las ventas de libreria.

(11) El menor gasto en la Adquisicion de Activos No Financieros, fue de tan solo M$12.830, equivalente al 2,8%;
esto se debe principalmente a un menor gasto en Programas Computacionales y Sistemas de Informacion.

( 12 ) Las Iniciativas de Inversion mostraron una reduccion en el gasto, correspondiente a M$ 244.117,
equivalente al 26,1%. Esto se produce por una menor ejecucion de Estudios Basicos y Programas de Inversion.

(13 ) Las Transferencias de Capital mostraron una reduccion del 22%, reflejando principalmente, en la entrega de

recursos a la DOH correspondiente al PROM, ya que durante el afio 2008 se transfirieron M$10.419.678, y en el
afio 2009, solo $5.592.166, segUn cifras establecidas en convenio con dicha Institucion.
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b) Comportamiento Presupuestario afio 2009

Cuadro 3
Analisis de Comportamiento Presupuestario aino 2009

Presupuesto Presupuesto  Ingresos y Gastos
Inicial[1] Final[2] Devengados Diferencia[3] Nota

Subt. Item Asig. Denominacion (M$) (M$) (M$) (M$) s[4]
INGRESOS 15.431.047 -52.188
INGRESOS DE OPERACION 212 %

OTROS INGRESOS CORRIENTES 16.992 -49.630

Recuperaciones y Reembolsos por licencias 15.930

médicas ’
1.062

14.958.160

-34.367
-15.263
0

Multas y Sanciones Pecuniarias
APORTE FISCAL

Libre 14.958.160 0
Remuneraciones 2.532.917 0
Resto 12.425.183 0
VENTA DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 3.610 -2.654
Vehiculos 3610 -2.654
SALDO INICIAL DE CAJA 452.073 0
GASTOS 15.431.047 197.715
GASTOS EN PERSONAL 2472435 42779
BIENES Y SERV. DE CONSUMO 509.203 7433
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 1.957.405 106.033
Al Sector Privado 28.490 1
Servicio de Programacion Riego y Mitigacion 28.490
Contaminacion Agua 1
A otras Entidades Publicas 1.928.915 106.032
Ley de Fomento al Riego 1.928.915 106.032
INTEGROS AL FISCO 1.260 1.144
Impuestos 236 217
Otros Integros al Fisco 1.024 927
ADQ. ACTIVOS NO FINANCIEROS 458.498 7.950
Edificios 327.429 2.909
Vehiculos 24.345 0
Mobiliario y Otros 4.832 70
Maquinas y Equipos 5.147 502
Equipos Informaticos 27.681 344
Programas Informaticos 69.364 4125
INICIATIVAS DE INVERSION 722.980 32276
Estudios Basicos 181.341 10.001
Proyectos 231.400 0
Programas de Inversion 310.239 22275
TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 9.309.166 0
Al Gobierno Central 9.309.166 0
Direccion de Obras Hidraulicas 5.592.166 0
Fondo Rotatorio INDAP 3.717.000 0
SERVICIO DE LA DEUDA 100 100
SALDO FINAL DE CAJA 0




Notas:
(1) Los Ingresos de Operacion fueron del 54,7% de lo presupuestado, y se compuso principalmente por las ventas de la
libreria de la Institucion.

(2) En Otros Ingresos Corrientes, se percibieron la Recuperacién y Reembolso de Licencias Médica, junto con Multas y
Sanciones Pecuniarias. El porcentaje alcanzado sobrepasd en un 292,1% al Presupuesto.

( 3) El Aporte Fiscal tuvo un incremento del 5,56% entre la Ley y el Presupuesto Final. Esta variacién se compone
principalmente por el Compromiso con la Agricultura, Desempefio Institucional y Otras reasignaciones presupuestarias.

(4) Por Ventas de Activos no Financieros, se registra el remate de 02 vehiculos institucionales, a través de la Direccién
General de Crédito Prendario, obteniéndose ingresos sobre un 73,5% de lo presupuestado.

( 5) El Gastos de Personal tuvo un incremento del 20,4%, entre los afios 2008 y 2009. Esto se debié al aumento de la
dotacién del personal a contrata. A este estamento se incorporaron el afio 2009, nuevos funcionarios, los cuales poseian
contratos a Honorarios del Subtitulo 24, Programa Construccion y Rehabilitacion Obras de Riego (Ley N°18.450). El
porcentaje de ejecucidn por este concepto alcanzé un 98,3%.

( 6) El Gasto en Bienes y Servicios de Consumo registré una reduccién del 13,4% entre los afios 2008 y 2009. En
cuanto al nivel del ejecucion, se alcanzé un 98,5% del presupuesto vigente para el afio 2009, a diferencia del afio 2008,
donde el porcentaje de ejecucion fue del 94,2%

( 7) En Transferencias Corrientes se observa un incremento del gasto en M$ 245.719, equivalente al 15,3%. Esto se
explica, de que aunque disminuy¢ el gasto por las transferencias del SEPOR, el gasto correspondiente a la Ley 18.450,
se increment6 en un 18,2%, debido al mayor numero de Convenios y la apertura de la Oficina Zonal Sur Austral, el la
ciudad de La Unién; todo esto acompafiado de una alza en la ejecucidn presupuestaria del Subtitulo 24, que pasé de un
89,7 % el afio 2008, a un 94,5% el afio 2009

( 8 ) Argumentos proporcionados en el punto ( 1), relativo al aumento de las ventas de libreria.

(9) En la Adquisicion de Activos No Financieros, el porcentaje de ejecucion fue del 98,2%. Comparado con el afio 2008,
la diferencia fue de tan solo M$12.830, equivalente al 2,8%; esto se debe principalmente a un menor gasto en
Programas Computacionales y Sistemas de Informacion.

(10) Las Iniciativas de Inversidén mostraron una reduccion en el gasto entre los afios 2008 y 2009, correspondiente a M$
244117, equivalente al 26,1%. Esto se produce por una menor ejecucion de Estudios Béasicos y Programas de Inversion.
El porcentaje de Ejecucion durante el afio 2009 fue del 95,5%.

( 11 ) Las Transferencias de Capital mostraron una reduccion del 22%, reflejando principaimente, en la entrega de

recursos a la DOH correspondiente al PROM, ya que durante el afio 2008 se transfirieron M$10.419.678, y en el afio
2009, solo $5.592.166, segun cifras establecidas en convenio con dicha Institucion.
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c) Indicadores Financieros

Cuadro 4
Indicadores de Gestion Financiera

il
Férmula Unidad de Efectivo Avance'2

Nombre Indicador iR medida 2007 2008 2009  2009/2008

Notas

Comportamiento del Aporte AF Ley inicial / (AF Ley vigente

Fiscal (AF) - Politicas Presidenciales'3) M$ 1,216 0,999 1,023 1024 (1)
[IP Ley inicial / IP devengados] M$ 2,544 0,826 0,298 36,1 (2)
Comportamiento de los IP percibidos / IP devengad M$ 11 100 3
Ingresos Propios (IP) [IP percibidos evengados] (3)
[IP percibidos / Ley inicial] M$ 0,002 0,006 0,005 86,3 (4)
[DF/ Saldo final de caja] M$ 0,000 0,000 0,000 90,2 (5)
Comportamiento de la Deuda ) :
Flotante (DF) (DF + compromisos cierto no
devengados) / (Saldo final de caja + M$ 0,537 0,749

ingresos devengados no percibidos)

Notas:
(1) Existe mejoramiento de la gestion, en los Ultimos 03 afios, por lo que se mantiene un Aporte Fiscal Ley superior al
Aporte Fiscal Vigente, ajustado a modificaciones presupuestarias no provenientes de la Institucion.

(2) Elindicador es menor a 100, ya que durante los afios 2008 y 2009, los Ingresos Propios devengados fueron mucho
mayores a los designados por Ley, debido al alto monto recaudado por Recuperacion y Reembolsos de Licencias
Médicas.

(3) Los Ingresos Percibidos son iguales a los Devengados, por lo cual, se mantiene la gestion.
( 4) Existe disminucion en la gestidn, entre los afios 2008 y 2009, ya que a pesar de tener Ingresos Propios percibidos

similares, la Ley Inicial 2009 fue un 38,1% mayor al afio anterior.
(5) El'Indicador en menor a 100, ya que el Saldo Final de Caja del afio 2009, fue un 45,4% menor al afio 2008.

11 Las cifras estan expresadas en M$ del afio 2009. Los factores de actualizacion de las cifras de los afios 2007 y 2008
son 1,103 y 1,015 respectivamente.
12 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un
valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestion y un valor igual a 100 muestra que la situacién se mantiene.
13 Corresponde a Plan Fiscal, leyes especiales, y otras acciones instruidas por decisién presidencial.
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d) Fuente y Uso de Fondos

Cuadro 5

Analisis del Resultado Presupuestario 20091

Descripcion
FUENTES Y USOS
Carteras Netas
115 Deudores Presupuestarios
215 Acreedores Presupuestarios
Disponibilidad Neta
111 Disponibilidades en Moneda Nacional

Extrapresupuestario neto

114 Anticipo y Aplicacién de Fondos
116 Ajustes a Disponibilidades

119 Traspasos Interdependencias
214 Depositos a Terceros

216 Ajustes a Disponibilidades

219 Traspasos Interdependencias

e) Cumplimiento Compromisos Programaticos

Saldo Inicial

785.987.340

191.703.974

- 525.236.558
381.415

Flujo Neto

- 164.735.862

- 150.337.757

122.152.963
- 250.230

Devengado

Saldo Final

621.251.478

32.366.217

- 403.083.595
- 631,645

Observaciones

1.822.882
190.801
261.468
615.324

755.289

5.592.166

(1)
(2)
(3)
(4)
(3)

Cuadro 6
Ejecucion de Aspectos Relevantes Contenidos en el Presupuesto 2009
P
Denominacion Ley Inicial restfpuesto
Final
Ley de Fomento al Riego 975.488 1.928.915
Regularizacion de Titulos de Dominio 131.688 250.000
Reforzamiento P. Agricultura INDAP 342193 261.468
Funciones Delegadas 287.324 615.600
Reforzamiento Operacion Ley 18.450 214.283 801.847
TRANSFERENCIA DE CAPITAL - DOH 5592 166 5502 166
PROM
Notas:

(1) Con la finalidad de permitir a pequefios agricultores postular a los beneficios de la Ley 18.450, en el 2007 se da
inicio a un programa de Regularizacion y Perfeccionamiento de Titulos de Dominio. Estos recursos que se focalizaron
principalmente en Canal Punta del Viento, Rinconada, Digua, Canal Paico, Canal Almahue, Diaguitas, Junta de
Vigilancia 2° seccion Rio Cachapoal y SEREMI V Regién. El afio 2009, se ejecutt el 76,32% del presupuesto asignado.
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(2) En virtud de la prioridad de apoyar a la pequefia agricultura, se continué el convenio con INDAP para facilitar a
pequerios agricultores acceder a los beneficios de la Ley 18.450, del cual se destacan la entrega de M$ 3.717.000 para
el FONDO ROTATORIO de prefinanciamiento para la construccion de obras de proyectos bonificados (agricultores que
no son sujeto de crédito en el sistema financiero nacional).

( 3) El Consejo de Ministros de la CNR encomend6 a la DOH la inspeccion y recepcion técnica de las obras construidas
con bonificacién de la Ley 18.450. La CNR consolidd el trabajo de reforzar la asignacion de recursos suficientes para la
contratacion de profesionales y logistica necesarias para la adecuada inspeccién de las obras de la Ley. Lo anterior
significd aumentar el numero de profesionales contratados para tal efecto, mejorar la calidad de las inspecciones, y
disminuir el tiempo de respuesta al requerimiento de los beneficiario(a)s. Durante el afio 2009, se ejecut6 el 99,9% del
presupuesto asignado.

( 4) Junto con los recursos humanos, administrativos y de logistica de su presupuesto corriente que la CNR pone a
disposicion de la administracion y operacion de la Ley 18.450, se requiere un “Programa de Reforzamiento Institucional”
mediante el cual se financia el personal (profesionales, técnicos y administrativos) y gastos operativos emergentes que
permiten acometer el aumento del volumen de actividades para operar la Ley con las nuevas disponibilidades
presupuestarias. Durante el afio 2009, se ejecut6 el 94,1% del presupuesto asignado.

(5) Se continué con el acuerdo del Consejo de Ministros de la CNR, de asignar recursos para el financiamiento del
Programa de Construccion y Rehabilitacion de Obras Medianas de Riego (PROM). En el afio 2009, se realiz6 la
transferencia de capital por M$5.592.166.

f) Transferencias'4

Transferencias Corrientes

Presupuesto
T Presupuesto Gasto
Descripcion 5000(1 [] Final 2009[2 Devengado Diferencia[3

TRANSFERENCIAS AL SECTOR PRIVADO - - -

Gastos en Personal

Bienes y Servicios de Consumo

Inversién Real

Otros - - - - (1)

TOTAL TRANSFERENCIAS 975.488 1.928.915 1.822.883 106.032

Notas:

(1) Desde el discurso de la Presidenta de la Republica, del dia 21 de mayo y con fecha septiembre 2006 se asignaron los
fondos para el desarrollo del Programa “Servicio de programacion y optimizacién del agua de riego”, mediante Decreto
del Ministerio de Hacienda N° 935, 2006, cuya duracion es de 3 afios. Con la ejecucion de 2009, por M$28.489, se
finaliza la entrega de recursos por este concepto antes sefialado, ejecutado el 100% del Programa SEPOR.

14 Incluye solo las transferencias a las que se les aplica el articulo 7° de la Ley de Presupuestos.
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(2) Al Programa de Construccion y Rehabilitacion de Obras de Riego, Ley 18.450, en febrero 2009, se le destinaron
recursos adicionales por M$1.035.000, seglin Decreto N° 257, correspondiente al Compromiso con la Agricultura. El
monto ejecutado corresponde al 94,5% del presupuesto ejecutado. Des éste, un 76,3% corresponde a Regularizacion de
Titulos de Dominio, un 100% a Reforzamiento de Pequefios Agricultores INDAP, un 99,9% en Funciones Delegadas y un
94,1% en Reforzamiento de Operacion Ley 18.450

g) Inversiones'®

omportamiento Presupuestario de 13 ativas de ersion ano 2009
e 0 Presupuesto e 0
osto Tota A ada a % Avance a al Aho Ao aldo po
ado afio 2009 Afio 2009 009[3 009[4
- 2 -4 0
-1 3)=()/(1) -5 (7)=(4)-(5)
Andlisis para el desarrollo
agricola integral en area
30058266-0 40| embalse Convento
Viejo 90.900.000 90.900.000 1 66.446.000 = 66.446.000
Diagnéstico para fomento
30072139-0 = de micro centrales de
riego menores de 2 MW 50.000.000 50.000.000 15.000.000 = 15.000.000
Mejoramiento del sistem
30074391-0 de riego del canal 100.000.00
Almahue, VI region 120.000.000 120.000.000 100.000.000 0
Capacitacion en calidad
» deaguasy buenas
30065636-0 practicas agricolas en
riego. 90.000.000 90.000.000 10.000.000 = 10.000.000
Transferencia para
30071403-0 | innovacion en riego a
pequerfios productores 139.999.227 100.000.000 @ 0,7142897 70.000.000 = 70.000.000

30071984-0 sustentable del agua de

Manejo eficiente y
riego en la zona central

60.000.000 60.000.000 35.000.000  35.000.000

15 Se refiere a proyectos, estudios y/o programas imputados en los subtitulos 30 y 31 del presupuesto.



Transferencia tecnoldgica
30068365-0 ' en programacion del
riego, VI 'y VIl regiones 97.438.000 87.182.000 = 0,8947433 @ 66.669.000 | 66.669.000

30071428-0

30077076-0

I

Transferencia
Tecnolégica para el
desarrollo del Riego en
Tutuvén (disefio
i 107.000.000 20.750.000 = 0,1939252 = 23.000.000 | 20.750.000 - 2.250.000

Diagnostico y Plan de
Desarrollo Riego Area 10.000.000
Influencia Punilla - 10.000.000
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Anexo 4: Indicadores de Desempefio afno 2009

- Indicadores de Desempefio presentados en la Ley de Presupuestos afio 2009

Cuadro 9

Cumplimiento Indicadores de Desempefio ano 2009

. Unidad Efectivo Meta Cum- %
. Nombre Férmula " :
Producto Estratégico Indicador Indicador de ple Cumpli-
medida 2007 2008 2009 2009  SI/NO™®  miento!®

Porcentaje de
transferencia de
capital ejecutado para
la construccion de
obras del Programa
Rehabilitacion y
Construccion de
Obras Medianas de

(Monto de la
transferencia de
capital para la
construccion de obras
del Programa
Rehabilitacion y
Construccion de

: Obras Medianas de 99.48%  60.00%
Ff'e?" (PROtM) o te|| Riego (PROM) desde 0.00%
Programa Nacional de a(r;o X res;;ec o8 3 % laCNRalaDOH o NG (0563104 (3150415 6% 1
Riego y Drenaje © rfnlst erencia . © ejecutado en el afio ° ©(0.000.0 .00/5592 .80/5265 o
capial lraspasaco tTotal de 0100  166.00)*1 693.00)*1
desdelaCNR ala )
transferencia de 00 00

DOH en el afio .
capital traspasado

desdelaCNR ala
DOH en el afio t)*100

Enfoque de Género:
No

18 Se considera cumplido el compromiso, si el dato efectivo 2009 es igual o superior a un 95% de la meta.
19 Corresponde al porcentaje del dato efectivo 2009 en relacion a la meta 2009 .
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Producto Estratégico

Informacion relevante para
la propuesta, disefio y
evaluacion de proyectos y
acciones publicas
relacionadas con el riego

Instrumentos facilitadores
que promueven la
utilizacion eficiente y
sustentable del recurso
hidrico

Instrumentos facilitadores
que promueven la
utilizacion eficiente y
sustentable del recurso
hidrico

Cuadro 9

Cumplimiento Indicadores de Desempeiio ano 2009

Nombre
Indicador

Porcentaje de
territorios con Obras
en construccion al
amparo del Decreto
Ley N° 1123 y/o
concesionadas,
cubiertas por
estudios, proyectos
ylo programas de
inversion en riego
respecto al total de
Obras en
construccion al
amparo del D.L. N°
1123 y/o conces

Enfoque de Género:
No

Porcentaje
acumulado de
organizaciones de
usuarios del agua que
se encuentran
preparadas para
mejorar la gestion de
SUS recursos,
respecto al total de
organizaciones
inscritas en la
Direccion General de
Aguas (DGA) en
2006.

Enfoque de Género:
No

Férmula
Indicador

(N° de estudios,
proyectos y/o
programas de riego
en ejecucion en
territorios de obras en
construccion al
amparo del D.L. 1123
IN° de Obras en
construccion al
amparo del D.L. N°
1123 ylo
concesionadas)*100

(N° acumulado de
organizaciones de
usuarios del agua que
se encuentran
preparadas para
mejorar la gestion de
sus recursos/N° total
de organizaciones
inscritas en la
Direccion General de
Aguas en 2006)*100

Unidad
de
medida

%

2007

N.C.

7.58%

(291.00/3
838.00)"1
00

Efectivo

2008

0.00%

(0.00/0.0
0)*100

0.00%

(0.00/0.0
0)*100

2009

75.00%

(3.00/4.0
0)*100

10.24%

(393.00/3
838.00)"1
00

Meta

2009

50.00%

(2.00/4.0
0)*100

10.16%

(390.00/3
838.00)"1
00

Cum-

ple
SI/NO*®

S

Sl

53

%
Cumpli-
miento’®

150%

101%

2



Cuadro 9

Cumplimiento Indicadores de Desempefo afno 2009

. Unidad Efectivo Meta Cum- %
o Nombre Férmula . .
Producto Estratégico Indicador Indicador de ple Cumpli-
medida 2007 2008 2009 2009  SI/NO'®  miento!®

Porcentaje de
organizaciones de
regantes que llevan a
cabo acciones para la
prevencion o
mitigacion de la

(N° de organizaciones
de regantes que
cuentan con un plan
de gestion de la
calidad del agua para

contaminacion de las orga‘nlzar Sus
) acciones de
agua de riego, a prevencion y
Instrumentos faciltadores - través de un plan de iy o o s 000%  7500%  75.00%
que promueven la gestion de la calidad . o
utilizacion eficiente y del agua respecto al aguas de riego/N° de % N.C Sl 100%
organizaciones que - (0.00/0.0 (18.00/24 (18.00/24
sustentable del recurso total de " o B *
T . participan en 0)*100  .00)*100  .00)*100
hidrico organizaciones que
articipan en prog programas de
P agricultura limpia y
manejo
sustentable)*100
Enfoque de Género:
No
Porcentaje de
superficie acumulada
de nuevo riego (ha)  (Superficie de nuevo
respecto a la riego (ha) desde afio
Bonificacion a iniciativas  SuPerficie regadadel - base hasta afio 4%  7.3%
privadas para la pais medido en censo  t/Superficie regada 0.0%
construccion de pequefias  29ricola 2007 (ha) slegzugoge:s(;)o % NG gogy (09620 (87O 102%
obras de riego y drenaje, agricola 2007) oo 1003992, 1093092,
Ley N° 18.450. 0)*100 0)*100
Enfoque de Género:
No
Porcentaje de
superficie acumulada (Superficie
tecnificada (ha) acumulada de riego
respecto a superficie Tecnificado (ha)
Biftteaetna i Es tec'nlﬁcada del Qa|s desd? afio base hasta 408% 404%
privadas parala seguin censo agricola afio t/Superficie 0.0%
construccion de pequefias 2007 EEMESA(EIEE o NC. . (123087, (122913, s 101%
: q censo agricola (0.0/0.0)
obras de riego y drenaje, 2007100 100 0/304091  0/304091
Ley N° 18.450. ) .0)100  .0)*100

Enfoque de Género:
No
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Cuadro 9

Cumplimiento Indicadores de Desempeiio ano 2009

Cum- %
ple Cumpli-
SIINO™8 miento!®

Nombre Férmula Unidad Efectivo M('elta

Producto Estratégico : : de
LCIEL i LCIEL i medida 2007 2008 2009 2009

42.00%  41.07%
Porcentaje de (Sumatoria de (12139.1  (11500.0
bonificacion bonificacion 2/28900.  0/28000.
comprometida en la comprometida para 27.60%  40.45%  00)*100  00)*100
pequefios
Ley lS:t:;)ozara productores (8023.00/  (16271.8
" du’;t;es secty (MMS)Sumatoria de 29070.00  8/40227.
Bonificacion a iniciativas P o P la bonificacin 100 00)100 H:4061 H:32.53
privadas para la comprometido en el comprometida en el
construccion de pequefias P N afio (MM$))*100 % (11735.1  (9107.00/ Sl 102%
obras de riego y drenaje, ano. 9/28900.  28000.00
Ley N° 18.450. H: 0.00 H:0.00  00)*100 )*100
Enfoque de Género: Hombres: M:000  M:000 M:140 M:9.17
S Mujeres: (403.93/2  (2568.00/
8900.00)*  28000.00
100 )*100
4478%  46.07%
. (Sumatoria de (12940.1  (12900.0
Porcentaje de v
boni ﬁcai ion bonificacion 3/28900.  0/28000.
campromekialena comprometida para 48.04%  4763%  00)100  00)*100
Lev 18.450 para Productores
gm d;mrzs Medianos (139640 (191616
Medianos respecto (MM$)/Sumatoria de 0/29070.  9/40227.
Bonificacion a iniciativas P la bonificacién 00)*100  00)*100 H:41.14 H:35.93
. del total )
privadas para la morometido en el comprometida en el
construccion de pequefias  “OTPOTS O S EL a0 (MM$))*100 % (11889.7 (100610 S| 97%
obras de riego y drenaje, ano 3/28900.  0/28000.
Ley N° 18.450. H:0.00 H:0.00 00)*100  00)*100
e S Hombres: M:000  M:000 M:363 M:10.14
S Mujeres: (1050.39/  (2838.00/
28900.00 28000.00
)*100 )*100
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Cuadro 9

Cumplimiento Indicadores de Desempeiio ano 2009

. Unidad Efectivo Meta Cum- %
- Nombre Férmula " :
Producto Estratégico Indicador Indicador de ple Cumpli-
medida 2007 2008 2009 2009  SI/NO'®  miento!®

(Sumatoria del tiempo
de resolucién de
concursos resueltos

Tiempo promedio de
resolucion de
concursos

Bonificacion a iniciativas en el afio t 5.86mese 5.54mese 5.83mese 5.83mese
privadas para la (meses)/Numero total S S S S
construccion de pequefias de concursos meses Sl 100%
obras de riego y drenaje, resueltos en el afio t) (123.10/2  (127.40/2 (105.00/1 (105.00/1
Ley N° 18.450. 1.00) 3.00) 8.00) 8.00)

Enfoque de Género:
No

Porcentaje global de cumplimiento: 100%

Notas:

(1) A partir del andlisis de los resultados informados por la DOH para el cumplimiento del
indicador y a la luz de los antecedentes expuestos, se evidencia una brecha en la estimacion de
su resultado, esto dado que la meta planificada por la CNR se proyectd en relacién directa con la
meta definida por la DOH (incluso levemente superior). Sin duda que el factor critico que explica
dicha situacién, se relaciona con que las gestiones que realiza la CNR en torno al PROM, se
vinculan al tema del convenio y su correspondiente transferencia de recursos, no interviniendo
en los procesos de ejecucion, administracion y priorizacién del programa.

(2) EI sobrecumplimiento que presenta este indicador obedece a los recursos extraordinarios
asignados a la CNR, por concepto del programa ?Compromisos con la Agricultura” que gestiona
el MINAGRI. Estos recursos se asignaron al Programa de transferencia para el desarrollo del
riego en Tutuvén, VIl Regidn, con el objeto de iniciar la etapa de ejecucion, ya que su fase de
disefio habia sido completada el afio 2008 y existia la expectativa de la region.

- Otros Indicadores de Desempefio medidos por la Institucion el afio 2009

Cuadro 10
Otros indicadores de Desempefio afio 2009

. (VIGED) Efectivo
Froducto Nombre Indicador Lulle de Notas
Estratégico Indicador medida 2007 2008 2009
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Cuadro 10
Otros indicadores de Desempeiio afio 2009

. Unidad Efectivo
Froducto Nombre Indicador Formula de Notas
Estratégico Indicador medida 2007 2008 2009




Anexo 5: Programacién Gubernamental

Objetivo?

Contribuir a formular y
a coordinar la
implementacion de la
Politica Nacional de
Riego y Drenaje que
apoye la
materializacion de
Chile como potencia
agroalimentaria,

mediante el desarrollo
del Programa
Nacional de Riego y
Drenaje (PNRD) y la
generacién de
informacion relevante.

Estimular la utilizacion
eficiente y sustentable
del recurso hidrico en
el sector agricola, a
través del apoyo a la
gestion eficiente de
los sistemas de riego
a nivel de cuencas
hidrograficas y el
traspaso de
capacidades técnicas,
de transferencia
tecnolégica y de
calidad de agua a los
agricultores 'y sus
organizaciones de
regantes.

Estimular la utilizacion

Producto?!

Protocolos de trabajo
establecidos entre la CNR
y ofras Instituciones
Publicas para la
interoperabilidad del
Sistema de Informacion
Integral de Riego (SIIR)
con ofros Servidores de
Mapas.

Programa de Gestion de la
Calidad del Agua
establecido por parte de

Organizaciones de
Regantes de las regiones
de Maule y Bio Bio.

Programa de Manejo

Cuadro 11
Cumplimiento Programacion Gubernamental afio 2009

Producto estratégico
(bienes ylo servicio) al
que se vinculaz2

Informacién relevante para la
propuesta, disefio y
evaluaciéon de proyectos y
acciones publicas
relacionadas con el riego

= Estudios Basicos

= Sistema de Informacion
Integral de Riego

= Estudios para proyectos

Instrumentos facilitadores que
promueven la utilizacion
eficiente y sustentable del
recurso hidrico

= Programas que incluyen el
manejo eficiente del recurso
hidrico, el fortalecimiento
organizacional, la agricultura
sustentable, la calidad del
agua ylo el desarrollo
productivo a nivel territorial.

Instrumentos facilitadores que

Evaluacion

1° Trimestre: Cumplido
2° Trimestre: Alto
3° Trimestre: Cumplido

4° Trimestre: Cumplido

1° Trimestre: Cumplido
2° Trimestre: Alto
3° Trimestre: Cumplido

4° Trimestre: Cumplido

1° Trimestre: Cumplido

20 Corresponden a actividades especificas a desarrollar en un periodo de tiempo preciso.

21 Corresponden a los resultados concretos que se espera lograr con la accién programada durante el afio.
22 Corresponden a los productos estratégicos identificados en el formulario A1 de Definiciones Estratégicas.
23 Corresponde a la evaluacion realizada por la Secretaria General de la Presidencia.



Objetivo2

eficiente y sustentable
del recurso hidrico en
el sector agricola, a
través del apoyo a la
gestion eficiente de
los sistemas de riego
a nivel de cuencas
hidrograficas 'y el
traspaso de
capacidades técnicas,
de transferencia
tecnolégica 'y de
calidad de agua a los

agricultores 'y sus
organizaciones de
regantes

Producto?!

Eficiente y Sustentable del
Agua de Riego establecido
para las Organizaciones
de Usuarios del Agua de
la Zona Central

Cuadro 11
Cumplimiento Programacién Gubernamental afio 2009

Producto estratégico
(bienes ylo servicio) al
que se vincula??

promueven la  utilizacion
eficiente y sustentable del
recurso hidrico

Programas que incluyen el
manejo eficiente del recurso
hidrico, el fortalecimiento
organizacional, la agricultura
sustentable, la calidad del
agua ylo el desarrollo
productivo a nivel territorial.

Evaluacion2

2° Trimestre: Cumplido

3° Trimestre: Cumplido

4° Trimestre: Cumplido
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Objetivo2

Incrementar y mejorar
la seguridad de la
superficie de Riego en
el pais, a través del
fomento de la
construccioén de obras
menores de riego y
drenaje, con énfasis
en los agricultores
medianos, pequefios y

Aa atniac

Incrementar y mejorar
la seguridad de la
superficie de Riego en
el pais, a través del
fomento de la
construccion de obras
menores de riego y
drenaje, con énfasis
en los agricultores
medianos, pequefios y
de etnias.

Llamado a concurso de la
Ley N° 18.450 del afio
2009 realizado,
disponiendo el 50% del
presupuesto asignado, en
Obras Civiles con énfasis
en el Programa
Revestimiento de Canales.

Bonificacion de la Ley N°

18.450 emitidas a
proyectos de tecnificacion
del riego para un total de
11.000 has en el afio
2009.

Cuadro 11
Cumplimiento Programacion Gubernamental aio 2009

Producto estratégico
(bienes ylo servicio) al
que se vincula??

Bonificacion a iniciativas
privadas para la construccion
de pequefias obras de riego y
drenaje, Ley N° 18.450.

= Proyectos con
bonificacion comprometida

= Proyectos pagados

Bonificacion iniciativas
privadas para Ia construccion
de pequefias obras de riego y
drenaje, Ley N° 18.450.

= Proyectos con
bonificacion comprometida

= Proyectos pagados

Evaluacion2

1° Trimestre: Cumplido
2° Trimestre: Cumplido
3° Trimestre: Cumplido

4° Trimestre: Cumplido

1° Trimestre: Cumplido
2° Trimestre: Cumplido
3° Trimestre: Cumplido

4° Trimestre: Cumplido
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Objetivo2

Incrementar y mejorar
la seguridad de la
superficie de Riego en
el pais, a través del
fomento de la
construccién de obras
menores de riego y
drenaje, con énfasis
en los agricultores
medianos, pequefios y
de etnias.

Cuadro 11

Cumplimiento Programacion Gubernamental aio 2009

convenios
establemdos uno para
implementar las funciones
delegadas de la Ley de
Riego referidas a Ila
inspeccién de obras y otro
que permita apoyar a la
pequefia agricultura con
actividades
complementarias para la
Ley de Riego.

Producto estratégico

(bienes ylo servicio) al
que se vincula??

Bonificacion iniciativas
privadas para Ia construccion
de pequefias obras de riego y
drenaje, Ley N° 18.450.

= Proyectos con
bonificacion comprometida

= Proyectos pagados

Evaluacion2

1° Trimestre: Cumplido
2° Trimestre: Cumplido
3° Trimestre: Alto

4° Trimestre: Cumplido
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Anexo 6: Informe Preliminar# de Cumplimiento de los Compromisos de los

Programas / Instituciones Evaluadas?
(01 DE JULIO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2009)

Programa / Institucion: Bonificacion por Inversiones de Riego y Drenaje. Ley N° 18.45026
Ao Evaluacion: 2009
Fecha del Informe:

Cuadro 12
Cumplimiento de Compromisos de Programas / Instituciones Evaluadas

Compromiso Cumplimiento

DICIEMBRE 2008: Se elaboré el informe final del estudio "Diagnostico y
propuestas de mejoramiento de la operatoria de la Ley 18.450", que
concluyé en seis areas "problema-solucion" que permitirdn agilizar y
simplificar los procesos y mejorar su caracter inclusivo e impacto, de las
que se propone que se implementen a lo menos la instalacion de una
plataforma de pre inversion en INDAP, la implementacién de un
operador Unico para seguimiento técnico y recepcion de obras y la
implementacion de nuevos mecanismos de financiamiento de las obras.
JUNIO 2009: Mediante el Ord. N° 4978 de 2008, se envio como medio
de verificacion (CD) el Informe Final e Informe Ejecutivo del Estudio
"DIAGNOSTICO Y PROPUESTAS DE MEJORAMIENTO

DE LA OPERATORIA Y APLICACION DE LA LEY DE

FOMENTO A OBRAS DE RIEGO Y DRENAJE

(LEY N° 18.450).

Dando respuesta a la observacion de la DIPRES, se reenvian los
Informes Finales.

Elaborar Informe Final y resultados del Estudio “Diagnéstico
Operatoria y Aplicacién de la Ley de Fomento

Medios de Verificacién:

Conforme a lo indicado en el Oficio CNR N° 4978, se adjunta en medio
digital (CD) el Informe Final y resultados del Estudio ?Diagndstico
Operatoria y Aplicacion de la Ley de Fomento?

Mediante Ord. CNR N° 3019 del 28/07/09 se adjunta Informe Final
definitivo correspondiente al "DIAGNOSTICO Y PROPUESTAS DE
MEJORAMIENTO DE LA OPERATORIA Y APLICACION DE LA LEY
DE FOMENTO A OBRAS DE RIEGO Y DRENAJE (LEY N° 18.450).

DICIEMBRE 2008: Durante el Primer semestre del 2009 se realizaran
Elaborar  propuesta de implementacion de las actividades de andlisis del estudio, debido a que el informe final del
recomendaciones producto del Estudio “Diagnéstico estudio se presentd en diciembre 2008.
Operatoria y Aplicacion de la Ley de Fomento JUNIO 2009: en funcién de las recomendaciones surgidas del estudio
Diagnéstico para la operatoria de la Ley N° 18.450, que propone areas

24 Se denomina preliminar porque el informe no incorpora la revisién ni calificaciéon de los compromisos por parte de
DIPRES.
25 Se refiere a programasfinstituciones evaluadas en el marco del Programa de Evaluacion que dirige la Direccién de
Presupuestos.
26 Esta informacion aln no puede ser incorporada, ya que a la fecha de la emision de este informe, alin no se encuentra
disponible la evaluacién de los compromisos por parte de DIPRES.
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Cuadro 12
Cumplimiento de Compromisos de Programas / Instituciones Evaluadas

Compromiso

Implementar  propuesta de incorporacion de las

recomendaciones producto del Estudio
Operatoria y Aplicacién de la Ley de Fomento

“Diagnéstico

Cumplimiento

problemas - solucion que permitirian agilizar, simplificar los procesos y
mejorar el caracter inclusivo e impacto de la Ley de Riego, se identifico
nueve propuestas que recogen estas recomendaciones para ser
implementadas en el periodo 2009-2010.

Medios de Verificacion:

Mediante Ord. CNR N° 3019 del 28.07.09, se adjunta en medio digital
(CD) Informe de Departamento de Fomento al Riego con propuesta de
implementacion de recomendaciones surgidas de estudio de
"Diagnéstico de la operatoria de la ley".

JUNIO 2009: se avanzé en la implementacién de nueve propuestas
surgidas del estudio "Diagndstico para la operatoria de la Ley N° 18,450"
relacionadas con el mejoramiento de la operacion de la Ley de Riego,
de acuerdo a informe adjunto.

Diciembre 2009:En virtud de las observaciones de DIPRES en octubre
de 2009 se elaboré un reporte detallado de la implementacion de las
recomendaciones del Estudio de Diagnostico de la Operatoria de la Ley
N° 18.450 que se adjunta como medio de verificacion. El resumen de la
implementacion de estas recomendaciones son:

a) Modificacion de la Ley N° 18.450, orientada a modificar la tipificacion
de sus beneficiario(a)s: modificacion de articulo N° 1 que identifica
cuatro tipologias de beneficiario(a)s

b) Modificacion de la Ley N° 18.450, orientada a diferenciar porcentajes
de aporte por estrato de beneficiario(a)s: modificacién de articulo N° 1
que estipula porcentajes de bonificacién diferenciadas por tipo de
beneficiario

c) Modificacion de la Ley N° 18.450, orientada a dar respuesta a
proyectos de pequefia escala provenientes de pequefios productores
agricolas: modificacion de articulo N° 3 que faculta a la CNR para
establecer un programa de concursos adecuado para proyectos de
menos de 400 UF.

d) Modificacién de la Ley N° 18.450, orientada introducir objetivos
ambientales en las obras de riego: modificacion de articulo N°1 que
considera la inclusién de los objetivos ambientales en los proyectos que
postulan a la ley de riego

e) Analizar la pertinencia de cambiar el modelo de operacion de la
inspeccién y recepcion de obras: Ejecucion de un estudio de "Andlisis y
propuesta de implementacién de un modelo de operacion para la
inspeccion y recepcion de obras de la Ley N° 18.450" financiado por el
Fondo de Modernizacién de la Gestién Publica de DIPRES, que incluye
un diagndstico acabado de los procesos de inspeccion y recepcion de
obras y determina alternativas de solucién para mejorar el modelo
operador existente, la alternativa propuesta no fue priorizada por
DIPRES para financiarla en el afio 2010.

f) Implementar el Sistema Electronico de Postulacion a concursos:
implementacion y ejecucion de un piloto del sistema electrénico de
postulacién a concursos, a través del concurso 10-2009.
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Cuadro 12
Cumplimiento de Compromisos de Programas / Instituciones Evaluadas

Compromiso

Evaluar la implementacion de las recomendaciones
producto del Estudio “Diagnéstico Operatoria y Aplicacion
de la Ley de Fomento

Cumplimiento

El informe "Implementacion de recomendaciones de Estudio de
Diagndstico de operatoria de la Ley de Riego" identifica y reporta en
detalle el cumplimiento de los compromisos mencionado, ademés se
adjuntan los medios de verificacién respectivos.

g) Implementar un fondo rotatorio para el prefinanciamiento de obras de
pequefios productores agricolas

h) Gestionar el pre financiamiento de obras con la banca privada
(BancoEstado)

i) Implementar un plan de difusién con enfoque de género

Medios de Verificacion:

Mediante Ord. CNR N° 3019, se adjunta en medio digital Informe de
Departamento de Fomento al Riego con avances en implementacién de
recomendaciones surgidas de estudio de "Diagnéstico de la operatoria
de laley".

Mediante Ord. CNR N° 351, se adjunta en medio digital la Ley N° 20.401
publicada en diario oficial de fecha 04/12/2009 que prorroga y modifica
la Ley N° 18.450. Esta Ley incluye la modificacién de los articulos 1° y
3° entre otros, que dan respuesta a los implementacion de
recomendaciones comprometida por la CNR.

Mediante Ord. CNR N° 351, se adjunta en medio digital Informe Final de
estudio "Analisis y propuesta de implementacién de un modelo de
operacion para la inspeccién y recepcion de obras de la Ley N° 18.4507?,
aprobado por DIPRES.

Mediante Ord. CNR N° 351, se adjuntan en medio digital los pantallazos
del Sistema Electrénico de Postulacién a concursos que muestra el
piloto del Concurso 10-2009.

Mediante Ord. CNR N° 351, se adjuntan en medio digital los medios de
verificacion del programa de difusion de Género "Mujer més claro,
echarle agua?.

Mediante Ord. CNR N° 351, se adjunta en medio digital el Informe
"Implementacién de recomendaciones de estudio de Diagndstico de
Operatoria de la Ley de Riego".

Diciembre 2009: A diciembre de 2010 es posible evaluar parte de los
compromisos establecidos desde las recomendaciones surgidas en el
estudio "Diagnéstico para la operatoria de la Ley N° 18.450" mediante el
estudio "Evaluacion de la satisfaccion de los beneficiario(a)s de la Ley
N° 18.450" realizada en el segundo semestre del 2009. Cabe sefialar
que las recomendaciones que se implementan via modificacion de la
Ley 18.450 s6lo podran ser evaluadas en diciembre de 2010 cuando se
resuelva al menos un concurso bajo la nueva ley, ademas, si bien se
realizo el estudio para analizar el modelo operador para inspeccion y
recepcion, éste no contd con recursos para implementarlo en el afio
2010, por lo que no se podra evaluar su implementacién. Por su parte,
el programa de difusion de género esta en implementacion, por lo que
no ha sido evaluado en este periodo.

Las recomendaciones que pueden ser evaluadas en este periodo
corresponden a la implementacion de un producto para optar a créditos
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Cuadro 12
Cumplimiento de Compromisos de Programas / Instituciones Evaluadas

Compromiso

Implementar las recomendaciones que permitan definir y
acotar la poblacion objetivo de medianos agricultores
beneficiario(a)s de la Ley.

Cumplimiento

via Banco Estado, donde la encuesta de satisfaccion de usuarios indica
que el 45% de los beneficiaros utilizan la banca privada para financiar la
construccién de los proyectos una vez obtenido el certificado de
bonificacion.

Se adjunta extracto del Estudio de Satisfaccion de los beneficiario(a)s
de la Ley N° 18.450.

Medios de Verificacion:

Mediante Ord. CNR N° 351, se adjunta en medio digital el Informe de
estudio "Evaluacion de la satisfaccion de los beneficiario(a)s de la Ley
N° 18.450, periodo 2008-agosto 2009".

En junio 2008 se entrego el informe final del estudio "caracterizacion de
usuarios de la Ley N° 18,450", que incluye una propuesta de tipificacion
de los usuarios de la ley basada en el nivel de ventas. Esta propuesta
esta en andlisis por parte de la CNR, en el marco de la prérroga de la
Ley 18.450 a partir de enero de 2010.

DICIEMBRE 2008: Durante el Il semestre del afio 2008, se analiz6 los
productos del estudio de Caracterizacion de Usuarios, junto con los
resultados de los encuentros ciudadanos realizados en el 2007 con la
participacion de organizaciones de usuarios, instituciones relacionadas
al riego, agricultores y profesionales. El andlisis arrojé una propuesta de
modificacién a la Ley N° 18.450 que fue presentada a la Ministra de
Agricultura y se materializo en el "Mensaje de S.E. la Presidenta de la
Republica con el que se inicia el proyecto de Ley que modifica la Ley N°
18.450 sobre Fomento a la Inversién Privada en Obras de Riego y
Drenaje. En este mensaje se indica una nueva tipificacion de los
usuarios Pequefios productores INDAP, Pequefios productores no
INDAP, Empresarios Medianos y Empresarios grandes, con nuevos
topes a bonificacion segun estrato. Se adjunta Mensaje de S.E. la
Presidenta con el proyecto de modificacion de Ley.

JUNIO 2009: En virtud de la observacion realizada por la DIPRES, se
han implementado acciones que permiten definir y acotar la poblacién
objetivo de medianos agricultores, ésta implementacion esta definida en
el Proyecto de Modificacion de la Ley 18.450 en tramite en el
Parlamento. Actualmente este proyecto de Ley esta aprobado en la
Comision Unida de Agricultura y Obras Publicas. Por esta razon, no es
posible implementar acciones en paralelo a la aprobacion del proyecto
de Ley, ya que la recomendacion inicial y el compromiso asociado es
implementar las recomendaciones del estudio. Se adjunta Indicaciones
al proyecto de Ley que modifica la Ley N° 18.450 sobre fomento a la
inversion privada en obras de riego y drenaje (documento 703-357) de
Presidente del Honorable Senado.

Diciembre 2009: Segun la observacion realizada por la DIPRES en el
proceso de evaluacion anterior (octubre 2009), podemos sefialar que la
implementacién de la recomendacion definir y acotar la poblacion
objetivo de Empresarios Medianos se realizd a través de la modificacion
de la Ley N° 18.450 que en el articulo N° 1, letra c) define los estratos
de los beneficiario(a)s de la Ley N° 18.450, definiendo a los empresarios
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Cuadro 12
Cumplimiento de Compromisos de Programas / Instituciones Evaluadas

Compromiso

Evaluar la implementacién del convenio, presentando los
resultados de la postulacion de los beneficiario(a)s que
postulan via INDAP

Cumplimiento

medianos como aquellos que poseen mas de 40 has de riego
ponderado.

Junto con las gestiones realizadas para la aprobacion de la Ley N°
20.401, la cual prorroga y modifica la Ley N° 18.450, se implementaron
acciones de focalizacién basadas en la acotacién de la poblacion de
empresarios medianos contenida en la modificacion de la Ley N°
18.450, mediante la focalizacion de recursos en el Calendario de
concursos del afio 2010, que consta de 20 concursos, de los cuales 13
incluyen focalizaciones especificas para el estrato de "Empresarios
Medianos" definidos de acuerdo con el Art. 1° de la nueva Ley de
Fomento al riego

Se adjunta publicacion en el diario oficial de la Ley 20.401 que modifica
y prorroga la Ley N° 18.450, ademéas se adjunta el calendario de
concursos de la Ley N° 18.450, afio 2010, con cuadro resumen de las
focalizaciones por tipo de beneficiario

Medios de Verificacion:

Informe final Estudio de caracterizacion de usuarios de la Ley N°
18.450.

Conforme a lo indicado en el Oficio CNR N° 4978, en medio digital (CD)
se adjunta se adjunta propuesta de modificacién de ley 18,450 que
incluye nueva tipificacion propuesta.

Mediante Ord. CNR N° 3019, se adjunta en medio digital (CD)
Indicaciones al proyecto de Ley que modifica la Ley N° 18.450 sobre
fomento a la inversién privada en obras de riego y drenaje (documento
703-357) de Presidente del Honorable Senado.

Mediante Ord. CNR N° 351, se adjuntan en medio digital la Ley N°
20.401 publicada en diario oficial de fecha 04/12/2009 que prorroga y
modifica la Ley N° 18.450. Esta Ley incluye la modificacién del articulo
1°, que da respuesta a los implementacién de la recomendacion de
acotar la poblacion de empresarios medianos.

Resolucion CNR 4886/2009 que aprueba calendario de concursos Ley
N° 18.450, afio 2010.

Calendario de concursos Ley N° 18.450, afio 2010, con resumen de
focalizaciones por tipo de beneficiario.

En el afio 2007 se firmé un convenio CNR-INDAP que incluye la
implementacién de un Fondo Rotatorio para el prefinanciamiento de
obras de pequefios productores de INDAP, este convenio tiene duracion
de un afio, prorrogable. Se solicitd con via e-mail el informe de avance a
INDAP en varias ocasiones, en abril de 2008, INDAP emitié un informe
de avance de dicho convenio, donde se indicaba la ejecucion de los
montos transferidos por cada item. Se informé que de la ejecucion de un
70% de los montos del Fondo rotatorio. Durante el primer semestre de
2008, se ha analizado la ejecucion del convenio en conjunto con INDAP
y se esta redactando un segundo convenio.

DICIEMBRE 2008: En el afio 2008 se entregaron $1.198 Millones
correspondientes al Fondo rotatorio aprobado en el 2007, para 39
proyectos con un total de 1.015 beneficiario(a)s. de estos se han
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Cuadro 12
Cumplimiento de Compromisos de Programas / Instituciones Evaluadas

Compromiso

Cumplimiento

terminado 2 proyectos por $30 millones en obras construidas y pagadas
pro la Ley de Riego. Se adjunta cuadro entregado por INDAP con el
resultado del Fondo Rotativo incluido en el Convenio CNR-INDAP por
un monto de $1.043 millones .

JUNIO 2009: La Evaluacion de la implementacion del Convenio CNR -
INDAP desde el punto de vista de la postulacién de proyectos a la Ley
N° 18.450, se observa que entre los afios 2003 a 2006 en nimero es
bajo, debido a diversas dificultades que fueron subsanadas a partir del
establecimiento del convenio entre CNR e INDAP, que tiene por objetivo
facilitar las condiciones para postular, adjudicarse la bonificacion y
construir las obras de los proyectos provenientes de este estrato. A
partir del afio 2007 ha aumentado significativamente la postulacion de
los proyectos de beneficiario(a)s de INDAP a a la Ley 18.450. Cabe
sefialar que el afio 2009 sdlo considera los resultados del primer
semestre, por lo que presenta menos proyectos, sin embargo, la cifra es
alta en comparacién con afios anteriores.

Diciembre 2009: Segun la observacion realizada por la DIPRES en el
proceso de evaluacion anterior (octubre 2009), podemos sefialar que la
forma en que se ha contribuido a mejorar las facilidades al acceso y
financiamiento a pequefios y medianos productores es a partir de que el
actual convenio introduce una modificacién en la politica crediticia que
maneja INDAP para la pequefia agricultura, en lo que dice relacién con
nuestro instrumento de fomento, ya que los recursos para la
construccion de la obra de riego se entregan solo bajo el endoso del
Certificado de Bonificacion de Riego y Drenaje (CBRD) a esta
institucion, eliminando el concepto de prenda o garantia que debia
entregar el pequefio agricultor para acceder a préstamos, lo que se
suma a la eliminacion en este instrumento de la tasa de interés, la que
es igual a cero. Para poder llevar a cabo esta indicacion colocada por la
CNR en el convenio con INDAP, esta Ultima debi6 dictar dos
resoluciones la N° 248 y 252, las cuales se adjuntan como medio de
verificacion.

En relacion a los resultados del convenio CNR - INDAP se informa, en
cuanto al acceso y financiamiento a pequefios y medianos productores
que postulan via INDAP, que:

- Al 15 de diciembre de 2009, se han financiado 32 obras postuladas a
la Ley de Riego, las cuales han sido o estan siendo financiadas
mediante el Fondo Rotatorio para prefinanciamiento de obras de
pequefios productores. Adicional a esto, hay 10 obras financiadas por el
Fondo rotatorio especifico para obras provenientes de concursos de
desarrollo de areas indigenas de la Ley 18.450.

- En total se han solicitado $2.040 millones de pesos a estos fondos, de
los cuales ya se han ejecutado $1.187 millones.

- El total de beneficiario(a)s asciende a 1.017 beneficiario(a)s de
proyectos individuales o de organizaciones de usuarios. Estos
resultados se ven reflejados en el informe de Fondo rotatorio para
prefinanciamiento de la construccidon de obras de la Ley N° 18.450,
pequefios productores agricolas, elaborado por INDAP, que se adjunta
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Compromiso

Implementar las acciones identificadas producto de las
recomendaciones del estudio Diagnéstico Operatoria y
Aplicacién de la Ley de Fomento” en relacion al
prefinanciamiento para agricultores medianos

Informar del cumplimiento de las metas comprometidas en
el Programa de Trabajo para la Competitividad de la
Agricultura Campesina respecto de los compromisos de la
CNR: nuevos campesinos con proyectos de riego y
campesinos con regularizacion de sus derechos de aguas.

Cumplimiento

como medio de verificacion.

Medios de Verificacion:

Informe de avance de INDAP

Convenio CNR - INDAP

e-mail de Respaldo

Conforme a lo indicado en el Oficio CNR N° 4978, se adjunta en medio
digital (CD), se adjunta evaluacion de la ejecucién del Fondo Rotatorio
en el convenio CNR -INDAP, afio 2007.Verificadores: Ord. INDAP N° 01
de 07/01/2009 con Informe de avance de Convenio CNR - INDAP.
Convenio CNR INDAP 2008

Mediante Ord. CNR N° 3019, se adjunta en medio digital (CD), los
medios de verificacion correspondiente a este compromiso. Informe
Postulacion Pequefios Productores INDAP - Informe Rendicién de
cuentas Julio 2009

Mediante Ord. CNR N° 351, se adjunta en medio digital el Informe de
Fondo rotatorio para prefinanciamiento de la construccion de obras de la
Ley N° 18.450, pequefios productores agricolas, elaborado por INDAP
Mediante Ord. CNR N° 351, se adjunta en medio digital la Resolucion
INDAP N° 248 que fija tasas anuales de interés para créditos que
otorgue INDAP.

Mediante Ord. CNR N° 351, se adjunta en medio digital la Resolucion
INDAP N° 252 que modifica normas para operar el programa de créditos
del INDAP.

JUNIO 2009: La CNR ha implementado acciones identificadas producto
de las recomendaciones del estudio Diagnostico Operatoria y Aplicacion
de la Ley de Fomento? en relacién al prefinanciamiento para
agricultores medianos. Estas acciones se han implementado con la
banca privada con el fin de generar el producto "Crédito Agricola Obras
de Riego y Drenaje" que financia la construccidn, conexién y
rehabilitacion de obras de riego y drenaje o invierte en equipos y
elementos de riego mecanico, usando la Bonificacion entregada por el
Estado a través de la Comisién Nacional de Riego, reconociendo el
certificado de bonificacién como garantia para acceder a un crédito.

Medios de Verificacion:

Mediante Ord. CNR N° 3019 del 28.07.09, se adjunta en medio digital
(CD): Pagina Web de BancoEstado con producto Crédito Agricola Obras
de Riego y Drenaje.

La CNR cumplié con traspasar la totalidad de recursos acordados via
convenio a INDAP, los que fueron ocupados para generar estudios de
proyectos de riego y regularizacion de titulos de dominio de aguas... ver
imputacion en cddigo 4 02 24 001

DICIEMBRE 2008: Mediante el Oficio N° 4979 de la Comisién Nacional
de Riego del 26 de diciembre enviado a DIPRES, se inform6 que la
ejecucion de este compromiso corresponde directamente a INDAP, por
lo que la CNR informara la gestion realizada en funcion de este
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Cumplimiento de Compromisos de Programas / Instituciones Evaluadas

Compromiso

Implementar acciones asociadas a la bonificacion de los
aportes que deben realizar los distintos participantes
diferenciando el % de bonificacion segun tipo de
beneficiario. De acuerdo con los resultados del estudio
“Diagndstico de la Operatoria y Aplicacién de la Ley de
Fomento

Cumplimiento

compromiso.

Este compromiso sera informado en junio de 2009. En este sentido, la
CNR realizd 10 convenios por un monto de $208,7 millones en el afio
2008, con organizaciones de usuarios, Seremias de Agricultura y DOH
de regiones de Aysén y Magallanes. Estos convenios tienen el objetivo
regularizar los titulos de dominios de agricultores de las respectivas
organizaciones de usuarios y regiones.

JUNIO 2009: En funcién del cumplimiento de las metas comprometidas
en el Programa de Trabajo para la competitividad de la Agricultura
Campesina, la CNR comprometié la ejecucién de un Programa de
regularizacion de Titulos firmando 10 convenios por un monto de $208,7
millones en el afio 2008, con organizaciones de usuarios, Seremias de
Agricultura y DOH de regiones de Aysén y Magallanes, de acuerdo con
lo informado en diciembre de 2008. A la fecha, estos convenios estan en
operacion y se ha obtenido los siguientes resultados: se estan
ejecutando 5 convenios: IV Region Canal Diaguitas rol de regantes (195
beneficiario(a)s); V Regién Canal Rinconada 100 solicitudes en
tramite(100 beneficiario(a)s);Metropolitana Canal el Paico Estatutos en
DGA (80 beneficiario(a)s);VI Region: Estatutos Canal Punta del Viento
en Juzgado para Sentencia (549 beneficiario(a)s) Estatutos canal
Almahue en redaccion ( 889 beneficiario(a)s). Se adjuntan los informes
que dan cuenta de estos resultados

Medios de Verificacion:

fotografia de aplicacion SIGFE CNR gasto en transferencia 2007
devengado

Conforme a lo indicado en el Oficio CNR N° 4978, Convenio afio
2008:Canal Diaguitas (IV Region), Canal Rinconada (V Regién), Canal
Punta del Viento (V Regién), Canal El Paico (Regidén Metropolitana),
Canal Almahue (VI Regién), Embalse Digua (VII Region), Convenios
con Seremias de regiones de Tarapaca, Aysén y Magallanes, Convenio
con DOH de Zonas Extremas (regiones de Aysén y Magallanes).
Mediante Ord. CNR N° 3019 del 28.07.09, se adjunta en medio digital
(CD) informes de la ejecucion del programa de regularizacion de titulos
de dominio, de acuerdo con los convenios con Canal Diaguitas, Canal
Rinconada, Canal el Paico, Canal Punta del Viento, Canal Almahue.

JUNIO 2009: Para generar una propuesta de implementacion de
acciones asociadas a la bonificacion de aportes por estratos se utilizd
como insumos los resultados del estudio "Diagnéstico de la operatoria
de la Ley 18.450" y los resultados de los encuentros con las
organizaciones de regantes en el marco de la elaboracion de un
proyecto de modificacion de la Ley N° 18.450. Como resultado de éste
se propuso modificar los porcentajes de bonificacion maximo al que
pueden accederlos beneficiario(a)s de acuerdo con el estrato socio
econdmico al que pertenecen; estos nuevos porcentajes se incorporaron
en el Proyecto de Modificacién y Prérroga de la Ley N° 18.450 que se
envi6 al Parlamento por parte del Ejecutivo en enero de 2009.
Actualmente este proyecto de Ley esta aprobado en la Comision Unida
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Cumplimiento de Compromisos de Programas / Instituciones Evaluadas

Compromiso

Cumplimiento

de Agricultura y Obras Publicas. Se adjunta el Indicaciones al proyecto
de Ley que modifica la Ley N° 18.450 sobre fomento a la inversion
privada en obras de riego y drenaje (documento 703-357) de Presidente
del Honorable Senado.

Diciembre 2009: Segun la observacion realizada por la DIPRES en el
proceso de evaluacion anterior (octubre 2009), podemos sefialar que
junto con las gestiones realizadas para la aprobacion de la Ley N°
20.401 que aprueba y modifica la Ley N° 18.450, se implementaron
acciones de focalizacién basadas en la acotacién de la poblacion de
estos estratos de agricultores mediante la focalizacion por estrato en el
Calendario de concursos de la Ley N° 18.450 del afio 2010, que consta
de 20 concursos en los cuales se distribuye los recursos por estrato

La Implementacion de acciones asociadas a la bonificacion de los
aportes que deben realizar los distintos participantes diferenciando el
porcentaje de bonificacion segun tipo de beneficiario en funcion del
estudio "Diagnéstico de la Operatoria y Aplicacion de la Ley de Fomento
", se realizd mediante la publicacion de la Ley 20.401 que modifica y
prérroga la Ley N° 18.450. Esta nueva ley, en su articulo N° 1 define los
estratos de los beneficiario(a)s de la Ley N° 18.450 clasificandolos en
cuatro estratos, a saber:

a) Los pequefios productores agricolas a quienes la ley organica del
Instituto de Desarrollo Agropecuario defina como tales tendran derecho
a una bonificacion maxima del 90%.

b) Los postulantes de una superficie de riego hasta 40 hectareas
ponderadas podran postular a una bonificacion maxima de 80%.

c) A los postulantes de una superficie de riego ponderada de méas de 40
hectareas se les aplicara una bonificacion maxima de 70%.

d) otro estrato correspondiente a los agricultores que superen las
doscientas hectareas ponderadas de superficie.

Se adjunta publicacion en el diario oficial de la Ley 20,401 que modifica
y prorroga la Ley N° 18.450, ademas se adjunta el calendario de
concursos de la Ley N° 18.450, afio 2010 con resumen por estrato de
agricultores.

Medios de Verificacion:

Mediante Ord. CNR N° 3019, se adjunta en medio digital (CD)
Indicaciones al proyecto de Ley que modifica la Ley N° 18.450 sobre
fomento a la inversion privada en obras de riego y drenaje (documento
703-357) de Presidente del Honorable Senado.

Mediante Ord. CNR N° 351, se adjunta en medio digital la Ley N° 20.401
publicada en diario oficial de fecha 04/12/2009 que prorroga y modifica
la Ley N° 18.450. Esta Ley incluye la modificacion del articulo 1°, que da
respuesta a la implementacién de la recomendacion de diferenciar los
porcentajes de bonificacion por estrato de beneficiario.

Mediante Ord. CNR N° 351, se adjunta en medio digital la Resolucién
CNR 4886/2009 que aprueba calendario de concursos Ley N° 19.450,
afio 2010

Mediante Ord. CNR N° 351, se adjunta en medio digital el Calendario de
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Cuadro 12
Cumplimiento de Compromisos de Programas / Instituciones Evaluadas

Compromiso

Elaborar propuesta de sistema de control social para obras
comunitarias entendiendo éste como un sistema de
inspeccion participativa, tanto en la etapa de disefio de
proyecto, construccion y operacion de la obra

Evaluar la implementaciéon del Sistema de Control Social

Cumplimiento

concursos Ley N° 18.450, afio 2010, con resumen de focalizaciones por
tipo de beneficiario.

Se elabord una propuesta preliminar del sistema de control social que
deberia regir las obras comunitarias. Esta propuesta considera la
inspeccién participativa en las etapas de disefio de proyecto,
construccion y operacion de las obras de la ley N °© 18.450.

En las bases de los concursos 10 y 15 de 2007 es posible incluir el
control social de obras comunitarias.

En el compromiso siguiente se dara un avance de las acciones que se
tomaron como consecuencia de la firma del convenio CNR - INDAP.
DICIEMBRE 2008: La Comisién Nacional de Riego (CNR), acord6 que
el sistema de control social a implementar en obras comunitarias
correspondera al sistema existente y validado por INDAP. Para
implementar este sistema, se acordd, a través del convenio CNR-
INDAP, el traspaso de recursos para implementar el sistema de control
social en las obras comunitarias de pequefios productores. La CNR por
su parte, hace obligatorio a través de las bases de concursos, que las
obras comunitarias de pequefios productores deben incorporar este
sistema de control social.

JUNIO 2009: De acuerdo a lo informado en Diciembre de 2008, el
Sistema definitivo de Control Social para Obras comunitarias, entendido
como un sistema de inspeccion participativa, adoptado por la CNR
corresponde al Sistema de Control Social existente y validado por
INDAP. Este sistema se hace efectivo mediante el traspaso de recursos
desde la CNR a INDAP a través de un convenio. Ademas en las bases
de concursos de organizaciones de usuarios, a partir del afio 2007 se
exige que los proyectos de obras comunitarias de beneficiarios INDAP
incluyan este sistema.

Medios de Verificacion:

Propuesta preliminar de sistema de participacion y control social para
proyectos de organizaciones de usuarios de pequefios productores
agricolas que postulan a la Ley N ° 18.450 que esta en revision en la
CNR. Ver Ordinario CNR N° 4536 del 29 de Dic. De 2006.

Conforme a lo indicado en el Oficio CNR N° 4978, en medio digital (CD),
se adjunta Convenio CNR-INDAP (ver clausula Cuarta, punto 5) y
presentacion en Power point del Sistema de participacion y control
social en obras de riego asociativas de INDAP.

Mediante Ord. CNR N° 3019, se adjunta en medio digital (CD)
Resolucion CNR N° 46_07 y 52_08 que aprueba convenio entre CNR -
INDAP. Bases de concursos Ley N° 18.450 orientados a proyectos de
obras comunitarias: 15, 18 de afio 2007; 04, 11, 13, 14, 15, 18, 19y 22
de afio 2008; 01, 04, 07 y 11 de afio 2009.

En el informe de avance N° 4 del estudio "DIAGNOSTICO Y
PROPUESTAS DE MEJORAMIENTO DE LA OPERATORIA Y
APLICACION DE LA LEY DE FOMENTO A OBRAS DE RIEGO Y
DRENAJE (LEY N° 18.450)", se analiza y propone la implementacion de
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Cuadro 12
Cumplimiento de Compromisos de Programas / Instituciones Evaluadas

Compromiso

Elaborar informe con resultados de la aplicacion de la
encuesta de satisfaccion de usuarios.

Cumplimiento

un sistema de evaluacion social para las obras comunitarias que
postulan a la Ley N° 18.450. Junto con esto, en el Convenio CNR-
INDAP se incorpord el sistema de Control Social para obras
comunitarias de pequefios productores que postulan via INDAP. Este
convenio esta en implementacion.

DICIEMBRE 2008: Mediante el Oficio N° 4979 de la Comisién Nacional
de Riego del 26 de diciembre enviado a DIPRES, se informé que la
ejecucion de este compromiso corresponde directamente a INDAP, por
lo que la CNR soélo informara la gestion realizada en funcion de este
COMPromiso.

El sistema de control social esta implementado en las obras que se
presentaron a la Ley de Riego a partir del afio 2007, estas obras reciben
bonificacién y comienza su construccién en el afio 2008, los resultados
de la construccién de estas obras recién podran ser evaluados a una
muestra preliminar en forma piloto, en diciembre de 2009.

JUNIO 2009: El sistema de Control Social esta implementado en Obras
que se presentaron al Ley de Riego a partir del afio 2007, estas obras
reciben bonificacién y comienza su construccion en el afio 2008, los
resultados de la construccion de estas obras recién podrén ser
evaluados a una muestra preliminar en forma piloto, en diciembre de
2009.

Diciembre 2009: Segun la observacion realizada por la DIPRES en el
proceso de evaluacidn anterior (octubre 2009), los resultados de la
evaluacion, al 15 de diciembre de 2009, a partir de los concursos de la
Ley 2008 en relacion a actividades de control social son:

- Existen 26 proyectos de la Ley N° 18.450 que califican para tener
contraloria social, de los cuales 20 estan constituidos y 6 estan sin
constituir. De éstos Ultimos, sélo dos no se construirdn por estar ya
terminada la obra y 4 se constituiran porque estan en etapa de estudio o
licitacion de obra.

- El nimero de usuarios asociados a los 26 proyectos es de 1.692, de
los cuales 1.201 participan de proyectos que tienen constituida la
contraloria, mientras que los 491 restantes estan vinculados a proyectos
sin contraloria social constituida. La suma de los costos totales de los
proyectos calificados es de 196.866,7 UF.

Se adjunta como medio de verificacion el informe de Contraloria social
de proyectos de la Ley N° 18.450 entregado por INDAP.

Medios de Verificacion:

Informe N° 4 de del estudio "DIAGNOSTICO Y PROPUESTAS DE
MEJORAMIENTO DE LA OPERATORIA Y APLICACION DE LA LEY
DE FOMENTO A OBRAS DE RIEGO Y DRENAJE (LEY N° 18.450)",
Los resultados se observaran en Diciembre 2009

Mediante Ord. CNR N° 351, se adjunta en medio digital el Informe de
Contraloria social de proyectos de la Ley N° 18.450 entregado por
INDAP.

JUNIO 2009: La aplicacion de la encuesta permitié sacar tres tipos de
conclusiones:
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Cuadro 12
Cumplimiento de Compromisos de Programas / Instituciones Evaluadas

Compromiso

Cumplimiento

Elaborar propuesta de procesos actualizados y mejorados
relacionados al sistema electrénico de postulacién a la Ley
N° 18.450

Los usuarios estan altamente satisfechos con la Ley de Riego,
valorando muchos aspectos operativos de la Ley. Esta percepcion se
expresa en la valoracion final que se hace en la encuesta: aunque soélo
un 1% se declara completamente satisfecho, es revelador que los
satisfechos concentren al 78% de los encuestados, o que refleja una
opinion global positiva, mas alla de reparos o criticas especificas. Con
todo, la existencia de un 21% que se declara insatisfecho debe ayudar a
promover una reflexion acerca de aquellas areas que hay que mejorar.
El instrumento ha sido validado en terreno, por lo que la propuesta de
formulario final no ha experimentado variaciones.

Estos resultados sirven por lo tanto como linea base para hacer futuras
comparaciones.

Medios de Verificacion:

Mediante Ord. CNR N° 3019, se adjunta en medio digital (CD) Anexo N°
19 de Informe final de Estudio "Diagnéstico para la operatoria de la Ley
N° 18.450" Informe Final que contiene los Resultados de la aplicacion
de encuesta realizada por la empresa externa Qualitas en afio 2008.

A través de un estudio externalizado se obtuvo una primera revision de
procesos de la Ley N° 18.450, asi como una propuesta de su posible
actualizacion y mejora en funcién del sistema electronico de postulacion.
Se elabord y reviso el documento "Descripcion de procesos de la Ley
N° 18.450", dicho documento se utiliz6 como anexo de los términos de
Referencia de la licitacion de construccion de la | etapa de mejoramiento
de sistema electronico Ley N° 18.450 "publicada en mayo de 2007".
DICIEMBRE 2008: En el afio 2006 se elaboro la propuesta definitiva de
procesos actualizados y mejorados de la Ley N° 18.450. Este
documento fue elaborado por la Universidad de la Frontera, dentro del
estudio "Descripcién de procesos de la Ley N° 18.450". Los productos
entregados en esta ocasion fueron un modelo de Base de datos,
propuesta de maqueta y casos de usos para la construccion del Sistema
Electrénico de Postulacion a la Ley N° 18,450. Estos productos fueron
utilizados como términos de referencia en el afio 2007 para licitar la
construccion del sistema electronico mencionado. El informe incluye, los
procesos actualizados y mejorados, Diagramas de procesos,
descripcidn de procesos, diagramas de casos de usos, maqueta del
software, propuesta de modelo de datos y propuesta de TR.

JUNIO 2009: Se solicita revisar la observacion y calificacion de este
compromiso, ya que este corresponde a elaborar propuesta de procesos
actualizados y mejorados relacionados al Sistema Electronico de
postulacion a la Ley 18.450, lo que se realizd a través de de los
documentos enviados como medio de verificacion el diciembre 2008. (se
adjuntan nuevamente).

La informacién del funcionamiento del Sistema Electronico y
actualizacion del manual de usuario son parte del compromiso 9.7.

Medios de Verificacién:
Documento de procesos actualizados y mejorados relacionados al
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Cuadro 12
Cumplimiento de Compromisos de Programas / Instituciones Evaluadas

Compromiso

Elaborar un manual de postulacién a la Ley N° 18.450 con
el flujograma de proceso desde la etapa de postulacion
hasta la recepcién de obra, identificando los requerimientos
del nuevo sistema informatico.

Cumplimiento

sistema electrénico de postulacion a la ley N° 18.450, version 2. Ver
Ordinario CNR N ° 4536 del 29 de Dic. De 2006.

Se adjunta anexo N° 4 descripcion de los procesos de la ley N° 18.450
Conforme a lo indicado en el Oficio CNR N° 4978, en medio digital (CD),
se adjunta:- Propuesta definitiva de procesos actualizados y mejorados
de la Ley N° 18.450.- Los anexos utilizados en la licitacién de la
construccion del sistema electrénico de postulacion a la Ley N° 18.450.
Mediante Ord. CNR N° 3019, se adjunta en medio digital (CD) Procesos
actualizados y mejorados de la Ley 18.450.

Se elabord y revisé el documento "Descripcion de procesos de la Ley N°
18.450", dicho documento se utilizd como anexo de los términos de
Referencia de la licitacion de construccion de la | etapa de mejoramiento
de sistema electronico Ley N° 18.450, publicada en mayo de 2007.

En conjunto con el trabajo mencionado en compromiso anterior se re -
elaboré un manual de procedimientos de la ley n° 18,450 que considera
5 procesos: Pre concurso, Concurso, Construccion, Pago 'y
Seguimiento. El manual v.1 fue enviado al Secretario Ejecutivo de la
CNR para su aprobacion.

DICIEMBRE 2008: En el afio 2007, dentro del estudio "Descripcion de
procesos de la Ley N° 18.450" se elaboré un manual de postulacion con
flujogramas detallados desde la etapa de postulacion hasta la recepcion
y pago de la obra, estos documentos incluyen los requerimientos para la
construccion de un sistema electrénico de postulacion (ver verificadores
de compromiso 9.5). En el afio 2008 se mejor6 este documento y se
elabor6 un manual de procesos de la Ley N° 18,450 con un enfoque de
ISO 9001:2000.

Por ofra parte, la CNR cuenta con manuales de difusién de "pasos a
seguir en el proceso desde la presentacion del proyecto hasta el cobro
de la bonificacién". Ademas se han disefiado documentos especificos
dentro de cursos de difusion de la Ley donde se describen los procesos
desde el punto de vista de los beneficiario(a)s de la Ley N° 18.450.

Una vez construido el sistema electrénico de postulacion se actualizaran
los documentos mencionados incorporando los procesos con el sistema
electronico de postulacion a la Ley N° 18.450.

JUNIO 2009: Se solicita revisar la observacién y calificacion de este
compromiso, ya que el compromiso corresponde a elaborar un manual
de postulacion a la Ley 18.450 con el flujograma de proceso desde la
etapa de postulacion hasta la recepcion de obra identificando los nuevos
requerimientos del Sistema informatico, lo que se realizé a través de de
los documentos enviados como medio de verificacion el diciembre 2008.
(se adjuntan nuevamente).

La informacién del funcionamiento del Sistema Electronico y
actualizacion del manual de usuario son parte del compromiso 9.7.

Medios de Verificacion:

Anexo n° 4 descripcion de los procesos de la Ley N °© 18.450
Procedimientos Ley N ° 18.450

Conforme a lo indicado en el Oficio CNR N° 4978, en medio digital (CD),
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Cuadro 12
Cumplimiento de Compromisos de Programas / Instituciones Evaluadas

Compromiso

Implementar el nuevo sistema informéatico de postulacion en
consistencia el manual de postulacién a la Ley N° 18.450 y
con el Sistema de Gobierno Electronico del PMG de la
CNR.

Cumplimiento

se adjunta:- Manual de procesos Ley N° 18.450 v.2.- Documento de
Médulo 4 de Curso E-Learning: Potencialidades del Riego en Zonas
Extremas "Etapas del proceso de postulacion a la Ley de Fomento al
Riego 18.450".En medio fisico se adjunta:- Documento "Pasos a Seguir
en el proceso: Desde la presentacion del proyecto hasta el cobro de la
bonificacién" en medio fisico.

Mediante Ord. CNR N° 3019 del 28.07.09, se adjunta en medio digital
Manual de Postulacién a la Ley 18.450.

Durante el primer semestre de 2008 se licito de forma separada los
proyecto de "Readecuacion, Mantencién e Implementacién de la Base
de Datos de la Ley N° 18450" y "Construccion de la Etapa | del Sistema
Electrénico de Postulacion ala Ley N° 18450". Ambas licitaciones estan
€en ejecucion.

El modelo de datos de la base de datos se encuentra completo en un
80% y se esta realizando el poblamiento de la informacién. Se espera
completar su implementacion a fines de julio de 2008. La primera etapa
del sistema electrénico esta en construccion y se espera terminar esta
etapa en enero de 2009 contando con los médulos de Administracion de
Base de Datos, de Reportes y Consultas, Postulacion, Evaluacion,
Adjudicacion y Publicacion, Gestion de Bonos y Gestion de Concursos.
Los modulos restantes se implementaran en la segunda etapa que se
implementara en septiembre de 2008 y se terminara en junio de 2009
Diciembre 2008: Mediante oficio N° 4978, la CNR ha solicitado
prorrogar su fecha de cumplimiento para Junio de 2009, esto en virtud
de los problemas ocurridos con la primera empresa a cargo del proyecto
(se tuvo que rescindir su contrato a partir de los magros resultados
obtenidos), y del proceso de conocimiento e internalizacion de las
actividades vinculadas a la Ley 18.450. por parte de la actual empresa
que se encuentra desarrollando el proyecto.

Dado que este compromiso se encuentra vinculado a la cartera de
proyectos del Sistema PMG de Gobierno Electrénico, a través del ORD.
N° 2087 del 13 de Mayo de 2008 (adjunta documento), se solicité a la
Secretaria Ejecutiva de Estrategia Digital modificar el plan de trabajo
comprometido para esta iniciativa, ajustando el término del proyecto
para el primer semestre del préximo afio. A través del ORD. N° 2500 del
05 de Junio de 2008 Estrategia Digital acepta los nuevos plazos
propuestos en virtud de los antecedentes expuestos (adjunta copia
Oficio).

JUNIO 2009: Los modulos fueron entregados y se han realizado las
pruebas internamente. Los mddulos entraran en produccion definitiva
una vez que el proceso de concurso avance. A contar del concurso 10-
2009 se comenzo la revision de proyectos utilizando el médulo de
evaluacion etapa en la que aun se encuentra. No obstante en cada uno
de los modulos en que se entre en produccion surgirdn errores no
detectados que deberan ser corregidos.

Diciembre 2009: En reunién sostenida con DIPRES el dia 25.12.09, se
explicd que este compromiso estd cumplido considerando que el
Sistema Electrénico de Postulacién a la Ley N° 18.450, se encuentra
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Cuadro 12
Cumplimiento de Compromisos de Programas / Instituciones Evaluadas

Compromiso

Evaluar el mejoramiento del proceso desde la postulacion a
la recepcion de obra (tiempos de demora). Esta evaluacion
debe incorporar los resultados de la encuesta de
satisfaccion de usuarios

Cumplimiento

operativo y liberado en produccion desde la apertura del concurso "10-
2009", siendo este el primer concurso que transitara todo el proceso de
postulacion, revision, adjudicacion, bonificacion y seguimiento. La
apertura de este concurso fue realizada el dia 19/06/09, por lo que
cumplira con el requisito minimo de 6 meses de operacion para la
evaluacion del sistema. También se informé que existen 4 concursos,
los cuales también estan siendo gestionados a través del nuevo
sistema. Si bien es cierto, ain cuando en el avance de junio 2009, se
sefiald que existen mddulos que aun no entran en produccion, debemos
aclarar que ello no significa que no estén liberados o entregados a
produccion, sino que el proceso del concurso adn no llega a ese punto.
Medios de Verificacion:

Conforme a lo indicado en el Oficio CNR N° 4978, en medio digital (CD),
se adjunta:- Ord. CNR 2087 que solicita modificacion del programa de
trabajo.- Ord. Estrategia Digital 2500 que acepta la modificacion.
Mediante Ord. CNR N° 3019, se adjunta en medio digital (CD) los
informes 1 al 10 de la empresa implementadora con el detalle de las
actividades realizadas.

Medio de Verificacién (Diciembre 2009 ? 21.12.09): en relacién a lo
comprometido en reunién del 25.11.09, se adjunta en medio digital,
documento Word ?Pantallas del Sistema de Postulacion Electronica de
la Ley N° 18.450" separado en dos archivos. (primera parte)

Medio de Verificacién (Diciembre 2009 ? 21.12.09): en relacién a lo
comprometido en reunién del 25.11.09, se adjunta en medio digital,
documento Word ?Pantallas del Sistema de Postulacion Electronica de
la Ley N° 18.450" separado en dos archivos. (parte dos)

Mediante Ord. CNR N° 351, se adjuntan en medio digital los pantallazos
del Sistema de Postulacién Electrénica de la Ley N° 18.450.

Mediante Ord. CNR N° 351, se adjunta en medio digital Memo Jefe
Departamento de Fomento que informa que se realizara el piloto de la
implementacion del Sistema Electronico de Seguimiento de Proyectos
en la etapa de bonificacion de la Lay 18.450.

DICIEMBRE 2008: Mediante oficio N° 4978, la CNR ha solicitado
prorrogar su fecha de cumplimiento para diciembre de 2009, en virtud
de la solicitud de prérroga del compromiso anterior (elemento de
entrada para el desarrollo de este compromiso) y de los tiempos
planificados por el Departamento de Fomento.

JUNIO 2009: Mediante oficio N° 4978, la CNR ha solicitado prorrogar su
fecha de cumplimiento para diciembre de 2009, en virtud de la solicitud
de prérroga del compromiso anterior (elemento de entrada para el
desarrollo de este compromiso) y de los tiempos planificados por el
Departamento de Fomento.

Diciembre 2009: Segun la observacion realizada por la DIPRES en el
proceso de evaluacion anterior (octubre 2009), podemos sefialar que en
los meses de junio y octubre de este afio se llevd a cabo el piloto de la
implementacion del sistema electrénico de seguimiento de proyectos en
la etapa de bonificacion de la Ley N° 18.450, mediante la ejecucion del
Concurso  N° 10-2009 "Tecnificacion Proveedores CORFO 'y
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Cuadro 12
Cumplimiento de Compromisos de Programas / Instituciones Evaluadas

Compromiso

Cumplimiento

Agroindustrias". El piloto en cuestion se desarroll6 a través de la prueba
de los modulos de: Postulacién, Evaluacion, Comité, Adjudicacion y
Bono.

Esta experiencia se llevo a cabo a través de un equipo interdisciplinario
de funcionarios del Departamento de Fomento al Riego y de la Unidad
de Informatica, lo que permitié detectar problemas de funcionamiento
del sistema construido, los que fueron solucionados dentro de los plazos
estipulados para resolver el Concurso N° 10-2009. Este piloto concluy6
en el mes de octubre de 2009 a través de la emision de la Resolucion
de este concurso. Cabe destacar que con el término de esta actividad,
la Comision Nacional de Riego cuenta con una herramienta de
automatizacion de los procesos internos de la Ley N° 18.450 que incluye
Preconcurso, Revisién de proyectos y Resolucion de concursos. Estos
se complementaran con la automatizacion de los procesos de
construccion de obras y acreditacion de inversiones y pago.

Ademas, podemos sefialar que el Estudio "Evaluacion de la satisfaccion
de los beneficiario(a)s de la Ley N° 18.450" indica que en términos de
satisfaccion se aprecian indices altos por parte de los usuarios de la Ley
18.450, donde un 47% califica con nota 7, un 35% con nota 6 y sélo un
4% con nota 4 6 menos su satisfaccion global con este organismo. Lo
anterior arroja un excelente indicador de 78 puntos de satisfaccion neta
anivel global.

Medios de Verificacion:

Mediante Ord. CNR N° 3019, se adjunta en medio digital Ord. CNR N°
4978 2008

Mediante Ord. CNR N° 351, se adjunta en medio digital el Informe de
estudio "Evaluacion de la satisfaccion de los beneficiario(a)s de la Ley
N° 18.450, periodo 2008-agosto 2009".

Mediante Ord. CNR N° 351, se adjuntan en medio digital los pantallazos
del Sistema Electrénico de Postulacion a la Ley 18.450.

Mediante Ord. CNR N° 351, se adjunta en medio digital Memo de Jefe
de Departamento informando al Secretario Ejecutivo de la CNR del
cumplimiento del piloto del concurso 10-2009.
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Anexo 7: Cumplimiento de Sistemas de Incentivos Institucionales 2009
(Programa de Mejoramiento de la Gestion, Metas de Eficiencia Institucional u otro)

CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA GES TION ANO 2009

I. IDENTIFICACION

MINISTERIO MINISTERIO DE AGRICULTURA

SERVICIO

Il. FORMULACION PMG

Area de

Marco . .
Mejoramiento

Calidad de
Atencion a
Usuarios

Marco
Basico

Planificacion /
Control de
Gestion

Administracién
Financiera

Enfoque de
Género

Recursos
Humanos

Marco
Avanzado

Calidad de
Atencion a
Usuarios

Planificacion /
Control de
Gestion

Administracién
Financiera

COMISION NACIONAL DE RIEGO

Sistemas

Gobierno Electrénico -
Tecnologias de
Informacion

Gestién Territorial

Administracion
Financiero - Contable

Enfogue de Género

Capacitacion

Evaluacién del
Desempefio

Higiene - Seguridad y
Mejoramiento de
Ambientes de Trabajo

Sistema Integral de
Informacién y Atencion
Ciudadana

Auditoria Interna
Planificacion / Control
de Gestién

Compras y
Contrataciones del
Sector Publico

Porcentaje Total de Cumplimiento :

O

Objetivos de Gestion

Etapas de Desarrollo o
Estados de Avance

I v v Vi

Wi

Prioridad

Mediana

Mediana

Mediana

Menor

Alta

Alta

Alta

Mediana

Alta

Alta

Menor

PARTIDA 13
CAPITULO 06
Ponderador Cumple
7.00% v
8.00% v
8.00% v
5.00% v
10.00% v
10.00% v
10.00% v
7.00% v
15.00% v
15.00% v
5.00% v
100.00%
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Anexo 8: Cumplimiento Convenio de Desempefo Colectivo

Cuadro 12
Cumplimiento Convenio de Desempeiio Colectivo aio 2009
Niumero de N° de metas de Porcentaje de
ersonas por gestion Cumplimiento de Incremento por
Equipos de Trabajo P . . Desempefio

Equipo de comprometidas por Metas28 Colectivo®

Trabajo?’ Equipo de Trabajo QIECHNE
Departamento de Fomento al Riego 43 8 100% 7%
Division de Estudios y Desarrollo 22 4 100% 7%
Division Juridica 8 4 100% 7%
Areas Asesoras 12 5 100% 7%

Departamento de Administracion y

Fi 37 6 100% %
inanzas

27 Corresponde al numero de personas que integran los equipos de trabajo al 31 de diciembre de 2009.
28 Corresponde al porcentaje que define el grado de cumplimiento del Convenio de Desempefio Colectivo, por equipo de
trabajo.

29 Incluye porcentaje de incremento ganado més porcentaje de excedente, si corresponde.
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Anexo 9: Propuestas Fondo de Modernizacion de la Gestion Publica

1. FONDO MODERNIZACION 2009

Propuestas adjudicadas FMGP 2009

Monto Financiamiento Adjudicado para
Nombre Propuesta Adjudicada

la elaboracion de la propuesta durante
afio 2009

Andlisis y propuesta de implementacion de un modelo de operacion para la inspeccion M$6.000
y recepcion de obras de la Ley N° 18.450. '

Propuestas FMGP 2009 a implementarse afio 2010 con recursos asignados en Ley de Presupuestos
2010

Nombre Propuesta a implementarse Monto Financiamiento asignado en Ley

de Presupuestos 2010

2. FONDO MODERNIZACION 2008

Propuestas adjudicadas FMGP 2008

Monto Financiamiento Adjudicado para

Nombre Propuesta Adjudicada la elaboracion de la propuesta durante
afio 2008
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Propuestas FMGP 2008, implementadas en 2009 con recursos asignados en Ley de Presupuestos
2009

Monto Financiamiento asignado en Ley
de Presupuestos 2009

Nombre Propuesta implementada

Fecha Planificada Fecha real de
Productos o componentes a de Cumplimiento Cumplimiento de Medio de Verificacion
implementar afio 2009 de Producto o Producto o

componente componente
Producto 1
Producto 2
Producto 3
Producto N

Propuestas FMGP 2008, a implementar en 2010 con recursos asignados en Ley de Presupuestos
2010

Monto Financiamiento asignado en Ley
de Presupuestos 2010

Nombre Propuesta FMGP 2008 a implementarse en 2010
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