FORMULACION DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA

I. IDENTIFICACION

GESTION ANO 2011

MINISTERIO DEL INTERIOR 05
GOBIERNO REGIONAL REGION V VALPARAISO 65
Il. FORMULACION PMG
Sistemas Etapas de Desarrollo o Estados de Avance Prioridad | Ponderador
Marco Basico Calidad de Atencion a |Gobierno Electronico - (@] MENOR 5.00 %
Usuarios Tecnologias de Informacion
Marco Basico Calidad de Atencién a [Sistema de Acceso a la O MEDIANA 5.00 %
Usuarios Informacion Publica
Marco Basico Calidad de Atencion a [Sistema Seguridad de la (0] MENOR 5.00 %
Usuarios Informacion
Marco Basico Planificacion / Control |Sistema de Monitoreo del (0] ALTA 50.00 %
de Gestion Desempefio Institucional
Marco Basico Planificacion / Control |Descentralizacion (0] ALTA 15.00 %
de Gestién
Marco Basico Planificacion / Control [Equidad de Género (0] MENOR 5.00 %
de Gestién
Marco de la Calidad |Gestién de la Calidad [Sistema de Acreditacién de la O ALTA 15.00 %

Calidad

Ill. SISTEMAS EXIMIDOS/MODIFICACION DE CONTENIDO DE ETAPA

Marco Area Sistemas ITipo Etapa [Justificacion
Marco Basico [Calidad de Sistema Eximir - El Servicio no atiende usuarios finales
/Atencion a Integral de
Usuarios Informacion y
IAtencién
Ciudadana
Marco Basico |[Calidad de Sistema de Modificar 4 El Servicio s6lo compromete los objetivos de gestion hasta la etapa 3 en lo que
Atencion a )Acceso a la concierne al subsistema de gestion de documentos y archivos
Usuarios Informacion
Publica




