FORMULARIO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2012

MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA
OFICINA NACIONAL DE EMERGENCIA

«Fortalecimiento de la

Eficacia/Producto

(N° de CAT's

100 %

oo o

05

gestion del Estado en operando con (16/16)*1 Reportes/Infor
manejo de emergencias| al menos cinco 00 mes
. . . \ Protocolos de
y gestion de riesgos. 1 Porcentaje de CAT's (5) protocolos cooperacion
operando con al menos de gestion ;Jestién y
cinco (5) protocolos de interinstitucion interinstitucion
gestion interinstitucional de| al de al firmados.
Alertamiento Temprano de| Alertamiento
emergencia para la Temprano de
poblacién y el Sistema emergencia Reportes/infor
Nacional de Proteccién para la mes
Civil poblacion y el Orden se
’ . Servicio de
SI_Stema Direccion, que
Aplica Desagregacién por Sexo: NO Nacional de instruye inicio
Aplica Gestién Territorial: NO Proteccion de operacion
Civil en el afio de los
t/N° total de protocolos, en
CAT's del todos los
Nivel Regional _CAT's del
y Central, en el Nivel Regional
S y Central
afo t)*100 respectivament
e.
«Fortalecimiento de la | Eficacia/Producto (N° de 0% N.C. N.C. N.C. 0% 31 % 9% o
gestién del Estado en comunas (106/346) Formularios/Fi
manejo de emergencias conectadas com *100 | (f:h_as
y gestion de riesgos. 2 Porcentaje de comunas | ONEMI por Coggﬁ’g‘; o
conectadas con ONEMI po sistemas con los
sistema radial VHF. radiales VHF resultados del
en el afio t/N° indicador, el
Aplica Desagregacién por Sexo: NO total de cual contenga
Aplica Gestion Territorial: NO comunas en el los resultados
afio t)*100 de las pruebas|

de
conectividad




ylo
telecomunicaci
ones
formalizadas,
desde ONEMI
hacia las
comunas.

«Fortalecimiento de la | Eficacia/Producto (N° de Alertas 0% N.C. N.C. N.C. 0% 20 % 9%
gestién del Estado en Rojas emitidas (20/100)* Reportes/infor
manejo de emergencias alas 100 Im[“o—‘r?;e
y gestion de riesgos. 3 Fforcentg;e de Alertas comqnldades consolidado
Rojas emitidas a las enriesgo a con los
comunidades en_riesgo a travé§ de resultados del
través de mensajeria de mensajeria de indicador, el
texto. texto en el afig cual contenga
t/N° total de los reportes de
Aplica Desagregacion por Sexo: NO Alertas Rojas sistema que
Aplica Gestion Territorial: NO emitidas por sopqrta el
ONEMI en el ng‘é';g: e
afio 1)100 texto y el total
de Alertas
Rojas emitidas
por ONEMI en
elafot.
Reportes/Infor
mes
«Fortalecimiento de la | Calidad/Producto (N° de 0% N.C. N.C. 33 % 78 % 83 % 9% S
gestion del Estado en ejercicios de (1/3)*100 | (7/9)*100 | (10/12)*1 Formularios/Fi
manejo de emergencias _ o simulacion que 00 In%‘—r"’:ie
y gestion de riesgos. 4. Porce_n,taje de ejercicios de cumplan a lo consolidado
simulacion que cumplan a | menos con el con los
«Ejercicios de lo menos con el 80% de log  80% de los resultados del
preparacion ante estandares establecidos ey estandares indicador, el

situaciones de riesgo y/¢ l0s protocolos suscritos pof

emergencia

ONEMI.

Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: NO

establecidos e
los protocolos
suscritos por

ONEMI /N° de
ejercicios de

simulacion
ejecutados en
el afio t )*100

cual contenga
las planillas de
evaluacion
formalizadas
por Jefatura
del Centro
Nacional de
Alerta
Temprana; de
cada uno de
los ejercicios
realizados en




el afiot.

«Fortalecimiento de la | Eficacia/Producto (N° de 0% N.C. N.C. 8% 15% 31 % 9%
gestion del Estado en comunas con § (26/346)*1 | (53/346)*1 | (106/346) Formularios/Fi
manejo de emergencias lo menos una 00 00 *100 _chas
y gestién de riesgos. | 5 Porcentaje de comunas | persona de log alglizi(rjgig%e
con a lo menos una persona equipo de CUrSOS
«Formacion y de los equipo de emergencia emergencia
capacitacién en gestion| capacitados en curso de capacitados er
del riesgos y proteccién| gestion del riesgo y manejg curso de Formularios/Fi
civil. de Emergencia. gestion del chas
riesgo y Directorio de
manejo de cada curso
Aplica Desagregacién por Sexo: NO emergecia al
Aplica Gestion Territorial: NO arfio t/N° total
de comunas er
el afio t)*100
*Formacion y Eficacia/Producto (N° de comités 0% N.C. N.C. N.C. 0% 20 % 9% S
capacitacion en gestion de operacioneg (3/15)*10 Formularios/Fi
del riesgos y proteccion de emergencia 0 ) Ch—gsd
civil. 6 Porcentaje de comités de  de Nivel aI;Iizingia%e
operaciones de emergencia  Regional CUrSOS
de nivel regional capacitados er
capacitados. el afio t/N°
total de Formularios/Fi
Aplica Desagregacién por Sexo: NO comités de chas
Aplica Gestion Territorial: NO emergencia Directorio de
regionales en cada curso
el afio t)*100
*Formacion y Eficacia/Producto (N° de 0% N.C. N.C. 20 % 31% 62 % 9% S
capacitacion en gestion comunas (69/346)*1 | (107/346)* | (216/346) Formularios/Fi
del riesgos y proteccion capacitadas er 00 100 *100 _chas
civil. 7 Porcentaje de comunas materia de Listado de
capacitadas en materia de Proteccion participantes
Proteccién Civil y Civily
Emergencias, en formato e  Emergencias, Formularios/Fi
learning, a traves de la en formato e- chas
capacitacion del encargadg learning, a Directorio de
de Proteccion Civil y través de la cada curso,
Emergencia comunal. capacitacion dictado a
del encargado través de la
- modalidad e-
Aplica Desagregacion por Sexo: NO de Proteccion learning.
Aplica Gestion Territorial: NO Civil y
Emergencia

comunal al afig
t/N° total de
comunas en el

afo t)*100




«Fortalecimiento de la | Eficacia/Producto (N° de N.C. N.C. N.C. 20 % 100 % 100 % 9% 8 8
gestién del Estado en regiones con (3/15)*100 | (15/15)*10 | (15/15)*1 Reportes/Infor
manejo de emergencias planes 0 00 Prln_es
y gestion de riesgos. | 8 Porcentaje de regiones | regionales de regioﬁzﬁess de

con planes regionales de emergencia emergencia
emergencia actualizados. | actualizados actualizados en
IN°® de el afot.
regiones)*100
Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: S|

Ejercicios de Eficacia/Producto (N° de N.C. N.C. N.C. 13 % 100 % 67 % 10% 9 9
preparacién ante regiones con (2/15)*100 | (15/15)*10 | (10/15)*1 Reportes/Infor
situaciones de riesgo y/o ejercicios de 0 00 | fms d
emergencia 9 Porcentaje de regiones | entrenamiento evgﬁ;ng%nZa

con egjercicios de realizados en ejercicio, 0 los
entrenamiento (simulacros| el afio t /N° de ejercicios de
y/o simulaciones) realizados regiones )*100 entrenamiento
en el afio t. (Simulacros
ylo
Simulaciones)
Aplica Desagregacion por Sexo: NO reallgados en
Aplica Gestion Territorial: NO el afio t, con
cobertura o
presencia en
10 regiones de
pais.

*Formacién y Eficacia/Producto (N° de N.C. N.C. 0% 4% 5% 10 % 9% 10 10
capacitacion en gestion unidades (0/0)*100 | (432/11907| (600/11907| (1200/121 Formularios/Fi
del riesgos y proteccion educacionales )*100 )*100 64)*100 | fCh—as d
civil. 10 Porcentaje de Unidades| capacitadas er regucl’tggzs gon

Educacionales capacitadag el plan integral listado de
en el plan integral de de seguridad asistencia a lag
seguridad escolar. escolar al afio capacitacion
t/N° total de del Plan
Aplica Desagregacién por Sexo: NO establecimeint Integral de
Aplica Gestion Territorial: NO 0s Seguridad
educacionales Escolar.
en el pais en e
afo t)*100

«Difusién y orientacion | Eficacia/Proceso (N° de N.C. N.C. N.C. 33% 100 % 100 % 9% 1 11
publica en gestién de campanfas de (3/9)*100 | (9/9)*100 | (5/5)*100 Formularios/Fi
riesgos. prevencion |nfo%scon

11 Porcentaje de campafias impartidas por campafias de
de prevencion impartidas | ONEMI en el prevencion
por ONEMI. afo t/N° de realizadas por
campanas de ONEMI en el
Aplica Desagregacion por Sexo: NO prevencién afot




Aplica Gestion Territorial: NO programadas
)*100

Notas:
1 a. Los protocolos tienen como objetivo estal@ormativas de funcionamiento y coordinaciémeeimistituciones del sistema nacional de proteccivih y los centros de alerta temprana de
ONEMI.
b. La meta para el afio 2012, en relaciésta indicador, se considerara cumplida en el mtwremque todos los Cat's Regionales y del Nivelti@e(N° total 16), se encuentren operando
con al menos cinco (5) protocolos de cooperacigasfion interinstitucional para el Alertamiento Teano de emergencia para la poblacion y el SistanRroteccion Civil.

2 Este enlace busca establecer un sistema de wamidm de emergencia entre la comuna y ONEMI davbgetivo de entregar una respuesta mas opodate situaciones de emergencia o
desastres.

3 a. El indicador calculard las Alertas Rojas etag por ONEMI, establecidas en el Sistema Nacideahlertas del Plan Nacional de Proteccion Ciyile se encuentren registradas y enviadas a
la comunidad en riesgo, a través del medio mastvmensajeria de texto por celular, ocurridos exfielde medicion. Esto implica que el indicador méedi nimero de eventos informados y no
el numero de mensajes enviados por evento.

b. La meta propuesta por el Servicio paperodo 2012, consiste en informar a la pobla@dmiesgo, el 20% de las Alertas Rojas emitidaarde el afio.

4 El objetivo es tener en constante tension losopolos de gestion que formaliza ONEMI con losaoigmos técnicos pertenecientes al Sistema decBr@teCivil, para que en eventos de
emergencia reales, las coordinaciones interi#bitales e institucionales funcionen acorde a tatopidad y eficacia requerida.

5 Los cursos de formacion , constituye una instafarmal destinada a fortalecer el proceso de toooion del conocimiento teérico y metodolégicoediante un sistema de instruccion
permanente de recurso humano especializado eezl anto para la gestion preventiva, como dekjoate emergencias y desastres.

6 Los cursos de formacion , constituye una instafarmal destinada a fortalecer el proceso de toocion del conocimiento teérico y metodolégicoediante un sistema de instruccion
permanente de recurso humano especializado eezl anto para la gestion preventiva, como dekjoaite emergencias y desastres.

7 a. La modalidad e-learning, busca ampliar latafg captar nuevos nichos de publico, con el alijele complementar los cursos con modalidad tiawid ofrecidos por la Academia de
Proteccion Civil.

b. La meta propuesta para el afio 2012apaoitar al 62% de los Encargados de Proteccioih YCEBmergencias Comunales del pais, sin embar§tE M proyecta en el mediano plazo, el
mejoramiento progresivo del producto y la mediadéréste, alcanzando la cobertura del 100%, de fpastrior al afio 2012.

8 Los planes de emergencia son instrumentos gdessgrollan en las regiones y tienen como objetsencial, el de coordinar acciones preventivds gespuesta en relacion a las variables de
riesgo presentes en el territorio.

9 a. Los ejercicios de entrenamientos , son unamenta de gran utilidad para evaluar la caatie coordinacion y respuesta de los integramesothité de operaciones de emergencia como
de la poblacion ante una emergencia mayor o desastr

b. Es preciso aclarar que el indicadomsalfzar4 en medir el numero de Regiones con eje(s) de entrenamiento desarrollado(s), y no edima numero de ejercicios efectuados; debido
principalmente a la posibilidad que tiene el Séovie realizar a través de un ejercicio, el entm@aato (simulacro y/o simulacidon) de una o masaregs a la vez. Por lo tanto, de acuerdo a los
datos de medicidn, el Servicio se compromete andiisa el o los ejercicios de entrenamiento (sigeobd y/o simulacion) requeridos para cubrir a 10i®ees del pais en el afio t.

10 a. El Plan Integral de Seguridad escolar ual constituye un instrumento articulador de lasados programas de seguridad destinados a lanidatuescolar (Directivos, Profesores,
Alumnos, Padres y Apoderados, entre otros), apdotate manera sustantiva al desarrollo de una @uNlacional de la Prevencién, mediante la generag@mina conciencia colectiva de
autoproteccion.

b. El cumplimiento del objetivo 0 meta nsedira en forma gradual a través del cumplimientorailativo o de arrastre de afios anteriores.

c. El universo de unidades educacionalesdwactualizado para el afio 2012, en funciérog@lievos datos entregados por el MINEDUC en ginadVeb.



11 Las campafias de difusion y orientacion puhll&Egestion de riesgos, consiste en generar etemetinstancias de educacion a la poblacion dobmgosibles riesgos a los que estan expuestos
y dar a conocer las recomendaciones para enfresitadsi reducirlos.

Supuesto Meta:
1 Las instituciones con las que se pretende farardbs protocolos estén dispuestos a realizarlos.
2 Las redes de comunicacion de soporte exterlzamstitucion, estén disponibles, para establisecomunicaciones comprometidas en el indicador.
3 a. Ocurrencia de eventos de emergencia cornadRaja declarada, protocolizados enviar a travésddio masivo de mensajeria de texto, en el afroetticion.
b. Los organismos técnicos, con los quersende formalizar los protocolos de informacistén dispuestos a realizarlos.
c. El indicador aplica desde que el sistdmanensajeria, se encuentre activo.

4 Ausencia de emergencias mayores o desastrdmgaa derivar los esfuerzos a los procesos deegstspy rehabilitacion en las zonas afectadas.

5 a. Personal convovado a los cursos de capdgitasiste.
b. Ausencia de emergencias mayores o desagie hagan derivar los esfuerzos a los prodesmespuesta y rehabilitacion en las zonas afextada

6 a. Personal convovado a los cursos de capdgitasiste.
b. Ausencia de emergencias mayores o desagie hagan derivar los esfuerzos a los prodesmespuesta y rehabilitacion en las zonas afextada

7 a. Los Encargados de Proteccion Civil y Emengsnmomunales, inscritos en los cursos, particgrala capacitacion e-learning.
b. Ausencia de emergencias mayores o desagie hagan derivar los esfuerzos a los prodesespuesta y rehabilitacion en las zonas afextada

8 Existe voluntad y el recurso tiempo de los irdates de los Comités Regionales de EmergenciaRalgs para cooperar en la elaboracion y actuaizae los planes.

9 a- Las autoridades nacionales, regionales yiqiaes apoyan y participan en los ejerciciosmteemamiento programados por ONEMI.
b- Ausencia de emergencias mayores o adesagie hagan derivar los esfuerzos a los prockesmspuesta y rehabilitacion en las zonas afextada

10 Unidades educacionales participan en las dajgamies del Plan Integral de Seguridad Escolaaitigas por ONEMI.

11 Ausencia de emergencias mayores o desastrésmgae derivar los esfuerzos a los procesos daegstpy rehabilitacion en las zonas afectadas.



