CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2011

MINISTERIO DE EDUCACION
CONSEJO NACIONAL DE EDUCACION

*Decisiones de
licenciamiento de las
nuevas instituciones de
educacion superior.

Eficacia/Producto

((N° de instituciones
con informes de
verificacion en periodo
t/Total de instituciones

09

15

Reportes/Informes

resultados de una visita
de verificacion

Aplica Enfoque de Género: NO

afio t)

Porcentaje de que estdn en proceso de SI 100% 10% Archivo oficial de
instituciones con licenciamiento en 100 % 94 % 100 % 100 % 100 % plazos de
informes de periodo t)*100) procedimientos de
verificacién evaluacion
Aplica Enfoque de Género: NO
*Decisiones de
licenciamiento de las (Suma de los tiempos
nuevas instituciones de de evaluacion durante
educacion superior. el afio t de los
resultados de una visita
de verificacion desde la
fecha de conclusion de
la visita hasta la
notificacion del I 109% Reportes/Informes
H ( Archivo oficial de
Calidad/Producto acuerdo derivado de 20% plazos de
clla a la rocedimientos d
institucion/Numero de P oceialluaiiézs ¢
Tiempo promedio de visitas de verificacion
evaluacion de los realizadas durante el | g3 g, 99 dias 97 dias 90 dias 98 dias




¢ Informes al Mineduc

relativos a la
evaluacion de sus
propuestas en materia
de educacion escolar.

Eficacia/Producto

Tiempo promedio de
evaluacion de las
propuestas formuladas
por el Mineduc en
materia de educacion
escolar.

Aplica Enfoque de Género: NO

(Suma de los tiempos
de evaluacion de las
propuestas formuladas
por el Mineduc en
materia de educacion
escolar en periodo
t/Ntamero de propuestas
formuladas por el
Mineduc en materia de
educacion escolar en
periodo t)

56 dias

60 dias

56 dias

59 dias

58 dias

ST

99%

20%

Formularios/Fichas
Archivo Oficial del
departamento de
Investigacion e
Informacion
Publica

*Decisiones sobre
apelaciones relativas a:
rechazo de acreditacion
institucional, de
carreras de pregrado,
rechazo de acreditacion
de programas de
posgrado y sanciones a
las agencias de
acreditacion privadas.

Calidad/Producto

Tiempo promedio de
resolucion de las
apelaciones
interpuestas por las
instituciones frente a
decisiones de
acreditacion adoptadas
directamente por la
Comision Nacional de
Acreditacion

Aplica Enfoque de Género: NO

(Suma de los tiempos
de resolucién de las
apelaciones
interpuestas ante el
Consejo frente a
decisiones de
acreditacion adoptadas
directamente por la
Comision Nacional de
Acreditacion en
periodo t/Numero de
apelaciones
interpuestas ante el
Consejo frente a
decisiones de
acreditacion adoptadas
directamente por la
Comision Nacional de
Acreditacion en
periodo t)

30 dias

30 dias

31 dias

30 dias

30 dias

SI

100%

20%

Reportes/Informes
Registro del

departamento de
Educacion Superior
de fecha de ingreso

de apelaciones y

fecha de

notificacion de los

acuerdos que la

resuelvan.




¢ Sistemas de
informacion estadistica.

((Numero de respuestas

fuera del plazo
comprometido en
Calidad/Producto periodo t/Total de
consultas respondidas
en periodo t)*100) SI 99% 10% Reportes/Informes
Porcentaje de consultas 1% 3% 4% 4% 4% ? Reporte del sistema
respondidas fuera del informatico OIRS
plazo comprometido Mujeres:
con los usuarios 1% 4% 5% 3% 4%
Hombres:
Aplica Enfoque de Género: SI 2% 3% 3% 5% 5%
*Proyectos de
investigacion y ((Ntmero de trabajos
publicaciones. de investigacion
apoyados por el CNED
finalizados en el afio t
Eficacia/Producto que .cumplen con
criterios de calidad
segun evaluac.l on de Formularios/Fichas
Porcentaje de trabajos coiltrapafte realizada en ST 100% Informe de
de investigacion afio t/Niimero total de 20% investigacion con
apoyados por el CNED trabajos de observaciones de
finalizados durante el investigacion apoyados contraparte
afio, que cumplen con por el CNED incorporadas
criterios de calidad finalizados en el afio | 100 9 100% 0% 100 % 100 %
segun evaluacion de £)*100)
contraparte
Aplica Enfoque de Género: NO
(9): Fundamentaciones o justificaciones de metas no cumplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metas sobrecumplidas (cumplimiento superior a 120%)
Porcentaje de cumplimiento informado por el servicio 100%
Suma de ponderadores de metas no cumplidas con justificacién validas 0%




100%

Porcentaje de cumplimiento global del servicio

Notas:
1.-E1 2011 se contempl6 realizar un maximo de 21 visitas, 6 de las cuales dependian del desarrollo del proceso evaluativo documental en el que se encontraban, de las que se determind posponer la

visita para el 2012. Por otra parte, 2 de las instituciones que estaba planificado visitar en el 2011, presentaron sus solicitudes de cierre voluntario, por lo que no fue necesario realizar visita. En virtud
de ello, se realiz6 una cantidad menor de visitas respecto de afios anteriores y de las planificadas, por lo que los plazos fijados para la conclusion de dichos procesos pudieron reducirse. El 2009, se
realizaron 29 visitas, el 2010 un total de 20 y en el 2011 un total de 13. De las 13 visitas realizadas durante el 2011, solo 7 culminaron su proceso (con notificacion de resultados) al 31/12/2011,
motivo por el que se consideran para la medicion de este indicador, a las que se agregan 8 visitas que iniciaron su proceso en el ultimo trimestre del 2010 pero cuya notificacion de resultados se

realizo el 2011.



