CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2006

MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA
SECRETARIA'Y ADMINISTRACION GENERAL MINISERIO DEL INTERIOR
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*Provisién de
Seguridad Publica a Ia
poblacion.
<br>&nbsp;&nbsp;-
Drogas

Eficacia/Producto

Porcentaje de persona
con problemas

((N° de personas
tratadas por problema
asociados al consum

s dedrogas afio t/N°
total de potenciales

[

D

Evaluado en: 2001

general

Aplica Enfoque de Género: NO

asociados al consumo c:)elmandanteg pdor | Sl 216% | gop Formularios/Fichag
roblemas asociados al i
~Programa:Prevencion del de drogas tratadgs en (F:Jonsumo de droaas af RezOIiteS e informep1
Consumo de Drogas planes de tratamiento " 9 32 % 17 % 21 % 36 % 17 % el programa
Evaluado en: 2001 financiados por t)*100)
CONACE
Aplica Enfoque de Género: NO
*Provisién de
Seguridad Publica a Ia| ((N° de personas que
poblacién. Eficacia/Resultado declaran haber
<br>&nbsp;&nbsp;- | Final consumido una o mas
Drogas veces marihuana
durante los Ultimos 12 . Reportes/Informes
Tasa de Prevalencia meses/Poblacion SI 100% | 1004 Estudiuo bianual dg
, Id de | General representada 5 o 5 0 5 0 consumo de drogas
-Programa:Prevencion del | @nual de consumo e_\ Ao 1)*100 n.m. 0 n.m. 0 0 en poblacién
Consumo de Drogas marihuana en poblacign afio 1)*100) general.




*Provisién de
Seguridad Publica a Ia|
poblacién.
<br>&nbsp;&nbsp;-
Drogas

Eficacia/Resultado
Final

((N° de personas que
declaran haber
consumido cocaina un
0 mas veces durante |
Gltimos 12

DS

Reportes/Informes

.. 0, - N d
Tasa de prevalencia meses/Poblacion | St 100% 10% Egteug;lgﬁ Stﬂ%nougf,
-Programa:Prevencion del | @nual de consumo de General ripresentadcin.m. 1% n.m. 1% 1% Drogas en
Consumo de Drogas cocaina en poblacion afio t)*100) poblacion general
Evaluado en: 2001 genera|
Aplica Enfoque de Género: NO
*Provisién de Eficacia/Proceso
Seguridad Publica a Ia|
poblacion.
<br>&nbsp;&nbsp;- | Porcentaje de planes
Territorial individuales de ;
<br>&nbsp;&nbsp;&nbl prevencion psicosocial ((Ntumero de Proyectos . Reportes/Informes|
sp;*Programa Barrio | para nifios y €n gjecucion ano Sl 100% | 1004 o Reportz dgl _
Seguro adolescentes en UNumero de proyectosp, m_ 91 % 110%  [100%  [100% rooraTa e sar
ejecucion del Programpformulados afo £)*100 (Consuttoras)

*Programa:Seguridad y
Participacién Ciudadana
Evaluado en: 2003

Barrio Seguro

Aplica Enfoque de Género: NO




*Provisién de
Seguridad Publica a Ia|
poblacién.
<br>&nbsp;&nbsp;-
Drogas
<br>&nbsp;&nbsp;&nh
sp;*Programa de
Tratamiento y
rehabilitacion

Eficacia/Resultado
Intermedio

((N° total de personag
con objetivos
terapeuticos logrados
en Planes de
rehabilitacién y
tratamiento financiado
por CONACE/N° total
de personas tratadas [

problemas asociados al NO 18% 10% |_D7Rfe Oneé/c';m{gés )
nrorme -
Porcentaje de personaslflonsu"(;l0 dehd??t"’ls en Fonasa
1 Planes de rehabilitacign
*Programa:Prevencion del trata(_jas por problemas tratamiento
Consumo de Drogas asociados al consumo yrate
Evaluado en: 2001 de drogas con objetivgs ~ nanciadospor 19995 1430% |00% |7.8%  |43.0%
terapeuticos logrados CONACE)*100)
Aplica Enfoque de Género: NO
«Prevencion y gestion | Eficacia/Resultado
de conflictos del orden| Intermedio ((N° de conflictos
Ublico recurrentes ; -
P desactivados afio t/N
Porcentaje de conflictgs total de conflictos
desactivados en (desactivado y no Sl 97% 10% Formularios/Fichag
relacion al total de desactivados) afio | 10906 |69 % 100% |97 % 100 % Catastros de

conflictos
catastrados.

Aplica Enfoque de Género: NO

£)¥100)

Conflictos




*Aplicacion de la
Politica y Programas d
Derechos Humanos

Eficacia/Producto
e

Numero de procesos

por victimas sin entreg
de restos, en los que @l parte

Programa es parte

((N° de procesos por

restos en los que el
5 Programa DDHH es

coadyuvante./Total de

victimas sin entrega de

Reportes/Informes

. .. 0,

coadyudante en procesos judiciales St 117% g9 Centro de
relacién con total de | Vigentes por victimas Documentacion
procesos judiciales sin entriga de | 409% 60 % 87 % 89 % 77 % Programa DDHH
vigentes por victimas restos.)*100)
sin entrega de restos.
Aplica Enfoque de Género: NO

+Definicion de politicas cajidad/Producto

acerca de pasos ((Suma en dias desde|la

fronterizos y presentacion de la

extranjeria. Tiempo promedio de solicitud hasta la .
respuesta a solicitud die "€S0IUCION afio UN°® d& 181 gias | 165 dias | 178 dias |106 dias | 120 dias | S! 114% | 9o, Datc?:/STeoft\?vare
Permanencia solicitudes afio t)) 0 Datos/ofwar

- Base de Datos,

Definitiva Sistema B3000
Aplica Enfoque de Género: NO

«Definicion de politicas

acerca de pasos ((Suma del numero de

fronterizos y dias de demora desde

extranjeria. fecha de presentacion

<br>&nbsp;&nbsp;- de la solicitud de

Gestionar el ingreso, | calidad/Producto residencia hasta la

permanencia y salida dé fecha de curso SI 286% . Base de

extranjeros dentro del favorable afio t/N° de 10% S%m% |

territorio nacional Tiempo promedio de solicitudes de S 36dias |0 dias 14 dias | 40 dias Extranjeria

respuesta solicitud de
residencia

Aplica Enfoque de Género: NO

residencia afio t))




*Administracion de
Programas de accién
social
<br>&nbsp;&nbsp;-
Distribuciéon del Fondo

Social Presidente de la

Republica en proyecto

Calidad/Producto

D

(Suma de dias entre

comunitarios. Tiempo promedio de ! Sl 226% 10% Base de
respuesta (dias) a los postulacion y la R Datos/Software | 4
proyectos presentadog &Probacion en afio /N Sistema FSPR
rograma:Fondo Social Fondo Social de proyeqost)aprobad P80 dias |43 dias |40dias |17 dias |38 dias
. : ; afio
Evaluado en: 2001 Pres!dgnte dela
Republica
*Programa: Programas ] de
5!22:; con  Apoyo  Fiscg IAplica Enfoque de Género: NO
Evaluado en: 2004
eInstitucional
((Monto total
acumulado rendido del
Economia/Proceso total de transferencias|a
- otras entidades publicas
al afio t/Monto total
; ; acumulado ejecutadg
Porcentaje rendido del total de Sl 109% 4% Reportes/Informes|
acumulado respecto del ! )
; transferencias a otrag INFORMES
total de transferencias . o N CONTABLES
acumuladas a otras | entidades publicas alsg 3094 |5150% |757% |765% |70.0%

entidades publicas

Aplica Enfoque de Género: NO

afio t)*100)

(9): Fundamentaciones o justificaciones de metaaunwplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metabrecumplidas (cumplimiento superior a 120%)

Porcentaje de cumplimiento informado por el servia

90%

Suma de ponderadores de metas no cumplidas con jifitacion vélidas

0%




Porcentaje de cumplimiento global del servicio 90%

Notas:
1.-El sobre cumplimiento de este indicador se e&ptior un aumento de cobertura que resultd maydlaprevisto. El aumento en la cobertura del Coiov€onace — Fonasa — Minsal estaba
planificado como consecuencia del mejoramientoaenalidad de las prestaciones y a mayores recpa@@s aumentar el nimero de personas tratadastfafiolescentes y mujeres). El
sobrecumplimiento pudo deberse a que tratdndosealenfermedad cronica que difiere en cada persors posible planificar tiempos precisos de estaHi, las disminuciones en los tiempos
de permanencia de los pacientes de los programgg&lds a poblacidn infanto-adolescente y poblad&Emenina posibilitd un uso intensivo de los cugestratamiento. En segundo lugar, las
mejoras en los procesos de asesoria y supervisitosdentros prestadores en convenio permitidnipdr la utilizacion de los cupos de tratamiento.

2.-El no cumplimiento de la meta se explica por sabrestimacion del nimero de personas con obgete@péuticos logrados (altas terapéuticas). Eestimacion de meta se tom6 como
referencia un estudio muestral realizado por lai@lscde Salud Publica de la Universidad de Ch@42, el cual registro tasas de egreso (altaséataas) en torno al 42%. El logro de tales tasas
puede relacionarse con varias situaciones, erf® @l) El estudio comprendié un seguimiento denk8es de pacientes “nuevos”, esto es, desde ssingn cambio la evaluacion de las altas
terapéuticas del afio (12 meses), involucra pacemevenientes del afio anterior y pacientes quesagon durante el afio; 2) El efecto de mediciérdeeir, la influencia que pudo producir el
estudio en la evolucion de los pacientes; y 3) &parente seleccion, por parte de los centrosatBntiento, de pacientes con mejor prondstico epléoees.

3.-La implementacion del procedimiento de visa ganreo disminuye el proceso por sobre el tiempnesio. Los incentivos para que los extranjerosleegen su situacion sin tener que ir
personalmente a las ventanillas de atenciéon dacplfion todo lo que ello implica) parecen tenea efectividad mayor a la que se planteé inicial@eAsimismo, el procedimiento interno
permite manejar la gran cantidad de expedientemaleera mas ordenada y regular. Aun considerandedton propia de las unidades del Servicio dei€ob Interior, el tiempo llega un
promedio de 18,5 dias.

4.-Durante el afio 2006 se implement6 un Sistemfaddanistracion de Proyectos que permite la apralraeixpedita de los proyectos presentados al FoadialSImpacta ademas en el indicador
la celeridad caracteristica de los proyectos apimban el componente FOSAC, los que por su mistuaabeza estan preaprobados. Por otra parte, sebmmado los procedimientos internos,
cuyo impacto fue mayor al esperado.



