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CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPEÑO AÑO 2005 

 
MINISTERIO MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PÚBLICA                                      PARTIDA 05 

SERVICIO GOBIERNO REGIONAL V CAPÍTULO 65 
 
 

Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2002 
Efectivo 

2003 
Efectivo 

2004 
Efectivo 

2005 
Meta 
2005 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•Administración de 
Recursos de Inversión 
Regional. 
<br>&nbsp;&nbsp;-
Administración del 
FNDR 
 
 
 
 

Calidad/Producto 
 
 
Porcentaje Promedio de 
Beneficiarios del 
FNDR que creen que el 
disponer de la obra o 
bien, les ha mejorado la 
vida           
 
 
Aplica Enfoque de Género: SI 
 
 
 

 
((Número de 

beneficiarios de los 
proyectos encuestados 
que creen que la obra 

les ha mejorado la 
vida/Total de 

Beneficiarios de los 
proyectos 

encuestados)*100)  
 
 

Mujeres:  
 

Hombres:  
 
 
 

 
0 % 

 
 

0% 
 

0% 
 
 

 
0 % 

 
 

0% 
 

0% 
 
 

 
95 % 

 
 

0% 
 

0% 
 
 

 
n.m. 

 
 

n.m. 
 

n.m. 
 
 

 
93 % 

 
 

93% 
 

93% 
 
 

-- 
 
 

0% 
 
 

15% 
 

Formularios/Fichas 
encuesta a 

beneficiarios 
 

Reportes/Informes 
Resultados de la 

Encuesta   

  

•Administración de 
Recursos de Inversión 
Regional. 
<br>&nbsp;&nbsp;-
Administración del 
FNDR 
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
Cobertura de 
fiscalización      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((N° de proyectos en 
ejecución fiscalizados 

año t/N° total de 
proyectos año t)*100)  

 
 
  
 
 
 
 

 
s.i. 
 
 
 
 
 
 

 
0 % 
 
 
 
 
 
 

 
72 % 
 
 
 
 
 
 

 
73 % 
 
 
 
 
 
 

 
67 % 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

110% 
 
 

15% 
 

Formularios/Fichas 
Reportes/informes: 

informes de 
fiscalizaciónBase 
de datos/software: 

listado de proyectos  
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Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2002 
Efectivo 

2003 
Efectivo 

2004 
Efectivo 

2005 
Meta 
2005 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•Administración de 
Recursos de Inversión 
Regional. 
<br>&nbsp;&nbsp;-
Administración del 
FNDR 
 
 
 
 

Eficiencia/Proceso 
 
 
Porcentaje del tiempo 
efectivo en ejecutar 
sobre lo estipulado en 
el contrato      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((Suma en días del 
tiempo efectivo de 

ejecuvión de las obras 
terminadas año t/Suma 

en días del tiempo 
estipulado en el 

contrato de las obras 
terminadas año t)*100)  

 
 
  
 
 
 
 

 
s.i. 
 
 
 
 
 
 

 
s.i. 
 
 
 
 
 
 

 
0 % 
 
 
 
 
 
 

 
107 % 
 
 
 
 
 
 

 
110 % 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

97% 
 
 

10% 
 

Reportes/Informes 
Convenio 

MandatoEstados de 
PagoInformes de 

Fiscalización   

  

•Apoyo y Asesoría a 
los Municipios de la 
Región. 
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
Porcentaje de 
Implementacion de 
acuerdos tomados entre 
Asociacion Regional de 
Municipalidades y 
Gobierno regional      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((Numero de acciones 
implementadas dentro 

del año "t"/N° de 
acciones acordadas año 

t)*100)  
 

 
  
 
 
 
 

 
s.i. 
 
 
 
 
 
 

 
s.i. 
 
 
 
 
 
 

 
0 % 
 
 
 
 
 
 

 
90 % 
 
 
 
 
 
 

 
80 % 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

113% 
 
 

10% 
 

Reportes/Informes 
Actas de reuniones, 

Informe de 
acuerdos   

  

•Difusión y Promoción 
de la Gestión del 
Gobierno Regional en 
Escenarios Nacionales 
e Internacionales. 
 
 
 
 

Calidad/Producto 
 
 
Porcentaje de 
respuestas dadas a las 
consultas recibidas en 
el sitio web.      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((Respuestas a las 

consultas en plazo de 7 
días hániles/N° de 

consultas de gestión 
directa del GORE 
realizadas al sitio 

web)*100)  
 

 
  
 
 
 
 

 
s.i. 
 
 
 
 
 
 

 
s.i. 
 
 
 
 
 
 

 
0 % 
 
 
 
 
 
 

 
n.m. 
 
 
 
 
 
 

 
100 % 
 
 
 
 
 
 

-- 
 
 

0% 
 
 

5% 
 

Formularios/Fichas 
Informe mensual de 
consultas recibidas 
y respuestas dadas 

certificadas por 
auditoria   
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Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2002 
Efectivo 

2003 
Efectivo 

2004 
Efectivo 

2005 
Meta 
2005 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•Difusión y Promoción 
de la Gestión del 
Gobierno Regional en 
Escenarios Nacionales 
e Internacionales. 
 
 
 
 

Calidad/Producto 
 
 
Porcentaje de personas 
encuestadas que se 
muestran satisfechas 
respecto de las 
actividades culturales 
     
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((personas encuestadas 

satisfechas/total 
personas 

encuestadas)*100)  
 

 
  
 
 
 
 

 
s.i. 
 
 
 
 
 
 

 
s.i. 
 
 
 
 
 
 

 
0 % 
 
 
 
 
 
 

 
90 % 
 
 
 
 
 
 

 
90 % 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

100% 
 
 

5% 
 

Formularios/Fichas 
Calendario de las 

actividades de 
Balmaceda 

1215.EncuestaResul
tadi de la encuesta   

  

•Elaboración y 
Aplicación de 
Instrumentos para 
Generar un Programa 
de Gestión Territorial.  
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
Porcentaje de carpetas 
de información 
comunal actualizadas  
     
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((N° de carpetas 

actualizadas año t/N° 
de carpetas emitidas 

año t)*100)  
 

 
  
 
 
 
 

 
s.i. 
 
 
 
 
 
 

 
s.i. 
 
 
 
 
 
 

 
0 % 
 
 
 
 
 
 

 
100 % 
 
 
 
 
 
 

 
100 % 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

100% 
 
 

15% 
 

Formularios/Fichas 
Copia de carátula 

de la carpeta (ficha 
resumen por 

comuna)Carpeta 
actualizada visada 

por auditoria interna 
(con fecha de 
actualización)   

  

•Institucional 
 
 
 
 

Eficiencia/Proceso 
 
 
Porcentaje de gasto 
efectivo en Obras sobre 
monto contratado      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((Monto gastado en 

obras terminadas año 
t/Monto contratado de 
obras terminadas año 

t)*100)  
 

 
  
 
 
 
 

 
s.i. 
 
 
 
 
 
 

 
s.i. 
 
 
 
 
 
 

 
n.m. 
 
 
 
 
 
 

 
46 % 
 
 
 
 
 
 

 
112 % 
 
 
 
 
 
 

NO 
 
 

41% 
 
 

15% 
 

Reportes/Informes 
Convenio 

Mandato.Ficha 
EBIEstados de Pago  

1 
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Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2002 
Efectivo 

2003 
Efectivo 

2004 
Efectivo 

2005 
Meta 
2005 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•Institucional 
 
 
 
 

Eficiencia/Proceso 
 
 
Porcentaje de proyectos 
de arrastre identificados 
al 31 de marzo      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((N° de proyectos de 

arrastre identificados al 
31 de marzo año t/N° 
total de proyectos de 
arrastre año t)*100)  

 
 
  
 
 
 
 

 
64 % 
 
 
 
 
 
 

 
61 % 
 
 
 
 
 
 

 
s.i. 
 
 
 
 
 
 

 
84 % 
 
 
 
 
 
 

 
51 % 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

166% 
 
 

10% 
 

Formularios/Fichas 
Ficha EBIInforme  

D.A.F.   
2 

(9): Fundamentaciones o justificaciones de metas no cumplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metas sobrecumplidas (cumplimiento superior a 120%) 
 
 

Porcentaje de cumplimiento informado por el servicio 65% 

 

Suma de ponderadores de metas no cumplidas con justificación válidas 0% 

 

Porcentaje de cumplimiento global del servicio 65% 

 
 
 
Notas:  

1.-No se cumplió la meta propuesta, ya que los proyectos terminados el año 2005 consideraron un universo d eproyectos de arrastre, vale decir iniciados el 2004 y que tuvieron gasto en ese año 
presupuestario. 
 
2.-Si bien no se cumplió la meta, que fue planteada en relación a datos históricos, en la realidad del año 2005 hubo incluso una mejor gectión, ya que si bien la cartera de arrastre fue mayor, también 
lo fue la identificación de los proyectos de arrastre al 31 de marzo, con sus respectivas resoluciones, que permitieron continuar con la ejecución de los proyectos. 
 

 
 
 


