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CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPEÑO AÑO 2009 

 
MINISTERIO MINISTERIO DE ECONOMIA, FOMENTO Y TURISMO                                        PARTIDA 07 

SERVICIO CORPORACION  DE FOMENTO DE LA PRODUCCION                                         CAPÍTULO 06 
 
 

Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2006 
Efectivo 

2007 
Efectivo 

2008 
Efectivo 

2009 
Meta 
2009 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•FOMENTO DE LA 
CALIDAD Y LA 
PRODUCTIVIDAD, 
DESARROLLO DE 
ALIANZAS 
EMPRESARIALES Y 
DE TERRITORIOS 
COMPETITIVOS 
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
Porcentaje de recursos  
de fomento productivo 
colocados 
descentralizadamente 
     
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((Fondos de fomento 

decididos 
descentralizadamente 

asociados a presupuesto 
del año t/Total de 

fondos de fomentos 
asociados a presupuesto 

del año t)*100)  
 

 
  
 
 
 
 

 
76.33 % 
 
 
 
 
 
 

 
84.13 % 
 
 
 
 
 
 

 
86.08 % 
 
 
 
 
 
 

 
90.16 % 
 
 
 
 
 
 

 
87.00 % 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

104% 
 
 

10% 
 

Base de 
Datos/Software 

1.-Copia digital de 
las actas de las 
instancias de 

decisión de fondos 
de fomento 

 
Reportes/Informes 
2.- Reportes con el 
listado de proyectos 

y programas 
emanados de los 

sistemas de 
información de 

CORFO   

  

•FOMENTO DE LA 
CALIDAD Y LA 
PRODUCTIVIDAD, 
DESARROLLO DE 
ALIANZAS 
EMPRESARIALES Y 
DE TERRITORIOS 
COMPETITIVOS 
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
Participación Programa 
Bicentenario de 
Calidad       
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((Nº de beneficiarios 

que participan en 
programas de calidad 

de Fomento de 
CORFO/N° de 

beneficiarios totales del 
Programa Bicentenario 

de Calidad )*100)  
 

 
  
 
 
 
 

 
43.82 % 
 
 
 
 
 
 

 
58.87 % 
 
 
 
 
 
 

 
72.80 % 
 
 
 
 
 
 

 
93.73 % 
 
 
 
 
 
 

 
90.00 % 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

104% 
 
 

10% 
 

Reportes/Informes 
Informes 

confeccionados por 
la Gerencia de 
Fomento con el 
listado de las 

operaciones de 
programas de 

calidad visados por 
la Gerente de 
Fomento de 

CORFO.   
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Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2006 
Efectivo 

2007 
Efectivo 

2008 
Efectivo 

2009 
Meta 
2009 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•APOYO A LA 
INNOVACION 
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
Tasa de variación N° de 
Clientes de Innovación 
     
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
(((N° de Clientes t/N° 

de Clientes t-1)-
1)*100)  

 
 
  
 
 
 
 

 
60 % 
2083 
 
 
 
 
 
 

 
62 % 
3369 
 
 
 
 
 
 

 
13 % 
3821 
 
 
 
 
 
 

 
6 % 
4037 
 
 
 
 
 
 

 
5 % 
3900 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

108% 
 
 

5% 
 

Reportes/Informes 
Informe de Gestión    

•APOYO A LA 
INNOVACION 
 
 
 
 

Calidad/Producto 
 
 
Tiempo Promedio de 
Aprobación de 
Proyectos en comité      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((Sumatoria de 

promedios del tiempo 
de aprobación de 

proyectos por área de 
negocio/N° de área de 

negocios))  
 

 
  
 
 
 
 

 
94 días 
 
 
 
 
 
 

 
91 días 
 
 
 
 
 
 

 
94 días 
 
 
 
 
 
 

 
82 días 
 
 
 
 
 
 

 
99 días 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

121% 
 
 

5% 
 

Formularios/Fichas 
Registros del 

comité Innova Chile  
1 

•APOYO A LA 
INNOVACION 
 
 
 
 

Economía/Producto 
 
 
Recursos transferidos a 
beneficiarios en 
Regiones      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((Recursos transferidos 

a beneficiarios en 
Regiones año 

t/Recursos Totales 
Transferidos año 

t)*100)  
 

 
  
 
 
 
 

 
56 % 
 
 
 
 
 
 

 
58 % 
 
 
 
 
 
 

 
66 % 
 
 
 
 
 
 

 
61 % 
 
 
 
 
 
 

 
58 % 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

105% 
 
 

10% 
 

Reportes/Informes 
Informe de Gestión 

Innova Chile   
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Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2006 
Efectivo 

2007 
Efectivo 

2008 
Efectivo 

2009 
Meta 
2009 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•APOYO A LA 
INNOVACION 
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
Recursos transferidos a 
proyectos asociados a 
cluster priorizados      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((Recursos transferidos 
a proyectos asociados a 

cluster 
priorizados/Recursos 

Totales 
Transferidos)*100)  

 
 
  
 
 
 
 

 
0 % 
 
 
 
 
 
 

 
51 % 
 
 
 
 
 
 

 
60 % 
 
 
 
 
 
 

 
61 % 
 
 
 
 
 
 

 
60 % 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

102% 
 
 

10% 
 

Reportes/Informes 
Informe de gestión 

de InnovaChile   
  

•PROMOCION DE LA 
INVERSION 
<br>&nbsp;&nbsp;-
Programa de 
Promoción de 
Inversiones en 
Regiones 
TODOCHILE 
 
 
 
 

Economía/Producto 
 
 
Pesos de inversión 
privada apalancada por 
cada peso invertido en 
subsidios del Programa 
TODOCHILE      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((Sumatoria (Inversión 

privada total de los 
proyectos) - (subsidios 
entregados + programas 

de 
inversión))/Sumatoria 

(subsidios entregados + 
Programas de 
inversión))  

 
 
  
 
 
 
 

 
26.73 
MM$ 
 
 
 
 
 
 

 
25.27 
MM$ 
 
 
 
 
 
 

 
33.93 
MM$ 
 
 
 
 
 
 

 
47.92 
MM$ 
 
 
 
 
 
 

 
49.88 
MM$ 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

96% 
 
 

10% 
 

Base de 
Datos/Software 

Base de datos de la 
Gerencia de 
Inversión y 
desarrollo 

 
Reportes/Informes 

Reporte emitido por 
el sistema de cartera 
TODO CHILE de la 

gerencia de 
Inversión y 
Desarrollo   

  

•PROMOCION DE LA 
INVERSION 
<br>&nbsp;&nbsp;-
Programa de 
Promoción de 
Inversiones en Alta 
Tecnología 
 
 
 
 

Economía/Producto 
 
 
Pesos de inversión 
privada apalancada por 
cada peso invertido en 
subsidios del Programa 
ALTA TECNOLOGIA 
     
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
(Sumatoria (Inversión 

privada total de los 
proyectos) -(Subsidios 
entregados)/Subsidios 

entregados)  
 

 
  
 
 
 
 

 
6.63 MM$ 
 
 
 
 
 
 

 
6.19 MM$ 
 
 
 
 
 
 

 
13.10 
MM$ 
 
 
 
 
 
 

 
11.99 
MM$ 
 
 
 
 
 
 

 
11.60 
MM$ 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

103% 
 
 

5% 
 

Base de 
Datos/Software 
Base de datos de 

Gerencia de 
Inversión y 
Desarrollo   
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Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2006 
Efectivo 

2007 
Efectivo 

2008 
Efectivo 

2009 
Meta 
2009 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•PROMOCION DE LA 
INVERSION 
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
Grado de Participación 
en la generación de 
energía a partir de 
fuentes renovables 
comprometidas en el 
programa de gobierno, 
a través de proyectos 
apoyados por CORFO. 
     
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((Cantidad de MW de 
potencia instalada en 

proyectos de energía de 
fuentes renovables 

apoyados por Corfo al 
año n/Cantidad de MW 
en proyectos de energía 
de fuentes renovables 
de meta presidencial 
para marzo del año 

2010)*100)  
 

 
  
 
 
 
 

 
n.c. 
 
 
 
 
 
 

 
11.85 % 
 
 
 
 
 
 

 
36.77 % 
 
 
 
 
 
 

 
76.77 % 
 
 
 
 
 
 

 
73.12 % 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

105% 
 
 

5% 
 

Base de 
Datos/Software 

Base de datos de la 
Gerencia de 
Inversión y 
Desarrollo 

 
Reportes/Informes 
informes emitidos 
cuatrimestralmente 

por el CNE   

  

•APOYO AL 
FINANCIAMIENTO 
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
Participación de 
CORFO en el mercado 
financiero bancario 
dirigido a empresas      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((Sumatoria (Recursos 

CORFO ejecutados 
durante el año de líneas 
de empresas bancarias 

y microcrédito) + 
financiamiento anual 

generado por 
coberturas CORFO 

orientadas a 
empresas)/Colocacione

s comerciales del 
sistema financiero a 
micros, pequeños, 

medianos y grandes 
deudores SBIF)*100)  

 
 
  
 
 
 
 

 
7.71 % 
 
 
 
 
 
 

 
4.55 % 
 
 
 
 
 
 

 
21.45 % 
 
 
 
 
 
 

 
-30.26 % 
 
 
 
 
 
 

 
14.13 % 
 
 
 
 
 
 

NO 
 
 

0% 
 
 

10% 
 

Reportes/Informes 
Informe de 

Resultado de la 
Participación 
CORFO en el 

Mercado 
Financiero, 

elaborado por la 
Unidad de Estudios 

y Diseño GIF - 
CORFO, basado en 

la ejecución 
presupuestaria GIF, 

gestión de las 
coberturas 

empresariales GIF y 
antecedentes SBIF.  
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Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2006 
Efectivo 

2007 
Efectivo 

2008 
Efectivo 

2009 
Meta 
2009 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•GESTIÓN 
PATRIMONIAL 
 
 
 
 

Economía/Resultado 
Final 
 
 
Rentabilidad obtenida 
por la Cartera CORFO 
con respecto a la 
rentabilidad obtenida 
por el comparador 
referencial (benchmark) 
definido para la Cartera  
     
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((Rentabilidad obtenida 

por la Cartera 
CORFO/Rentabilidad 

del Benchmark 
definido para la 
Cartera)*100)  

 
 
  
 
 
 
 

 
112.0 % 
 
 
 
 
 
 

 
99.5 % 
 
 
 
 
 
 

 
100.2 % 
 
 
 
 
 
 

 
106.6 % 
 
 
 
 
 
 

 
106.7 % 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

100% 
 
 

10% 
 

Reportes/Informes 
Informes mensuales 
entregados por cada 

administrador   
  

• INSTALACION Y 
CONSOLIDACION 
DE AGENCIAS 
REGIONALES DE 
DESARROLLO 
PRODUCTIVO 
 
 
 
 

Eficacia/Proceso 
 
 
Porcentaje de PMC 
formulados y validados 
por Consejo estratégico 
ARDP      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((número de PMC 

formulados y 
validados/Total de 

PMC comprometidos a 
nivel nacional)*100)  

 
 
  
 
 
 
 

 
n.c. 
 
 
 
 
 
 

 
n.c. 
 
 
 
 
 
 

 
100.00 % 
 
 
 
 
 
 

 
100.00 % 
 
 
 
 
 
 

 
100.00 % 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

100% 
 
 

10% 
 

Reportes/Informes 
Actas del Consejo 
estratégico de la 
ARDP donde se 

aprueban los PMC   

  

(9): Fundamentaciones o justificaciones de metas no cumplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metas sobrecumplidas (cumplimiento superior a 120%) 
 
 

Porcentaje de cumplimiento informado por el servicio 90% 

 

Suma de ponderadores de metas no cumplidas con justificación válidas 10% 

 

Porcentaje de cumplimiento global del servicio 100% 

 
 
 
Notas:  

1.-El sobre cumplimiento en el indicador  se debe principalmente a dos factores: Mejoras de Procesos y Ajustes en la programación de las convocatorias: 1. Mejoras de Procesos: Se perfeccionaron y 
simplificaron bases de líneas de financiamiento, lo que permitió evaluar en menores tiempos los proyectos que ingresaron a estas líneas, un ejemplo de esto es la línea de Innovación Empresarial 
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Individual de Rápida Implementación.Durante el año 2009 se consolidó la puesta en marcha el sistema de gestión de proyectos (SGP) en las etapas de postulación, evaluación y formalización. Un 
ejemplo de esto es el uso de la plataforma informática de evaluación, la cual permitió optimizar los tiempos de las evaluaciones realizadas tanto por los usuarios internos como también por  los 
externos. 2. Ajustes en la programación de las convocatorias: se presentaron casos que se debieron dejar pendientes para el año 2010 aunque se tenian consideradas en la estimación del tiempo del 
año 2009 (mas detalle en informe sistema PCG PMG) 
 
2.-El indicador no se cumplió debido al resultado negativo del denominador, producto de que la variación neta entre diciembre de 2008 y diciembre de 2009 de las colocaciones comerciales de 
micro, pequeños, medianos y grandes deudores del sistema financiero (SBIF) fue negativa, tal como se señaló en Oficio N° 9623 del 29.09.09  enviado  al Director de Presupuesto.El indicador tenía 
por finalidad medir la participación de CORFO  en el mercado financiero dirigido a empresas, lamentablemente, producto de la crisis financiera, el denominador del indicador, que en términos 
simples recoge diferencias de stock de colocaciones en el sistema financiero, tuvo un valor negativo, es decir, ha habido una disminución del stock de endeudamiento financiero de las empresas que 
se explica por una mayor restricción en la oferta de créditos comerciales.Más explicaciones en informe del sistema de PCG que se adjunta 
 

 
 
 


