CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2007

MINISTERIO DE HACIENDA
DIRECCION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL
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15

Politicas de Recursos
Humanos para los
servicios publicos

Eficacia/Producto

Porcentaje de areas

((Total de areas
tematicas definidas en
el Modelo con
propuestas de political
en el afio t/Total de

[

Formularios/Fichas

adscritos a supervision

Aplica Enfoque de Género: NO

supervisién en el afio 1)

tematicas definidas en .é',‘eas tematicas Sl 150% 20% Documentos
el Modelo de Gestion def'n'da,s en el Modglc Oficiales dela |1
Estratégica de RRHH de Gestion Estratégicas, n.m. - 33 % 22 0 Direccién Nacional
con propuestas de de los RRHH)*100) de Servicio Civil.
politicas
Aplica Enfoque de Género: NO

*Supervision de Eficiencia/Producto

practicas laborales e

instrumentos relativos p

la gestién de recursos | Promedio de | o

humanos en el sector | actividades de (Total de actividades de

publico. seguimiento y seguimiento y
evaluacién de sistemag €valuacion dhe sstema:, Formularios/Fichas
de recursos humanos £A€ r€cursos humanos en Sl 240% | 500, Regsitro Informes
servicios publicos, servicios publicos afig de Actividades de| 2
respecto del total de UTotal de servicios Seguimiento y
servicios publicos publicos adscritos a | 1 2 10 4 Evaluacion




eFormacion y

Capacitacion en
Gestion de RRHH para
los servicios publicos

! Eficacia/Producto

Porcentaje de
encargados de

((Total de encargados

de Unidades de
Recursos Humanos d
los servicios publicos

capacitados afio t/Totg

de encargados de

Al

. SI 118% Formularios/Fichag
Unidades de Recursoq Unidades de Recursos 10% Estadisticas
Humanos de los Humanos de los Registros de
servicios publicos  SEIVICIOS n.c. n.c. n.c. 59 % 50 % Capacitacion
capacitados en el afio pUblicos)*100)
Aplica Enfoque de Género: NO
Seleccion de Altos | Eficiencia/Producto
Directivos (1 y Il nivel
jerérquicos() Y ((Total de concursos
' Porcentaje de declarados desiertos
concursos declarados por la autoridad
desiertos por la respectiva en el afio
autoridad respectiva en t/Total de concursos o
el afio t, respecto del con némina de S 103% Formularios/Fichas
total de concursos con| candidatos elegibles 20% Registro Actas de
néminas de candidatog €nviadas a la autoridad p::eosr;]:]r;ZZas
elegibles enviadas a |4 "€SPectiva en el afio| 13 ¢, 5% 12% 14 % 15 %

autoridad respectiva en
el afio

Aplica Enfoque de Género: NO

£)*100)




*Seleccion de Altos
Directivos (1 y Il nivel
jerarquicos).

Eficiencia/Producto

Tiempo promedio de
duracién de concursos
de altos directivos (1 y
Il nivel jerarquico)

desde la publicacién d

((Sumatoria de N° dia
desde la publicacion d
convocatoria hasta el
envio de néminas de
candidatos elegibles g
la autoridad respectivz
(Presidente/a o Jefe/z
. de Servicio), de los

oy

[¢]

i}

a 0 RPN

convocatoria hasta la | concursos solicitados y NO 87% 20% Formularios/Fichas
s finalizados entre el 01} Reportes 3

presentacion de Estadisticos
néminas de candidatog 01 Y 31-12./Total de
elegibles, de los concursos finalizados
concursos solicitados y €ntré € 01-01y 31- | o5 4ias  |95dias  |90dias |107 dias |93 dias
finalizados entre el 01 12)
01y 31-12
Aplica Enfoque de Género: NO

«Asesoria a concursos Eficacia/Producto

de terceros niveles
Porcentaje de asesorias ;
realizadas a servicios | ((Total de asesorias
pUblicos sobre sobre concursos de
concursos de tercer tercer nivel realizadas
nivel jerarquico en el en afio tTotal de Sl 100% | ;006 Formularios/Fichas
afiot, respecto del totg] CONCUrsos de tercer Reportes informes
de concursos de tercef Nivel publicados en el de asesoria.
nivel publicados en el | diario oficial en el afio 1, ¢ 87 % 82 % 80 % 80 %

diario oficial en el afio

Aplica Enfoque de Género: NO

£)*100)

(9): Fundamentaciones o justificaciones de metaumplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metabresumplidas (cumplimiento superior a 120%)

Porcentaje de cumplimiento informado por el servic

80%




Suma de ponderadores de metas no cumplidas con jifitacion vélidas 0%

Porcentaje de cumplimiento global del servicio 80%

Notas:
1.-El Servicio avanzo en la propuestas de polifiesa tres areas del modelo de Gestion estratdgitzs Recursos Humanos del sector publico.

2.-El Servicio durante el afio 2007 aument6 lasvigetdes de seguimiento y evaluacion, especialmasigecto de la aplicacion del CAodigo de BuenastiPagcLaborales en el sector publico,
actividad iniciada el 2006.

3.-La medicion de este indicador considera dessledtapas de convocatoria, postulacién, selecciéntnega de nomina de candidatos elegibles a lasidades respectivas, en el proceso de
concursos de altos directivos publcios. Durantafiel 2006 se establecieron para cada una de lasdtappos de duracién. Sin embargo, durante eP@f@, se debieron ampliar los plazos de
algunas etapas en aquellos concursos donde nordenon postulantes idoneos, resguardando de eateena la calidad de la seleccion de candidatos Ipapsesentacion de néminas a las
autoridades respectivas.



