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CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPEÑO AÑO 2008 

 
MINISTERIO MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS                                                     PARTIDA 12 

SERVICIO FISCALIA DE OBRAS PUBLICAS CAPÍTULO 02 
 
 

Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2005 
Efectivo 

2006 
Efectivo 

2007 
Efectivo 

2008 
Meta 
2008 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•Informes en derecho, 
estudios, asesorías y 
control legal 
 
 
 
 

Calidad/Producto 
 
 
Plazo promedio de 
emisión Informes en 
Derecho de Sociedades 
y Consultas      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
(N° días hábiles 

empleados en emisión 
de informes/Numero 

total de informes 
solicitados)  

 
 
  
 
 
 
 

 
7 días 
 
 
 
 
 
 

 
7 días 
 
 
 
 
 
 

 
8 días 
 
 
 
 
 
 

 
8 días 
 
 
 
 
 
 

 
8 días 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

107% 
 
 

14% 
 

Reportes/Informes 
Reporte de 

Indicadores de 
Legal, generado a 
partir del Sistema 
de Seguimiento de 

Documentos de 
Fiscalía.   

  

•Orientación y difusión 
legal de normativa que 
impacta el 
funcionamiento del 
MOP 
 
 
 
 

Calidad/Producto 
 
 
Plazo de difusión de 
informativos jurídicos 
     
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
(N° días hábiles en 

difusión de 
informativos 

jurídicos/N° de leyes y 
otras normas emitidas )  

 
 
  
 
 
 
 

 
9 días 
 
 
 
 
 
 

 
0 días 
 
 
 
 
 
 

 
11 días 
 
 
 
 
 
 

 
10 días 
 
 
 
 
 
 

 
12 días 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

118% 
 
 

10% 
 

Formularios/Fichas 
Plazos promedio  

Informes de 
Orientación y 

Difusión, Sistema 
de Seguimiento de 

Documentos de 
Fiscalía.   
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Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2005 
Efectivo 

2006 
Efectivo 

2007 
Efectivo 

2008 
Meta 
2008 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•Decretos 
expropiatorios, decretos 
de cumplimiento de 
sentencias, informes de 
pago, consignaciones y 
publicaciones 
 
 
 
 

Calidad/Producto 
 
 
Plazo promedio de 
emisión Decretos 
Expropiatorios        
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
(Número de días 

hábiles en tramitación 
de decretos 

expropiatorios/Número 
total de decretos 
expropiatorios 

solicitados)  
 

 
  
 
 
 
 

 
5 días 
 
 
 
 
 
 

 
5 días 
 
 
 
 
 
 

 
6 días 
 
 
 
 
 
 

 
6 días 
 
 
 
 
 
 

 
6 días 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

102% 
 
 

10% 
 

Reportes/Informes 
Informe del 

Departamento de 
Exporpiaciones, en 
base a  registros del 
Sistema de Oficina 

de Partes.   

  

•Decretos 
expropiatorios, decretos 
de cumplimiento de 
sentencias, informes de 
pago, consignaciones y 
publicaciones 
 
 
 
 

Calidad/Producto 
 
 
Plazo promedio de 
emisión de informes de 
pago      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
(Total de días en 

emisión informes de 
pago/Total de informes 

de pago emitidos)  
 

 
  
 
 
 
 

 
6 días 
 
 
 
 
 
 

 
8 días 
 
 
 
 
 
 

 
0 días 
 
 
 
 
 
 

 
8 días 
 
 
 
 
 
 

 
8 días 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

101% 
 
 

10% 
 

Reportes/Informes 
Informe del 

Departamento de 
Exporpiaciones, en 
base a  registros del 
Sistema de Oficina 

de Partes. 
 

Reportes/Informes 

   

  

•Revisión e instrucción 
de sumarios 
administrativos o 
investigaciones 
sumarias 
 
 
 
 

Calidad/Producto 
 
 
Plazo Promedio de 
Revisión de 
Instrucciones Sumarias 
e Investigaciones hasta 
300 fojas      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
(Total días habilés en 

revisión de  
informes/Total de  

Informes solicitados)  
 

 
  
 
 
 
 

 
4 días 
 
 
 
 
 
 

 
0 días 
 
 
 
 
 
 

 
6 días 
 
 
 
 
 
 

 
6 días 
 
 
 
 
 
 

 
6 días 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

104% 
 
 

14% 
 

Reportes/Informes 
Sistema de  

Seguimiento de   
Documentos e 

Informe de  
Departamento de  

Fiscalización   
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Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2005 
Efectivo 

2006 
Efectivo 

2007 
Efectivo 

2008 
Meta 
2008 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•Defensa Directa de 
Conflictos con Terceros 
 
 
 
 

Eficacia/Resultado 
Final 
 
 
Tasa de Rechazo de 
Recursos de Protección 
     
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((Recursos 

Rechazados/Recursos 
Resueltos)*100)  

 
 
  
 
 
 
 

 
96 % 
 
 
 
 
 
 

 
100 % 
 
 
 
 
 
 

 
92 % 
 
 
 
 
 
 

 
96 % 
 
 
 
 
 
 

 
86 % 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

111% 
 
 

8% 
 

Formularios/Fichas 
Sentencias 

Notificadas, 
Archivo de la 

Unidad de Apoyo a 
la DIF.   

  

•Defensa Directa de 
Conflictos con Terceros 
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
Alegatos de recursos de 
protección      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((Numero total de 

alegatos 
realizados/Numero total 

de recursos de 
protección en 
tabla)*100)  

 
 
  
 
 
 
 

 
n.c. 
 
 
 
 
 
 

 
n.c. 
 
 
 
 
 
 

 
0 % 
 
 
 
 
 
 

 
91 % 
 
 
 
 
 
 

 
81 % 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

113% 
 
 

6% 
 

Formularios/Fichas 
Copia del escrito 

anunciando alegato 
y la base de datos 
de los recursos de 

protección.   

  

•Apoyo al Consejo de 
Defensa del Estado 
 
 
 
 Calidad/Producto 

 
 
Plazo de Reacción a 
Solicitudes del CDE      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
(N° días hábiles en 

solicitud de 
antecedentes de 

Fiscalía a Direcciones 
Operativas/N° de 

solicitudes enviadas por 
el CDE a Fiscalía)  

 
 
  
 
 
 
 

 
n.m. 
 
 
 
 
 
 

 
2 días 
 
 
 
 
 
 

 
3 días 
 
 
 
 
 
 

 
3 días 
 
 
 
 
 
 

 
3 días 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

109% 
 
 

14% 
 

Formularios/Fichas 
Estadística de  

plazos de renvío de 
solicitudes del CDE 

y Sistema de  
Seguimiento de  

Documentos   
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Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2005 
Efectivo 

2006 
Efectivo 

2007 
Efectivo 

2008 
Meta 
2008 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•Capacitación en 
normas de probidad y 
responsabilidad 
administrativa 
 
 
 
 

Calidad/Producto 
 
 
Comprensión de 
capacitación      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((Suma total de % de 
comprensión /Suma 
total de asistentes))  

 
 
  
 
 
 
 

 
n.c. 
 
 
 
 
 
 

 
76 % 
 
 
 
 
 
 

 
0 % 
 
 
 
 
 
 

 
92 % 
 
 
 
 
 
 

 
66 % 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

139% 
 
 

14% 
 

Formularios/Fichas 
Cuestionarios de 

evaluación aplicado 
a participantes del 

taller.  

1 

(9): Fundamentaciones o justificaciones de metas no cumplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metas sobrecumplidas (cumplimiento superior a 120%) 
 
 

Porcentaje de cumplimiento informado por el servicio 100% 

 

Suma de ponderadores de metas no cumplidas con justificación válidas 0% 

 

Porcentaje de cumplimiento global del servicio 100% 

 
 
 
Notas:  

1.-El resultado de este indicador obedece a que en los cursos impartidos durante el año 2008 hubo un rendimiento general superior a lo estimado. 
 

 
 
 


