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CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPEÑO AÑO 2010 

 
MINISTERIO MINISTERIO SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO                                        PARTIDA 20 

SERVICIO CONSEJO NACIONAL DE TELEVISION CAPÍTULO 02 
 
 

Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2007 
Efectivo 

2008 
Efectivo 

2009 
Efectivo 

2010 
Meta 
2010 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•Supervisión de los 
Contenidos de 
televisión 
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
Porcentaje de horas 
supervisadas de 
televisión abierta con 
informe realizado 
respecto del total de 
horas exhibidas           
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((Total de horas 
supervisadas de 

televisión abierta con 
informe realizado 

durante el año t/Total 
de horas de televisión 

abierta exhibidas 
durante el año t)*100)  

 
 
  
 
 
 
 

 
1.91 % 
 
 
 
 
 
 

 
2.18 % 
 
 
 
 
 
 

 
1.36 % 
 
 
 
 
 
 

 
1.42 % 
 
 
 
 
 
 

 
1.19 % 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

119% 
 
 

25% 
 

Reportes/Informes 
Balance anual de 

Supervisión  
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Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2007 
Efectivo 

2008 
Efectivo 

2009 
Efectivo 

2010 
Meta 
2010 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•Programa de 
Televisión Educativa 
Novasur 
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
Porcentaje de alumnos 
de establecimientos 
educacionales de 
enseñanza Básica y 
Media del país 
beneficiados por la 
señal de televisión 
educativa Novasur 
respecto al total de 
alumnos de 
establecimientos 
educacionales de 
enseñanza Básica y 
Media del país      
 
 
Aplica Enfoque de Género: SI 
 
 
 

 
((Número de alumnos 
de establecimientos 
educacionales de 

enseñanza Básica y 
Media del país 

beneficiados por la 
señal de televisión 

educativa Novasur en el 
año t/Total de alumnos 

de establecimientos 
educacionales de 

enseñanza Básica y 
Media del país en el 

año t)*100)  
 
 

Mujeres:  
 

Hombres:  
 
 
 

 
21.3 % 

 
 

10.7% 
 

10.7% 
 
 

 
34.9 % 

 
 

17.8% 
 

17.1% 
 
 

 
41.8 % 

 
 

21.0% 
 

20.8% 
 
 

 
43.7 % 

 
 

21.9% 
 

21.9% 
 
 

 
41.6 % 

 
 

20.8% 
 

20.8% 
 
 

SI 
 
 

105% 
 
 

25% 
 

Reportes/Informes 
Informes de 

Evaluación del 
Programa 
Televisión 

Educativa Novasur   

  

•Programa de 
Televisión Educativa 
Novasur 
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
Porcentaje de 
programas educativos 
de producción nacional 
emitida por la señal de 
televisión educativa 
Novasur respecto al 
total de programas 
educativos emitidos por 
la señal educativa 
NOVASUR      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((Número de programas 

educativos de 
producción nacional 

emitidos por la señal de 
televisión educativa 

Novasur durante el año 
t/Total de programas 

educativos emitidos por 
la señal educativa 

NOVASUR durante el 
año t)*100)  

 
 
  
 
 
 
 

 
46 % 
 
 
 
 
 
 

 
44 % 
 
 
 
 
 
 

 
50 % 
 
 
 
 
 
 

 
52 % 
 
 
 
 
 
 

 
44 % 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

119% 
 
 

25% 
 

Reportes/Informes 
Informes de 

Evaluación del 
ProgramaTelevisión 
Educativa Novasur  
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Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2007 
Efectivo 

2008 
Efectivo 

2009 
Efectivo 

2010 
Meta 
2010 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•Fondo de Fomento a 
la Calidad de la 
Televisión 
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
Porcentaje de 
programas ganadores 
Fondo de Fomento 
respecto del total de 
programas postulantes 
calificados.      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((Nº de proyectos 
ganadores Fondo 

CNTV año i/Nº total de 
proyectos postulantes 

calificados año i)*100)  
 

 
  
 
 
 
 

 
20.3 % 
 
 
 
 
 
 

 
24.8 % 
 
 
 
 
 
 

 
21.7 % 
 
 
 
 
 
 

 
19.8 % 
 
 
 
 
 
 

 
20.5 % 
 
 
 
 
 
 

NO 
 
 

96% 
 
 

20% 
 

Formularios/Fichas 
Acta de resolución 
concurso, base de 
datos Fondo de 

Fomento  
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•Fondo de Fomento a 
la Calidad de la 
Televisión 
<br>&nbsp;&nbsp;-
Financiamiento de 
programas de alto nivel 
cultural, de interés 
nacional y/o regional, 
así calificados por el 
Consejo Nacional de 
Televisión, en los 
distintos géneros 
televisivos señalados 
para cada año 
 
 
 
 

Eficacia/Resultado 
Intermedio 
 
 
Porcentaje de 
programas financiados 
por el Fondo y 
exhibidos en Tv 
respecto del total de 
programas financiados 
por el fondo      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((Nº de proyectos 

exhibidos año i/Nº total 
de proyectos 

financiados año i -
2)*100)  

 
 
  
 
 
 
 

 
83.3 % 
 
 
 
 
 
 

 
68.2 % 
 
 
 
 
 
 

 
0.0 % 
 
 
 
 
 
 

 
124.0 % 
 
 
 
 
 
 

 
69.2 % 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

179% 
 
 

5% 
 

Base de 
Datos/Software 
Base de datos 

Fondo de Fomento  
4 

(9): Fundamentaciones o justificaciones de metas no cumplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metas sobrecumplidas (cumplimiento superior a 120%) 
 
 

Porcentaje de cumplimiento informado por el servicio 80% 

 

Suma de ponderadores de metas no cumplidas con justificación válidas 0% 

 

Porcentaje de cumplimiento global del servicio 80% 
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Notas:  

1.-Durante el año 2010 se implemento un procedimiento de fiscalización de oficio en el cual el equipo de visualizadores  detecto un mayor número de situaciones conflictivas  que llevo a supervisar 
un mayor número de horas de programación en televisión abierta, manteniendo en número de horas exhibidas. Con estas medidas se potencio las labores del Consejo en cuanto a  velar por el 
correcto funcionamiento de los servicios de televisión. 
 
2.-Se generó un sobrecumplimiento de la meta, por dos razones: a) Durante el 2010, se redujo la adquisición de material audiovisual extranjero, debido a un ajuste presupuestario general.b) Durante 
el año 2010 las donaciones recibidas por Novasur de material audiovisual educativo de origen nacional fueron superiores en un 20% aprox. a las obtenidas en años anteriores. El sobre cumplimiento 
generado el año 2010 fue provocado  principalmente por lo reflejado en la letra a del análisis de causas de los resultados, situación que debe tender a normalizarse  durante el año 2011 por considerar 
que la contribución de los programas extranjeros poseen un alto contenido educativo  necesario para el desarrollo curricular de la programación que emite Novasur. 
 
3.-El Servicio no cumple el indicador ya que los medios de verificación presentados no permiten verificar el valor de los operandos 
 
4.-El sobre cumplimiento de la meta se explica por los siguientes antecedentes:1.- durante al año 2010 se exhibieron un total de 31 programas, habiendo estimado un total de 18.-2.- el mayor numero 
se explica porque durante el año 2010 se exhibieron programas acumulados previos al año de referencia (2008, i-2).3.- A partir del año 2008, se creó la categoría, ?Microprogramas? los que tienen 
una duración de 10 a 20 minutos aproximadamente. Lo que contribuye a disminuir el tiempo de realización y por tanto un aumento en la cantidad de programas emitidos. 
 

 
 
 


