CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2006

MINISTERIO DE PLANIFICACION

FONDO DE SOLIDARIDAD E INVERSION SOCIAL

21

02

*Generacion de
Ingresos y Empleos
<br>&nbsp;&nbsp;-
Programa Apoyo a

Actividades
Econémicas (PAAE)

*Programa:Fomento
Productivo
Evaluado en: 2001

Calidad/Producto

Porcentaje de usuarios
que se declaran
satisfechos y muy
satisfechos con el
Programa Apoyo
Actividades
Econémicas afio t-1

Aplica Enfoque de Género: NO

((((N° usuarios que
contestan la encuesta
que se declaran
satisfechos o muy
satisfechos con el
Programa Apoyo
Actividades
Econdmicas t-1/N° total
usuarios que contestan
la encuesta del
Programa de Apoyo
Actividades
Econ6micas afio t-| 77 o
1)))*100)

91 %

96 %

92 %

80 %

SI

115%

10%

Formularios/Fichas
Informe de Estudio
de Evaluacién de
Satisfaccion de
Usuarios
FOSIS.Periodicidag
Anual

Formularios/Fichas
Reporte con datos
del Sistema de
Registro de usuarids




*Generacion de
Ingresos y Empleos
<br>&nbsp;&nbsp;-
Programa Apoyo al
Trabajo por Cuenta
Propia( Ex. Programa
Reinsercion Laboral y
Empleo (PRLE))

Calidad/Producto

((N° usuarios que

contestan la encuesta

que se declaran
satisfechos o muy
satisfechos con el
Programa de
Reinsercién Laboral y
Empleo t-1/N° total

Formularios/Fichas

Informe de Estudio

de Evaluacién de
Satisfaccion de

Porcentaje de usuarios usuarios que contestan Sl 113% 10% Usuarios FOSIS
*Programa:Programas de qu? se declaran l?:,sgcrl;erﬁ;adiel Formularios/Fichas
Empleo con Apoyo Fiscal | satisfechos y muy . gré Reporte con datos
(Fosis) satisfechos con el Reinsercion Laboral y del Sisterna
: : : 9 0 9 9 0, aclonal ae
Evaluado en: 2004 Programa. de Empleo. aflot- | g o 87 % 92 % 91 % 80 % Nacional d
Reinsercion Laboral y 1)))*100) Usuarios
Empleo Afo t-1
Aplica Enfoque de Género: NO
*Generacién de Eficacia/Resultado . )
Ingresos y Empleos | |ntermedio ((N° de usuarios que
<br>&nbsp;&nbsp;- contintan desarrollando
Programa Apoyo al una actividad laboral
Trabajo por Cuenta | porcentajes de usuarigs, (dependiente o Formularios/Fichas
Propia( Ex. Programa que contindan independiente) que les Informe de
Reinsercion Laboral ¥ | desarrollando una genera ingresos a parir Resultados del
Empleo (PRLE)) actividad laboral de los 6 meses de _ Programab
; terminada la 0 Reinsercién Laborg
_(dependlgnte ° intervencion del ° e 3% y Empleo
independiente) que les b Fo L1/N°
-Programa:Programas de | 9€N€ra ingresos a parfir ;g?;ﬁ:;i:ﬁgs -del Formularios/Fichag
Empleo con Apoyo Fiscal | de los 6 meses de 1 Reporte con datos
(Fosis) terminada la Programa regular el afq, 71 % 83 % 67 % 60 % del Sistema de
Evaluado en: 2004 intervencion del t-1)*100) Registro de
Programa Usuarios (T 2)

Aplica Enfoque de Género: NO




*Generacion de

Eficacia/Resultado o .
Ingresos y Empleos | |ntermedio ((N° de usuario que Formularios/Fichas
<br>&nbsp;&nbsp;- generan 0 aumentan sus Informe de
Programa Apoyo a ingresos econémicos |a Resultados del
Actividades Porcentaje de usuario 6 meses de egresado Programa Apoyo g
Econdmicas (PAAE) | que generan o del Programa/N° de S 104% | 54, éctlwgat_jes
. i i A 0 conomicas
aumentan sus ingresog USuarios i‘te“d'dos anto o 40 % 15 % 68 % 65 %
economicos en un lapso +1)*100) Formularios/Fichag
«Programa: Fomento de 6 meses. Reporte_ con datos
Productivo obtenidos del
Evaluado en: 2001 Aplica Enfoque de Género: NO Sistema Nacional
de Usuarios
*Generacion de . ) Reportes/Informes|
Ingresos y Empleos ((N° de Usuarios Informe de
<br>&nbsp;&nbsp;- Economia/Producto receptores de créditos Recuperacion de
Programa Apoyo a con pagos al dia afig Créditos del
Actividades t/Total de usuarios s 1179 Programa Apoyo
Economicas (PAAE) | porcentaje de usuariog "€ceptores de créditos, o 81 % 93 % 81 % 70 % ° 6% petividades
. A -1)* .
con pago de credito al afio t-1)~100)
dia Formularios/Fichag
Reporte con datos
Aplica Enfoque de Género: NO del S!stema de
Registros de
Usuarios FOSIS.
*Programa Desarrollo
Social. ((N° usuarios que
contestan la encuesta
gue se declaran F larios/Fich
; satisfechos o mu Formularios/Fichag
«Programa:Programa de Calidad/Producto satisfechos con e)1 Informe de Estudio
Desarrollo Social de Evaluacion de
Evaluado en: 2001 PrOQra}ma de DoesarrOI 0 Satisfaccion de
Porcentaje de usuariog Social. t-1/N° total S| 113% | 400 Usuarios FOSIS
que se declaran usuarios que contestan
satisfechos y muy la encuesta del Formularios/Fichas
satisfechos con el Programa de Desarrollay; o, 93 % 88 % 91 % 80 % Regolrtse.cto“ datos
Social afio t-1))*100 el Sistema
Programa} de Desarrollo ) ) Nacional de
Social. Afio t-1 Usuarios

Aplica Enfoque de Género: NO




*Programa Desarrollo
Social.

«Programa:Programa de
Desarrollo Social
Evaluado en: 2001

Eficacia/Resultado
Intermedio

((ntmero de familias
beneficiarias de ambitp
habitabilidad del
programa desarrollo
social superan su indig
de habitabilidad t-

[]

Formularios/Fichas

Informe de
Evaluacién del
Programa de
Desarrollo Social

1/ndmero total de SI 125%
familias beneficiarias 3% 2004
indice de resultado de | d& ambito habitabilidad Formularios/Fichas
habitabilidad de las | d€l programa desarroligy p, 86 % 59 % 75 % 60 % Reporte con datos
familias del programa social t-1)*100) del Sistema de
desarrollo social t-1 Registro de
Usuarios
Aplica Enfoque de Género: NO
*Programa de
Nivelacion de ((N° usuarios que
Competencias contestan la encuesta
Laborales que se declaran
satisfechos o muy
satisfechos con el
i Nivelanis Calidad/Producto Programa de Formularios/Fichas
ci’,ﬁ?,ﬁ;",iﬁ!fﬁﬁlﬁglgi Nivelacion de Informe de Estudio
Evaluado en: 2003 Competencias de Evaluacion de
; ; Laborales/N° total 0 Satisfaccion de
Porcentaje de usuariog ) S 111% 10% Usuarios FOSIS
que se declaran usuarios que contestan Reoort dat
satisfechos y muy la encuesta del ezglrgig?enmaa 03
satisfechos con el Programa de Nacional de
Programa de Nivelacion de Usuarios
Nivelacion de Competencias | gg o, 96 % 85 % 89 % 80 % Periodicidad Anual

Competencias
Laborales Afio t-1.

Aplica Enfoque de Género: NO

Laborales)*100)




*Programa de
Nivelacién de

Competencias
Laborales

Eficacia/Resultado
Intermedio

((N° total de alumnos
certificados afio t-1/N¢
total de usuarios
atendidos por el
Programa Nivelacion

Formularios/Fichas
Certificado de

Porcentaje de alumnosg - NO 0%
-Programa:Nivelacion de | Certificados en el de Competencias 4% alumnos aprobados.,
Competencias Laborales | Programa Nivelacion Laboreiles anot- g 73 % 72 % 0% 70 % emitido por el
Evaluado en: 2003 de Competencias 1)))*100) MINEDUCPeriodic
Laborales afio t-1 idad Anual
Aplica Enfoque de Género: NO
*Programa Puente Eficacia/Resultado
“Entre la familia y sus | Intermedio
derechos”
; i Ne total de famili Formularios/Fichas
Porcentaje de familias| ((N° total de familias Reporte con datos
que cumplen las egresa_das coon 53 (CM) NO 85% obtenido del
condiciones minimas | CUMplidas/N° total de 4% Sistema de Registrb,
(CM) dentro de los 24| familias egresadas |, o 76 % 71 % 60 % 70 % de Informacion del
meses de la *100)*100) Programa
intervencion. PuentePeriodicidag
Anual
Aplica Enfoque de Género: NO
*Programa Puente
“Entre la familia y sus | calidad/Producto ((N° de familias
derechos” egresadas que o
manifiestan Formularlos/Flcha}s
Porcentaje de familias| conformidad con los Ir&fg E/ZIT;:\E;;U&O
egresadas que Slell‘:VICIOS Ofrecldots_zeﬁlo si 104% Satisfaccion de
manifiestan €l Programa ano 5% Usuarios FOSIS
conformidad con los total de familias |, ¢ 93 % 86 % 84 % 80 % Reporte con datos
servicios ofrecidos por| 9resadas afo t-2)*100) del Sistema
el Programa Nacional de
9 Usuarios

Aplica Enfoque de Género: NO

Periodicidad Anual




*Generacion de
Capacidades en
Localidades Pobres
<br>&nbsp;&nbsp;-
Programa Promocién
para la Participacion

Calidad/Producto

Porcentaje de usuarios

((N° usuarios que
contestan la encuesta
que se declaran
satisfechos o muy
satisfechos con el
Programa de
Promocién t-1/N° total

Formularios/Fichas

Informe de Estudio

de Evaluacion de
Satisfaccion de

) ue se declaran usuarios que contestan S 111% 10% Usuarios FOSIS.
-Programa:Generacion de | 4 - la encuesta del R d
Capacidades en Localidades| satisfechos o muy eporte con datos
Pobres satisfechos con el Programa de S‘e' $|ste|r3a
Evaluado en: 2002 Programa de Promocion afiot- 1gg 7o, (90.7% |925% [88.8% |80.2% e

Promocion parala 1)*100) Periodicidad Anual
Participacion afio t-1
Aplica Enfoque de Género: NO
*Generacion de
Capacidades en ((Cantidad de
Localidades Pobres organizaciones
<br>&nbsp;&nbsp;- | Eficacia/Resultado beneficiarias del o
Programa Promocion | |ntermedio Programa en t-1, que @ %WS
para la Participacion lo menos superan en Resuftado del
20% su indice de Programa de
indice de resultado de Cazltal social//Cantidad NO 51% 3% Promocion para la
‘A ; e organizaciones CIDACIS
~Programa:Generacion de formacmn de capital bene%iciarias del R ParttICIpaCIC()jnt 4
Capacidades en Localidades| Social de los grupos u gplog_etcon 305
Pobres o2 organizaciones del | F’".’?’ami T)a*loo n.m. 84 % 36 % 30 % 60 % eReg'; e
valuado en: i 2 romocion en t-
Programa P_r(_)moc_:l,on Usuarios.Periodicig
para la Participacion ad Anual.

Aplica Enfoque de Género: NO




*Generacion de
Capacidades en
Localidades Pobres
<br>&nbsp;&nbsp;-
Programa Promocién
para la Participacion

Eficacia/Resultado
Intermedio

Porcentaje de grupos
del Componente Apoy!
a La autogestion del

((N° de grupos del
componente de Apoyd
a la Autogestion del
Programa que
mantienen su
funcionamiento
organizacional a seis

Formularios/Fichas
Informe de

Evaluacién del

Programa de

Programa que . 0
. . mantienen su meses de terminado ¢l Sl 125% | 395 Promocion para la
*Programa:Generacion de . . Proarama/N° total de Particinacion.R
Capacidades en Localidades| funcionamiento g articipacion.Repo
Pobres organizacional a 6 grupos que egresaron te con datos del
Evaluado en: 2002 meses de terminada Iy 9! Programa el afio t-, 48 % n.m 75 % 60 % sistema de Naciong
] 9 1)*100) T o de Usuarios(as)
intervencion del Periodicidad Anual
Programa
Aplica Enfoque de Género: NO
eIniciativas de
Complementariedad y/o ((N° total de familias
Innovacién Eficacia/Producto atendidas por el
<br>&nbsp;&nbsp;- Programa Un Barrio
Programa Ur_1.Barr|o pare}) mi Flamllfla e.|I. afo Formularios/Fichas
para mi Famllla Porcentaje de familias t/N° total de familias NO 87% Informes regionale
(Convenio MINVU- | 4e| Programa Chile programadas a atender 6% de ejecucion del
FOSIS) Barrio, atendidas por gl POr & Programa Chile 5 o, 22 % 61 % 15 % 18 % programa Un barrid

Programa “Un Barrio
para mi Familia

Aplica Enfoque de Género: NO

Barrio ))*100)

para Familia
Periodicidad Anual




eIniciativas de
Complementariedad y
Innovacién
<br>&nbsp;&nbsp;-
Programa Un Barrio
para mi Familia
(Convenio MINVU-
FOSIS)

CEficacia/Producto

Porcentaje de
asentamientos que
cuentan, a lo menos,
con un proyecto de
interés comunitario
financiados por el
Fondo Concursable dg
Programa Un Barrio
para mi Familia

Aplica Enfoque de Género: NO

((N° de asentamientos

que cuentan a lo meng
un proyecto de interés
comunitario financiadg
por el Fondo
Concursables/N° de
asentamientos
atendidos por el
Programa Un Barrio
para mi Familia afio
t)*100)

P

D

99 % 100 % 95 % 100 %

Sl

95%

10%

Formularios/Fichas
Reporte con datos
del Sistema de
Registro y
Planificacion
www.ubpf.clPeriodi
cidad Anual

(9): Fundamentaciones o justificaciones de metaaunwplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metabrecumplidas (cumplimiento superior a 120%)

Notas:

1.-La medicion de las condiciones de Dinamica Hamihsociadas al indice de Relaciones Familiam@es(nicacion familiar, reglas de convivencia, distcion de tareas al interior del hogar y
manejo de conflictos) corresponden exclusivamer@eatuaciones que sus miembros (al menos 3 aduétaklan sobre la situacién actual del grupo famin este marco, y como los aspectos
analizados han sido reforzados tanto desde el gmmeyDesarrollo Social como desde el Programa P(@n% provienen de Puente) a través del apoyo iamih condicién de término efectivo

Porcentaje de cumplimiento informado por el servia 83%
Suma de ponderadores de metas no cumplidas con jifigtacion vélidas 0%
Porcentaje de cumplimiento global del servicio 83%

verifica una mejora mayor a la esperada inicialeent

2.-No se ha recepcionado la informacién por pagtévinisterio de Educacion.

3.-Los programas de la oferta FOSIS destinadosusivxemente o preferentemente para familias delrBnog Puente, tuvieron retrasos sustantivos dursdraéo 2006, lo que significé que al
momento de realizar la intervencion las familiag duabian sido pre-seleccionadas, ya habian egreldBuente y por tanto, el aporte del programaedradujo, necesariamente, en el

cumplimiento de la Condiciéon Minima a la que estabaciada la intervencion.




4.-Esta segunda medicién del indice, sigue siencipiente para estandarizar un tipo de comportamigefinitivo de los grupos beneficiarios. El novqlimiento, es una sefial con respecto a la
necesidad de fijar rangos de medicion mas pertiseriin la realidad de los beneficiarios del prograasi como metas mas realistas con respectdreelade privacion de los sujetos.En el afio
2007 se cambié el indicador dejandolo referido gorae la condicion inicial una vez transcurridosnéses de la situacion de término del programaglesion al incremento de su situaciéon de
inicio y no sobre un porcentaje de incremento lkigaduna posicion definida. Esto, con la finalid&dtdnsformar el indice en un medio que mida lesbias cualitativos que hipotéticamente

creemos deberia provocar la intervencién y se cendinas con la l6gica del disefio del programagcquoeel instrumento. Una vez, identificado estgpadra identificar aquellas areas especificas

que la intervencion debe mejorar o mantener.

5.-En el 2004 se consideran s6lo aquellos grupmganizaciones del componente que histéricamemtiéet@ mayor cantidad de asociaciones que se foooramin fin practico exclusivo, el cual
es financiar un proyecto (autogestion). Considéwdn anterior, se establecié un indicador méas maatte acorde a la posible disolucion del grupowesmcumplida la meta. Sin embargo, en el
2005 la meta fue superada, fundamentalmente, deldecaracteristicas psicosociales de cada gitepdido (consolidacién, capacidad de emprendimient

6.-El no cumplimiento del indicador comprometidaedirelacién con variaciones en la programaciéradentrega de las viviendas por parte de Chile @ague tiene como consecuencia, en
algunos casos, la demora en fechas preestablggidasotros, la imposibilidad de entregar las vidias dentro de los plazos establecidos originaknémt virtud de ello, la cobertura inicial se ha
visto reducida objetivamente en 700 familias regpdel nimero original, lo que da como resultadaniverso real a atender por el Programa Un Baaia mi Familia de 15.082 familias. Por lo
tanto, este nimero de familias corresponde a undd%btal de familias programadas a atender pBra@jrama Chile Barrio (93.755).



