FORMULARIO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2005

MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA

GOBIERNO REGIONAL VI

05

66

Difusion de la Eficacia/Producto (N° DE actv. 0% 0% 99 % 96 % 90 % 90 % 15%
Inversion Regional pub. a las que| (0/0)*100 | (0/0)*100 | (86/87)*1 | (97/101)*1 | (9/10)*100 | (9/10)*10 Reportes/infor
asiste el 00 00 0 mes
1 Porcentaje de Actividade$ presidente del P‘;g;g‘iztieée
Publicas del Presidente del GORE Gobierno
Gobierno Regional cubiertas por Regional y
Cubiertas por Comunicado$s comunicados Archivo de
de Prensa de Prensa/N° Comunicados
de actv. Pub. a de Prensa
Aplica Desagregacién por Sexo: NO las que asiste
Aplica Gestion Territorial: -- el Presidente
del GORE afio
t)*100
«Difusion de la Eficacia/Producto (N° de S.l. S.l. S.l. S.l. 0% 50 % 15%
Inversion Regional comunicados (5/10)*10 Reportes/infor
de prensa 0 mes
2 Porcentaje de enviados a er%rﬂxﬁ:iggs
comunicados de prensa Medios de de Prensa
enviados a medios de Comunicacion enviados
comunicacion escritos escritos
regionales publicados por | regionales/N|
estos medios de de Reportes/infor
comunicacion Publicaciones mes
en medios de Archivos de
Aplica Desagregacion por Sexo: NO comunicacion recortes de
Aplica Gestién Territorial: -- escritos prensa
regionales de
comunicados
de prensa
enviados)*100
«ldentificacion y Eficacia/Proceso (N° de Serv. N.C. N.C. N.C. 45 % 20 % 50 % 10%
Seguimiento de la Publicos y (30/66)*10 | (2/10)*100 | (5/10)*10 Reportes/infor
Gestion Regional Municipalidad 0 0 mes
3 Porcentaje de Servicios es Z?Eg;f:g:'
Publicos y Municipalidades| incorporadas informacion




incorporadas al sistema de| al sistema de regional
informacion regional al tota] informacion
de los existentes en la Regional/N°® _Base de
region total de %Smtwar
servicios Listado de
Aplica Desagregacién por Sexo: NO pUb|ICOS y Servicios
Aplica Gestion Territorial: -- mun|C|paI|dad Publicos y
esdela Municipios de
region)*100 la Region
*Administracién Calidad/Producto (N° de N.C. N.C. N.C. S.I. 50 % 50 % 10%
Cartera de Proyectos deg respuestas (5/10)*100 | (5/10)*10 Reportes/Infor
Inversion Regional satisfactorias & 0 mes
4 Porcentaje grado de la calidad de Ia Encuesta
satisfaccion de los obra entregads
beneficiarios con la calidad| afio t-1/N° de
de la obra recibida encuestas
realizadas a H: 50
Aplica Desagregacién por Sexo: Sl beneficiarios (5/10)*100 H: 50
Aplica Gestion Territorial: -- de las obras (5/10)*10
entregadas afig M: 50 0
t-1)*100 (5/10)*100
M: 50
(5/10)*10
0
«Asistencia tecnicay | Eficacia/Producto (N° proyectos N.C. N.C. N.C. S.lL 0% 40 % 5%
coordinacion de los fomento (4/10)*10 Reportes/infor
servicios publicos en productivo 0 mes
; : i Sistema
materias de fomento 5 Porcentaje de proyectos | priorizados por nacional de
productivo de fomento productivo el Intendente inversionesPro
postulados al Fondo afo t/N° puesta de
Nacional de Desarrollo proyectos Priorizacion
Regional analizados y fomento
recomendados por el productivo
Comité de gerenciamiento | postulados al
incorporados en la FNDR afio
propuesta de priorizacion de  t)*100
recursos presentados por €l
Sr. Intendente al Cons
Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: --
*Administracién Eficacia/Producto (Numero de S.. S.. N.C. 121 % 150 % 150 % 15%
Cartera de Proyectos deg dias enla (582/480)* | (150/100)* | (150/100) Reportes/infor
Inversion Regional ejecucion de 100 100 *100 mes
6 Porcentaje de tiempo real  proyectos carpeta de
. . f proyectos
de ejecucion de los terminados




proyectos en relacion al afio t/Numero
tiempo establecido en los de dias de
contratos ejecucion
segun contrato
Aplica Desagregacion por Sexo: NO de los
Aplica Gestion Territorial: -- proyectos
terminados
afo t)*100
* Administracion Calidad/Producto (Numero de N.C. 3% 62 % 100 % 70 % 80 % 20%
Sistema de Informacion Usuarios (3/97)*10 | (68/109)* | (51/51)*10 | (35/50)*10 | (80/100)* Reportes/Infor
Regional Geografico satisfechos pof 0 100 0 0 100 solicitad d
7 Porcentaje de Usuarios asesorias, req?;g;rli;ienteos
satisfechos con el servicio | bases de datos de asesorias,
de asesorias, bases de datpgyeoreferenciad base de datos
georeferenciadas e impresos0s e impresos georeferenciad
prestados en el afio t prestados en ¢ ose
afo t/Numero informesEncue
Aplica Desagregacion por Sexo: NO de asesorias, sta expost
Aplica Gestion Territorial: - bases de datos efectu_adas a
georeferenciad los clientes
0S e impresos
prestados en e
afo t)*100
«Asistencia Tecnicay | Eficacia/Producto (Numero de N.C. N.C. 0% 0% 60 % 70 % 10%
Profesional a los observaciones (0/0)*100 | (0/47)*100 | (6/10)*100 | (7/10)*10 Formularios/Fi
municipios de la VI corregidas 0 chas
region 8 Porcentaje de proyectos Bazz g?\/llaatos
Observgmones corregidas F:MU IRAL IRALInformes
en relacion al total de afio t/Numero de terreno
observaciones realizadas en de
la supervision de observaciones
proyectos realizadas en
la supervision
Aplica Desagregacion por Sexo: NO de proyectos
Aplica Gestion Territorial: -- PMU IRAL
afo t)*100
Notas:

1 Sistema de Informacion Regional:Software diseff@da gestionar y medir los compromisos de gesiédinido por los los servicios publicos de la cegidentro del marco del plan de Gobierno

2 Aspectos a evaluar en la encuesta: programéectyua, tiempo deejecucion
Puntaje Respuesta Satisfactoria: sobred@h de las respuestas positivas
Cobertura de las obras terminadas: 50% @eeptos entregados por sector (educacion, Aguebfeotural, Salud, electrificacion...)
Periodicidad de la encuesta: Anual
Desface de tiempo para evaluar las obrasgadas: 6 meses desde la entrega

3 La satisfaccion de los clientes respecto deicerentregado se evalua sobre la base de unastacgue contiene elementos como: Calidad dedanafcion proporcionada, Tiempos de entrega,
Cumplimiento de las especificaciones tecnicas, etc.

3



Cada variable contenida en la encueste tilrs posibilidades de respuesta (Si - No) , pdarito el puntaje asociado a satisfaccion se abtilsh numero de aquellas respuestas que han
calificado con un Si dividido por el total de pratgs de la encuesta, si el resultado es mayorab &g6i0%se considera como satisfactorio el serpi@stado.

4 Observacion Realizada: Es la diferencia queraguge al confrontar los antecedentes del proyemtoque cuenta el Gobierno Regional con la existentterreno, de existir observaciones se
formula informe que se remite al municipio paraesterior correccion.

Observacion Corregida: Resultado de la eooagion por escrito de la observacion realizade; mermita igualar los antecedentes del proyecstdaejecutado en terreno.

Hito: Corresponde a la visita en Terrendedebra.

Supuesto Meta:
1 no hay supuestos

2 no hay supuestos
3 no hay supuestos
4 no hay supuestos
5 no hay supuestos
6 aun no se ha determinado el cumplimiento deei@ ?004, por lo cual no podriamos anticipar urc@ataje inferior en la meta 2005.
7 no hay supuestos

8 no hay supuestos



